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Prefata

Prezentul manual este un rezultat al preocuparii continue a Ministerului Finantelor
in vederea consolidarii functiei de audit intern prin abordarea in mod unitar a
metodologiei §i practicii de audit intern in sectorul public al Republicii Moldova,
constituind un catalizator in Tmbunatétirea continua a calitatii activitatii de audit
intern.

Manualul reprezintd un compendiu al actelor normative, care stau la baza
organizarii si functionarii subdiviziunilor de audit intern in cadrul entitatilor
publice, precum si realizarii activitatii acestora intr-o manierd obiectiva,
independenta, integra, competenta si profesionista.

De asemenea, manualul reflecta tendintele internationale de dezvoltare a functiel
de audit intern, fiind conform cu standardele profesionale si bunele practici
europene, astfel 1incit sd reprezinte o carte de capatii in activitatea auditorilor
interni, menitd sa ofere raspuns la multitudinea intrebarilor intilnite in exercitarea
activitatii.

Farda indoiald, beneficiind de un cadru legal adecvat si de sustinerea
managementului de top, auditul intern, abordat corect si cu profesionalism, va avea
o contributie importantd n sporirea eficacitatii si eficientei actului managerial in
entitatile publice.

La elaborarea manualului au contribuit membrii Consiliului Controlului financiar
public intern si auditorii interni din sectorul public prin Tmpartdsirea experientei
practice acumulate de-a lungul anilor, inaintarea comentariilor si sugestiilor in
procesul de elaborare si revizuire a cadrului normativ in domeniul auditului intern.
Fiind mereu in pas cu timpul, suntem deschisi spre colaborare, iar orice sugestie
sau propunere de modificare/completare a acestui manual, odatd cu acumularea
experientei auditorilor interni, este binevenitd intru asigurarea perfectiondrii
continue a cadrului normativ in domeniu, precum si ajustarea acestuia la
standardele internationale.

Chisinau, 2015
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Standarde nationale de audit intern

Ordin
privind aprobarea Standardelor nationale de audit intern
nr. 113 din 12.10.2012

Monitorul Oficial nr.237-241/1378 din 16.11.2012

k %k 3k

In conformitate cu art.29 litera b) din Legea privind controlul financiar public intern nr.229
din 23 septembrie 2010 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2010, nr.231-234, art.730),
ORDON:
1. Se aproba Standardele nationale de audit intern (conform anexei);
2. Se abrogd Ordinul ministrului finantelor nr.98 din 27.11.2007 cu privire la aprobarea
Standardelor nationale de audit intern;
3. Prezentul ordin intra in vigoare la data publicarii.

MINISTRUL FINANTELOR Veaceslav NEGRUTA
Chisinau, 12 octombrie 2012.
Nr.113.

Anexa
la Ordinul ministrului finantelor
nr.113 din 12 octombrie 2012

STANDARDELE NATIONALE DE AUDIT INTERN

I. DISPOZITII GENERALE

Standardele nationale de audit intern (in continuare — SNAI) sint elaborate in baza
Standardelor Internationale ale Practicii Profesionale de Audit Intern.

SNALI sint declaratii dezvoltate la cel mai inalt nivel de conceptualizare, care stau la baza
efectudrii unei misiuni de audit intern, asigurd criteriile atit de realizare, cit si de evaluare a
activitatii de audit intern, constituind fundamentul unui inalt nivel profesional in practica
auditarii.

Importanta adoptarii SNAI constda in crearea premiselor comportamentului profesional al
auditorilor, planificarii si desfasurarii misiunilor de audit intern, precum si ale raportarii asupra
rezultatelor obtinute. SNAI contribuie la asigurarea consistentei si calitatii raportului de audit,
sustinind 1n acelasi timp credibilitatea auditorului intern in fata utilizatorilor rapoartelor de audit.

II. OBIECTIVE
SNAI urmaresc urmatoarele obiective:
a) delimitarea principiilor de baza care reprezinta practica de audit intern;
b) furnizarea cadrului general de realizare si sustinere a unei game largi de activitati de
audit intern care genereaza o valoare addugata;
c) stabilirea cadrului de referinta pe baza caruia se evalueaza activitatea de audit intern;
d) stimularea imbunatatirii proceselor si operatiunilor entitatii publice.
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II1. STANDARDE DE CALIFICARE

1000 “Misiune, competente si responsabilitati”

Misiunea, competentele si responsabilitatile in activitatea de audit intern sint definite 1n
Carta de audit intern, In conformitate cu Legea privind controlul financiar public intern nr.229
din 23.09.2010, Codul etic al auditorului intern si prezentele SNAL

1000.A1 — Caracterul misiunilor de asigurare este definit in Normele metodologice de
audit intern 1n sectorul public.

1000.C1 — Caracterul misiunilor de consiliere este definit in Normele metodologice de
audit intern 1n sectorul public.

1100 “Independenta si obiectivitate”

Activitatea de audit intern este independenta, iar auditorii interni 11 desfasoara activitatea
cu obiectivitate.

1110 “Independenta organizationala”

Conducatorul unitatii de audit intern se subordoneaza si raporteaza direct managerului
entitatii publice. Conducatorul unitdtii de audit intern confirmd managerului entitatii publice, cel
putin anual, independenta organizationala a activitatii de audit intern.

1110.A1 — Activitatea de audit intern nu este supusa nici unei imixtiuni in ceea ce priveste
definirea ariei sale de aplicabilitate, realizarea activitatii si comunicarea rezultatelor.

1111 “Interactiunea directa cu managerul entitatii publice”

Conducatorul unitatii de audit intern comunicd si interactioneaza direct cu managerul
entitatii publice.

1120 “Obiectivitate individuala”

Auditorii interni au o atitudine impartiald, neinfluentata si evita conflictele de interese.

1130 “Prejudicii aduse independentei si obiectivitatii”

Daca independenta sau obiectivitatea auditorilor interni este (aparent) afectatd, detaliile
prejudiciilor sint comunicate partilor interesate. Forma acestei comunicari depinde de natura
prejudiciului.

1130.A1 — Auditorii interni se abtin de la evaluarea proceselor de care au fost responsabili
in trecut. Obiectivitatea auditorului intern se considera afectatd atunci cind acesta realizeaza o
misiune de asigurare a procesului pentru care a fost responsabil in anul precedent.

1130.A2 — Misiunile de asigurare ce vizeaza functiile de care raspunde conducatorul
unitatii de audit intern sint supervizate de catre o persoana din afara unitatii de audit intern.

1130.C1 — Auditorii interni sint in drept sd realizeze misiuni de consiliere aferente
proceselor de care au fost responsabili in trecut.

1130.C2 — Dacid independenta sau obiectivitatea auditorilor interni este afectata in legatura
cu misiunile de consiliere propuse, acestia informeaza despre aceasta managerul operational care
a solicitat misiunea de consiliere, inainte de a o accepta.

1200 “Competenta si constiinciozitate profesionala”

Misiunile de audit intern se efectueaza cu competenta si constiinciozitate profesionala.

1210 “Competenta”

Auditorii interni posedd cunostintele, priceperea si competentele necesare exercitarii
responsabilitatilor lor individuale. Personalul unitatii de audit intern poseda sau obtin, In mod
colectiv, cunostintele, abilitatile si alte competente necesare pentru a-si indeplini
responsabilitatile.

1210.A1 — Conducatorul unitatii de audit intern obtine asistentd de specialitate si
consultantd din partea altor persoane, in cazul in care auditorii interni nu poseda cunostintele,
priceperea sau competentele necesare pentru a efectua partial sau totalmente misiunea de audit
intern.
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1210.A2 — Auditorii interni poseda cunostinte suficiente pentru a evalua riscul de frauda si
modul in care acesta este gestionat de entitatea publica, dar nu sunt solicitati sd dispund de
experienta unei persoane a carei responsabilitate de baza este depistarea si investigarea fraudei.

1210.A3 — Auditorii interni dispun de suficiente cunostinte despre riscurile si controalele
cheie aferente tehnologiilor informationale si despre tehnicile de audit disponibile bazate pe
tehnologii, pentru a-si indeplini atributiile desemnate. Cu toate acestea, nu toti auditorii interni
sint solicitafi sd dispund de experienta auditorului intern a carui responsabilitate de baza este
auditul tehnologiilor informationale.

1210.C1 — Conducatorul unitatii de audit intern nu acceptd misiunea de consiliere sau
obtine asistenta competentd din partea unor persoane calificate in domeniu, in cazul in care
auditorii interni nu poseda cunostintele, priceperea si celelalte competente necesare pentru a
efectua partial sau totalmente misiunea de audit intern.

1220 “Constiinciozitate profesionala”

Auditorii interni 1§i exercitd activitatea cu constiinciozitate si pricepere, precum se agteapta
de la un auditor intern prudent si competent. Constiinciozitatea profesionald nu implica
inadmisibilitatea erorilor.

1220.A1 — Auditorii interni dau dovada de constiinciozitate profesionalda luind in
considerare urmatoarele elemente:

- volumul de lucru necesar pentru atingerea obiectivelor misiunii de audit intern;

- complexitatea relativa, materialitatea sau caracterul semnificativ al problemelor asupra
carora se aplica procedurile misiunilor de asigurare;

- caracterul adecvat si eficacitatea proceselor de management al riscurilor, de control si de
guvernare a entitatii publice;

- probabilitatea existentei unei erori, fraude, nereguli sau neconformitati semnificative;

- costul misiunilor de asigurare in raport cu beneficiile potentiale.

1220.A2 — in exercitarea constiinciozitatii profesionale auditorii interni iau in considerare
utilizarea tehnologiilor informationale si a altor tehnici de analiza a datelor.

1220.A3 — Auditorii interni manifestd o vigilentd deosebitd in ceea ce priveste riscurile
semnificative care ar putea afecta obiectivele, operatiunile sau resursele. Oricum, doar aplicarea
procedurilor misiunilor de asigurare, chiar daca este efectuatd cu constiinciozitatea profesionala
necesard, nu garanteaza identificarea tuturor riscurilor semnificative.

1220.C1 — in timpul misiunilor de consiliere, auditorii interni manifesta constiinciozitate
profesionald, luind in considerare urmatoarele elemente:

- necesitatile si asteptarile managerilor operationali, inclusiv in ceea ce priveste caracterul,
perioada de desfasurare si comunicarea rezultatelor misiunii de audit intern;

- complexitatea relativa si volumul de munca necesar pentru atingerea obiectivelor misiunii
de audit intern;

- costul misiunilor de consiliere in raport cu beneficiile potentiale.

1230 “Dezvoltarea profesionala continua”

Auditorii interni 151 imbunatitesc cunostintele, priceperea si alte competente necesare prin
dezvoltare profesionala continua.

1300 “Program de asigurare si imbunétatire a calitatii”

Conducatorul unitdtii de audit intern elaboreaza si actualizeazd un program de asigurare si
de imbunatatire a calitatii care cuprinde toate aspectele activitatii de audit intern.

1310 “Cerinte pentru programul de asigurare si imbunaitatire a calitatii”

Programul de asigurare si imbunatatire a calitatii include evaluari interne si externe.

Cadrul normativ
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1311 “Evaluari interne”

Evaluarile interne includ:

- monitorizarea continua a activitatii de audit intern;

- evaluari periodice, efectuate prin autoevaluare sau de catre alte persoane din cadrul
entitatii publice, care poseda suficiente cunostinte despre practicile de audit intern.

1312 “Evaluari externe”

Evaluarile externe sint realizate cel putin o data la cinci ani de catre un specialist calificat
sau echipa de specialisti calificatd si independenta din afara entitatii publice.

Conducatorul unitatii de audit intern discutd cu managerul entitéfii publice:

- necesitatea de evaludri externe mai frecvente;

- calificarea si independenta specialistului sau echipei externe de specialisti, inclusiv orice
posibil conflict de interese.

1320 “Raportarea privind programul de asigurare si imbunatatire a calitatii”

Conducatorul unitatii de audit intern comunicd managerului entitatii publice rezultatele
programului de asigurare si imbunatatire a calitatii.

1321 “Utilizarea mentiunii “In conformitate cu SNAI”

Conducatorul unitatii de audit intern poate afirma ca activitatea de audit intern este “in
conformitate cu SNAI”, doar daca rezultatele programului de asigurare si imbunatatire a calitatii
sustin aceasta afirmatie.

1322 “Comunicarea neconformitatii”

In cazul in care neconformitatea cu definitia auditului intern, Codul etic al auditorului
intern sau SNAI are impact asupra ariei generale de aplicabilitate sau desfasurarii activitatii de
audit intern, conducatorul unitatii de audit intern dezvaluie neconformitatea si impactul acesteia
catre managerul entitatii publice si managerii operationali.

IV. STANDARDE DE FUNCTIONARE

2000 “Gestionarea activitatii de audit intern”

Conducatorul unitatii de audit intern gestioneaza in mod eficace activitatea de audit intern,
astfel Incit sa asigure ca ea aduce un plus de valoare entitétii publice.

2010 “Planificarea”

Conducatorul unitatii de audit intern planificad activitatea de audit intern, in baza
identificarii si evaludrii riscurilor, pentru a defini prioritatile activitatii de audit intern in
concordanta cu obiectivele entitatii publice.

2010.A1 — Planul de activitate a unitatii de audit intern este bazat pe o evaluare a riscurilor,
realizatd cel putin o dati in an. In acest proces, sint luate in considerare punctele de vedere ale
managerului entitatii publice i managerilor operationali.

2010.A2 — Conducatorul unitatii de audit intern identifica si ia In considerare asteptarile
managerului entitatii publice si managerilor operationali si altor parti interesate referitoare la
opiniile de audit intern si alte concluzii.

2010.C1 — Inainte de a accepta o misiune de consiliere solicitatd, conducitorul unititii de
audit intern tine cont de masura in care aceasta poate imbunatati managementul riscurilor, poate
aduce un plus de valoare si poate Tmbunatati operatiunile entitatii publice. Misiunile de consiliere
acceptate sint introduse in planul de activitate a unitatii de audit intern.

2020 “Comunicarea si aprobarea”

Conducatorul unitdtii de audit intern comunicd managerului entitatii publice planul de
activitate a unitatii de audit intern si resursele necesare, inclusiv despre modificarile intermediare
semnificative, in vederea examinarii si aprobarii acestora. Conducatorul unitatii de audit intern
comunicad, de asemenea, impactul oricarei limitari de resurse.
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2030 “Gestionarea resurselor”

Conducétorul unitatii de audit intern asigurd ca resursele alocate pentru activitate sint
adecvate, suficiente si se utilizeaza eficace, in vederea realizarii planului anual de activitate
aprobat.

2040 “Politici si proceduri”

Conducdtorul unitatii de audit intern stabileste politici si proceduri in vederea ghidarii
activitatii de audit intern.

2050 “Coordonarea”

Intru asigurarea acoperirii adecvate si minimizarea dublarii activitatii, conducatorul unitatii
de audit intern comunicd informatiile necesare si coordoneazad activitdtile sale cu alte parti
interne si externe care ofera asigurare si consiliere.

2060 “Raportarea catre managerul entitatii publice”

Conducatorul unitatii de audit intern raporteazd periodic managerului entitdfii publice
despre misiunea, competenta, responsabilitatea si functionarea auditului intern in raport cu planul
stabilit. Aceste rapoarte includ, de asemenea, aspectele legate de expunerile la riscurile
semnificative, inclusiv riscurile de fraudd si coruptie, si de controlul acestora, de guvernarea
entitatii publice, precum si alte aspecte necesare sau solicitate de catre managerul entitatii
publice.

2100 “Natura activitatii”

Auditul intern evalueaza si contribuie la imbundtatirea proceselor de management al
riscurilor, de control si de guvernare a entitatii publice, utilizind o abordare sistematica si
metodica.

2110 “Guvernarea entitatii publice”

Auditul intern evalueaza si ofera recomandari adecvate pentru imbunatatirea procesului de
guvernare a entitatii in vederea realizarii urmatoarelor obiective:

- promovarea normelor etice si a valorilor adecvate in interiorul entitatii publice;

- asigurarea unui management eficace al activitatii entitatii publice si a asumadrii
raspunderii;

- comunicarea informatiilor cu privire la riscuri si controale in interiorul entitatii publice;

- coordonarea activitatilor si comunicarea informatiilor catre managerul entitatii publice,
managerii operationali, auditori interni si externi.

2110.A1 — Auditul intern evalueaza elaborarea, implementarea si eficacitatea obiectivelor,
programelor si activitatilor privind etica entitatii publice.

2110.A2 — Auditul intern evalueaza daca sistemul de gestionare al tehnologiilor
informationale al entitatii publice corespunde strategiei si obiectivelor acesteia.

2120 “Managementul riscurilor”

Auditul intern evalueazd eficacitatea si contribuie la imbunatdtirea proceselor de
management al riscurilor.

2120.A1 — Auditul intern evalueaza expunerile la riscuri, asociate guverndrii entitatii
publice, activitatii operationale si sistemelor informationale ale acesteia, cu privire la:

- veridicitatea si integritatea informatiilor financiare si operationale;

- eficacitatea si eficienta operatiunilor si programelor;

- siguranta activelor;

- conformitatea cu actele legislative, normative si reglementarile interne.

2120.A2 — Auditul intern evalueaza posibilitatea de savirsire a unor acte de frauda si
modul in care entitatea publica gestioneaza riscul de frauda.

2120.C1 — In timpul efectudrii misiunilor de consiliere auditorii interni abordeaza riscurile
asociate obiectivelor misiunii de consiliere, precum si existenta altor riscuri semnificative.
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2120.C2 — Auditorii interni utilizeazd cunostintele despre riscuri, obtinute in timpul
efectudrii misiunilor de consiliere, in timpul evaluarii proceselor de management al riscurilor din
cadrul entitatii publice.

2120.C3 — In timpul acordirii suportului managerilor operationali in instituirea sau
imbunatatirea proceselor de management al riscurilor, auditorii interni se abtin de la asumarea
oricdrei responsabilitdti manageriale prin gestionarea de facto a riscurilor.

2130 “Controlul”

Auditul intern ajutd entitatea publica in mentinerea unui sistem eficace de management
financiar §i control, prin evaluarea eficientei si eficacitatii acestuia, precum §i prin promovarea
imbunatatirii continue a acestuia.

2130.A1 — Auditul intern evalueaza caracterul adecvat si eficacitatea activitatilor de
control pentru a reactiona la riscuri asociate guverndrii entitdtii publice, operatiunilor si
sistemelor informationale, cu privire la:

- veridicitatea si integritatea informatiilor financiare si operationale;

- eficacitatea si eficienta operatiunilor si programelor;

- siguranta activelor;

- conformitatea cu cadrul normativ si reglementarile interne.

2130.C1 — Auditorii interni utilizeaza cunostintele despre activitatile de control, obtinute in
timpul efectuarii misiunilor de consiliere, la evaluarea sistemului de management financiar si
control din cadrul entitatii publice.

2200 “Planificarea misiunii de audit intern”

Auditorii interni elaboreaza un plan pentru fiecare misiune de audit intern, care include
obiectivele, aria de aplicabilitate, calendarul si alocarea resurselor.

2201 “Aspecte privind planificarea”

La planificarea misiunii de audit intern, auditorii interni iau in considerare:

- obiectivele procesului auditat si mijloacele prin care acesta tine sub control activitatea;

- riscurile semnificative ale procesului auditat, ale obiectivelor acestuia, ale resurselor, ale
operatiunilor, si mijloacele prin care impactul potential al riscului este mentinut la un nivel
acceptabil;

- caracterul adecvat si eficacitatea sistemului de management al riscurilor si activitatilor de
control din cadrul procesului auditat, comparativ cu un cadru sau model relevant de control;

- oportunitatile de imbunatatire semnificativa a sistemului de management al riscurilor si a
activitatilor de control.

2201.A1 — La planificarea unei misiuni de audit intern in afara entitatii publice (in
institutiile subordonate), auditorii interni coordoneaza in scris cu unitatea auditatd obiectivele
misiunii de audit intern, domeniul de aplicare, responsabilititile si alte asteptari, inclusiv
restrictiile cu privire la comunicarea rezultatelor misiunii de audit intern si accesul la dosarele de
audit intern.

2201.C1 — Auditorii interni coordoneaza cu partea care beneficiazd de misiuni de
consiliere, obiectivele, aria de aplicabilitate, responsabilitatile si alte asteptdri ale unitatii
auditate. Pentru misiuni de consiliere importante, coordonarea se efectueaza in scris.

2210 “Obiectivele misiunii de audit intern”

Pentru fiecare misiune de audit intern se stabilesc obiective.

2210.A1 — Auditorii interni efectueaza in prealabil o evaluare a riscurilor asociate
procesului auditat. Obiectivele misiunii de audit intern reflecta rezultatele acestei evaluari.

2210.A2 — La stabilirea obiectivelor misiunii de audit intern, auditorii interni iau In
consideratie probabilitatea unor erori semnificative, fraudelor, neconformitatilor si altor riscuri.

2210.A3 — La evaluarea activitatilor de control, auditorii interni utilizeaza criterii de
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evaluare adecvate. Auditorii interni evalueazd masura in care managerii operationali au stabilit
criterii adecvate de determinare a atingerii obiectivelor si scopurilor.

2210.C1 — Obiectivele misiunii de consiliere abordeaza procesul de guvernare a entitatii
publice, managementul riscurilor si activitatile de control, in masura In care s-a convenit cu
unitatea auditata.

2210.C2 — Obiectivele misiunii de consiliere corespund valorilor, strategiei si obiectivelor
entitatii publice.

2220 “Aria de aplicabilitate a misiunii de audit intern”

Aria de aplicabilitate trebuie sa fie suficientd pentru realizarea obiectivelor misiunii de
audit intern.

2220.A1 — Aria de aplicabilitate a misiunii de audit intern cuprinde studiul sistemelor
corespunzatoare, documentele, resursele umane si activele materiale, inclusiv cele care se afla
sub controlul persoanelor terte.

2220.A2 — Dacad in cadrul desfasurarii unei misiuni de asigurare apar oportunitdti de
consiliere semnificative, este necesar de a coordona in scris cu beneficiarul misiunii de consiliere
obiectivele, aria de aplicabilitate, responsabilititile si alte asteptdri. Rezultatele misiunii de
consiliere se comunica in conformitate cu standardele aferente misiunilor de consiliere.

2220.C1 — Efectuind misiunea de consiliere, auditorii interni, se asigurd ca aria de
aplicabilitate a acesteia este suficientd pentru realizarea obiectivelor convenite. Daca auditorii
interni in timpul desfasurdrii misiunii de consiliere au rezerve in privinta ariei de aplicabilitate,
acestea se discutd cu beneficiarul misiunii de consiliere, pentru a decide daca se va continua
misiunea de consiliere.

2220.C2 — In timpul desfisuririi misiunilor de consiliere, auditorii interni abordeaza
activitatile de control in corespundere cu obiectivele misiunii de consiliere si totodatd sint atenti
la aspectele semnificative ale activitatilor de control.

2230 “Alocarea resurselor pentru misiunea de audit intern”

Auditorii interni stabilesc resursele corespunzatoare si suficiente pentru realizarea
obiectivelor misiunii de audit intern, reiesind din evaluarea caracterului si complexitatii fiecarei
misiuni de audit intern, constringerilor de timp si a resurselor disponibile.

2240 “Programul de lucru al misiunii de audit intern”

Auditorii interni elaboreaza un program de lucru al misiunii de audit intern, care sd permita
atingerea obiectivelor acesteia.

2240.A1 — Programul de lucru al misiunii de audit intern include proceduri de identificare,
analiza, evaluare si documentare a informatiei in timpul efectudrii misiunii de audit intern.
Programul de lucru se aproba de catre conducatorul unitdtii de audit intern pind la punerea in
aplicare a acestuia. Orice modificare a programului, de asemenea, se aproba din timp.

2240.C1 — Programul de lucru al misiunii de consiliere variazd dupd forma si continut in
dependenta de caracterul misiunii de consiliere.

2300 “Realizarea misiunii de audit intern”

Auditorii interni identifica, analizeaza, evalueaza si documenteaza informatii suficiente
pentru realizarea obiectivelor misiunii de audit intern.

2310 “Identificarea informatiilor”

Auditorii interni identificd un volum suficient de informatii sigure, relevante si utile Intru
realizarea obiectivelor misiunii de audit intern.

2320 “Analiza si evaluarea”

Auditorii interni fundamenteaza concluziile si rezultatele misiunii de audit intern in baza
analizelor si evaluarilor corespunzatoare.

Cadrul normativ
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2330 “Documentarea informatiilor”

Auditorii interni documenteaza informatia relevanta in vederea justificarii concluziilor si
rezultatelor misiunii de audit intern.

2330.A1 — Conducatorul unitatii de audit intern tine sub control accesul la documentele de
evidentd ale misiunii de audit intern. Inainte de a transmite documentele citre partile externe,
conducatorul unitatii de audit intern trebuie sa obtind aprobarea managerului entitdtii publice
si/sau a subdiviziunii juridice din cadrul entitatii publice.

2330.A2 — Conducatorul unitatii de audit intern stabileste reguli de pastrare a dosarelor
misiunii de audit intern, indiferent de forma in care este stocatd informatia. Aceste reguli
corespund cu documentele interne de organizare si administrare a entitdtii publice, precum si cu
normele de drept.

2330.C1 — Misiunea de consiliere se documenteaza. Conducatorul unitatii de audit intern
elaboreaza politici (proceduri) de primire, pastrare si transmitere catre partile interne si externe a
documentelor aferente misiunii de consiliere. Aceste politici (proceduri) corespund cu
documentele interne de organizare si administrare a entitatii publice, precum si cu normele de
drept.

2340 “Supervizarea misiunii de audit intern”

Misiunile de audit intern sint supervizate corespunzator pentru a asigura realizarea
obiectivelor, calitatea activitatii si dezvoltarea profesionald a personalului.

2400 “Comunicarea rezultatelor”

Auditorii interni comunica rezultatele misiunii de audit intern.

2410 “Continutul comunicarii”

Comunicarea rezultatelor misiunii de audit intern include obiectivele si aria de
aplicabilitate, cit si concluziile, recomandarile corespunzatoare si planurile de actiuni.

2410.A1 — Comunicarea finala a rezultatelor misiunii de audit intern include opinia si/sau
concluziile auditorului intern, dupa caz. La formularea unei opinii sau concluzii, auditorul intern
ia In considerare si asteptdrile managerului entitatii publice, managerilor operationali si altor
parti interesate si se bazeaza pe informatii suficiente, sigure, relevante si utile.

2410.A2 — In timpul comunicirii rezultatelor, auditorii interni sint incurajati sa recunoasci
partile pozitive identificate 1n activitatea unitatii auditate.

2410.A3 — In timpul comunicirii rezultatelor misiunii de audit intern catre parti din afara
entitatii publice, comunicarea rezultatelor include informatii privind restrictiile de distribuire si
utilizare a rezultatelor.

2410.C1 — Comunicarea progresului si rezultatelor misiunii de consiliere, variaza dupa
forma si continut in dependenta de caracterul misiunii de consiliere si necesitdtile beneficiarului
misiunii de consiliere.

2420 “Calitatea comunicarii”

Comunicarea este corectd, obiectiva, clara, concisd, constructiva, completd si efectuatd in
timp util.

2421 “Erori si omisiuni”

Daca raportul final de audit contine o eroare semnificativd sau omisiune, conducatorul
unitatii de audit intern comunicad informatiile corectate tuturor partilor care au primit raportul
original de audit.

2430 “Utilizarea mentiunii “Efectuat in conformitate cu SNAI”

Auditorii interni pot raporta ca misiunile de audit intern sint “efectuate in conformitate cu
SNAI”, doar daca rezultatele programului de asigurare si imbunatagire a calitatii sustin aceasta
afirmatie.
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2431 “Comunicarea neconformitatii cu SNAI a misiunii de audit intern”

In cazul in care neconformitatea cu definitia auditului intern, Codul etic al auditorului
intern sau SNAI are impact asupra unei anumite misiuni de audit intern, comunicarea rezultatelor
dezvaluie urmatoarele:

- principiul sau regula de conduitd din Codul etic al auditorului intern sau Standardul
(Standardele), care nu a (au) fost respectat (respectate) in totalitate;

- motivul sau motivele neconformitatii,

- impactul neconformitatii asupra misiunii de audit intern si a rezultatelor acesteia.

2440 “Diseminarea rezultatelor”

Conducatorul unitatii de audit intern comunica rezultatele misiunii de audit intern partilor
corespunzatoare.

2440.A1 — Conducatorul unitatii de audit intern este responsabil pentru comunicarea
rezultatelor finale partilor care pot asigura ca vor trata rezultatele cu atentia cuvenita.

2440.A2 — Inainte de transmiterea rezultatelor citre partile din exteriorul entitatii publice,
daca nu este reglementat altfel de actele legislative, statutare si normative, conducatorul unitagii
de audit intern:

- evalueaza riscul potential pentru entitatea publica;

- se consultd cu managerul entitatii publice si/sau subdiviziunea juridica, dupa caz;

- tine sub control diseminarea informatiei, stabilind restrictii la utilizarea rezultatelor.

2440.C1 — Conducatorul unitatii de audit intern este responsabil pentru comunicarea catre
beneficiari a rezultatelor finale ale misiunii de consiliere.

2440.C2 — Pe parcursul misiunilor de consiliere pot fi depistate probleme in domeniul
guverndrii entititii publice, managementului riscurilor si controlului. In cazul in care problemele
sint semnificative, acestea sint comunicate managerului entitatii publice si managerilor
operationali.

2450 “Opinii generale”

In cazul elaborarii unei opinii generale, se iau in considerare asteptirile managerului
entitatii publice, managerilor operationali si altor parti interesate, iar aceasta se bazeazd pe un
volum de informatii suficiente, sigure, relevante si utile.

2500 “Monitorizarea actiunilor ulterioare comunicarii rezultatelor”

Conducatorul unitatii de audit intern stabileste si menfine un sistem care sa permita
monitorizarea actiunilor intreprinse ca urmare a rezultatelor comunicate managerului entitatii
publice.

2500.A1 — Conducatorul unitatii de audit intern stabileste un proces de urmarire pentru a
monitoriza si asigura faptul cd actiunile managerilor operationali au fost implementate in mod
eficace sau ca managerul entitatii publice a acceptat riscul de a nu intreprinde nici o masura.

2500.C1 — Auditul intern monitorizeaza actiunile intreprinse ca urmare a rezultatelor
misiunilor de consiliere in limitele convenite cu unitatea auditata.

2600 “Examinarea riscului acceptat de catre managerul entitatii publice”

Atunci cind conducatorul unitatii de audit intern considera cd managerul entitatii publice a
acceptat un nivel al riscului rezidual, care poate fi inacceptabil pentru entitatea publicd, acesta
examineaza problema cu managerul entitatii publice.

Ministerul Finantelor
Ordin nr.113 din 12.10.2012 privind aprobarea Standardelor nationale de audit intern //Monitorul
Oficial 237-241/1378, 16.11.2012
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Norme metodologice de audit intern in
sectorul public

Ordin
privind aprobarea Normelor metodologice
de audit intern in sectorul public
nr. 105 din 15.07.2013

Monitorul Oficial nr.206-211/1430 din 20.09.2013

& %k %

In conformitate cu art.29 litera b) din Legea privind controlul financiar public intern nr.229

din 23 septembrie 2010 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2010, nr.231-234, art.730),
ORDON:

1. Se aproba Normele metodologice de audit intern in sectorul public (conform anexet).

2. Se abroga Ordinul ministrului finantelor nr.118 din 29 decembrie 2008 cu privire la
aprobarea Normelor metodologice pentru implementarea auditului intern in sectorul public
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr.12-15, art.49).

3. Prezentul ordin intra in vigoare la data publicarii In Monitorul Oficial al Republicii

Moldova.

VICEMINISTRUL FINANTELOR Victor BARBANEAGRA
Chisinau, 15 iulie 2013.

Nr.105.
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Anexa
la Ordinul ministrului finantelor
nr. 105 din 15 iulie 2013

NORME METODOLOGICE DE AUDIT INTERN iN SECTORUL PUBLIC

I. DISPOZITII GENERALE

1. Cadrul normativ

1.1. Normele metodologice de audit intern in sectorul public (in continuare NMAISP) sint
elaborate in scopul realizarii Ordinului ministrului finantelor nr. 113 din 12 octombrie 2012 cu
privire la aprobarea Standardelor nationale de audit intern (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2012, nr.231-234, art. 730).

1.2. Cerintele pentru crearea unitatilor de audit intern (in continuare, UAI) sint prevazute in
art.19 al Legii privind controlul financiar public intern nr.229 din 23 septembrie 2010 (in
continuare, Legea CFPI).

1.3. Functionarea si atributiile UAI sint reglementate de Carta de audit intern (Regulament-
model de functionare a unitatii de audit intern), in continuare, Carta, aprobatd prin Ordinul
ministrului finantelor nr.139 din 20 octombrie 2010 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2010, nr.221-222, art.782).

2. Scopul NMAISP

2.1. NMAISP ofera indrumarea metodologicd necesard pentru aplicarea Standardelor
nationale de audit intern (in continuare, SNAI).

2.2. NMAISP ofera, atit reglementari obligatorii, cit si recomandari suplimentare privind
formularele-tip, exemple practice aferente normelor prezentate.

2.3. Recomandarile suplimentare nu sint obligatorii, Insa, In cazul in care nu sint urmate,
conducatorii UAI asigura utilizarea unor alternative potrivite. De asemenea, UAI sint n drept sa
elaboreze Instructiuni proprii de aplicare a NMAISP, tinind cont de specificul entitatii publice,
care satisfac cerintele reglementarilor obligatorii ale NMAISP, SNAI si ale cadrului normativ
relevant.

3. Aplicarea NMAISP

3.1. NMAISP sint aplicabile tuturor UAI create in sectorul public al Republicii Moldova.

3.2. Conducatorii UAI stabilesc proceduri interne pentru a asigura respectarea NMAISP de
catre echipele de audit si adapteaza instructiunile proprii in functie de necesitati, pentru a intruni
cerintele prevazute In SNAI 2040.

SNAI 2040 ,, Politici si proceduri”. Conducatorul unitatii de audit intern stabileste politici
si proceduri in vederea ghidarii activitatii de audit intern.
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3.3. Proiectele instructiunilor proprii de aplicare a NMAISP elaborate in caz de necesitate
de conducatorul UAI si aprobate de conducatorul entitatii publice sint aplicabile doar dupa
avizarea acestora de cétre Directia de armonizare a controlului financiar public intern din cadrul
Ministerului Finantelor — Unitatea centrala de armonizare (in continuare, UCA).

3.4. Auditorii interni poarta raspundere personala pentru aplicarea NMAISP in activitatea
de serviciu.

3.5. In cazul contrazicerii intre apliciri a NMAISP, precum si Codului etic al auditorului
intern/Cartei si SNAI aferent, prioritate se acordda SNAI

Cadrul normativ
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4. Structura NMAISP
4.1. Fiecare NMAISP constd din prevederi obligatorii si instructiuni suplimentare pentru

aplicarea SNAL

4.2. NMAISP contin referinte si textul complet al SNAI pentru care se aplicd, precum si
extrase din Codul etic al auditorului intern si Carta.
4.3. NMAISP sint structurate astfel, incit sd asigure reglementarea necesara pentru
organizarea activitdtii de audit intern si efectuarea misiunilor de audit intern (in continuare,

misiune).

4.4. NMAISP 1i ghideaza pe auditorii interni in vederea realizarii misiunilor si in
gestionarea activitdtii lor i contin prevederi despre:
a) cadrul normativ si organizational;
b) interactiunea cu alte parti implicate, UCA, Curtea de Conturi si altii;
¢) indrumari detaliate privind conceptele de baza ale auditului intern (spre exemplu, riscuri,
materialitate, probe de audit), precum si proceduri si tehnici specifice activitatii de
audit intern (spre exemplu, evaluarea sistemului de management financiar si control,

in continuare, MFC), care se utilizeaza pe parcursul activitatii de audit intern;

d) audite specializate (spre exemplu, auditul TI si auditul performantei).
4.5. Tabelul 1 prezinta lista deplind a tuturor NMAISP.

Tabelul 1
Lista NMAISP
Numdrul Denumirea
NMAISP 1 Standardele profesionale si cadrul normativ
NMAISP 2 Ciclul auditului intern
NMAISP 3 Planificarea activitatii unitatii de audit intern
NMAISP 4 Planificarea misiunii de audit intern
NMAISP 5 Lucrul in teren
NMAISP 6 Raportul de audit
NMAISP 7 Urmarirea implementdrii recomandarilor de audit
NMAISP 8 Gestionarea si evaluarea calitatii activitatii de audit intern
NMAISP 9 Documentarea activitatii si arhivarea
NMAISP 10 Riscurile
NMAISP 11 Evaluarea controalelor si guvernarii
NMAISP 12 Esantionarea in auditul intern
NMAISP 13 Roluri si responsabilitati ale auditorilor interni
NMAISP 14 Tratarea cazurilor de frauda si coruptie
NMAISP 15 Relatii de lucru
NMAISP 16 Auditul TI
NMAISP 17 Auditul performantei

II. STANDARDELE PROFESIONALE SI CADRUL NORMATIV — NMAISP 1

1. Introducere

NMAISP 1 prezinta:

a) definitia auditului intern si a rolului sdu de asigurare si consiliere;

b) cadrul normativ de reglementare a auditului intern in sectorul public;

c¢) ierarhia standardelor, normelor si instructiunilor de creare si functionare a UAI in

sectorul public;

d) rolurile si responsabilitdtile conducatorilor UAL dupa cum este definit in Carta.

2. Definitia auditului intern

2.1. SNAI definesc auditul intern ca fiind o activitate independentd si obiectiva, care le
oferd managerilor asigurare si consultantd, desfasurata pentru a imbunatati activitatea entitatii
publice. Aceasta are menirea sa ajute entitatea publicd in atingerea obiectivelor sale, evaluind
printr-o abordare sistematicda §i metodica sistemul MFC si oferind recomandari pentru
consolidarea eficacitatii acestuia.

2.2. Definitia auditului intern se regaseste In SNAI 2100.

SNAI 2100 ,,Natura activitatii”. Auditul intern evalueaza si contribuie la imbunatatirea
proceselor de management al riscurilor, de control si de guvernare a entitatii publice, utilizind
o abordare sistematica si metodica.
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2.3. NMAISP defineste doua tipuri de misiuni 1n activitatea de audit intern:

a) misiuni de asigurare, care constituie o examinare obiectiva de catre auditorul intern a
elementelor probante pentru a furniza o evaluare independentd si obiectivda privind
procesele de management al riscurilor, de control si de guvernare. Caracterul si
domeniul de aplicare al misiunilor de asigurare sint determinate de cétre auditorul
intern;

b) misiuni de consiliere, care constituie activitati cu caracter consultativ si sint desfasurate
la solicitarea specificd din partea beneficiarului misiunii de consiliere. Caracterul si
domeniul de aplicare al misiunilor de consiliere sint convenite cu beneficiarul misiunii
de consiliere. In timpul desfasuririi misiunilor de consiliere, auditorul intern trebuie sa
mentind obiectivitatea §i sd nu-si asume responsabilitate manageriala.

3. Cadrul normativ

Instituirea UAI in sectorul public este reglementata in art.19 al Legii CFPIL.

4. Structura cadrului normativ

Figura 1 prezintd structura ierarhicd a cadrului normativ cu privire la auditul intern in

sectorul public al Republicii Moldova.
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17




Manual de audit intern

Cadrul normativ

18

Figura 1. Structura ierarhica a cadrului normativ privind auditul intern

5. Standardele nationale de audit intern

SNAI au fost aprobate prin Ordinul ministrului finantelor nr.113 din 12.10.2012
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 16.11.2012, nr.231-234, art. 730) si sint aplicabile
tuturor UAI din sectorul public.

6. Codul etic al auditorului intern

Codul Etic al auditorului intern a fost aprobat prin Ordinul ministrului finantelor nr.139 din
20 octombrie 2010 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2010, nr.221-222, art.782).
Prevederile Codului etic al auditorului intern reprezintd reguli obligatorii de conduitd in
activitatea auditorilor interni din sectorul public.

7. Carta de audit intern

7.1. Carta de audit intern (Regulament-model de functionare a unitatii de audit intern) a
fost aprobata prin Ordinul ministrului finantelor nr.139 din 20 octombrie 2010.

7.2. Carta constituie un element esential de reglementare a activitagii UAI in cadrul entitatii
publice. Misiunea, competentele si responsabilitdtile sint definite $i comunicate In scopul de a
preciza rolul auditorilor interni si, de asemenea, de a furniza UCA, precum si conducatorului
UALI, citeva dintre criteriile de evaluare a activitatii de audit intern.

7.3. SNAI prevad obligativitatea definirii misiunii, competentei si responsabilitatii UAI In
Carta:

7.4. Prevederile Cartei sint obligatorii pentru activitatea auditorilor interni din sectorul
public, iar conducatorii UAI sint responsabili sd asigure definirea atributiilor, drepturilor si
restrictiilor in Carta in conformitate cu SNAI

8. Normele metodologice de audit intern in sectorul public

8.1. Ministerul Finantelor este responsabil de elaborarea normelor metodologice cu privire
la aplicarea SNAI in sectorul public al Republicii Moldova.

8.2. Conducdtorul UAI este in drept sd elaboreze, in caz de necesitate, Instructiuni proprii
de aplicare a NMAISP, tinind cont de specificul entitatii publice, precum si sa elaboreze alte
politici si proceduri pentru a reglementa activitatea de audit intern n cadrul entitatii publice,
pentru a intruni cerintele prevazute in SNAI 2040.

SNAI 2040 ,,Politici si proceduri”. Conducatorul unitatii de audit intern stabileste
politici §i proceduri in vederea ghidarii activitatii de audit intern.

9. Monitorizarea aplicarii SNAI

Ministerul Finantelor este responsabil de monitorizarea si evaluarea calitatii activitagii
UAL prin prisma aplicarii SNAI in corespundere cu NMAISP.

10. Independenta si obiectivitatea

10.1. SNAI reglementeaza independenta activitatii de audit intern, cit si obiectivitatea
auditorilor interni:

SNAI 1000 “Misiune, competente si responsabilitati”. Misiunea, competentele §i
responsabilitatile in activitatea de audit intern sint definite in Carta de audit intern, in
conformitate cu Legea privind controlul financiar public intern nr.229 din 23.09.2010, Codul
etic al auditorului intern i prezentele SNAI

1000.A1 — Caracterul misiunilor de asigurare este definit in Normele metodologice de
audit intern in sectorul public.

1000.C1 — Caracterul misiunilor de consiliere este definit in Normele metodologice de
audit intern in sectorul public.

SNAI 1100 ,,Independenta si obiectivitate”. Activitatea de audit intern este independenta,
iar auditorii interni isi desfdsoara activitatea cu obiectivitate.

SNAI 1110 ,Independenta organizationala”. Conducatorul unitatii de audit intern se
subordoneaza si raporteaza direct managerului entitatii publice. Conducatorul unitatii de audit
intern confirma managerului entitatii publice, cel putin anual, independenta organizationala a
activitatii de audit intern.

1110.A1 - Activitatea de audit intern nu este supusa nici unei imixtiuni in ceea ce priveste
definirea ariei sale de aplicabilitate, realizarea activitatii i comunicarea rezultatelor.

SNAI 1120 ,,Obiectivitate individuala”. Auditorii interni au o atitudine impartiald,
neinfluentata si evita conflictele de interese.

SNAI 1130 ,,Prejudicii aduse independentei §i obiectivititii”. Daca independenta sau
obiectivitatea auditorilor interni este (aparent) afectata, detaliile prejudiciului sint comunicate
partilor interesate. Forma acestei comunicari depinde de natura prejudiciului.

1130.A1 - Auditorii interni se abtin de la evaluarea proceselor de care au fost responsabili
in trecut. Obiectivitatea auditorului intern se considera afectatd atunci cind acesta realizeaza o
misiune de asigurare a procesului pentru care a fost responsabil in anul precedent.

1130.A2 — Misiunile de asigurare ce vizeaza functiile de care raspunde conducatorul
unitatii de audit intern sint supervizate de catre o persoana din afara unitatii de audit intern.

1130.C1 — Auditorii interni sint in drept sa realizeze misiuni de consiliere aferente
proceselor de care au fost responsabili in trecut.

1130.C2 — Daca independenta sau obiectivitatea auditorilor interni este afectata in
legatura cu misiunile de consiliere propuse, acestia informeaza despre aceasta managerul
operational care a solicitat misiunea de consiliere, inainte de a o accepta.
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11. Regulamentul privind raportarea activititii de audit intern in sectorul public

11.1. Regulamentul privind raportarea activitatii de audit intern in sectorul public este
elaborat intru realizarea prevederilor art.28 din Legea CFPI, SNAI, prezentelor NMAISP, Cartei.

11.2. Regulamentul privind raportarea activitatii de audit intern in sectorul public stabileste
forma, modul si termenele de prezentare a Raportului privind activitatea de audit intern in
sectorul public.

12. Regulamentul privind certificarea auditorilor interni din sectorul public

12.1. Regulamentul privind certificarea auditorilor interni din sectorul public este elaborat
in temeiul art.29, litera g) din Legea CFPI, cit si pct.6, subpct.66) din Regulamentul privind
organizarea si functionarea Ministerului Finantelor, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr.1265
din 14 noiembrie 2008.

12.2. Scopul Regulamentului privind certificarea auditorilor interni din sectorul public
constd 1n reglementarea procesului de examinare a pregatirii profesionale si a experientei
practice a auditorilor interni / angajatilor unitatilor de audit intern din cadrul autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, institutiilor publice, precum si autoritatilor/institutiilor
autonome care gestioneaza mijloace ale bugetului public national.

Edi-!ia 2015 Ministerul Finantelor al Republicii Moldova

II1. CICLUL AUDITULUI INTERN — NMAISP 2

1.1. Ciclul auditului intern consta din patru etape, precum este expus in figura 2.

Planificarea strategica si anuala

e Evaluarea riscurilor

¢ Evaluarea necesitatilor de resurse

e Determinarea prioritatilor anuale

e |dentificarea titlurilor misiunilor de audit

Realizarea misiunii

Urmarirea implementarii
v . ¢ Planificarea misiunii
recomandarllor e Desfasurarea sedintei de deschidere
e Lucrul in teren

¢ Elaborarea constatarilor si recomandarilor
preliminare

¢ Informatii verbale
e Chestionar in forma scrisa

Raportarea rezultatelor misiunii de
audit

¢ Elaborarea proiectului Raportului de audit
o constatdrile de audit
3 recomandarile de audit
o concluziile

e Raspunsul unitatii auditate

Yuns

| manager

Figura 2. Ciclul auditului intern
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urarea sedintei de finalizare a lucrului in
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1.2. Activitatea de audit intern incepe cu elaborarea Planului strategic si anual al activitatii
de audit intern.

1.3. Misiunile sint desfasurate in scopul de a evalua functionalitatea sistemului MFC prin
colectarea probelor de audit Intru justificarea constatarilor de audit.

1.4. Raportul de audit prezinta contextul misiunii, constatarile de audit si recomandarile de
audit privind imbunatatirea sistemului curent de MFC si este distribuit managerului unitatii
auditate $1 managerului entitatii publice, dupa caz, si altor parti interesate.

1.5. Conducdtorul UAI este obligat sa creeze si sda implementeze un sistem de
supraveghere a actiunilor din partea managerilor operationali intru implementarea
recomandarilor de audit.

1.6. Conducatorul entitatii publice asigura crearea conditiilor necesare implementarii
eficiente a recomandarilor de audit.

1.7. Eficacitatea si valoarea adaugata a auditului intern depinde de capacitatea entitatii
publice de a modifica corespunzator procesele si procedurile pentru a minimiza riscurile,
deoarece scopul general este de a atinge un echilibru optim intre costul activitatilor de control si
riscurile prevenite.

IV. PLANIFICAREA ACTIVITATII UNITATII DE AUDIT INTERN —
NMAISP 3

1. Introducere

1.1. Planul strategic al activitatii de audit intern (in continuare, planul strategic) si planul
anual al activitatii de audit intern (in continuare, planul anual) sint de o importantd majora pentru
organizarea activitdtii UAL Resursele de audit intern sint limitate si sint orientate spre evaluarea
celor mai importante domenii, care asigurd gestionarea eficienta a intregii entitafi publice.

1.2. Planul strategic reprezinta un rezumat al principalelor decizii de planificare a activitatii
UAI intru realizarea misiunii acesteia, prin alocarea resurselor (inclusiv umane, financiare)
pentru realizarea obiectivelor stabilite. Planul strategic prezinta un beneficiu pentru UAI prin
configurarea unica a resurselor destinate sa indeplineasca asteptdrile partilor interesate. Planul
anual deriva din planul strategic sub forma misiunilor, care sint realizate in urmatoarele 12 luni.

1.3. NMAISP 3 prezintd etapele, care trebuie urmate in scopul elaborarii unui plan
strategic (de reguld 3 ani) si unui plan anual.

1.4. NMAISP 3 se refera si la necesitatea de a prevedea in planul anual si planul strategic
al UAI misiuni ad-hoc, {inind cont de schimbarile mediului intern si extern al entitatii publice, cit
si preocuparile managerului entitdtii privind buna guvernare.

1.5. UAI planifica si desfasoara activitatea lor, tinind cont de prevederile SNAI.

SNAI 2000 ,,Gestionarea activititii de audit intern”. Conducdtorul unitatii de audit intern
gestioneaza in mod eficace activitatea de audit intern, astfel incit sa asigure ca ea aduce un plus
de valoare entitatii publice.

SNAI 2010 ,, Planificarea”. Conducatorul unitatii de audit intern planifica activitatea de
audit intern, in baza identificarii si evaluarii riscurilor, pentru a defini prioritatile activitatii de
audit intern in concordanta cu obiectivele entitatii publice.

2. Elaborarea planului strategic

2.1. Scopul planului strategic este de a identifica necesitatile de audit (sisteme si procese)
si de a aloca resursele necesare si disponibile pentru a satisface aceste necesitati.

2.2. Etapele principale ale procesului de planificare strategica sint:

a) definirea misiunii UAIL;

b) intelegerea obiectivelor operationale, sistemelor si proceselor din entitatea publica;

c) gruparea sistemelor §i proceselor entitatii publice;

d) obtinerea asteptarilor partilor interesate;

e) evaluarea riscurilor;

f) determinarea perioadei planului strategic si frecventei misiunilor;

g) evaluarea necesarului de resurse;

h) comunicarea si aprobarea planului strategic;

1) actualizarea planului strategic.

2.3. Abordarea planificarii strategice in baza riscurilor ofera urmatoarele avantaje:

a) un audit comprehensiv — metodologia bazatd pe abordarea de sus in jos a sistemelor
permite oferirea asigurarilor precum ca toate sistemele majore sint incluse;

b) un audit eficient — orientarea resurselor spre domeniile, unde resursele sint cele mai
necesare;

c) valoarea adaugata a auditului intern — constientizare sporitd a obiectivelor, sistemelor,
proceselor si riscurilor de catre managerii operationali.
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3. Definirea misiunii UAI

3.1. Misiunea UAI este elaboratd in baza misiunii din Cartd si contureazd scopul
primordial al activitatii de audit intern, ce planificd sa realizeze in viitor si modul in care se
incadreaza in planul strategic al entitétii publice.

3.2. Misiunea este aceeasi pentru toti auditorii interni, precum si pentru partile interesate
interne si externe.

3.3. Planul strategic este elaborat in baza misiunii, determinind esential modul in care
aceasta va fi realizata.

3.4. Desfasurarea unei evaludri a starii curente a activitdfii de audit intern ajutd la
identificarea aspectelor ce trebuie incluse in planul strategic.

3.5. O tehnica este de a efectua o analiza SWOT (puncte forte, puncte slabe, oportunitati si
amenintari) a misiunii UAL

3.6. Scopul unei analize SWOT este de a identifica factorii interni si externi principali, care
au importantd In realizarea planului.

3.7. Tabelul 2 prezintd definitia componentelor analizei SWOT.

Tabelul 2

Puncte forte

Puncte slabe

Origine interna

Caracteristicile interne ale
UAI, care ar putea fi
considerate drept aspecte care
faciliteaza realizarea Planului

Caracteristicile interne ale

UALI, care, dimpotriva, ar

putea impiedica realizarea
Planului strategic si ar putea

strategic pune activitatea in situatie
nefavorabila
Oportunitati Amenintari

Origine externa

Elemente externe, din afara
activitatii de audit intern, care
sporesc solicitarea de
asigurare §i consultantd mai
mare §i mai buna

Elemente externe, din afara
activitatii de audit intern, care,
dimpotriva, pot micsora
solicitarea de asigurare si
consultanta, impiedica
realizarea Planului strategic si
ar putea pune activitatea In
situatie nefavorabila

3.8. Un exemplu ilustrativ al analizei SWOT este oferit in pct.16.1. din NMAISP 3.

4. intelegerea obiectivelor operationale, sistemelor si proceselor din entitatea publici

4.1. Urmatoarea etapa consta in infelegerea obiectivelor operationale ale entitatii publice.
Astfel, auditorii interni cautd raspunsuri la urmatoarele intrebari:

Care este misiunea entitagii?

Care sint functiile de baza ale entitatii?

Care sint principalele obiective ale entitatii?

4.2. Auditorii interni percep obiectivele fundamentale, de nivel superior, si convin asupra
lor cu managerii entitatii. Deseori, aceste obiective sint specificate in planul strategic / planul
anual de activitate al entitatii publice.

4.3. Ulterior intelegerii obiectivelor entitdtii publice, sint necesare analize pentru
intelegerea sistemelor / proceselor auditabile ale MFC.

4.4. Sistemele si procesele auditabile sint parte a activitatilor entitatii publice pentru care
pot fi definite obiective de audit valabile si care pot fi auditate.

4.5. Sistemele si procesele auditabile se pot regdsi in urmatoarele surse de informatii:

a) planul strategic / planul anual de activitate al entitdtii publice si planurile fiecarei
subdiviziuni structurale in parte;

b) regulamentul de functionare a entitatii publice si regulamentele interne ale
subdiviziunilor structurale;

c) bugete;

d) rapoarte anuale si concluzii;

e) organigrame;

f) rapoarte de audit extern si alte rapoarte de control.

5. Gruparea sistemelor si proceselor entitatii publice

5.1. Sistemele si procesele pentru auditare pot fi divizate In urméatoarele grupuri:

a) sisteme / procese manageriale — spre exemplu, planificarea, raportarea activitatii;

b) sisteme / procese de suport — spre exemplu, recrutarea si promovarea personalului,

achizitii publice, evidenta contabila;

c) sisteme / procese operationale — spre exemplu, elaborarea politicilor in domeniul

sanatatii, inmatricularea si examinarea studentilor, etc.

5.2. Intelegerea intercorelatiilor intre sisteme si procese este o parte necesari a planificarii
si influenteazd modul de definire (denumirea) a sistemelor si proceselor.

5.3. Aria de acoperire a misiunii de audit intern este important sd fie determinata in baza
unei viziuni interfunctionale a entitatii publice — adica desfasurarea unor misiuni ,,orizontale” in
baza intregului proces operational. Spre exemplu, sistemele contabile sau de management
operational pot prezenta riscuri critice pentru citeva subdiviziuni structurale in ansamblu si, prin
urmare, sint examinate pe orizontala.

5.4. Divizarea sistemelor si proceselor pe categorii este efectuata din urmatoarele motive:

a) permite formularea unor concluzii despre un sir de sisteme / procese, care tin de

responsabilitatea unui manager ierarhic superior;

b) constatarile formulate pentru un domeniu pot fi atribuite mai multor domenii (spre

exemplu, o activitate de control inadecvata dintr-un proces operational poate indica
existenta unor activitati de control inadecvate in cadrul altor procese).

6. Obtinerea asteptarilor partilor interesate
6.1. La elaborarea planului strategic, auditorii interni discuta asteptarile partilor interesate
tinind cont de prevederile SNAL

SNAI 2010.A2 — Conducatorul unitatii de audit intern identifica si ia in considerare
asteptarile managerului entitatii publice si managerilor operationali §i altor parti interesate
referitoare la opiniile de audit intern §i alte concluzii.

6.2. La aceastd etapd este necesar de a solicita opinia managerului entitatii publice si
managerilor operationali despre importanta sistemelor / proceselor, activitdtile de control
existente si mediul de control din entitatea publica.

6.3. Discutiile cu partile interesate au loc in mod deschis si se axeaza pe:

a) principalele obiective ale entitatii publice si rolul fiecarei subdiviziuni structurale in

parte in procesul de realizare a obiectivelor;

b) principalele riscuri care pot afecta realizarea obiectivelor;
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c¢) rezultatele activitatii de audit intern si extern, pentru ultimul an;

d) orice domeniu, pentru care partile interesate nu dispun de asigurari rezonabile privind
eficacitatea sistemului MFC sau eficienta operationala a subdiviziunilor structurale, care
ar dori sa fie auditate.

7. Evaluarea riscurilor
7.1. Conducatorul UAI elaboreaza planul strategic, bazindu-se pe o evaluare a riscurilor,
tinind cont de prevederile SNAI

SNAI 2010.A1 — Planul de activitate a unitatii de audit intern este bazat pe o evaluare a
riscurilor, realizatd cel putin o datd in an. In acest proces, sint luate in considerare punctele de
vedere ale managerului entitatii publice si managerilor operationali.

SNAI 2010.C1 — Inainte de a accepta o misiune de consiliere solicitatd, conducdtorul
unitatii de audit intern tine cont de masura in care aceasta poate imbundatati managementul
riscurilor, poate aduce un plus de valoare si poate imbundtati operatiunile entitatii publice.
Misiunile de consiliere acceptate sint introduse in planul de activitate a unitatii de audit intern.

7.2. Conducatorul UAI elaboreazd metode de evaluare a riscurilor in baza valorii
tranzactiilor, bugetului, fluxului personalului, materialitatii, structurii organizationale,
complexitatii cadrului normativ, constatarilor de audit precedente, etc. Orice abordare este mai
mult sau mai pufin subiectivd, dar sint utilizate diverse tehnici pentru efectuarea analizei
sistematice si relativ obiective. Utilizarea acestor tehnici sustine rationamentul de audit in ceea
ce priveste prioritatea si frecventa misiunilor. Din aceste considerente, conducatorul UAI aduce
la cunostinta managerului entitatii publice cd analiza riscurilor este efectuatd in baza
rationamentului profesional.

7.3. Evaluarea riscurilor se documenteaza pe deplin.

7.4. In general, entitatile publice se confruntd cu urmitoarele riscuri:

a) instabilitate politica;

b) schimbari frecvente in legislatie;

¢) conflictul de interese;

d) evidenta contabila insuficienta si incorecta;

€) imagine negativa si deteriorarea reputatiei;

f) frauda, coruptie;

) utilizarea contrar destinatiei, irosirea §i pierderea patrimoniului;

h) planificare incorecta si decizii gresite;

1) sisteme informationale inadecvate.

7.5. In baza unui sir de criterii de risc, se determina scorul riscurilor pentru fiecare sistem /
proces. Auditorii interni analizeazd criteriile de risc si decid care dintre acestea se vor aplica
unitatii auditate.

7.6. Un exemplu de determinare a scorului riscului este oferit in pct. 16.2 din NMAISP 3.

8. Determinarea perioadei planului strategic si frecventei misiunilor

8.1. Perioada optimd pentru un plan strategic este de trei ani. Aceasta reprezintd un
echilibru rezonabil intre perioada viitoare, pentru care sint prevazute circumstantele de activitate
ale entitatii publice si necesitatea de a evalua sistemele si procesele semnificative pentru o
perioada de timp realista.

8.2. Conducatorul UAI este in drept sa selecteze o perioada mai indelungatd pentru planul
strategic, daca aceastd decizie este justificata.
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8.3. Frecventa, cu care fiecare sistem / proces va fi auditat, se stabileste in baza scorului
riscurilor aferent sistemului / procesului cu aplicarea rationamentului profesional.

8.4. Modelul prezentat in figura 3 serveste drept referinta pentru un plan strategic pentru
tret ani.

(" Y (" Y
— Inalt — Anual
. J . J
(" Y (" Y
) La fiecare
— Mediu — e
doi ani
. J . J
' Y ' Y
La fiecare
— Redus - e
tre1 ani
. J . J

Figura 3. Model-referinta pentru un plan strategic pentru trei ani

8.5. Planul strategic prevede auditarea mai frecventa a sistemelor / proceselor cu riscuri
inalte pentru a oferi asigurare ci acestea sint tinute sub control. Iin decursul primei misiuni sint
identificate detaliat activitatile de control, pe care se pune un accent deosebit. In decursul
urmatoarelor misiuni, aceste activitafi de control sint testate in continuare, dupa confirmarea
faptului cd obiectivele sistemului / procesului si obiectivele de control au ramas neschimbate.

8.6. Sistemele / procesele cu riscuri medii necesitd misiuni mai pugin frecvente, fiindca
chiar dacd nu sint auditate intr-un anumit an, expunerea la riscuri este relativ mica. Ulterior,
auditorul intern tine cont de rezultatele misiunilor precedente, cu conditia ca informatiile si
probele colectate ulterior sa confirme ca au avut loc putine schimbari.

8.7. In cazul sistemelor / proceselor cu riscuri reduse, misiunile pot fi efectuate mai rar,
fiecare misiune oferind asigurdri suplimentare minime. Examinarea periodica a sistemelor /
proceselor cu riscuri reduse oferda asigurdri, precum cd expunerea la risc nu s-a schimbat intre
timp.

8.8. Scopul planului strategic nu este de a aborda detaliat toate aspectele sistemului MFC
anual, ci de a obtine o acoperire suficientd a principalelor domenii, pentru a permite formarea
unei opinii generale.

9. Evaluarea necesarului de resurse
9.1. Pentru elaborarea planului strategic conducatorul UAI determina necesarul de resurse,
tinind cont de prevederile SNAI
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SNAI 2030 ,,Gestionarea resurselor”. Conducatorul unitatii de audit intern asigura ca
resursele alocate pentru activitate sint adecvate, suficiente §i se utilizeaza eficace, in vederea
realizarii planului anual de activitate aprobat.

9.2. La etapa respectivd, se determind resursele necesare pentru realizarea planului
strategic.

9.3. Resursele sint de doua tipuri:

a) resurse pentru desfasurarea misiunilor;

b) resurse pentru gestionarea activitatii UAL

9.3. Resursele necesare pentru auditarea fiecdrui sistem / proces depind de dimensiunea si
complexitatea unitdfii auditate. Necesarul de resurse se estimeaza, tinind cont de activitatile
desfasurate la fiecare etapa a misiunii si activitatea de supervizare directd a acestora.

9.4. Este necesar sd se asigure un raport rezonabil intre costul misiunii si beneficiile
scontate ale acesteia. Beneficiile includ recomandari de Imbunatétire a sistemului / procesului
auditat s1 asigurari privind conformitatea, eficienta si siguranta acestuia.

9.5. Conducatorul UAI nu stabileste un buget standard pentru fiecare misiune, dar tine cont
de complexitatea acesteia si volumul de lucru necesar.

9.6. In scopul asigurarii eficientei, auditorii interni tind si minimizeze resursele utilizate
pentru fiecare misiune.

9.7. Resursele pentru gestionarea activitatii UAI includ resursele pentru:

a) elaborarea si actualizarea planului strategic si planului anual;

b) sedinte de lucru (aferente altor activitati decit cele de realizare si supervizare a misiunii);

¢) Intocmirea rapoartelor de activitate;

d) instruire;

e) stabilirea obiectivelor individuale, evaluarea performantelor profesionale;

f) concedii medicale, concedii de odihna anuale.

9.8. Auditorii interni nu oferd asigurari depline precum ca toate riscurile majore, cu care se
confrunta entitatea publica, sint sau vor fi evaluate. Nivelul de asigurare, pe care il ofera auditorii
interni, depinde de nivelul si calitatea resurselor disponibile. Aceasta este conditionata de faptul,
ca resursele sint limitate si nu acopera necesitatile entitatii publice.

9.9. La elaborarea planului strategic se tine cont si de urmatorii factori:

a) un raport rezonabil Intre periodicitatea auditarii sistemelor / proceselor cu grad 1nalt de
risc i celor cu grad mediu $i mic;

b) timpul necesar pentru a utiliza specialisti competenti intr-un anumit domeniu, spre
exemplu, auditul TT;

¢) amplasarea unitatilor auditate.

10. Comunicarea si aprobarea planului strategic
10.1. Conducdtorul UAI comunicd managerului entitatii planul strategic si resursele
necesare, tinind cont de prevederile SNAI

SNAI 2020 ,,Comunicarea si aprobarea”. Conducatorul unitatii de audit intern comunica
managerului entitatii publice planul de activitate a unitatii de audit intern si resursele necesare,
inclusiv despre modificarile intermediare semnificative, in vederea examinarii si aprobarii
acestora. Conducatorul unitatii de audit intern comunica, de asemenea, impactul oricarei
limitari de resurse.
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10.2. Astfel, planul strategic este prezentat managerului entitdtii pentru examinare si
aprobare. In caz de necesitate, planul strategic este discutat cu managerul entititii in timpul
procesului de aprobare.

10.3. Dupa aprobare, in conformitate cu prevederile Legii CFPL, o copie a planului
strategic este remisa catre UCA.

10.4. Conducatorul UAI analizeazd posibilitatea de a comunica planul strategic cétre toti
angajatii entitatii publice.

11. Actualizarea planului strategic

11.1. in dependentd de schimbarea mediului intern si extern in care activeazi entitatea, este
necesar de a actualiza anual planul strategic.

11.2. In cadrul actualizirii planului strategic, conducatorul UAI analizeazi modificarea:

a) mediului intern, obiectivelor si riscurilor UAI

b) evaluarii riscurilor aferente sistemelor / proceselor auditabile;

c) asteptdrilor partilor interesate;

d) structurii organizationale;

e) cadrului normativ;

f) bugetului entitatii publice.

11.3. Rezultatele misiunilor precedente pot conduce, de asemenea, la actualizarea planului
strategic.

12. Elaborarea planului anual

12.1. Utilizind frecventa misiunilor si timpul estimat in planul strategic, auditorii interni
determind valoarea medie a necesitatilor anuale de misiuni. Astfel, planul anual include partea
planului strategic sub forma misiunilor, care sint realizate in urmatoarele 12 luni.

12.2. Planul anual include:

a) misiuni de asigurare / consiliere;

b) urmarirea implementarii recomandarilor de audit;

¢) misiuni ad-hoc;

d) activitati de gestionare a UAI

12.3. Conducatorul UAI indica in planul anual personalul si alte resurse necesare realizarii
componentelor acestuia.

13. Misiuni de asigurare / consiliere

13.1. La compartimentul respectiv, Conducétorul UAI include in planul anual:

a) titlul misiunii, definit In baza sistemelor / proceselor auditabile, in dependenta de (i)
frecventa auditarii si (i1) resursele disponibile estimate in planul strategic;

b) subdiviziunile structurale (entitatile subordonate) implicate;

c) auditorii interni responsabili (echipa de audit);

d) indicator de produs / rezultat;

e) perioada de realizare a misiunii.

13.2. Conducatorul UAI tine cont de principalele constatéri ce indicd modificarea evaluarii
riscurilor. Diminuarea riscurilor genereaza necesitatea de a amina anumite misiuni, iar sporirea
acestora contribuie la planificarea misiunilor suplimentare in scopul evaludrii domeniilor
specifice.

13.3. De asemenea, conducatorul UAI tine cont de:

a) modificarea structurii organizationale (a entitatii publice / UAI);
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b) implementarea noilor sisteme informationale;
¢) perioade cu volume mari de lucru;
d) alti factori.

14. Urmaérirea implementarii recomandarilor de audit

14.1. La acest compartiment, conducatorul UAI reflecta:

a) titlul misiunii de urmarire a implementarii recomandarilor de audit;

b) subdiviziunile structurale (entitatile subordonate) implicate;

¢) auditorii interni responsabili;

d) indicator de produs / rezultat;

e) perioada de realizare a misiunii de urmarire a implementarii recomandarilor de audit;
f) note.

15. Misiuni ad-hoc

15.1. Necesitatea modificarii planului anual intervine din mai multe motive, precum ar fi:

a) reorganizarea entitatii publice;

b) modificarea prioritatilor;

c) opinia managerului entitatii publice cu privire la gradul de prioritate a anumitor

activitati;

d) suspiciunea unei fraude sau a iregularitatilor semnificative, astfel indicind riscuri mai

inalte Intr-un anumit domeniu;

e) evolutia sau modificarea riscurilor;

f) solicitarea, de catre managerul entitdtii publice, a auditarii anumitor subiecte mai

devreme decit este planificat in planul anual.

15.2. Conducatorii UAI mentin un echilibru intre acceptarea unor astfel de solicitari si
necesitatea de a urma planul anual pentru a oferi un nivel adecvat de asigurari in legaturd cu
principalele riscuri identificate. Prin urmare, se discuta cu managerul entitdtii publice beneficiile
obtinute prin acceptarea solicitarii si impactul asupra planului anual. Rezultatele acestor discutii
se documenteaza.

15.3. In cazul cind conduciatorul UAI accepti efectuarea unei misiuni de audit intern, care
nu a fost inclusd in planul anual, activitatile din plan sint replanificate si planul anual revizuit
este prezentat managerului entitatii publice spre aprobare. Ulterior, planul anual revizuit si
aprobat este remis catre Curtea de Conturi.

15.4. Conducatorul UAI planificd resurse pentru misiuni ad-hoc reiesind din datele
perioadelor precedente.

16. Instructiuni suplimentare la NMAISP 3
16.1. Un exemplu ilustrativ al analizet SWOT pentru determinarea punctelor forte,
punctelor slabe, oportunitatilor si amenintarilor UAI se prezinta in tabelul 3.

Tabelul 3
Puncte forte Puncte slabe
Origine | - cartd, misiune, valori ale UAI bine - lipsa de suport din partea managerului
interna | definite, entitatii publice,
- respect si incredere mare fata de - neconstientizare din partea unitatilor
conducétorul UAI din partea managerului
entitatii publice, auditate a beneficiilor auditului intern,
- “univers” de audit bine definit si validat, | - lipsa de aptitudini de consiliere,
- proces adecvat de planificare in baza - abordare nedefinita de dezvoltare
riscurilor si validat de catre managerul profesionald continua a auditorilor interni,
entitatii publice s . <
fp ’ - oportunitati de dezvoltare profesionala
- planuri individuale eficiente de limitate,
dezvoltare profesionala continua a . . C
vottare p : - identificare limitatd / evaluare
auditorilor interni, < . .
nedocumentati a riscurilor,
- caracter al UAI, perceput ca fiind . T <. <
} A3, pereeput ¢ . .. | - Intelegere limitata a asteptarilor partilor
independent si obiectiv la nivelul intregii | .
e : interesate,
entitati publice,
o . . - comunicare insuficienta /
- auditori interni care se adapteaza la < N
. .. . N necorespunzatoare cu partile interesate,
schimbari; atitudine pozitiva a acestora,
PT . - accent pe constatari (mentalitate de tip
- aptitudini si competente diversificate ale o . «
N ) ,te-am prins‘ sau ,,jandarm*),
auditorilor interni,
- concentrare pe conformitate versus
- concentrare pe proces versus JPAE . =
concentrare pe “3E” operationala,
concentrare pe persoane,
e . - - duratd medie prea lunga a misiunii,
- proces instituit si formalizat de urmarire
a implementirii recomandarilor de audit | - nu existd o aliniere deplind la SNAI
Oportunitati Amenintari
Origine | - imbunatatire a perceptiei de aptitudini, - tendinta managerului entitdtii publice de
externd | cunostinte si capacitdti ale personalului, a se concentra pe riscuri financiare si de
. . < .1~ | conformitate, fara a acorda o atentie
- confirmare si clarificare a asteptarilor in . ) !
Co o o cuvenita riscurilor operationale,
continud schimbare ale partilor interesate,
. T . - remedierea neregularitatilor constatate
- informare a partilor interesate cu privire . y i
. " L1 este limitata de buget, numarul angajatilor
la rolul si beneficiile auditului intern, .
si guvernare,
- informare a managerului entitaii . SN .
. . - restringerea cooperarii intre manageri,
publice cu privire la probleme recurente /
obisnuite, - riscuri noi si in schimbare,
- introducerea managementului riscurilor | - dezinformare cu privire la initiativele noi,
- agteptari mari ale partilor interesate,
- noi standarde profesionale

16.2. In procesul de evaluare a riscurilor sint utilizate anumite criterii de risc, in baza
carora se calculeaza scorul riscului.
16.3. In figura 4, se prezinta un exemplu de criterii generale de evaluare a riscului pentru
calcularea scorului acestuia.
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Figura 4. Criterii generale de risc, utilizate in evaluarea riscurilor

16.4. Pentru elaborarea planului strategic poate fi utilizatd urmatoarea metoda de evaluare

a riscurilor.

16.5. Astfel, conform acestei metode, sint utilizate patru criterii de risc:

a) materialitatea;

b) mediul de control/vulnerabilitatea;

¢) sensibilitatea;

d) preocuparile managerului entitatii publice.
16.5. Fiecarui criteriu de risc i se atribuie un anumit indice intre 1 si 5.
16.6. In tabelul 4 se explicd modul de atribuire a acestui indice.

Tabelul 4
Modul de atribuire a scorului pentru factorul de risc
Criteriul Descrierea Indice
A. Materialitate Sistemul / procesul are o pondere mai putin de 1% 0
in bugetul anual
Sistemul / procesul are o pondere de 5-10% in 2
bugetul anual
Sistemul / procesul are o pondere de 25-50% in 3
bugetul anual
Sistemul / procesul are o pondere peste 75% in 5
bugetul anual
B. Mediul de control / | Sistem / proces bine controlat, cu un risc scazut de 0
vulnerabilitatea fraude sau erori
Sistem / proces relativ bine controlat, cu anumit 3
risc de fraude sau erori
Sistem / proces controlat ineficient cu riscuri inalte 5
de fraude sau erori
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C. Sensibilitatea Sistemul / procesul are contacte minime cu mediul 0
extern
Sint posibile anumite complicatii cu mediul extern, 3
dacad sistemul / procesul nu este eficient
Probleme majore de ordin juridic, daca sistemul nu 5
este eficace

D. Preocuparile Sistem / proces cu un rol redus in activitatea 0

managerului entitatii publice, care are un impact mic asupra
realizdrii obiectivelor acesteia

Sistem / proces cu un rol major in activitatea 5
entitatii publice in trecutul apropiat, ce implica
anumite preocupari din cauza esecurilor repetate

16.7. De asemenea, fiecarui criteriu de risc i se atribuie o anumitd pondere, utilizind
rationamentul semnificatiei relative a acestuia. Aceste ponderi variaza 1n functie de tipul entitatii
publice. In continuare prezentam un exemplu de ponderi aplicabile:

Criteriul Ponderea
A. Materialitatea 3
B. Mediul de control/ 2
vulnerabilitatea
C. Sensibilitatea 2
D. Preocuparile managerului 4

16.8. Indicele si ponderile sint combinate intr-o formula, care se utilizeaza pentru
calcularea scorului riscului. Spre exemplu:

Scorul riscului=(Ax3)+(Bx2)+(Cx2)+(Dx4)

16.9. Formula se aplica pentru calculul scorului riscului pentru fiecare sistem / proces.
Dupa aceasta, sistemele / procesele se clasificd in baza urmatoarei matrice, atribuindu-le scor de
risc inalt, mediu, redus:

Scorul Categoria
riscului riscului
Peste 49 Inalt
30 —49 Mediu
Mai putin de | Redus
30

16.10. Aceasta metoda poate fi modificatd cu usurintd, adica pot fi utilizate mai multe
criterii de risc, mai multe categorii de risc — foarte inalt, nalt, mediu, redus, foarte scazut. In
acest caz (mai multe criterii de risc / mai multe categorii de risc), va fi necesar sa se utilizeze alte
ponderi pentru fiecare criteriu de risc si alte valori ale scorului pentru fiecare categorie de risc.

16.11. Scorul riscului se exprima totdeauna prin cifre intregi. Este important sd se {ind cont
de faptul ca multe criterii de risc sint intuitive si nu se bazeaza pe valori absolute.

16.12. La etapa initiala, conducatorul UAI poate utiliza o metoda foarte simpla de evaluare
a riscurilor Tn baza unei sedinte cu managerul entitafii publice, in cadrul careia se analizeaza
principalele riscuri, se atribuie fiecarui sistem / proces categoria respectivd de risc (de exemplu,
inalt, mediu, redus), ulterior, se clasifica sisteme / procesele pe care auditorii interni le vor evalua
in mod prioritar.
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V. PLANIFICAREA MISIUNII DE AUDIT INTERN — NMAISP 4 b) determinarea membrilor echipei de audit;
c) elaborarea si aprobarea Ordinului privind efectuarea misiunii de audit.
1. Introducere

1.1. In NMAISP 3 se prezinti procesul de elaborare a planului strategic si planului anual. 4. Stabilirea titlului misiunii de audit intern
Planul anual rezultd din planul strategic, si are menirea de a solutiona principalele riscuri 4.1. Titlul misiunii de audit intern (in continuare, titlul misiunii) se stabileste tinind cont de
operationale ale unitatii auditate. La aceastd etapd se identificd caracterul general si titlul prevederile SNAL
misiunii.
1.2. NMAISP 4 analizeaza activitatea de planificare detaliatd necesard pentru a identifica SNAI 2220 ,,Aria de aplicabilitate a misiunii de audit intern”. Aria de aplicabilitate
principalele obiective de audit, care urmeaza a fi1 realizate in tlmpul misiunii $1 modalitatea in trebuie Sdﬁe Suﬁcientd pentru realizarea obiectivelor misiunii de audit intern.
care acestea vor fi testate in baza unui program de lucru al misiunii de audit intern (in continuare,
programul de lucru). 4.2. Titlul misiunii descrie succint si explicit aria de aplicabilitate si principalele obiective
1.3. Auditorii interni planificad misiunea, tinind cont de prevederile SNAL ale misiunii de audit intern (in continuare, obiectivele misiunii).
4.3. Titlul misiunii este stabilit in timpul elaborarii planului anual. Seful echipei de audit
SNAI 2200 ,, Planificarea misiunii de audit intern”. Auditorii interni elaboreaza un plan analizeazd corespunderea, consecventa si actualitatea titlului misiunii si, in caz de necesitate,
pentru fiecare misiune de audit intern, care include obiectivele, aria de aplicabilitate, calendarul recomandi conducitorului UAI modificarea acestuia.
si alocarea resurselor. 4.4. Titlul misiunii este formulat printr-o fraza completa.
2. Etapele principale de planificare a misiunii de audit intern 5. Resursele
2.1. In figura 5 sint prezentate patru etape principale de planificare a unei misiuni. 5.1. Necesarul de resurse alocate misiunii se stabileste {inind cont de prevederile SNAI.

SNAI 2230 ,,Alocarea resurselor pentru misiunea de audit intern”. Auditorii interni
stabilesc resursele corespunzatoare §i suficiente pentru realizarea obiectivelor misiunii de audit
intern, reiesind din evaluarea caracterului si complexitatii fiecarei misiuni de audit intern,

| preliminara | — constringerile de timp si a resurselor disponibile.
Titlul misiunii Colectarea datelor Orggg?gsﬁig‘ﬁéﬂtel Elaborarea 5.2. Conducitorul UAI stabileste resursele necesare pentru realizarea obiectivelor misiunii,
prin determinarea:
brilor echipei de audit;
Resursele i Procesul - verbal al Aprobarea a) mem e .
aizatdaeie Sedintei de deschidere . b) altor resurse necesare efectudrii misiunii.
5.3. La determinarea membrilor echipei de audit, conducatorul UAI:
Ordinul privind Planul misiunii d a) analizeaza cunostintele si competentele necesare pentru efectuarea misiunii si determina
efectuarea (riq;s1un11 de au?irilg sttt de numarul de auditori interni;
audi :

b) identifica existenta unor eventuale functii sau interese, definute de catre auditorii interni
in raport cu unitatea auditata, in scopul evitarii conflictelor de interese;

c) desemneaza seful echipei de audit. Seful echipei de audit dispune de suficientd
- obiectivele si- autoritate, aptitudini manageriale, abilitti si cunostinte in domeniul auditat.
riscurile operationale 5.4. La determinarea altor resurse necesare efectuarii misiunii, conducatorul UAI:

a) atrage asistentd de specialitate si consultantd, dacd sint necesare cunostinte si
competente suplimentare intr-un anumit domeniu;

b) determinad resursele necesare realizdrii misiunii, altele decit cele legate de personal (spre
exemplu, cheltuieli de transport).

- obiectivele misiunii

- aria de aplicabilitate

- metode de lucru

6. Ordinul privind efectuarea misiunii de audit intern

6.1. In scopul realizirii misiunii se emite un Ordin privind efectuarea misiunii de audit
intern (in continuare, Ordinul misiunii), care confera autoritate oficiald de a desfasura misiunea.
Ordinul misiunii Intruneste urmatoarele aspecte:

a) specifica aria de aplicabilitate a misiunii;

Figura 5. Etapele principale de planificare a misiunii de audit intern
3. Activitatile de pregatire

3.1. Activitatile initiale de pregatire a misiunii constau din:
a) stabilirea titlului misiunii;
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b) indica locul de efectuare a misiunii (subdiviziunea structurald);

¢) ofera informatii privind componenta echipei de audit;

d) specifica relatiile de raportare in realizarea misiunii;

e) specifica datele concrete de prezentare a proiectului raportului de audit si raportului de
audit final.

6.2. Conducdtorul UAI 1intocmeste Ordinul misiunii §i 1l prezintd spre aprobare
managerului entitatii publice.

7. Planificarea preliminara a misiunii de audit intern
7.1. La planificarea misiunii auditorii interni iau in consideratie aspectele reflectate in
SNAL

SNAI 2201 ,,Aspecte privind planificarea”. La planificarea misiunii de audit intern,
auditorii interni iau in considerare:

- obiectivele procesului auditat si mijloacele prin care acesta tine sub control activitatea,

- riscurile semnificative ale procesului auditat, ale obiectivelor acestuia, ale resurselor,
ale operatiunilor, si mijloacele prin care impactul potential al riscului este mentinut la un nivel
acceptabil;

- caracterul adecvat i eficacitatea sistemului de management al riscurilor si activitatilor
de control din cadrul procesului auditat, comparativ cu un cadru sau model relevant de control;

- oportunitdtile de imbunatatire semnificativa a sistemului de management al riscurilor §i
a activitatilor de control.

2201.A1 — La planificarea unei misiuni de audit intern in afara entitatii publice (in
institutiile subordonate), auditorii interni coordoneaza in scris cu unitatea auditata obiectivele
misiunii de audit intern, domeniul de aplicare, responsabilitatile si alte asteptari, inclusiv
restrictiile cu privire la comunicarea rezultatelor misiunii de audit intern si accesul la dosarele
de audit intern.

2201.C1 — Auditorii interni coordoneaza cu partea care beneficiaza de misiuni de
consiliere, obiectivele, aria de aplicabilitate, responsabilitatile si alte asteptari ale unitatii
auditate. Pentru misiuni de consiliere importante, coordonarea se efectueaza in scris.

7.2. Seful echipei de audit este responsabil de planificarea preliminara a misiunii.

7.3. Planificarea preliminard a misiunii constd in colectarea informatiilor (fard analiza
detaliatd a acestora) si obtinerea cunostintelor despre unitatea auditata.

7.4. La aceasta etapa, auditorii interni obtin informatii, care vor facilita efectuarea misiunii,
si anume, despre procese, obiective, riscuri, activitifi de control, etc. si care vor necesita o atentie
speciala in decursul acesteia.

7.5. Ca rezultat al planificdrii preliminare, se elaboreaza Planul misiunii de audit. Un
model al Planului misiunii de audit este prezentat in sectiunea cu Instructiuni suplimentare.

8. Colectarea datelor

8.1. Membrii echipei de audit colecteazd informatii despre unitatea auditatd utilizind
urmatoarele surse de informatii:

- organigrama entitatii publice (dupa caz);

- acte normative si legislative relevante unitatii auditate;

- regulament intern de activitate a subdiviziunii structurale;

- descrieri grafice / narative ale proceselor;

- informatii privind managementul riscurilor;

- planuri de activitate a subdiviziunii structurale;
- rapoarte de activitate a subdiviziunii structurale;
- rapoarte de audit intern si extern precedente si alte rapoarte de control.

9. Analiza datelor

9.1. Intru intelegerea ariei de aplicabilitate a misiunii, membrii echipei de audit analizeaza
datele colectate. Examinarea preliminard permite acumularea de informatii despre unitatea
auditata fard o verificare detaliatd a acestora. scopul analizei datelor consta in:

- intelegerea activitatii unitatii auditate;

- identificarea domeniilor care necesitd o analiza mai aprofundata;

- obtinerea de informatii utile pentru realizarea misiunii;

9.2. Indiferent de volumul datelor colectate, materialitatea si riscurile sint conceptele cheie,
aplicate pentru a identifica urmatoarele aspecte:

a) procesele de baza ale unitatii auditate;

b) riscurile semnificative aferente obiectivelor operationale;

¢) principalele activitati de control pentru atenuarea riscurilor semnificative.

10. Planul misiunii de audit
10.1. Planul misiunii de audit include:
— obiectivele misiunii;
— ariei de aplicabilitate a misiunii;
— obiectivele si riscurile operationale;
— metodele si tehnicile de audit care vor fi utilizate;
— principalele etape ale misiunii;
— termenii stabiliti pentru prezentarea versiunii proiect si finale a raportului de audit;
— echipa de audit.
10.2. Planul misiunii de audit este intocmit de catre seful echipei de audit, in baza planului
anual, si se aproba de catre conducatorul UAI
10.3. Elementele Planului misiunii de audit servesc drept indicatori in procesul de
supervizare a misiunii

11. Obiectivele misiunii de audit intern
La stabilirea obiectivelor misiunii, auditorii interni tin cont de prevederile SNAL

SNAI 2210 ,,Obiectivele misiunii de audit intern”. Petru fiecare misiune de audit intern
se stabilesc obiective.

2210.C2 — Obiectivele misiunii de consiliere corespund valorilor, strategiei si obiectivelor
entitatii publice.

Manual de audit intern

11.1. Auditorii interni formuleaza obiectivele misiunii tinind cont de natura, functiile
specifice si circumstantele domeniului auditat.

11.2. Obiectivele misiunii sint convenite cu conducatorul UAIL

11.3. Auditorii interni definesc obiectivele misiunii, raspunzind la intrebarea ,,.De ce
efectuam acest audit?”.
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12. Aria de aplicabilitate a misiunii de audit intern
12.1. Aria de aplicabilitate a misiunii se determina, tinind cont de prevederile SNALI

SNAI 2220 ,,Aria de aplicabilitate a misiunii de audit intern”. Aria de aplicabilitate
trebuie sa fie suficienta pentru realizarea obiectivelor misiunii de audit intern.

2220.A1 — Aria de aplicabilitate a misiunii de audit intern cuprinde studiul sistemelor
corespunzatoare, documentele, resursele umane §i activele materiale, inclusiv cele care se afla
sub controlul persoanelor terte.

2220.A2 — Daca in cadrul desfagurarii unei misiuni de asigurare apar oportunitati de
consiliere semnificative, este necesar de a coordona in scris cu beneficiarul misiunii de
consiliere obiectivele, aria de aplicabilitate, responsabilitdtile si alte asteptari. Rezultatele
misiunii de consiliere se comunica in conformitate standardele aferente misiunilor de consiliere.

2220.C1 — Efectuind misiunea de consiliere, auditorii interni, se asigura ca aria de
aplicabilitate a acesteia este suficienta pentru realizarea obiectivelor convenite. Daca auditorii
interni in timpul desfasurarii misiunii de consiliere au rezerve in privinta ariei de aplicabilitate,
acestea se discuta cu beneficiarul misiunii de consiliere, pentru a decide daca se va continua
misiunea de consiliere.

2220.C2 - In timpul desfasurarii misiunilor de consiliere, auditorii interni abordeazd
activitatile de control in corespundere cu obiectivele misiunii de consiliere §i totodata sint atenti
la aspectele semnificative ale activitatilor de control.

2210.A1 — Auditorii interni efectueaza in prealabil o evaluare a riscurilor asociate
procesului auditat. Obiectivele misiunii de audit intern reflecta rezultatele acestei evaluari.

2210.A2 — La stabilirea obiectivelor misiunii de audit intern, auditorii interni iau in
consideratie probabilitatea unor erori semnificative, fraudelor, neconformitatilor si altor riscuri.

2210.A3 — La evaluarea activitatilor de control, auditorii interni utilizeaza criterii de
evaluare adecvate. Auditorii interni evalueaza masura in care managerii operationali au stabilit
criterii adecvate de determinare a atingerii obiectivelor si scopurilor.

2210.C1 — Obiectivele misiunii de consiliere abordeaza procesul de guvernare a entitatii
publice, managementul riscurilor si activitdtile de control, in mdsura in care s-a convenit cu
unitatea auditatd.

12.2. Aria de aplicabilitate a misiunii este reflectata in titlul misiunii §i este stabilitd in
cadrul planificarii anuale si strategice.
12.3. Aria de aplicabilitate a misiunii, este formulata explicit, spre exemplu:
a) evaluarea respectarii cadrului de reglementare a procesului ,,X” in perioada ianuarie —
iunie a anului,,Y”’;
b) evaluarea eficientei procesului ,,X”.

13. Obiectivele operationale ale unitatii auditate si riscurile asociate acestora

13.1. Managerul unitatii auditate este responsabil de stabilirea obiectivelor operationale, cit
si de identificarea riscurilor asociate acestor obiective. La stabilirea obiectivelor operationale se
utilizeaza criteriile metodei ,,SMART”’:

a) Specific — clar si simplu, fard nici o posibild alternativa de interpretare gresita;

b) Masurabil — cuantificat In termeni cantitativi sau calitativi;

c) Abordabil — posibil de atins, tinind cont de aptitudinile, capacitatile, resursele, timpul

disponibil si constringerile externe;

d) Relevant — corespunde prioritatilor si reflectd contextul si mediul in care activeaza

unitatea auditata;

e) incadrate in Timp — contine un termen sau o perioada de realizare.

13.2. Obiectivele operationale ale unitatii auditate sint discutate in cadrul sedintei de
deschidere pentru a asigura faptul cd nu existd interpretari diferite in privinta obiectivelor
procesului sau sistemului supus auditului.

13.3. In procesul planificarii misiunii, auditorii interni identificd si evalueaza riscurile
esentiale tin cont de prevederile SNAI.
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13.4. Discutarea riscurilor constituie o parte importanta a sedintei de deschidere, deoarece
conducerea unitatii auditate cunoaste mai bine nivelul expunerii la riscuri.

14. Metodele si tehnicile de audit

14.1. Auditorii interni prezinta si discutd cu unitatea auditatd modul in care intentioneaza
sd-si atingd obiectivele misiunii, expun tipurile de probe ce vor fi colectate si testele ce vor fi
realizate pe parcursul misiunii.

14.2. Pe parcursul etapei lucrului in teren, auditorii interni utilizeaza urmatoarele metode

de audit:

a) interviuri,

b) analiza documentatiei;

c) verificarea anumitor calcule sau etape;

d) contrapunerea documentelor, informatiilor, bazelor de date, rapoartelor;

e) observatii la fata locului ce tin de sisteme TI, protectia activelor, protectia sanatatii si
siguranta, etc.;

f) analiza sistemelor automatizate (programelor informatice);

g) chestionare;

h) liste de verificare;

1) testarea de audit;

j) esantionarea;

k) descrierea / documentarea proceselor.

14.3. Punerea 1n discutie a metodelor si tehnicilor de audit, ce vor fi utilizate de auditorii

interni in cadrul misiunii, este importantd din doud motive:

a) pentru a evita afirmatiile ulterioare ale unitatii auditate privind insuficienta probelor de
audit colectate pentru atingerea obiectivelor misiunii;

b) pentru a minimiza cheltuielile pentru efectuarea misiunii. Spre exemplu, personalul
unitdtii auditate utilizeaza timp pentru a oferi date si alte informatii auditorilor interni,
oferind raspunsuri la interpelarile de audit si participind la interviuri. Informarea in
prealabil despre volumul de lucru si discutiile cu personalul unitatii auditate la etapa de
planificare va preveni viitoarele neintelegeri si plingeri din partea acestora la solicitarile
auditorilor interni.
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15. Sedinta de deschidere

15.1. Organizarea sedintei de deschidere consta in identificarea problemelor si subiectelor
esentiale, ce vor fi discutate si, ulterior, convenite, in cadrul sedintei de deschidere.

15.2. Astfel, conducatorul UAI:

- stabileste cu unitatea auditata data si ora desfasurarii sedintei de deschidere;

- informeaza succint unitatea auditata despre obiectivele sedintei de deschidere;

- remite unitatii auditate Ordinul misiunii si Planul misiunii de audit.

15.3. Scopul sedintei de deschidere consta in demararea misiunii, precum si explicarea si
discutarea:

- obiectivele misiunii;

- ariei de aplicabilitate a misiunii (titlul i alte explicatii necesare);

- obiectivelor operationale ale unitatii auditate si riscurilor asociate acestora;

- principalelor metode si tehnici de audit care vor fi utilizate;

- altor aspecte organizatorice, precum persoane de contact, termeni de prezentare a

raportului de audit, persoane intervievate, graficul misiunii, s.a.

15.4. In rezultatul sedintei de deschidere se intocmeste Procesul-verbal al sedintei de
deschidere.

15.5. Alt aspect important, ce trebuie luat in consideratie la sedinta de deschidere, este
convenirea partilor implicate asupra unui Program de lucru al misiunii de audit intern.

15.6. Este important sa se accentueze faptul ca, unitatea auditatd nu poate modifica titlul
misiunii in timpul sedintei de deschidere si pe parcursul misiunii.

15.7. Alte elemente organizatorice sint prezentate in sectiunea cu Instructiuni suplimentare.

16. Procesul-verbal al sedintei de deschidere

16.1. Scopul Procesului-verbal al sedintei de deschidere consta in confirmarea titlului, ariei
de aplicabilitate si obiectivelor misiunii, precum si de a prezenta o declaratie oficiala a
subiectelor discutate si convenite in timpul sedintei de deschidere cu personalul unitatii auditate.

16.2. Procesul-verbal al sedintei de deschidere este elaborat de catre seful echipei de audit
intern si semnat de catre reprezentanti ai UAI si unitatii auditate.

17. Programul de lucru al misiunii de audit intern

17.1. Scopul programului de lucru este de a oferi tuturor membrilor echipei de audit
indicatii clare cu privire la rolurile acestora in cadrul misiunii si perioada de timp de care dispun
pentru realizarea etapelor misiunii.

17.2. Auditorii interni elaboreazd Programul de lucru {inind cont de prevederile SNAI.

SNAI 2240 ,,Programul de lucru al misiunii de audit intern”. Auditorii interni
elaboreaza un program de lucru al misiunii de audit intern, care sa permita atingerea
obiectivelor acesteia.

2240.A1 —Programul de lucru al misiunii de audit intern include proceduri de identificare,
analiza, evaluare si documentare a informatiei in timpul efectuarii misiunii de audit intern.
Programul de lucru se aproba de catre conducatorul unitatii de audit intern pina la punerea in
aplicare a acestuia. Orice modificare a programului, de asemenea, se aproba din timp.

2240.C1 — Programul de lucru al misiunii de consiliere variaza dupa forma §i continut in
dependenta de caracterul misiunii de consiliere.
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17.3. Seful echipei de audit pregiteste programul de lucru in baza planului misiunii de
audit, tinind cont de estimarea resurselor disponibile, numarului total de zile pentru misiune,
volumul de lucru necesar pentru realizarea obiectivelor de audit si termenii limitd stabiliti de
catre conducdtorul UAI pentru prezentarea versiunii preliminare si finale a raportului de audit.

17.4. Programul de lucru evalueazd in mod realist resursele necesare pentru a realiza
misiunea.

17.5. Programul de lucru contine:

a) titlul misiunii;

b) perioada misiunii;

c) etapele de bazd ale misiunii — planificarea, lucrul in teren, raportarea si gestionarea;

d) activitatile necesare atingerii obiectivelor misiunii, grupate conform etapelor de baza ale

misiunii;

e) datele planificate de incepere si finalizare a fiecarei activitati;

f) numarul de zile alocate pentru fiecare activitate;

g) numarul total de zile alocate pentru intreaga misiune;

h) persoanele care au elaborat, revizuit si aprobat programul de lucru al misiunii.

17.6. Puncte de reper pentru alocarea resurselor celor patru etape de baza ale misiunii vor
fi:

— planificarea — 30% din volumul de lucru;

— lucrul in teren — 50% din volumul de lucru;

— 1intocmirea raportului de audit — 10% din volumul de lucru;
— gestionarea — 10% din volumul de lucru.

17.7. Pentru aplicarea unui coeficient radical diferit, in special pentru planificarea adecvata
a misiunii, trebuie sa existe temei justificabil.

17.8. Programul de lucru este aprobat de catre conducatorul UAI Tnainte de Inceperea
lucrului in teren, pentru a asigura faptul ca nu a deviat de la planul misiunii de audit si ca
resursele alocate sint suficiente pentru realizarea obiectivelor misiunii. La aprobarea programului
de lucru orice divergente majore intre resursele estimate in planul misiunii de audit si cele
necesare conform programului de lucru al misiunii vor fi solutionate prin decizii ale
conducatorului UAI de a rectifica activitatile propuse sau modifica volumul resurselor alocate
pentru misiune.

17.9. Programul de lucru este actualizat dacad pe parcursul misiunii au loc modificari
semnificative 1n ceea ce priveste alocarea resurselor sau planificarea activitatilor.

17.10. Un model de program de lucru este prezentat in sectiunea cu Instructiuni
suplimentare.

Instructiuni suplimentare la NMAISP 4

18. Sedinta de deschidere

18.1. Echipa de audit, care participa la sedinta de deschidere, va determina:

a) moderatorul sedintei — persoana care va incepe sedinta, o va modera si va stabili ritmul

de lucru in cadrul sedintei de deschidere;

b) persoana, care va discuta detaliile tehnice — poate fi seful echipei de audit sau un

auditor intern.

18.2. Este important ca aceste doua roluri, descrise in pct. 18.1, sa fie realizate de doua
persoane diferite. In majoritatea cazurilor, seful echipei de audit va modera sedinta, iar un alt
auditor 1si va asuma cel de-al doilea rol. Daca, spre exemplu, conducatorul UAI va participa la
sedinta de deschidere, atunci el va prelua rolul de moderator al sedintei, iar seful echipei de audit
— cel de-al doilea rol.
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18.3. Moderatorul sedintei va prezenta:

a) multumiri acordate unitaii auditate pentru participare la sedinta si timpul acordat;

b) scopul sedintei;

¢) titlul misiunii si informatii succinte privind viziunea auditorilor interni despre procesul

auditat;

18.4. De asemenea, moderatorul sedintei va acorda o perioada de timp suficientd unitatii
auditate pentru a adresa Intrebari inainte de a trece la planificarea in timp a misiunii.

18.5. Persoana care va discuta detaliile tehnice va face prezentarea tehnica a modului de
realizare a misiunii §i va conveni asupra programului de lucru al misiunii.

19.Model de Ordin privind efectuarea misiunii de audit intern
ORDIN

Data: Nr.

privind efectuarea misiunii de audit intern

In scopul realizirii Planului anual al (denumirea UAI) pentru anul 201X, aprobat de
(conducatorul entitatii publice) in data de (data aprobarii),

ORDON:
1. De a realiza misiunea de audit intern (titlul misiunii) in perioada (de la__ pind la_ ), in cadrul
(denumirea unitatii auditate), de catre:
- nume, prenume — seful echipei de audit,

- nume, prenume — membrul echipei de audit.

2. (denumirea unitatii auditate) va coopera activ §i va asigura accesul liber la bunurile,
persoanele, informatiile, inclusiv in format electronic, necesare realizarii misiunii de audit intern.

3. Proiectul raportului de audit va fi prezentat catre (numele, prenumele conducatorului unitatii
auditate, denumirea functiei) la data de .

4. Raportul de audit va fi prezentat la data de  catre (numele, prenumele conducdtorului
entitatii publice, denumirea functiei).

5. Controlul privind executarea misiunii de audit intern, in termenii stabiliti si conform
Standardelor nationale de audit intern si Codului etic al auditorului intern, este pus in sarcina
(numele, prenumele conducatorului UAI, denumirea functiei).

(denumirea functiei)

/semnatura/

(numele si prenumele conducatorului entitatii publice)

20. Un model al structurii Planului misiunii de audit

APROBAT:
Conducatorul UAI

(semndtura, data)
PLAN AL MISIUNII DE AUDIT
Numar de referinta:

1. Titlul misiunii de audit intern

2. Obiectivele misiunii de audit intern
3. Aria de aplicabilitate
4. Obiective operationale ale unitatii auditate
5. Riscuri operationale
6. Metode si tehnici de lucru
7. Echipa de audit
8. Termene de raportare
Elaborat:
Seful echipei de audit
Semndatura

21. Modelul Procesului-verbal al sedintei de deschidere
PROCES-VERBAL AL SEDINTEI DE DESCHIDERE

din data__
Numar de referinta:

Titlul misiunii de audit intern: Subdiviziunile implicate in procesul auditat:

Data planificata pentru prezentarea
proiectului raportului de audit:

Echipa de audit: Data planificatd pentru prezentarea raportului

final de audit:

Reprezentanti ai unitatii auditate:

ORDINEA DE ZI:
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DISCUTIL:

ALTE ASPECTE ORGANIZATORICE:

DECIZII / CONCLUZII:

UAl

Nume, prenume, denumirea functiei, semnaturd

Unitatea auditata

Nume, prenume, denumirea functiei, semnaturd

22. Model de Program de lucru al misiunii de audit intern

APROBAT:
Conducatorul UAI

(semndtura, data)

PROGRAMUL DE LUCRU AL MISIUNII DE AUDIT INTERN
Titlul misiunii de audit intern:

Numar de referinta:

Data de la / Zile i
Etapa Activitate . Responsabil ) Re.ferlnte
pini la planificate| suplimentare

Planificarea | Organizarea si
misiunii desfasurarca

sedintei de

deschidere
Lucrul in Analiza
teren controalelor

Evaluarea riscurilor

Testarea de audit

Formularea
concluziilor si
constatarilor

44

Sedinta de
finalizare a lucrului
in teren

Elaborarea
raportului
de audit

Intocmirea
proiectului
raportului de audit

Sedinta de
inchidere a misiunii

Intocmirea
raportului de audit
final

Total

Elaborat / data:
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VL. LUCRUL iIN TEREN - NMAISP 5

1. Introducere

1.1. Colectarea si analiza ulterioard a unor informatii suficiente, sigure, relevante si utile
aferente obiectivelor misiunii (probe de audit) reprezintd principala trasatura a etapei lucrului in
teren.

1.2. Toate activitatile, efectuate la etapa lucrului in teren, {in de testarea uneia sau mai
multor afirmatii si intrebari de audit, rezultate din obiectivele misiunii prin colectarea probelor
de audit.

1.3. NMAISP 5 analizeaza:

a) evaluarea riscurilor si programul de testare;

b) identificarea si colectarea datelor;

c) probele de audit;

d) testarea de audit - teste de conformitate si teste substantiale;
e) analiza si evaluarea datelor;

f) documentarea informatiilor;

g) sedinta de finalizare a lucrului in teren.

1.4. Auditorii interni, in cadrul misiunii, efectueaza lucrul in teren, tinind cont de
prevederile SNAL

SNAI 2300 ,,Realizarea misiunii de audit intern”. Auditorii interni identifica, analizeaza,
evalueaza §i documenteaza informatii suficiente pentru realizarea obiectivelor misiunii de audit
intern.

SNAI 2310 ,,Identificarea informatiilor”. Auditorii interni identifica un volum suficient de
informatii sigure, relevante si utile intru realizarea obiectivelor misiunii de audit intern.

SNAI 2320 ,,Analiza §i evaluarea”. Auditorii interni fundamenteaza concluziile i
rezultatele misiunii de audit intern in baza analizelor §i evaluarilor corespunzatoare.

SNAI 2330 ,,Documentarea informatiilor”. Auditorii interni documenteaza informatia
relevanta in vederea justificarii concluziilor si rezultatelor misiunii de audit intern.

2330.A1 — Conducatorul unitatii de audit intern tine sub control accesul la documentele de
evidentd ale misiunii de audit intern. Inainte de a transmite documentele cdtre partile externe,
conducatorul unitatii de audit intern trebuie sa obtina aprobarea managerului entitatii publice
si/sau a subdiviziunii juridice din cadrul entitatii publice.

2330.A2 — Conducatorul unitatii de audit intern stabileste reguli de pastrare a dosarelor
misiunii de audit intern, indiferent de forma in care este stocata informatia. Aceste reguli
corespund cu documentele interne de organizare §i administrare a entitatii publice, precum §i cu
normele de drept.

2330.C1 — Misiunea de consiliere se documenteaza. Conducatorul unitdtii de audit intern
elaboreaza politici (proceduri) de primire, pastrare si transmitere cdtre partile interne si
externe a documentelor aferente misiunii de consiliere. Aceste politici (proceduri) corespund cu
documentele interne de organizare si administrare a entitatii publice, precum §i cu normele de
drept.

2. Principalele activitati ale etapei lucrului in teren
2.1. Etapa lucrului in teren a unei misiuni cuprinde programul de testare, colectarea
probelor, documentarea si sedinta de finalizare a lucrului in teren (vezi figura 6).

Manual de audit intern

*Identificarea obiectivelor controalelor

«Stabilirea tipurilor de teste si auditorilor interni responsabili
*Bugetul in zile

*Programul de testare detaliat

gramul
testare

* Testarea detaliata in corespundere cu programul de testare
steste de conformitate
steste substantiale

* Analiza si evaluarea datelor, proceselor

*Grafice de realizare a testelor N\
*Notite ale interviurilor si sedintelor

* Chestionare

*Liste de verificare

*Probele de audit

*Lista constatarilor J

*Prezentarea constatarilor si recomandarilor preliminare
*Obtinerea unor reactii de raspuns initiale
*Proces-verbal al sedintei de finalizare a lucrului in teren

Figura 6. Principalele activitati ale etapei lucrului in teren

3. Evaluarea riscurilor si Programul de testare

3.1. Riscurile sint un factor important care trebuie sa fie luat in consideratie la etapa
lucrului in teren.

3.2. Auditorii interni evalueaza riscurile inerente la aceastd etapa pentru a selecta care
activitati de control trebuie sa fie analizate si ce teste vor fi efectuate in timpul evaluarii
controalelor.

3.3. Auditorii interni examineaza riscurile aferente obiectivelor de control ale procesului
auditat, evalueaza riscurile inerente, identifica si selecteaza activitatile de control care urmeaza a
fi examinate, testeaza controalele preconizate i determina nivelul riscurilor reziduale.

3.4. In cadrul misiunilor de consiliere auditorii interni, la etapa de planificare, pot si nu
considere detectarea si testarea riscurilor, dar acestia vor examina orice expunere la riscuri
identificate n cadrul acestor misiuni.

3.5. In scopul planificarii si desfasurarii testelor de audit, auditorii interni elaboreaza
Formularul de evaluare a riscurilor (vezi NMAISP 10). Relatia dintre riscuri, obiectivele ale
controlului §i programul de testare ajuta auditorii interni sd inteleagd scopul si importanta
testului.

3.6. Auditorii interni planifica fiecare test pentru a minimiza necesarul de resurse. Fiecare
test trebuie sa contina obiective clare.

3.7. Un program de testare este intocmit pentru toate activitatile, indiferent daca acestea se
refera la teste de conformitate sau substantiale.
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3.8. Un program de testare specifica:

a) procesul auditat;

b) riscuri aferente;

c¢) obiectivul controlului;

d) descrierea testului (spre exemplu, verificarea listelor de control, sumarul erorilor

identificate si corectate, un anumit tip de active, etc.);

e) perioada de realizare a testelor;

f) responsabilul.

3.9. Un model de program de testare si tabel cu teste, cit si un exemplu de tabel cu teste
este prezentat in sectiunea cu Instructiuni suplimentare.

4. Identificarea si colectarea datelor

4.1. Auditorii interni colecteaza informatii cu privire la toate elementele ce {in de
obiectivele si aria de aplicabilitate a misiunii.

4.2. Ulterior, auditorii interni utilizeaza proceduri analitice in examinarea si identificarea
informatiilor. Procedurile analitice de audit sint realizate studiind si comparind relatiile dintre
informatiile financiare si celelalte informatii.

4.3. Tehnicile, care urmeaza a fi utilizate de auditorii interni, si sursele de informatii, care
vor fi consultate, sint prezentate in tabelul 5.

Tabelul 5
Tehnici si surse de informatii utilizate

Tehnici utilizate Documente / informatii relevante

a) acte legislative si normative, instructiuni interne
relevante unitatii auditate;

a) procedurile analitice;

b) analiza documentelor / rapoartelor;

continuare, CCI); structura organizationald a unitatii auditate;

¢) proiecte, planuri de activitate, rapoarte de

d) intervievarea angajatilor unitatii 10 > A
activitate, date statistice, procese verbale;

auditate / persoanelor terte vizate;
d) documente aferente operatiunilor, obiectivelor,

€) observarea, examinarea la fata doc _
indicatorilor de rezultat;

locului, cercetarea;

f) diagrama procesului (pista de audit); | ©) rapoarte, documente, inregistrari contabile si alte
informatii privind tranzactiile / procesele

verificarea integrald a (conformitatii ;
) &t ( fit) financiare;

procesului;

h) chestionarea; f) rapoarte de audit intern elaborate anterior;

i) testarca de audit; g) rapoarte de audit extern;

i) esantionarea h) rapoarte de evaluare interna sau externa;

1) alte rapoarte de control extern;
j) informatii externe (articolele din ziare, publicatii).

5. Probele de audit

5.1.Probele de audit reprezinta informatiile utilizate de auditorul intern pentru a ajunge la
concluziile, ce stau la baza constatarilor de audit.

5.2. Probele de audit sint colectate la fiecare etapa a lucrului in teren si pot include probe
obtinute, atit in timpul misiunii curente, cit si pe parcursul misiunilor precedente.
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5.3. In baza informatiilor colectate din diferite surse si procedurilor analitice aplicate,
auditorul intern formuleaza concluzii prin utilizarea unor argumente logice si documenteaza
probele de audit pentru sustinerea concluziilor respective.

5.4. Probele de audit sint divizate in:

- probe documentare, care includ documente, rapoarte, acte normative, regulamente

interne, inregistrari, corespondentd, contracte, facturi, date electronice, etc.;

- probe obtinute din declaratii, care includ interviuri, afirmatii, etc.;

- probe analitice, care includ extrase din contul bancar, calcule, grafice si alte tipuri de

probe obtinute in rezultatul aplicarii procedurilor analitice de audit;

- probe fizice, care includ observari, fotografieri, etc.

5.5. Probele de audit dispun de trei caracteristici diferite. Probele de audit sint:

* Se refera la cantitate. Cite probe sint
necesare pentru a testa o anumita
afirmatie?

» Se refera la calitate. Probele sint adecvate
pentru afirmatia de audit testata si
confirma constatarea de audit?

* Cit de credibila este sursa si natura
probelor colectate?

Figura 7. Principalele caracteristici ale probelor de audit

5.6. Suficienta reprezinta o masura a cantitatii probelor de audit. Probele de audit trebuie sa
fie faptice si convingdtoare pentru a sustine constatdrile / concluziile auditorului intern in mod
obiectiv.

5.7. Cantitatea necesard a probelor de audit depinde de categoria riscului / activitatea de
control testata (cu cit mai mare este riscul, cu atit mai multe probe de audit sint necesare) si de
calitatea acestor probe de audit (cu cit calitatea este mai Tnaltd, cu atit mai putine probe de audit
vor fi necesare). O proba de audit este suficientd dacd ea este de asemenea functionald si
corespunzatoare astfel Incit o persoana sa ajunga la aceeasi concluzie ca si auditorul intern.

5.8. Relevanta reprezinta o masura a calitatii probelor de audit. Auditorii interni colecteaza
si oferd probe de audit, care trebuie sa se refere la riscul / activitatea de control / procesul
examinat si corespund obiectivelor misiunii de audit intern.

5.9. Anumite proceduri analitice de audit pot oferi probe de audit relevante anumitor
constatari, si pot fi lipsite de relevantd pentru alte constatari. Deseori, auditorul intern obtine
probe de audit din diverse surse sau de natura diferita, care sint relevante pentru aceeasi afirmatie
/ constatare de audit. Probele de audit obfinute pentru o anumitd constatare, cum ar fi spre
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exemplu existenta fizicd a activelor, nu pot inlocui probele de audit necesare pentru alta
constatare, spre exemplu evaluarea activelor.

5.10. Credibilitatea probelor de audit este influentata de sursa si de natura lor si depinde de
circumstantele individuale in care au fost obtinute. Probele de audit care stau la baza
constatarilor si concluziilor trebuie sa fie obtinute din surse de incredere, adica adecvate si
consistente, si nu pot fi interpretate In mod diferit.

5.11. Sint stabilite citeva reguli generale privind probele de audit sigure:

- probele de audit sint mai sigure dacd sint obtinute din surse independente (din afara

unitatii auditate);

- probele de audit, obtinute din interiorul unititii auditate, sint mai sigure daca

activitatile de control aferente, sint eficiente;

- probele de audit obtinute direct sint mai sigure decit probele de audit obtinute in mod

indirect sau prin deducere;

- probele de audit documentare sint mai sigure decit probele de audit verbale;

- probele de audit in baza documentelor in original sint mai sigure decit probele de audit

in baza unor copii sau faxuri.

5.12. Pe parcursul misiunilor de consiliere, in functie de obiectivele si aria de aplicabilitate
a acestora, auditorul intern colecteaza diferite tipuri de probe de audit. Pentru a accepta o
misiune de consiliere, conducatorul UAI, de comun cu unitatea auditata, analizeaza daca UAI
dispune de suficiente capacitati pentru a colecta probe de audit si justifica obiectivele misiunii.
La etapa raportarii rezultatelor misiunii de consiliere, auditorul intern specifica in ce baza au fost
formulate constatarile, in special 1n cazurile in care acestea nu corespund practicii obignuite de
colectare a unor probe de audit suficiente, relevante si sigure.

6. Testarea de audit

6.1. Testarea de audit este o activitate de baza a lucrului in teren si reprezintd un instrument
de colectare a probelor de audit.

6.2. Elaborarea programului de testare si desfasurarea propriu-zisa a testelor se bazeaza pe
identificarea si evaluarea riscurilor, tinind cont de obiectivele misiunii, si are ca scop testarea
unor obiective de control (ca parte a activitatilor de control) pentru a obtine probe de audit ce vor
sustine constatarile auditorului intern.

6.3. In timpul analizei controalelor, testele abordeazi urmitoarele obiective ale misiunii
(obiective de control):

- 1n cadrul procesului auditat sint instituite activitatile de control preconizate conform
cadrului normativ (teste de conformitate);

- activitatile de control au functionat eficient (au intrunit obiectivele de control si au
diminuat riscurile reziduale) intreaga perioada analizata (teste substantiale).

6.4. In functie de obiectivele misiunii, de obicei, in cadrul unui audit al performantei,
testele abordeaza urmatoarele obiective ale misiunii (obiective de control):

- economicitatea — costurile resurselor alocate pentru atingerea rezultatelor estimate ale

unei activitati, cu mentinerea calitatii corespunzatoare a acestor rezultate, sint minime;
- eficienta — raportul dintre rezultatele obtinute si resursele utilizate pentru obtinerea
acestora,
- eficacitatea — gradul de indeplinire a obiectivelor planificate pentru fiecare dintre
activitafi (raportul dintre efectul planificat si rezultatul efectiv al activitatii respective).

6.5. In cadrul unui audit financiar (proces / tranzactie financiard), testele abordeazi
urmatoarele obiective ale misiunii (obiective de control):

- conformitatea — tranzactiile financiare sint conforme cu cadrul normativ (legi,
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regulamente, instructiuni, ordine, etc.);

- plenitudinea — toate tranzactiile financiare sint incluse in registre / rapoarte;

- existenta — tranzactiile financiare au avut loc in realitate, iar activele (numerarul,

utilajul, cladirile) reflectate in evidenta exista cu adevarat;

- corectitudinea — tranzactiile financiare sau valoarea activelor au fost determinate

corect.

6.6. Un test In cadrul unui proces financiar poate sd abordeze, de exemplu, urmatorul
obiectiv de control: ,,determinarea faptului, daca toate incasdrile in numerar sint inregistrate in
Registrul de evidentd a numerarului (plenitudinea), daca totalurile au fost calculate corect si au
fost inregistrate in conturile contabile (corectitudinea)”.

6.7. In cadrul procesului de testare de audit, auditorii interni efectueaza doui tipuri de
teste:

- teste de conformitate;

- teste substantiale.

7. Testele de conformitate

7.1. Testele de conformitate reprezinta testele de audit efectuate pentru a analiza daca
existd activitatile de control preconizate si pentru a evalua modul de instituire a acestora. Acestea
sint cele mai frecvente teste efectuate de auditorul intern In timpul misiunilor de asigurare.

7.2. Exista diverse tipuri de teste de conformitate, cum ar fi:

- observarea activitatilor de control, intervievarea personalului — pentru a evalua daca,
pentru diminuarea riscurilor, sint instituite activitati de control si obiectivele de control
sint realizate. Spre exemplu, personalul este intrebat dacad inteleg actiunile de control
ce trebuie realizate i rolul acestora. Acest test poate oferi probe, precum cé activitétile
de control functioneazd la momentul observarii / interviului, Tnsd nu ofera probe,
precum ca ele functioneaza in general (in alte perioade de timp);

- revizuirea probelor documentare ale activitatilor de control — spre exemplu, revizuirea
tranzactiilor pentru a remarca daca listele de verificare au fost autorizate si semnate in
mod corespunzator; revizuirea listei erorilor identificate si corectate. Un document
semnat nu indica neaparat faptul, cd o anumita activitate de control a fost realizata —
acesta a putut fi semnat si fara a fi verificat. Prin urmare, aceasta proba de audit este
deseori combinatd cu observari si interviuri pentru a obtine probe mai sigure, precum
ca activitatile de control functioneaza in mod corespunzator;

- testarea modului in care o tranzactie (sau document) trece prin proces / sistem — are
drept scop de a verifica dacd activitatile de control sint instituite si functioneaza.
Totusi, relevanta probelor de audit trebuie examinatd cu atentie, caci faptul cd un
proces / sistem testat se dovedeste a fi corect nu oferd probe, precum ca activitatile de
control au functionat, fiindca tranzactia (sau documentul) ar fi putut fi corecta la
momentul introducerii n proces / sistem

- trecerea prin proces / sistem a unor date de testare — spre exemplu, introducerea unei
facturi gresite pentru a remarca daca va fi respinsd de catre sistemul de evidenta
contabila. Teste de acest tip trebuie utilizate cu atentie, in baza acordului conducerii
unitatii auditate si cu supravegherea persoanelor responsabile, fiindca pot fi introduse,
in mod neintentionat, erori in proces / sistem.

7.3. Un exemplu de interviu si un exemplu de test de contrapunere sint prezentate in

sectiunea cu Instructiuni suplimentare.
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8. Testele substantiale

8.1. Testele substantiale sint procedurile analitice menite sa testeze eficacitatea activitatilor
de control (gradul de atingere a obiectivelor de control), adicd plenitudinea, legalitatea,
corectitudinea si valabilitatea tranzactiilor sau documentelor trecute prin proces / sistem sau
valabilitatea oricarui obiectiv al misiunii, care poate fi verificatd iIn mod independent ca parte a
unei misiuni de consiliere.

8.2. Testele substantiale, de asemenea, sint parte a analizei si evaluarii datelor (vezi
urmatorul capitol), din cadrul etapei lucrului in teren a unei misiuni.

8.3. Testele substantiale sint efectuate cu scopul:

a) de a oferi managementului probe suplimentare privind dimensiunea erorilor sau

iregularitatilor, generate de controalele slabe;

b) de a identifica domeniile specifice, In care existad aceleasi erori sau iregularitati.

8.4. Testele substantiale includ evaluarea informatiilor si datelor prin studierea relagiilor
intre acestea, investigarea si testarea datelor, documentelor, tranzactiilor, soldurilor.

8.5. Testele substantiale pot lua forma efectudrii repetate a activitatilor de control, spre
exemplu, contrapunerea repetatd a datelor bancare pentru a se asigura ca aceasta contrapunere a
fost efectuatd corect.

9. Analiza si evaluarea datelor

9.1. Analiza si evaluarea datelor este urmatoarea etapa a lucrului in teren si se efectueaza
prin proceduri analitice de audit, care reprezinta niste mijloace eficiente si eficace pentru analiza
si evaluarea informatiilor si datelor colectate in timpul unei misiuni.

9.2. Evaluarea este rezultatul compardrii acestor informatii si date cu rezultatele scontate,

identificate si dezvoltate de catre auditorul intern.

9.3. Procedurile analitice sint utile pentru a identifica:

a) diferentele neplanificate sau lipsa diferentelor estimate;

b) posibile erori;

c) iregularitdti sau posibile fraude;

d) alte tranzactii sau evenimente neobisnuite.

9.4. Procedurile analitice cuprind, de exemplu:

- compararea informatiilor sau datelor perioadei curente cu cele similare din perioada
precedentd sau cu bugetele / previziunile;

- studiul relatiilor dintre informatiile financiare si informatiile nefinanciare
corespunzdtoare (de exemplu, inregistrdrile contabile aferente platii salariilor
comparate cu evolutia numarului mediu de salariati);

- studiul relatiilor existente intre diferite elemente de informare (de exemplu, fluctuatiile
valorilor contabilizate ale dobinzii, comparate cu evolutiile soldurilor datoriilor
aferente);

- compararea informatiilor privind mai multe subdiviziuni operationale sau informatiilor
sectoriale de acelasi tip;

- proportii, tendinte si analize de regresie, analize ale similitudinii, previziuni si
informatii economice exterioare.

9.5. Procedurile analitice pot utiliza valori monetare, cantitati fizice, proportii si procentaje.

9.6. Auditorul intern ia in calcul factorii de mai jos pentru a determina in ce masura trebuie

folosite procedurile de audit, deoarece acestea din urma il ajutd sa identifice conditiile care pot
determina aparitia sau utilizarea unor proceduri suplimentare / complementare:

- importanta sectorului examinat;
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- validitatea activitatilor de control;

- disponibilitatea si increderea 1n informatii si date (financiare);

- gradul de precizie scontat al procedurilor analitice utilizate.

9.7. Dupa evaluarea acestor factori, auditorul intern trebuie sa ia in calcul si sa foloseasca,
daca este necesar, alte proceduri analitice pentru a atinge obiectivele misiunii.

9.8. In cazul in care procedurile analitice evidentiaza relatii sau rezultate neasteptate,
auditorul intern examineaza si evalueaza aceste relatii si rezultate. Aceste examinari si evaluari
trebuie sd conducd la utilizarea interviurilor, chestionarea angajatilor sau folosirea altor proceduri
analitice pind cind auditorul intern obtine explicatiile si certitudinea satisfacatoare. Relatiile sau
rezultatele neasteptate care sint obtinute cu ajutorul procedurilor analitice, dar nu sint explicate,
pot indica fapte importante, precum o posibila eroare, iregularitate sau frauda. Rezultatele care
nu sint suficient de explicite trebuie comunicate de catre auditorul intern conducatorului UAL

10. Esantionarea in auditul intern

10.1. In procesul de colectare a probelor de audit nu este necesar ca auditorul intern s
verifice fiecare element, cu exceptia unui numar mai mic de tranzactii sau documente. Daca
auditorul intern testeaza mai putin de 100% din totalul tranzactiilor sau documentelor — atunci se
aplicd esantionarea.

10.2. Procesul de esantionare reprezintd aplicarea procedurilor analitice de audit pentru o
cantitate mai micd de 100% de unitdti dintr-o anumitd categorie de actiuni / tranzactii /
documentate, astfel incit orice unitate de esantionare sa poatd fi selectatd. Aceasta permite
auditorului intern sd obtind si sd evalueze probele de audit despre anumite caracteristici ale
unitatilor selectate pentru a formula sau a contribui la formularea unei concluzii despre unitatea
auditata (vezi NMAISP 16).

11. Documentarea informatiilor

11.1. Auditorul intern intocmeste documentele de lucru care servesc la documentareca
tuturor activitatilor, ca parte a etapei lucrului in teren. Aceste documente consemneaza
informatiile obtinute si analizele facute si trebuie sa confirme constatarile si recomandarile de
audit.

11.2. Seful echipei de audit revizuieste toate documentele de lucru elaborate de membrii
echipei de audit.

11.3. Documentele de lucru sint pastrate in dosare curente de audit si servesc 1n general la:

- planificarea, executarea si revizuirea misiunii;

- furnizarea principalului document suport pentru raportul de audit;

- documentarea realizarii obiectivelor misiunii;

- furnizarea unei baze de evaluare a programului de asigurare si Imbunatatire a calitatii;

- aducerea unor elemente probante in caz de reclamatii, investigatii, controale;

- dezvoltarea profesionald a auditorilor interni.

11.4. Continutul dosarelor de audit variaza in functie de misiune.

12. Comunicarea in timpul lucrului in teren

12.1. Pe masura derularii lucrului in teren, echipa de audit contacteaza destul de frecvent
personalul si conducerea unitatii auditate. Discutiile neformale reprezintd o modalitate utila de
obtinere a informatiilor suplimentare despre potentialele erori si puncte slabe, Tnainte de sedinta
de finalizare a lucrului in teren. Ele au loc astfel, incit auditorul intern sa poata fi sigur de faptul
ca erorile identificate existd si ca punctele slabe dintr-un anumit domeniu nu sint compensate de
alte activitati de control la o alta etapa a procesului / sistemului.
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12.2. Auditorul intern discutd toate constatdrile semnificative cu unitatea auditatd pe
masura identificarii lor. Unitatea auditatd poate oferi informatii utile si colabora cu auditorul
intern pentru a gasi cea mai buna cale de solutionare a constatarilor.

12.3. Toate probele de audit colectate, care ofera suspiciuni de frauda sau coruptie, sint
pastrate n confidentialitate si discutate cu conducatorul UAL

13. Sedinta de finalizare a lucrului in teren

13.1. Etapa lucrului 1n teren se finalizeaza cu o sedintd de inchidere, cu participarea echipei
de audit si conducerii unitafii auditate. Scopul sedintei este de a obtine aprobarea constatarilor si
recomandarilor de audit preliminare. Indiferent cit de calitativ nu ar fi efectuatd misiunea, pot
exista erori sau neintelegeri despre faptele ce stau la baza constatarilor si, ulterior, care
influenteaza formularea recomandarilor de audit. Prezentarea constatarilor si recomandarilor
catre unitatea auditatd ofera asigurari suplimentare, precum ca constatdrile se bazeaza pe fapte
sigure, iar recomandarile oferite sint realizabile.

13.2. Oferind unitatii auditate posibilitatea de a analiza si a discuta constatarile si
recomanddrile de audit preliminare, totodata se initiaza procesul de intelegere si acceptare a lor.

13.3. Auditorul intern efectueaza o evaluare preliminara a importantei constatarilor de
audit. Sedinta de finalizare a lucrului 1n teren trebuie sa se axeze pe cele mai importante subiecte.

14. Instructiuni suplimentare la NMAISP 5

14.1. Ulterior, se prezintda un model de formular al Programului de testare, in care se
descriu testele, care au legaturd directd cu obiectivele de control si riscurile, termenii de
realizare a acestora, precum si auditorul intern responsabil de executarea testului.

Titlul misiunii de audit intern:

PROGRAMUL DE TESTARE

Numar de referinta:

Procesul:
Riscul
Auditor intern
Obiectivul controlului Descrierea testului Data | responsabil
Auditor intern
Obiectivul controlului Descrierea testului Data | responsabil
Riscul
Auditor intern
Obiectivul controlului Descrierea testului Data | responsabil
Auditor intern
Obiectivul controlului Descrierea testului Data | responsabil

Elaborat / data:

Revizuit / data:
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14.2. Ulterior, se prezintd un model de formular al Testului, care decurge din Programul de

testare, ce urmeaza a fi realizat la etapa lucrului in teren.

TEST
Titlul misiunii de audit intern:

Numar de referinti:

Descrierea riscului: Obiectivul controlului:

Descrierea testului:
- populatie
- esantion
- metode si tehnici

Rezultatele testului:

Versiunea preliminara:
- a constatarilor de audit
- arecomandarilor de audit

Elaborat / data:
Revizuit / data:

4.3. Ulterior, se prezintd un model de formular al Interviului.

INTERVIU nr.
Titlul misiunii de audit intern:
Numar de referinti:
Data interviului:
Persoana intervievata:
intrebari: Raspunsuri:
Elaborat / data: Revizuit / data:

14.5. Ulterior, se prezinta un exemplu de Lista de verificare, Intocmitd in baza
contrapunerii sumelor din planul de finantare si planul de efectuare a achizitiilor privind

marfurile, lucrarile/serviciile.

LISTA DE VERIFICARE
in cadrul testarii modalitdtii de completare a planului de efectuare a achizitiilor si urmdrirea
executdrii acestuia

mii lei
Nr Suma din Suma din planul de
’ Denumirea articolului planul de efectuare a Diferenta
d/o e ees
finantare achizitiilor
1. Alimentatia 1201,0 1163,3 -37,7
7 Inv§ntar moale si 54.7 54.7 i
echipament
3. | Reparatii curente ale 349,9 3435 6.4
cladirilor si incaperilor
4. Apa si canalizare 545.9 550.,5 +4,6
5. Reparatii capitale 370,9 364,1 -6,8
6. Procurarea mijloacelor 38.0 38.0 i
fixe
7. Energia electrica 4379 436,5 -1,4
8. Gazele 1097,6 1154,7 +57,1
Elaborat / data:
Revizuit / data:
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VII. RAPORTUL DE AUDIT — NMAISP 6

1. Introducere

1.1. Rolul auditului intern este de a oferi asigurdri cu privire la functionarea adecvata a
sistemelor manageriale, precum si de a oferi recomandari pentru Imbunatatirea acestora. Prin
urmare, comunicarea corespunzatoare a constatarilor si recomandarilor de audit este esentiala
pentru a asigura ca functia de audit intern aduce o valoare adaugata entitatii publice.

1.2. Raportul de audit este cel mai important rezultat al procesului de audit si prezinta
rezultatele activitatii de audit intern. Acest raport este unicul produs al activitatii echipei de audit
pe care managerul entitdtii publice il primeste. Raportul de audit - fiind Intocmit si prezentat
bine, promoveaza modificarile necesare si incurajeaza conducerea sa ia actiuni corective.

1.3. SNAI analizeaza citeva subiecte ale comunicarii i raportarii activitatii de audit intern,
care vor fi descrise ulterior 1n sectiuni aparte.

1.4. SNAI accentueazd importanta comunicarii rezultatelor activitatii de audit intern
persoanelor relevante, utilizind stilul corespunzator pentru a asigura acceptarea si, ulterior,
implementarea recomandarilor de audit de catre unitatea auditatd sau managerul entitatii publice.

2400 ,,Comunicarea rezultatelor”. Auditorii interni comunica rezultatele misiunii de audit
intern.

2410 ,,Continutul comunicarii”. Comunicarea rezultatelor misiunii de audit intern
include obiectivele si aria de aplicabilitate, cit §i concluziile, recomandarile corespunzatoare §i
planurile de actiuni.

2410.A1 — Comunicarea finala a rezultatelor misiunii de audit intern include opinia si/sau
concluziile auditorului intern, dupa caz. La formularea unei opinii sau concluzii, auditorul
intern ia in considerare §i asteptarile managerului entitatii publice, managerilor operationali §i
altor parti interesate si se bazeaza pe informatii suficiente, sigure, relevante si utile.

2410.A2 — In timpul comunicdrii rezultatelor, auditorii interni sint incurajafi sd
recunoascd partile pozitive identificate in activitatea unitatii auditate.

2410.43 — In timpul comunicarii rezultatelor misiunii de audit intern cdtre parfi din afara
entitatii publice, comunicarea rezultatelor include informatii privind restrictiile de distribuire §i
utilizare a rezultatelor.

2410.C1 — Comunicarea progresului si rezultatelor misiunii de consiliere, variaza dupa
forma si continut in dependenta de caracterul misiunii de consiliere §i necesitatile beneficiarului
misiunii de consiliere.

2450 ,,Opinii generale”. In cazul elabordrii unei opinii generale, se iau in considerare
asteptarile managerului entitatii publice, managerilor operationali si altor parti interesate, iar

aceasta se bazeaza pe un volum de informatii suficiente, sigure, relevante §i utile.

1.5. Raportul de audit are trei obiective principale (vezi figura 8):

- sa informeze managerul entitdtii publice despre o situatie prin comunicarea
rezultatelor activitatii de audit intern;

- sd convingd managerul entitdtii publice de faptul, cd comentariile si recomandarile
auditorilor interni sint valabile si valoroase;

- sd genereze rezultate prin a convinge managerul entitdtii publice sd ia masurile
corespunzatoare.

Figura 8. Obiectivele principale ale unui raport de audit

1.6. Raportul de audit trebuie sa detind urmatoarele trasaturi:
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corectitudine — raportul este justificat si reflectd informatii corecte, bazate pe fapte;
claritate — raportul este scris succint si clar. Raportul va fi complet si nu va necesita
interpretare sau comentarii verbale;

obiectivitate — constatarile si recomandarile de audit sint obiective si, pe cit posibil,
masurabile, ceea ce ajutd la identificarea importantei subiectelor abordate;

concizie — raportul se referd la subiect si are legdturd cu aria de aplicabilitate a
misiunii, ceea ce nu inseamna ca el este succint;

impartialitate — raportul mentine un echilibru diplomatic privind punctele vulnerabile
ale unitatii auditate. Accentul se pune asupra imbunatatirilor viitoare, nu pe critica
nejustificatd a persoanelor sau evenimentelor din trecut;

oportunitate — raportul este elaborat in timp oportun;

remediere — se face referire la actiunile de remediere.
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2. Etapele de intocmire a raportului de audit
2.1. Etapele de Intocmire a raportului de audit sint prezentate in figura 9.

Formularea
constatarilor de audit

1§
audit - format standard

- reactia conducerii - comentarii ale
unitatii auditate conducerii unitatii
auditate

- verificarea constatarilor
si recomandarilor de audit

implementarea
recomandarilor de
audit

- rspunsul managerului - unitatii auditate

entitatii publice - altor parti interesate

Figura 9. Procesul de intocmire a raportului de audit

3. Formularea constatarilor de audit

3.1. Constatarile preliminare de audit sint prezentate unitdtii auditate In forma scrisa,
inainte de sedinta de finalizare a lucrului in teren. Dupa aceasta, constatarile de audit sint inscrise
in proiectul raportului de audit.

3.2. O constatare buna de audit are patru caracteristici. Ea intruneste:

a) situatia — indicd punctul slab;

b) criteriul — precizeaza in baza caror standarde sau criterii s-a ajuns la aceasta concluzie;

c) efectul —indica ce efect a avut constatarea;

d) cauza — precizeaza de ce s-a intimplat asa.

3.3. Constatdrile de audit se descriu astfel, Incit sa se indice legatura intre probele de audit,
punctele slabe, riscurile si obiectivele misiunii si controlului, concomitent oferind premise pentru
recomandari de audit utile pentru unitatea auditata.

3.4. La formularea constatarilor de audit, auditorul intern utilizeaza rationamentul
profesional pentru a evalua importanfa fiecarei constatdri si specificd aceastd evaluare la
compartimentul constatari. Evaluarea respectiva presupune compararea situatiei dorite cu situatia
reala.

3.5. Constatarile de audit sint clasificate in raportul de audit conform importantei lor:
majord, medie $i minora. Este mai bine sa se utilizeze mai multe criterii pentru a determina
importanta constatarilor de audit.

3.6. Constatarile de audit abordeaza astfel de elemente ca:

- caracterul adecvat al activitatilor de control,
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- masura in care activitatile de control sint efectuate si contribuie la realizarea

obiectivelor de control;

- masura in care resursele sint suficiente pentru executarea sarcinilor si

responsabilitatilor de control;

- distribuirea resurselor in comparatie cu prioritatile (controlul riscurilor semnificative);

- utilizarea eficienta a resurselor: lipsa suprapunerilor activitafilor de control, excesul

activitatilor de control, activitati de control inutile;

- abilitatea sistemului actual de a reactiona la schimbari (volum de lucru sporit,

modificari in cadrul normativ, servicii noi sau extinse, etc.).

3.7. Formularea constatarilor de audit, in baza probelor de audit, va fi precisa, specifica si
nu generala. Auditorul intern evita astfel de afirmatii ca ,,in multe cazuri”, ,,cea mai mare parte
a”, ,,sume semnificative”, etc. Opiniile exprimate prin termeni de genul ,,multe” sau ,,mari” sint
inlocuite cu informatii precise si obiective. Spre exemplu: ,,esantionul a cuprins 5% din toate
cele 1000 facturi, reprezentind 750 000 lei din totalul sumei de 2,5 milioane lei.”

3.8. Toate evaludrile controalelor sint prezentate cit de exact posibil, identificind ce parte a
sistemului nu functioneaza si de ce. Afirmatiile de genul ,,MFC (controlul intern) este inadecvat
/ ineficace / ineficient”, fard explicatii suplimentare si fard a face legitura cu impactul,
importanta si probabilitatea producerii riscurilor, vor fi evitate.

4. Formularea recomandarilor de audit

4.1. Scopul recomandarilor de audit este de a prezenta schimbdrile posibile, care vor
apropia situatia identificatd (constatarile de audit) de situatia doritd (spre exemplu, controale care
atenueaza in mod adecvat riscurile inerente).

4.2. Auditorul intern nu va cauta solutii ideale, fara a tine cont de fezabilitatea acestora. Ei
vor analiza urmatoarele Tntrebari:

- ,,Este oare recomandarea realizabila?”’;

- ,,Corespunde oare recomandarea necesitatilor conducerii (planurilor, prioritatilor, etc.)

— 1n special atunci c¢ind existd mai multe solutii posibile pentru o anumita constatare?”;

- ,,Ce resurse sint necesare pentru a obtine situatia doritd in limita posibilitatilor
curente?”’;

- ,Este posibila obtinerea situatiei dorite prin utilizarea mai eficientd a resurselor
existente?”’;

- ,,Sint necesare resurse suplimentare?” — spre exemplu, introducerea de programe TI,
instruiri suplimentare, resurse umane, fonduri bugetare suplimentare, instructiuni,
manuale, regulamente, etc.

4.3. De obicei, la formularea recomandarilor de audit, auditorul intern incepe cu analiza

unei ,,situatii dorite” corelata cu obiectivele entitatii publice.

4.4. Auditorul intern evitd formularea unor recomandari de audit generale, si anume,
recomandarea utilizarii anumitor instrumente si mijloace (proceduri, instructiuni, manuale,
programe TI), fara a mentiona modul 1n care acestea vor oferi valoare adaugata unitatii auditate.

4.5. Recomandarile de audit sint discutate cu unitatea auditatd inainte de a revizui proiectul
raportului de audit. Aceasta revizuire este efectuata de catre conducatorul UAI sau de cétre un
functionar desemnat sa analizeze constatarile si recomandarile de audit din numele
conducatorului UAIL De obiceli, acesta este seful echipei de audit.

5. Structura raportului de audit
5.1. Raportul de audit este prezentat in format si structura standard, dupa cum este stabilit
de catre conducatorul UAI si trebuie sa includa urmatoarele elemente:
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a) sumarul executiv;

b) introducerea — cuprinde obiectivele misiunii, aria de aplicabilitate si perioada misiunii;

¢) contextul administrativ — include descrierea obiectivelor operationale ale procesului /
sistemului auditat pentru a intelege constatarile si recomandarile de audit;

d) constatarile de audit;

e) recomandarile de audit;

f) concluziile si opiniile generale, daca este cazul;

g) anexe cu informatii justificative.

5.2. Raportul de audit succint poate s nu contina sumarul executiv.

6. Revizuirea proiectului raportului de audit
6.1. Referitor la calitatea comunicarii rezultatelor, SNAI prevad urmatoarele.

2420 ,,Calitatea comunicarii”. Comunicarea este corectd, obiectiva, clard, concisd,
constructiva, completa si efectuata in timp util.

6.2. Seful echipei de audit si conducatorul UAI efectueaza o revizuire de nivelul intii si doi
a proiectului raportului de audit in procesul intocmirii acestuia.

6.3. Revizuirile de nivelul intii si doi sint efectuate inainte de sedinta de inchidere a
misiunii.

6.4. Seful echipei de audit este responsabil de revizuirea periodica a documentelor de lucru
pe parcursul misiunii. In mod ideal, aceastd revizuire trebuie si fie efectuatd dupa finalizarea
fiecarei etape de baza a misiunii.

6.5. Scopul revizuirii periodice a documentelor de lucru este de a asigura faptul ca:

- existd documentatie adecvatd pentru toate constatirile de audit, cu referinte la
documentele de lucru justificative — existd documente de lucru corespunzatoare /
program de testare cu surse de date, principii de selectare a esantionului de date,
explicatii ale simbolurilor utilizate in documentele de lucru si concluzii. Toate
documentele de lucru / programul de testare includ referinte la etapa specifica a
misiunii §i la constatarea de audit aplicabila;

- constatdrile au fost formulate si clasificate dupd importanta;

- au fost elaborate recomandari de audit pentru toate constatarile de audit si au fost
ierarhizate dupa importanta;

- existd o evidenta clara a tuturor etapelor programului de lucru.

6.6. Revizuirea de catre conducatorul UAI este efectuatd inainte de sedinta de inchidere a

misiunii in baza proiectului raportului de audit, intocmit de echipa de audit.

6.7. Conducatorul UAI analizeaza toate subiectele desemnate de catre seful echipei de
audit ca fiind semnificative.

6.8. In timpul revizuirii de nivelul doi, conducitorul UAI acordi atentic speciald
urmatoarelor aspecte / trasaturi:

a) corectitudine — daca toate afirmarile se bazeaza pe probe de audit ferme. Conducatorul

UALI verifica un mic esantion a celor mai importante recomandari de audit pentru a se
convinge ca acestea sint susfinute de constatari de audit si probe de audit justificative;

b) claritate — daca raportul de audit transmite in mod clar utilizatorului ideile prezentate
de auditorul intern la momentul Intocmirii acestuia. Daca raportul de audit nu este clar,
mai este nevoie de a continua lucrul in teren sau cercetarile?;

c) concizie — excluderea tuturor elementelor inutile, care nu au nici o legiturd sau
semnificatie pentru aria de aplicabilitate a misiunii. Cuvintele, propozitiile si
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paragrafele care nu ajutd auditorul intern sa abordeze tema principald a raportului de
audit sint excluse;

d) limbajul si tonul — dacd limbajul si tonul raportului de audit este compatibil cu
semnificatia constatarilor de audit si, in caz de necesitate, oferda raportului de audit
comentarii pozitive.

6.9. Conducatorul UAI efectueaza o examinare intermediard a documentelor de lucru in

decursul unei misiuni in urmatoarele cazuri:

- dacd auditorii interni, desemnati pentru realizarea misiunii / unei anumite sarcini, nu
detin suficientd experientd in domeniul auditat;

- dacd auditorii interni raporteaza constatdri de audit semnificative chiar la Tnceputul
misiunii.

7. Sedinta de inchidere a misiunii

7.1. Scopul sedintei de Inchidere a misiunii este:

a) obtinerea din partea unitatii auditate a acordului cu privire la opinia si recomandarile

de audit;

b) oferirea posibilitatii de a contesta opinia auditorului intern Tnainte de emiterea oficiala

a raportului de audit;

c) convenirea asupra formularii constatarilor de audit;

d) obtinerea acordului privind recomandarile de audit;

€) convenirea asupra unui grafic pentru primirea comentariilor la constatarile de audit in

cazul dezacordului cu echipa de audit.

7.2. Echipa de audit pregateste o prezentare verbald a proiectului raportului de audit (de
exemplu, o prezentare Microsoft Office Power Point), axata pe constatarile si recomandarile de
audit oferite si orienteaza discutiile spre actiunile ce trebuie realizate de catre unitatea auditata.

7.3. La sedinta de inchidere a misiunii participa echipa de audit i reprezentantii unitatii
auditate, inclusiv conducerea unititii auditate. In caz de necesitate, la sedinta de inchidere a
misiunii poate participa conducatorul entitatii publice (sau o persoand delegatd de acesta) si
conducatorul UAL

7.4. La sedinta de inchidere a misiunii nu sint necesare comentarii exacte si definitive
privind formularea constatarilor si recomandarilor de audit. Discutiile se axeaza pe examinarea

7.5. In cazul dezacordului cu constatirile si recomandarile de audit, conducerea unitatii
auditate formuleaza si prezintd in formd scrisd echipei de audit (catre UAI) comentarii la
constatarile si recomandarile de audit, in termenii stabilifi in timpul sedintei de inchidere a
misiunii.

8. Raportul de audit final

8.1. Raportul de audit este finalizat in baza proiectului raportului de audit, cu reflectarea in
acesta a comentariilor unitatii auditate si tinind cont de obiectiile supervizorului (conducatorului
UAI), daca exista.

8.2. In cazul acceptirii comentariilor parvenite de la unitatea auditatd, echipa de audit
modificd constatdrile si recomanddrile de audit, cu indicarea acestui fapt in raportul de audit
final.

8.3. In cazul neacceptirii comentariilor parvenite de la unitatea auditati, echipa de audit
poate anexa aceste comentarii la raportul de audit final, pentru a oferi managerului entitafii
publice o mai mare cunostintd de cauza in luarea deciziei privind acceptarea constatarilor si
recomandarilor de audit.
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8.4. Pentru a asigura respectarea deplind a SNAI, conducatorul UAI finalizeaza revizuirea
raportului de audit final inainte de transmiterea lui managerului entitatii publice.

9. Nerespectarea SNAI

9.1. Daca pe parcursul misiunii auditorii interni nu pot garanta respectarea Codului etic al
auditorului interni si SNAI, circumstantele si rationamentul auditorilor interni vor fi inregistrate
si raportate conducatorului UAL

9.2. In cazul nerespectirii Codului etic al auditorului interni si SNAI, acest fapt se va
mentiona in raportul de audit final, tinind cont de prevederile SNAI.

2430 ,,Utilizarea mentiunii ,,Efectuat in conformitate cu SNAI”. Auditorii interni pot
raporta ca misiunile de audit intern sint ,efectuate in conformitate cu SNAI”, doar daca
rezultatele programului de asigurare §i imbundtdtire a calitatii sustin aceasta afirmatie.

2431 ,,Comunicarea neconformititii cu SNAI a misiunii de audit intern”. In cazul in
care neconformitatea cu definitia auditului intern, Codul etic al auditorului intern sau SNAI are
impact asupra unei anumite misiuni de audit intern, comunicarea rezultatelor dezvaluie
urmatoarele:

- principiul sau regula de conduita din Codul etic al auditorului intern sau Standardul
(Standardele), care nu a (au) fost respectat (respectate) in totalitate;

- motivul sau motivele neconformitatii;

- impactul neconformitatii asupra misiunii de audit intern §i a rezultatelor acesteia.

11. Comunicarea rezultatelor catre managerul entitatii publice

11.1. Conducatorul UAI remite raportul de audit final catre managerul entitatii publice
pentru a lua atitudine fata de constatarile si recomandarile de audit.

11.2. Conducatorul entitatii publice:

a) decide masurile adecvate, daca sint necesare de intreprins, ca raspuns la constatarile de

audit din raportul de audit;

b) decide de a accepta si implementa recomandarile de audit din raportul de audit.

11.3. Din motive de cost sau din alte considerente, conducatorul entitatii publice poate
accepta riscul de a nu intreprinde nimic privind unele constatari si recomandari de audit.

11.4. In aceste cazuri, conducitorul UAIL aplicind prevederile SNAI, evalueazi riscul
acceptat de catre managerul entitatii publice (toleranta la risc) si discuta cu el aceste aspecte.

2600 ,,Examinarea riscului acceptat de catre managerul entitatii publice”. Atunci cind
conducatorul unitatii de audit intern considera ca managerul entitatii publice a acceptat un nivel
al riscului rezidual, care poate fi inacceptabil pentru entitatea publicd, acesta examineaza
problema cu managerul entitatii publice.

9.3. Faptul ca SNAI au fost sau nu respectate trebuie mentionat in raportul de audit final.
In acest sens, conducitorul UAI:
- confirma ca misiunea a fost realizatd in conformitate cu SNAI, sau
- comunica neconformitatea cu SNAI, identificind domeniile de nerespectare a SNAI si
modul in care acestea influenteaza misiunea.

10. Comunicarea rezultatelor
10.1. Conducatorul UAI comunica rezultatele finale ale misiunii partilor corespunzatoare,
tinind cont de prevederile SNAL

2440 ,,Diseminarea rezultatelor”. Conducatorul unitatii de audit intern comunica
rezultatele misiunii de audit intern partilor corespunzatoare.

2440.A1 — Conducatorul unitatii de audit intern este responsabil pentru comunicarea
rezultatelor finale partilor care pot asigura ca vor trata rezultatele cu atentia cuvenitd.

2440.42 — Inainte de transmiterea rezultatelor catre partile din exteriorul entitdtii
publice, daca nu este reglementat altfel de actele legislative, statutare si normative,
conducatorul unitatii de audit intern:

- evalueaza riscul potential pentru entitatea publica;

- se consulta cu managerul entitatii publice si/sau subdiviziunea juridicd, dupa caz;

- tine sub control diseminarea informatiei, stabilind restrictii la utilizarea rezultatelor.

2440.C1 — Conducatorul unitatii de audit intern este responsabil pentru comunicarea cdtre
beneficiari a rezultatelor finale ale misiunii de consiliere.

2440.C2 — Pe parcursul misiunilor de consiliere pot fi depistate probleme in domeniul
guverndrii entitdtii publice, managementului riscurilor si controlului. In cazul in care
problemele sint semnificative, acestea sint comunicate managerului entitatii publice si
managerilor operationali.
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12. Comunicarea rezultatelor catre unitatea auditata si alte parti interesate

12.1. Ulterior deciziei managerului entitatii publice pe marginea constatarilor si
recomandarilor de audit, conducatorul UAI imprima si transmite raportul de audit catre unitatea
auditata si alte parti interesate, daca este necesar.

12.2. Raportul de audit este insotit de o scrisoare in care se mentioneaza termenul limita
pentru a fi elaborat Planul de actiuni privind implementarea recomandarilor de audit.

12.3. Alte parti interesate pot fi:

- alte subdiviziuni structurale din cadrul entitdtii publice, care sint vizate de catre

constatarile si recomandarile de audit,

- adjuncti ai managerului entitatii publice;

- alte persoane din afara entitatii publice;

- alte entitati.

12.4. Conducatorul UAI decide, in conformitate cu SNAI, de a remite sau nu raportul de
audit altor parti interesate, care trebuie sa asigure utilizarea adecvata a rezultatelor misiunii.

13. Planul de actiuni privind implementarea recomandarilor de audit

13.1. Unitatea auditata este responsabild de a elabora proiectul Planului de actiuni privind
implementarea recomandarilor de audit (in continuare, Planul de actiuni).

13.2. In proiectul Planului de actiuni se includ activititi privind implementarea
recomandarilor de audit din raportul de audit, in dependenta de decizia managerului entitatii
publice.

13.3. De asemenea, in proiectul Planului de actiuni se includ termene de realizare si
persoane responsabile de implementare.

13.4. Proiectul Planul de actiuni este remis de catre unitatea auditatd catre UAIL
Conducatorul UAI examineaza proiectul Planului de actiuni.

13.5. Ulterior examinarii proiectului Planului de actiuni de catre conducatorul UAI,
unitatea auditata 1l transmite spre aprobare managerului entitatii publice.

13.6. In anumite circumstante, unitatea auditati poate decide si nu implementeze sau si
amine implementarea anumitor recomandari de audit din Planul de actiuni aprobat anterior.
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Aceasta decizie poate fi determinatd de mai multe motive:

- schimbare esentiala a structurii organizationale a entitatii publice;

- un eveniment nou, care modifica riscurile inerente si presupune alte activitifi de
control;

- modificarea volumului resurselor disponibile pentru implementarea Planului de
actiuni;

- perioade de implementare prea scurte.

14. Erorile semnificative

14.1. In cazul in care un raport de audit contine o eroare semnificativa, conducitorul UAI
emite un act aditional la raportul de audit, indicind natura si proportiile erorii i oferd materialele
suplimentare necesare pentru a revizui continutul raportului de audit, aplicind prevederile SNAI.

2421 ,,Erori §i omisiuni”. Daca raportul final de audit contine o eroare semnificativa sau
omisiune, conducatorul unitatii de audit intern comunica informatiile corectate tuturor partilor
care au primit raportul original de audit.

14.2. Actul aditional este numerotat si oferit tuturor beneficiarilor raportului de audit.

14.3. Daca se dovedeste ca raportul de audit contine o gresealda semnificativa, conducétorul
UALI ia in consideratie necesitatea de a emite un alt raport rectificat, care sa prezinte informatii
corecte.

15. Instructiuni suplimentare la NMAISP 6
15.1. In acest capitol sint prezentate explicatii suplimentare privind constatarile si
recomandarile de audit, cit si unele instructiuni privind elaborarea raportului de audit.

16. Explicatii suplimentare privind constatarile de audit

16.1. In aceasta sectiune sint oferite explicatii suplimentare privind caracteristicile unei
bune constatari de audit, care trebuie sd Intruneasca:

a) situatia — ce este?

b) criteriul — ce trebuie sa fie?

c) efectul —sice daca?

d) cauza — de ce s-a intimplat asa?

16.2. Situatia se referd la natura si dimensiunea constatarii de audit. Deseori ea raspunde la
intrebarea: ,,ce nu a mers bine?”. In mod normal, o descriere clard si exactd a situatiei poate fi
obtinutd prin compararea de catre auditorul intern a rezultatelor cu criteriile de evaluare
corespunzatoare.

16.3. Criteriul stabileste legitimitatea constatdrii de audit prin identificarea criteriilor de
evaluare si raspunde la intrebarea: ,,in baza ciror standarde s-a ajuns la aceasti constatare?”. in
cazul auditelor financiare si de conformitate, asemenea criterii ar putea Intruni exactitatea,
materialitatea, consistenta sau conformitatea cu principiile / regulile contabile aplicabile si
cerintele legale. In cazul auditelor performantei (economiei, eficientei, eficacitatii), criteriile ar
putea fi definite prin:

- declaratii privind misiunea sau obiectivele operationale;

- standarde privind performantele, productia si costurile;

- acorduri contractuale;

- politici si proceduri;

- alte criterii externe de incredere.
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16.4. Efectul identificd impactul real sau potential al situatiei si raspunde la urmatoarea
intrebare: ,,ce efect a avut?”’. Semnificatia sau importanta unei situatii este, de obicei, examinata
dupa efectul sau. In cazul auditelor performantei, efectul poate fi misurat prin determinarea
gradului de diminuare a eficientei i economiei, sau a masurii in care obiectivele nu au fost atinse
(eficacitate). Acestea sint deseori exprimate in valori cantitative, spre exemplu fonduri banesti,
numarul personalului angajat, unitdti de productie, cantitatea de material, numarul tranzactiilor,
sau perioade de timp. Daca efectul real nu poate fi determinat, semnificatia situatiei poate fi
uneori indicatd prin utilizarea efectelor potentiale sau nemateriale.

16.5. Cauza identifica motivele, ce stau la baza situatiilor sau constatarilor de audit
nesatisfacatoare, si raspunde la intrebarea: ,,de ce s-a intimplat asa?”’. Daca situatia in cauza
persistd o perioada indelungata sau se intensifica, vor fi descrise de asemenea si cauzele acestor
particularitati ale situatiei. Identificarea cauzei unei situatii sau constatdri de audit
nesatisfacatoare reprezintd o premisa, in baza careia pot fi formulate recomandari de audit
semnificative pentru actiuni corective. Cauza poate fi evidentd sau poate fi identificata prin
rationament deductiv, daca recomandarea de audit indicd o modalitate specifica si practica de
corectare a situatiei. Neidentificarea cauzei intr-o constatare poate semnifica de asemenea faptul
ca motivul nu a fost determinat din cauza unei limitari sau imperfectiuni ale activitatii de audit,
sau a fost omisa pentru a evita confruntarea directd cu functionarii responsabili.

17. Explicatii suplimentare privind recomandarile de audit

17.1. Recomandarile de audit identifica actiunile de remediere propuse si raspund la
intrebarea: ,,ce trebuie sa facem?”. Relatia dintre recomandarea de audit si cauza principala a
situatiei trebuie sa fie clarad si logica. Daca exista o legatura, actiunea recomandata va fi fezabila
si directionatd in mod corespunzator.

17.2. Recomandarile de audit specifica In mod exact ce trebuie sd fie schimbat sau
corectat. Modul, in care vor fi efectuate schimbarile, tine deja de responsabilitatea unitatii
auditate.

17.3. Recomandarile generale (spre exemplu, de a acorda mai multa atentie, de a intari
controalele, de a realiza un studiu) nu trebuie utilizate in raportul de audit, insa ele deseori sint
adecvate pentru rapoartele sumare pentru a atrage atentia managerului entitatii publice asupra
constatarilor de audit.

17.4. Beneficiile, obtinute in rezultatul realizarii actiunilor recomandate, trebuie
mentionate, cu exceptia cazurilor c¢ind acestea sint evidente. Costul implementarii $i mentinerii
recomandarilor de audit trebuie intotdeauna comparat cu riscul respectiv.

17.5. Recomandarile de audit trebuie Tnaintate persoanelor / subdiviziunilor structurale
capabile sa le implementeze. Este inutil ca recomandarile de audit sa fie Tnaintate persoanelor /
subdiviziunilor structurale lipsite de autoritatea de a intreprinde actiuni pentru a le implementa.

17.6. Exemple de recomandari de audit nepotrivite, prea generale:

,,descrierea unei activitati de control”,

- ,.efectuarea unei analize”,

- ,sporirea supravegherii din partea conducerii”,

- ,.elaborarea unui regulament nou”,

- ,respectarea legii, regulamentului”,

- ,angajatii responsabili trebuie sanctionati in conformitate cu cadrul normativ”,

»angajatii trebuie s respecte procedurile / instructiunile / manualul”.

17.7. Exemple de recomandari adecvate:

,divizarea sarcinilor in forma scrisa pentru functia de inregistrare a facturilor fiscale in
sistemul contabil si de vizare a acestora”,
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- ,.sectiunea “X” din regulamentul intern trebuie modificata cu introducerea unor criterii
mai clare”,

- ,nivelul de raportare a persoanei X trebuie modificat, pentru ca aceasta sa nu mai
raporteze persoanei Y,

- “unitatea auditata trebuie sa elaboreze si sa aplice o lista de control / verificare pentru
a asigura indeplinirea cerintelor obligatorii de verificare a operatiunilor pe conturile
bancare in cel mai eficient mod”,

- ,.functionarii trebuie sa utilizeze tabele Excel pentru a inregistra toate datele si pentru a
asigura ca suma totald este calculata corect, inainte de a o introduce in sistem”.

18. Explicatii suplimentare privind raportul de audit
18.1. Raportul de audit dispune de urmatoarea structura:
a) sumar executiv;

b) introducere;

c) context administrativ;

d) constatari de audit;

e) recomandari de audit;

f) concluzii si opinii generale;

g) anexe.

19. Sumarul executiv
19.1. Sumarul executiv este un rezumat al raportului de audit destinat conducatorilor
superiori §i este scris astfel, incit s prezinte succint elementele separate ulterioare din raportul
de audit.
19.2. Sumarul executiv include paragrafe succinte privind:
- introducerea, recapitulind principalele elemente ale misiunii (titlul, unitatea auditata,
durata);
- contextul administrativ, necesar pentru a percepe constatarile si recomandarile de
audit;
- cele mai importante constatari de audit, grupate in mod logic;
- cele mai importante recomandari de audit;
- raspunsul unitatii auditate privind dezacordul, daca existd, fatd de constatarile sau
recomandarile de audit;
- o concluzie succintd, care sd incurajeze citirea raportului pentru a afla informatii mai
precise si mai detaliate.

20. Introducerea

20.1. Introducerea cuprinde urmatoarele elemente:

a) aria de aplicabilitate, denumirea unitatii auditate si obiectivele misiunii;

b) descrierea metodologiei de audit;

c) toate limitarile ariei de aplicabilitate a misiunii, cum ar fi: lipsa documentatiei
necesare pentru revizuire, personal indisponibil pentru intervievare, cit si impactul
unor astfel de limitari asupra rezultatelor misiunii;

d) persoanele intervievate, atit din cadrul entitatii publice, cit si din exteriorul ei. De
obicei, lista persoanelor intervievate se prezintd intr-o anexa la raportul de audit;

e) perioada misiunii si auditorii interni care au efectuat misiunea.
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21. Contextul administrativ
21.1. Contextul administrativ trebuie sa fie descris astfel incit cititorul unui raport de audit
sa Inteleaga 1n ce conjuncturd sint prezentate constatarile si recomandarile de audit.

21.2. Contextului administrativ poate sa includa:

- obiectivele operationale ale procesului/sistemului auditat;

- posibilele modificari ale cadrului legislativ sau alte evenimente sau probleme
semnificative, care ar putea influenta procesul de implementare a recomandarilor de
audit.

22. Constatarile de audit
22.1. Constatdrile de audit trebuie sd fie scrise separat pentru ca recomandarea de audit
aferenta constatarii sa fie usor inteleasa si sa fie clar cine este responsabil de implementarea
acesteia. Constatarile de audit sint grupate pentru a sustine recomandarile de audit de nivel Tnalt.
22.2. Auditorul intern trebuie sa evalueze in mod critic propriile constatari de audit pentru
a confirma ca vor putea fi justificate si vor forma o bazi buna pentru oferirea recomandarilor de
audit. Daca este posibil, constatarile de audit trebuie evaluate critic de catre un alt membru al
echipei de audit, care nu a participat la formularea acestora.
22.3. Toate constatarile de audit se clasificd conform importantei lor: majora, medie si
minord. Este mai bine sa se utilizeze mai multe criterii pentru a determina importanta
constatarilor de audit.
22.4. Situatia generald a constatdrilor de audit poate fi prezentatd sub forma de matrice
(vezi figura 10), clasificate dupa impact probabil si conformitatea cu cadrul normativ, spre
exemplu:
- constatarile de importantda majora (pentru care sint necesare actiuni urgente) sint
inscrise n boxele rosii, care sint notate cu litera R;

- constatarile de importantd medie (pentru care sint necesare acfiuni, insd nu urgente)
sint Inscrise in boxele galbene, care sint notate cu litera G;

- constatarile de importan{d minora (actiuni recomandabile) sint inscrise in boxele verzi,
care sint notate cu litera V.

CONSTATARI
o
~ 12; 13; 16
G
5 """"" .
<kl
S| 2 1; 4; 17 :
o v E
o : : :
= : : 5 :
\" | Vv 1 |
: : G :
Mare Medie Mica
CONFORMITATE

Figura 10. Exemplu de reprezentare a situatiei generale a constatarilor de audit
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22.5. Pentru alte tipuri de analize pot fi utilizate alte criterii, spre exemplu materialitatea,
masurata in termeni financiari. Totusi, factorii vor fi combinati in mod similar. Constatarile de
audit clasificate in acest mod vor avea un aspect stiintific, insa factorii sint deseori evaluati
utilizind rationamentul. Daca rezultatele obtinute duc la o alta clasificare a constatarilor de audit,
decit s-a asteptat auditorul intern, atunci ar fi bine sa se revada criteriile.

23. Recomandarile de audit

23.1. Recomandarile de audit prezintd opinia auditorilor interni despre modalitatea de
abordare a constatarilor de audit si descriu situatia finald, care trebuie atinsd pentru a atenua
riscurile, a respecta regulamentele sau a realiza obiectivele operationale.

23.2. Toate recomandarile de audit se clasifica Tn recomandari cu prioritate Tnalta, medie si
redusa.

23.3. O practica buna este clasificarea recomandarilor de audit dupa criteriul dublu, format
din impactul obtinut In rezultatul implementarii recomandarii de audit si fezabilitatea acesteia.
Fezabilitatea poate include o evaluare generald a costului implementarii.

23.4. La fel ca si in cazul constatarilor de audit, situatia generald a recomandarilor de audit
poate fi prezentata sub forma de matrice (vezi figura 11), spre exemplu:

- recomanddrile cu prioritate inaltd sint inscrise In boxele rosii, care sint notate cu litera

R;
- recomanddrile cu prioritate medie sint inscrise in boxele galbene, care sint notate cu
litera G;
- recomanddrile cu prioritate redusa sint inscrise in boxele verzi, care sint notate cu
litera V.
RECOMANDARI
9
2| 214,125 16,17
G
3
<3
& | 2| ;815 18; 22 3;14; 20
> | E
— v G
Q
S 9
v G
v
mica medie mare
FEZABILITATE

Figura 11. Exemplu de reprezentare a situatiei generale a recomandarilor de audit

23.5. Pentru anumite misiuni, relatia dintre recomandarile si constatarile de audit este ca
pentru o anumitd constatare pot fi oferite mai multe recomandadri de audit sau o singura
recomandare poate fi formulatd pentru citeva constatari de audit.

23.6. In aceasti situatie este o practici buni si se prezinte legitura intre constatiri si
recomandari de audit, dupa cum este indicat in figura 12.
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Figura 12. Exemplu de ilustrare a relatiei dintre recomandari si constatari de audit
24. Concluzii
24.1. Sectiunea cu concluzii din raportul de audit va contine:

- 0 opinie generala despre constatdrile si recomandirile de audit prezentate, spre
exemplu pentru a oferi o evaluare generala a eficacitatii activitatilor de control asupra
intregului sistem;

- constatdrile si recomanddrile de audit intr-un context mai larg pentru a oferi
recomandari de nivel inalt pentru conducerea superioara.

25. Anexe

25.1. Anexele la raportul de audit prezintd informatiile necesare unitatii auditate pentru a
actiona pe marginea constatarilor si recomandarilor de audit, sau informatiile necesare pentru a
sustine constatarile de audit.

25.2. Anexele pot include:

- tabele, grafice, diagrame;

- comentariile unitatii auditate in cazul dezacordului privind constatarile si
recomandarile de audit;

- planul de actiuni privind implementarea recomandarilor de audit;

- altele.
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VIII. URMARIREA IMPLEMENTARII RECOMANDARILOR
DE AUDIT — NMAISP 7

1. Introducere

1.1. Rolul auditului intern este de a oferi asigurdri privind functionarea adecvatid a
sistemului MFC si de a oferi recomandari pentru imbundtatirea acestuia. Prin urmare, este
esential sd se urmareasca in mod corespunzator implementarea recomandarilor de audit pentru a
asigura ca functia de audit intern aduce o valoare adaugata entitétii publice.

1.2. NMAISP 7 se refera la:

a) cerintele fatd de conducatorul UAI pentru a stabili un sistem eficace de urmarire a
implementarii recomandarilor de audit;

b) actiunile ce vor fi realizate pentru a urmari implementarea recomandarilor de audit;

c) procedurile instituite pentru urmdrirea implementdrii recomandarilor de audit si
raportarea periodica a modului de implementare a recomandarilor cu o prioritate Tnaltd
si medie.

1.3. Conducatorul UAI monitorizeaza implementarea recomandarilor de audit, {inind cont

de prevederile SNAI

2500 ,,Monitorizarea actiunilor ulterioare comunicarii rezultatelor”. Conducatorul
unitatii de audit intern stabileste si mentine un sistem care sa permita monitorizarea actiunilor
intreprinse ca urmare a rezultatelor comunicate managerului entitatii publice.

2500.A1 — Conducatorul unitatii de audit intern stabileste un proces de urmarire pentru a
monitoriza §i asigura faptul ca actiunile managerilor operationali au fost implementate in mod
eficace sau ca managerul entitatii publice a acceptat riscul de a nu intreprinde nici o masura.

2500.C1 — Auditul intern monitorizeaza actiunile intreprinse ca urmare a rezultatelor
misiunilor de consiliere in limitele convenite cu unitatea auditata.

2. Sistemul de urmarire a implementarii recomandarilor de audit

2.1. Conducdtorul UAI instituie un sistem eficace de urmadrire a implementarii tuturor

recomandarilor de audit.

2.2. NMAISP 6 ,,Raportul de audit” prevede clasificarea tuturor recomandarilor de audit in

functie de prioritatea implementarii (inaltd, medie, redusa).

2.3. Clasificarea recomandarilor de audit in raportul de audit determind modul in care

acestea vor fi urmarite.

2.4. Orice sistem, stabilit de conducatorul UAI, va asigura:

a) cel putin o actiune de urmdrire a implementdrii recomandarilor de audit dintr-un
anumit raport de audit;

b) urmarirea corespunzitoare a deciziilor luate si actiunilor efectuate in baza
recomanddrilor de audit cu prioritate inaltd si medie. Conducatorul UAI adopta
procese mai putin riguroase pentru recomandarile de audit medii, insa oricum ele sint
urmarite de catre auditorii interni;

c) colectarea datelor despre deciziile finale luate in legdturd cu implementarea
recomandarilor de audit cu prioritate redusd, doar in baza raspunsurilor unitatii
auditate. Nu este necesar ca auditorii interni sd urmareascad modul de implementare a
recomandarilor de audit din aceasta categorie;

d) raportarea catre managerul entitafii publice a situatiei privind implementarea
recomandarilor de audit.

2.5. In figura 13 sint prezentate principalele elemente si etape ale procesului de urmdrire a

implementarii recomandarilor de audit, care trebuie instituit de catre conducatorul UAIL
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fiecare raport de audit

entitatii publice

Figura 13. Procesul de urmarire a implementarii recomandarilor de audit

2.6. Procesul de urmarire a implementarii recomandarilor de audit asigurd inregistrarea
domeniilor supuse celor mai majore riscuri si gestionarea acestora la un nivel corespunzator de
responsabilitate. Prin urmare, recomandarile de audit ce aduc entitdtii publice cea mai mare
valoare adaugata prin oferirea unor solutii la un cost rezonabil pentru constatarile majore sint
inregistrate separat si raportate conducerii superioare.

2.7. Procesul de urmarire a implementarii recomandarilor de audit asigura monitorizarea
modului de implementare a recomandarilor cu cea mai Tnaltd valoare adaugata. Este necesar, la
etapa raportarii activitafii, sd se accentueze legatura intre constatari i recomandari pentru a se
asigura ca conducerea superioara le va intelege corect si deplin.

2.8. In figura 14 sint prezentate principalele actiuni de urmirire a implementarii
recomandarilor de audit.
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Recomandarile sint
clasificate in raportul de

. necesare

Recomandari

cu prioritate Tnalta 0
Recomandari

cu prioritate medie . * ulterioara
Recomandari

Figura 14. Principalele actiuni de urmarire a implementarii recomandarilor de audit

2.9. Exista patru nivele de actiuni de urmarire a implementarii recomandarilor de audit:

a) informatii verbale — cea mai simpld modalitate de urmarire a implementarii
recomandarilor de audit este contactarea unitatii auditate de catre seful echipei de audit
pentru a obtine informatii verbale despre progresele inregistrate. Aceasta modalitate de
urmadrire se efectueaza rapid, Insa ofera probe limitate despre intreprinderea actiunilor
pe marginea recomandarilor de audit;

b) formular — acest nivel de urmarire implica utilizarea unui formular (chestionar) pentru
a obtine o confirmare 1n forma scrisd, precum ca unitatea auditata a efectuat actiunile
corespunzatoare. Un raspuns 1n scris, sub forma unui raport, va oferi probe de calitate
mai bund privind masurile Intreprinse, Tnsd nici aceastd modalitate nu implica o
verificare independentd din partea auditorului intern a actiunilor efectuate pentru
implementarea recomandarilor;

c) verificare ulterioard — verificarea ulterioara constituie efectuarea unei vizite scurte la
unitatea auditata si o interactiune mai directa intre auditorul intern si unitatea auditata
pentru colectarea probelor ce demonstreaza ca s-au intreprins masuri;

d) audit ulterior — auditul ulterior reprezintd o misiune deplind, obiectivele careia includ
revizuirea totald sau partiald a modului, in care unitatea auditatd a implementat
recomandarile de audit.

2.10. Conducatorul UAI decide asupra metodelor sau combinatiilor de metode utilizate
pentru urmarirea implementarii recomandarilor de audit pentru fiecare misiune. Spre exemplu,
conducatorul UAI ar putea decide: (i) sa urmareasca pe cale verbald actiunile intreprinse privind
implementarea recomandarilor de audit cu prioritate redusd, (ii) sd solicite confirmari in scris
aferente actiunilor intreprinse privind implementarea recomandarilor de audit cu prioritate medie
si (ii1) sa efectueze verificari ulterioare a implementarii recomandarilor de audit cu prioritate
inalta.
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3. Planificarea actiunilor de urmarire a implementarii recomandarilor de audit

3.1. Un grafic aproximativ de implementare a recomandarilor de audit este pregatit in
timpul sedintei de Inchidere a misiunii, de catre unitatea auditatd de comun cu echipa de audit.

3.2. In planul de actiuni, unitatea auditati stabileste termene limitd de implementare a
recomandarilor de audit. Perioada de timp exacta se convine si cu conducatorul UAIL Scopul este
de a verifica daca riscurile au fost aduse la un nivel acceptabil si este oferita o perioada de timp
rezonabild pentru a permite implementarea recomandarilor de audit.

3.3. Actiunile de urmarire a implementarii recomandarilor de audit sint planificate la etapa
elaborarii planului anual.

3.4. Daca aceste actiuni de urmadrire implicd o verificare ulterioard, auditorul intern
confirma Incd o datd graficul de lucru detaliat cu 1 — 2 sdptdmini Tnainte de data verificarii,
specificatd 1n planul anual, pentru a se asigura cd unitatea auditatd a Intreprins suficiente actiuni
de implementare pentru a justifica verificarea ulterioara. Este mai bine de aminat verificarea
ulterioard cu 1 — 2 sdptamini, decit de efectuat verificarea ulterioara atunci, cind Inca nu au fost
finalizate actiunile prevazute in planul de actiuni.

4. Informatii verbale

4.1. Informatiile verbale sint solicitate de catre seful echipei de audit care a realizat
misiunea, care cunoaste bine constatarile si recomandarile de audit. Cu toate acestea, este
utilizata o lista de verificare simpla si raspunsurile se noteaza pentru a putea fi utilizate mai
tirziu, atunci c¢ind conducatorul UAI va elabora Raportul privind implementarea recomandarilor
de audit.

5. Formular privind implementarea recomandarilor de audit

5.1. Cea mai simpla modalitate de urmarire a implementarii recomandarilor de audit este
de elabora un formular, in care unitatea auditata va inscrie raspunsurile sale privind actiunile de
implementare a recomandarilor de audit. Formularul poate fi utilizat pentru a prezenta informatii,
atit despre actiunile efectuate, cit si despre dificultatile aparute in procesul de implementare a
recomandarilor de audit (spre exemplu, recomandari neclare / necesitatea de a realiza alte actiuni
inainte de a putea implementa anumite recomandari de audit).

5.2. O abordare alternativa ar fi ca conducétorul UAI sa solicite de la unitatea auditatd un
raport privind actiunile realizate pentru implementarea recomandarilor de audit. Formatul
raportului este determinat de catre conducatorul UAI, de comun cu unitatea auditata, in baza
formularului.

5.4. In conformitate cu planul anual, UAI transmite citre unitatea auditata formularul spre
completare cu specificarea perioadei de timp.

5.5. Acest document va contine elementele de identificare (titlul misiunii, numdrul de
referintd al documentului), recomandarile de audit, descrierea activitatilor din planul de actiuni,
responsabil, data executarii (planificata / realizatd), precum si gradul implementarii
(neimplementat, partial implementat si implementat).

5.6. Formularul nominalizat / raportul unitdfii auditate se pastreaza in dosarul curent al
misiunii.

6. Verificarea ulterioara

6.1. Verificarea ulterioara reprezintd o misiune de scurtd durata, realizatd de auditorul
intern, pentru a obtine probe privind implementarea recomandarilor de audit. O verificare
ulterioara poate dura de la citeva ore, pina la o saptamina. Aria de aplicabilitate este determinata
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in baza raportului de audit initial si a obiectivelor misiunii, precum si de actiunile efectuate de la
data prezentarii raportului de audit.

6.2. Principala diferentd intre verificarea ulterioara si informatiile verbale / chestionare si
rapoarte scrise, este ca auditorul intern colecteaza probe suplimentare privind implementarea
recomandarilor de audit. In mod normal, verificarea ulterioare este necesara pentru monitorizarea
implementarii recomandarilor de audit cu prioritate inalta.

6.3. Planificarea unei verificari ulterioare va cuprinde:

a) examinarea planului de actiuni pentru a identifica obligatiile asumate In conformitate

cu recomandarile de audit;

b) identificarea probelor de audit necesare, care vor oferi asigurdri precum ca rezultatele
preconizate au fost obtinute;

c) determinarea testelor necesare, in afara de interviu. Spre exemplu, auditorul intern
poate efectua o verificare integrald a noilor activitati de control introduse sau poate
obtine copii ale noilor instructiuni sau fise ale postului, elaborate pentru divizarea
sarcinilor.

6.4. Ca rezultat al verificarii ulterioare se Intocmeste un raport succint privind urmadrirea
implementarii recomandarilor de audit, in care sint prezentate actiunile efectuate de catre
unitatea auditatd pentru a implementa recomandarile de audit.

6.5. Raportul privind urmarirea implementarii recomandarilor de audit include:

a) descrierea succintd a recomandarilor de audit din raportul de audit;

b) unrezumat al actiunilor efectuate pentru a implementa recomandarile de audit;

c) evaluarea situatiei curente, daca recomandarile de audit au fost implementate;

d) aspectele nesolutionate, daca recomandarile de audit inifiale mai sint relevante;

e) oferirea unor recomandari de audit noi sau modificarea celor initiale (daca este cazul);

f) planul de actiuni revizuit de catre unitatea auditata (daca este cazul);

g) concluzia generald privind impactul situatiei curente asupra nivelului de expunere la
riscuri.

6.6. Raportul privind urmarirea implementarii recomandarilor de audit poate fi elaborat sub
forma unui tabel, In care sint prezentate succint recomandarile de audit initiale, actiunile
intreprinse si descrierea succintd a principalelor constatari in timpul verificarii ulterioare.

6.7. Versiunea finald a raportului privind implementarea recomandarilor de audit se
prezintd tuturor persoanelor care au primit raportul de audit initial, precum si altor parti
interesate, daca este cazul.

6.8. Verificarea ulterioara oferda auditorilor interni posibilitatea de a verifica calitatea si
relevanta recomandarilor de audit si de a obtine un raspuns din partea unitatii auditate privind
valoarea adaugata oferita de auditul intern.

6.9. Toate informatiile colectate in timpul verificarii ulterioare se pastreaza in dosarele
relevante, pentru a asigura o documentare corectd si deplind a rezultatelor activitatii de audit
intern.

7. Auditul ulterior

7.1. In cazul cind recomandarile de audit au o importanta substantiala, conducitorul UAI
poate decide efectuarea unei alte misiuni in viitorul apropiat. in acest caz, verificarea ulterioara
se transforma intr-o misiune ulterioard, care este inclusd in planul anual si efectuata in mod
corespunzator.

8. Raportarea ciatre managerul entitatii

8.1. Conducdtorul UAI stabileste un mecanism de monitorizare a implementarii
recomandarilor de audit la nivelul intregii entitati publice, in rezultatul consolidarii actiunilor de
urmarire a implementarii recomandarilor de audit pentru fiecare raport de audit / misiune.

8.2. Conducatorul UAI convine cu managerul entitdtii publice asupra modalitatii de
raportare a implementdrii recomandarilor de audit in intreaga entitate publicd. Mecanismul
respectiv trebuie sd includa rapoarte periodice si alte prezentdri anuale ale situatiei privind
implementarea recomandarilor de audit.

8.3. Informatia pentru raportarea catre managerul entitdfii publice va fi obtinutd din
actiunile de urmarire a implementarii recomandarilor de audit pentru fiecare misiune.

9. Actualizarea riscurilor si planurilor

9.1. In afari de evaluarea periodica a riscurilor, efectuati in timpul elaborarii planului
strategic si planului anual, informatiile obtinute in timpul misiunilor ofera contributii sistematice,
corecte si relevante pentru procesul de management riscurilor in cadrul entitatii publice.

9.2. Conducatorul UAI are responsabilitatea de a oferi informatii privind orice modificare a
expunerii la riscuri n cadrul entitdfii catre persoanele responsabile de identificarea, evaluarea,
inregistrarea, monitorizarea si controlul riscurilor.

9.3. Ca rezultat al procesului urmaririi implementarii recomandarilor de audit,
conducdtorul UAI analizeazd masura in care planul strategic si planul anual trebuie revizuit
pentru a reflecta informatiile obtinute.

10. Instructiuni suplimentare la NMAISP 7
10.1. Ulterior, se prezintda un exemplu de formular pentru urmdrirea implementarii

recomandarilor de audit.

FORMULAR PENTRU URMARIREA
IMPLEMENTARII RECOMANDARILOR DE AUDIT

Titlul misiunii de audit intern:

Numdr de referinta:

Continutul Data Gradul
Nr. | Recomandare A Responsabil < e imple- Note
actiunii executarii < e
mentarii
Descrierea Subdiviziunea Neimplementat

actiunilor spre structurala sau
realizare de catre persoana Partial

unitatea auditata responsabila de implementat
conform planului realizarea
de actiuni actiunii Implementat

Elaborat / data / semndtura:
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IX. GESTIONAREA SI EVALUAREA CALITATII ACTIVITATII DE AUDIT INTERN
— NMAISP 8

1. Introducere

1.1. Conducatorul UAI trebuie sd gestioneze in mod eficient activitatea de audit intern
pentru a se asigura, cd ea aduce valoare adaugata entitatii publice. NMAISP analizeaza actiunile
necesare pentru a asigura realizarea activitatii de audit intern in conformitate cu cele standardele
international acceptate. Aceste standarde sint premisele principale pentru generarea valorii
addugate in activitatea de audit intern.

1.2. NMAISP examineaza responsabilitdfile manageriale specifice pentru pregatirea
activitatii de audit intern de calitate si nu oferd indrumari cu privire la practicile si tehnicile
manageriale generale.

1.3. Conducatorul UIA gestioneaza activitatea de audit intern, tinind cont de prevederile
SNAL

SNAI 2000 ,,Gestionarea activitdtii de audit intern”. Conducdatorul unitatii de audit intern
gestioneaza in mod eficace activitatea de audit intern, astfel incit sa asigure ca ea aduce un plus
de valoare entitatii publice.

SNAI 1300 ,,Program de asigurare §i imbundtdtire a calitatii”. Conducatorul unitatii de
audit intern elaboreaza §i actualizeaza un program de asigurare §i de imbunatatire a calitatii
care cuprinde toate aspectele activitatii de audit intern.

SNAI 1310 ,,Cerinte pentru programul de asigurare §i imbundtdtire a calitatii”.
Programul de asigurare si imbunatatire a calitatii include evaluari interne si externe.

SNAI 1311 ,,Evaluari interne”. Evaluarile interne includ.

- monitorizarea continud a activitatii de audit intern,

- evaluari periodice, efectuate prin autoevaluare sau de catre alte persoane din cadrul
entitatii publice, care poseda suficiente cunostinte despre practicile de audit intern.

SNAI 1312 ,,Evaludri externe”. Evaluarile externe sint realizate cel putin o data la cinci
ani de catre un specialist calificat sau echipa de specialisti calificata si independenta din afara
entitatii publice.

Conducatorul unitatii de audit intern discuta cu managerul entitatii publice:

- necesitatea de evaluari externe mai frecvente,

- calificarea §i independenta specialistului sau echipei externe de specialisti, inclusiv orice
posibil conflict de interese.

SNAI 1320 ,,Raportarea privind programul de asigurare si imbundtdtire a calitatii”.
Conducatorul unitatii de audit intern comunica managerului entitatii publice rezultatele
programului de asigurare si imbunatatire a calitatii.

1.4. Conducatorul UAI are obligatia de a gestiona activitatea de audit intern In mod
adecvat, pentru ca:
- activitatea de audit intern sd raspundd obiectivelor generale si celor privind
responsabilitatile descrise n Carta;
- resursele UAI sa fie utilizate in mod eficace si eficient;
- activitatea de audit intern sa fie realizatd conform Legii CFPI, SNAI, NMAISP si
Codului etic al auditorului intern.
1.5. Gestionarea eficace si eficienta a resurselor UAI presupune ca conducatorul UAI sa
aiba un rol major in recrutarea si dezvoltarea profesionald a angajatilor UAL

1.6. SNAI, NMAISP si legislatia relevantd domeniului auditului intern, dar si cerintele
aplicabile ale mediului in care entitatile publice functioneaza, impun necesitatea evaluarii,
interne sau externe, a performantei si calitafii activitatii de audit intern, cu scopul:

a) evaludrii conformitatii activitatii cu cadrul normativ relevant si SNAI;

b) identificarii metodelor de imbunatatire a politicilor si practicilor de audit intern;

¢) compardrii eficientei resurselor, metodologiilor si practicilor utilizate cu asteptarile

managementului superior §1 unitatilor auditate;

d) examindrii perceptiei organizationale asupra misiunilor de asigurare si consiliere

desfasurate;

e) analizdrii deficientelor calitative si stabilirii oportunitdtilor si actiunilor pentru

imbunatafirea continud a activitatii.

1.7. Evaluarea functiei de audit intern aduce urmatoarele beneficii la nivel strategic si
organizational:

a) ajutd la alinierea obiectivelor activitatii de audit intern la obiectivele entitatii publice;

b) furnizeaza o imagine fideld asupra calitafii activitatii de audit intern in comparatie cu

bunele practici;

c) clarifica gradul de indeplinire de catre functia de audit intern a asteptarilor si ceringelor

managementului / altor parti interesate;

d) creeaza premisele dezvoltarii planurilor de acfiuni pentru maximizarea valorii

addugate asupra activitatii entitatii publice.

2. Programul de asigurare si imbunétatire a calitatii

2.1. Conducatorul UAI elaboreaza si actualizeaza un program de asigurare si imbunatatire
a calitatii pentru toate aspectele activitatii de audit intern. Acest program trebuie s formeze
concluzii privind calitatea activitatii de audit intern si sa duca la recomandari corespunzatoare de
imbunatatire.

2.2. Scopul programului de asigurare si imbundtatire a calitatii este de a oferi asigurari
rezonabile diferitor parti interesate ale activitatii de audit intern, precum ca aceasta:

a) se efectueaza in conformitate cu Legea CFPI, propria Cartd, SNAI, Codul etic al

auditorului intern si prezentele NMAISP;

b) opereaza in mod eficace si eficient;

c) contribuie la guvernare, managementul riscurilor si control in cadrul entitatii publice;

d) cuprinde intregul ,,univers de audit”;

e) abordeaza riscurile aferente activitaii de audit intern;

f) este perceputa de partile interesate cad aduce o valoare adaugatd, imbunatdteste

operatiunile si contribuie la realizarea obiectivelor entitatii publice.

2.3. Programul de asigurare si imbunatatire a calitatii se aplica tuturor aspectelor activitatii
de audit intern, iar responsabilitatea principald pentru implementarea acestuia revine
conducdtorului UAIL Pentru a acoperi toate aspectele, programul de asigurare si imbunatatire a
calitatii trebuie sa fie aplicat eficient la trei niveluri (perspective) fundamentale:

1) nivelul misiunii;

2) nivelul activitatii de audit intern;

3) perspectiva externa.

2.4. Programul de asigurare si imbunatatire a calitatii cuprinde:

- evaluari interne — monitorizare continud si evaluari periodice a calitatii, organizate ca

parte a gestiunii si supravegherii activitafii de audit intern;

- evaluari externe — aprecieri externe independente a calitatii, care trebuie organizate cel

putin o data la fiecare cinci ani.
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3. Evaluarile interne

3.1. Evaludrile interne presupun efectuarea de verificiri permanente, prin care
conducatorul UAI examineaza eficacitatea normelor interne pentru a aprecia daca procedurile de
asigurare a calitatii misiunilor sint aplicate in mod satisfacator, garantind calitatea rapoartelor de
audit. In acest cadru, supravegherea realizirii misiunilor permite depistarea deficientelor,
initierea actiunilor necesare de imbunatatire a viitoarelor misiuni §i planificarea activitagilor de
perfectionare profesionald.

3.2. Evaluadrile interne ale calitatii constau din doua parti legate intre ele:

a) monitorizarea continud;

b) auto-evaluarea periodica.

4. Monitorizarea continua

4.1. Monitorizarea continud ofera asigurarea faptului cd procesele existente functioneaza
eficient pentru a asigura desfasurarea calitativa a fiecarei misiuni. Conducatorul UAI realizeaza
acest obiectiv, mai intii de toate, prin activitdfi de monitorizare continud, inclusiv a (i)
planificarii si supravegherii misiunilor, (ii) practicilor de lucru standard, (iii) procedurilor privind
documentele de lucru si semnare a lor, (iv) a revizuirii rapoartelor de audit.

4.2. Mecanismele suplimentare includ:

- obtinerea de reactie de la unitatile auditate si alte parti interesate;

- evaluarea pregatirii misiunii inainte de lucrul in teren, analizind aspecte de genul
aprobdrii preliminare a ariei de aplicabilitate, bune practici inovative, ore alocate si
resurse atribuite (cunostinte);

- utilizarea listelor de verificare sau automatizarii auditului intern pentru a oferi
asigurare privind faptul daca procesele adoptate de UAI (de ex. politicile si manualele
de proceduri de audit intern) sint respectate;

- utilizarea sistemelor de inregistrare a timpului de lucru si a realizérii planului anual,
pentru a determina daca este utilizat timp corespunzator pentru diferite aspecte ale
misiunii, precum si pentru domeniile cu risc inalt si cele complicate sau complexe;

- analizarea altor indicatori de performantd pentru a masura satisfactia partilor
interesate.

4.3. Monitorizarea activitatii zilnice de audit este responsabilitatea sefului echipei de audit,
care elaboreaza programul de lucru, efectueazd misiunea conform programului de lucru convenit
si prezinta conducatorului UAI pentru examinare un proiect de raport de audit in cadrul limitelor
responsabilitatii, atribuite de catre acesta din urma.

4.4. Rolul nemijlocit al sefului echipei de audit implica urmatoarele sarcini:

a) Intocmirea ordinului privind efectuarea misiunii de audit intern, pentru a fi semnat de

catre conducatorul UAI,

b) pregitirea agendei sedintei de deschidere si conducerea acestei sedinte, chiar daca
conducatorul UAI este prezent la sedinta;

c) stabilirea programului de lucru si determinarea resurselor necesare pentru a efectua
misiunea;

d) asigurarea executdrii adecvate si la timp a misiunii pentru a se Incadra in termenii
limita, specificati in ordinul privind efectuarea misiunii de audit intern;

e) supravegherea deruldrii misiunii si verificarea lucrului executat de catre auditorii
interni, pentru a se asigura ca aria de aplicabilitate ramine adecvata si ca testele de
audit efectuate ofera probe de audit admisibile pentru sustinerea constatarilor de audit;

f) supravegherea documentarii corespunzatoare a rezultatelor misiunii in dosarele
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curente de audit si actualizarea adecvata a dosarelor permanente;

g) prezentarea auditorilor interni, implicati in misiune, unitatii auditate;

h) comunicarea cu angajatii unitatii auditate, pentru a solutiona orice aspect / problema
care apare (spre exemplu, solicitarea unor explicatii sau confirmari pentru erorile
serioase depistate);

i) informarea unitatii auditate despre principalele constatari de audit;

J) informarea sistematica a conducatorului UAI despre evolutia misiunii;

k) prezentarea constatdrilor si recomandarilor de audit preliminare la sedinta de finalizare
a lucrului in teren;

1) pregatirea proiectului raportului de audit.

4.5. Sarcinile sefului echipei de audit privind monitorizarea unei anumite misiuni cuprind
perioada de la planificarea misiunii pina la actiunile de urmarire a implementarii recomandarilor
de audit. Volumul monitorizarii din partea unui sef al echipei de audit variaza in functie de
abilitatile, experienta auditorilor interni si gradul de dificultate a misiunii.

4.6. Monitorizarea misiunii poate include citeva sau mai multe elemente specificate
ulterior:

- desemnarea obligatiilor auditorilor interni, implicati in misiune;

- clarificarea divergentelor de opinie intre auditorii interni, care participa la misiune, cu
privire la importanta constatarilor si recomandarilor de audit pentru controlul riscurilor
identificate;

- monitorizarea activitatilor zilnice (stoparea activitatilor inutile sau atribuirea unor
sarcini aditionale, daca este cazul);

- revizuirea si semnarea documentelor de lucru pentru a indica faptul, cd au fost
elaborate si finisate in mod satisfacator;

- determinarea faptului daca documentele de lucru sustin constatarile de audit;

- asigurarea implementarii programului de lucru aprobat;

- asigurarea faptului, ca raportul de audit este corect, obiectiv, clar, laconic, constructiv
si pregatit la timp;

- evaluarea performantelor auditorilor interni implicati in misiune;

- facilitarea procesului de audit prin oferirea solutiilor la problemele aparute pe
parcursul derularii misiunii;

- efectuarea sarcinilor administrative, delegate de catre conducatorul UAI,

- evaluarea contributiilor si eforturilor membrilor echipei de audit, aprecierea succeselor
si criticarea constructiva a actiunilor, ce trebuie Tmbunatatite sau finalizate;

- propunerea catre conducatorul UAI privind a necesitatilor de instruire identificate;

- revizuirea, din numele echipei de audit, a eficacitatii misiunii, precum §i inaintarea
propunerilor si recomandarilor de imbunatatire a procesului pe viitor catre
conducatorul UAL

4.7. Toate punctele vulnerabile sau domeniile ce necesitd imbundtitire trebuie sa fie
abordate continuu odata ce sint identificate, iar rezultatele monitorizarii continue trebuie sa fie
raportate cdtre managerul entitdtii publice cel putin anual.

5. Auto-evaluarea periodica

5.1. O auto-evaluare periodica se concentreaza pe lucruri diferite de, dar corelate cu
monitorizarea continud. Auto-evaludrile periodice se axeaza pe aprecierea:

- corespunderii cu Carta, Codul etic al auditorului intern si SNAI;

- calitatii activitatii, inclusiv respectarea NMAISP in cadrul unor misiuni selectate;

- calitatii monitorizarii continue / supravegherii misiunilor;

Cadrul normativ

81




Manual de audit intern

Cadrul normativ

82

- infrastructurii, inclusiv politicilor si procedurilor ce sustin activitatea de audit intern;

- modalitétilor prin care functia de audit intern adaugd valoare entitatii publice;

- realizarii indicatorilor de performanta.

5.2. Auto-evaluarile periodice trebuie sa fie desfasurate prin:

a) revizuirea corespunderii documentelor de lucru cu Codul etic al auditorului intern,
SNAI si politicile si procedurile de audit intern de catre persoane care nu au fost
implicate in misiunile respective;

b) auto-evaluarea activitatii de audit intern vis-a-vis de obiectivele / criteriile stabilite ca
parte a programului de asigurare si imbunatatire a calitatii;

c) evaluarea anuald a riscurilor cu scopul planificarii anuale a activitatii;

d) revizuirea performantei activitatii de audit intern si marcarea celor mai bune practici;

e) Intilniri cu si raportare periodica a activitatii si performantelor catre managerul entitatii
publice si alte parti interesate, la necesitate;

f) rapoarte sistematice cu privire la activitatea de audit intern, conform cerintelor UCA.

5.3. Un program de auto-evaluare bine-proiectat oferda conducatorului UAI informatii

privind corespunderea cu SNAI. Programul de asigurare si imbundtatire a calitdtii trebuie sa
documenteze si sa defineascd o abordare sistematica si disciplinatd fatd de procesul de auto-
evaluare, inclusiv modul de realizare a auto-evaluarilor periodice si definirea ariei lor de
aplicabilitate pentru fiecare an intermediar dintre evaluarile externe ale calitatii. Aceasta
complinire a monitorizarii continue si auto-evaluarilor periodice oferd o structurd eficienta
pentru o evaluare continud a conformitatii activitatii de audit intern si a oportunitatilor de
imbunatatire.

5.4. Revizuirea documentelor de lucru, ca parte a programului de asigurare si imbunatatire

a calitatii, este o cerintd de baza a unui comportament profesional adecvat. Deciziile luate de
catre auditorii interni sint Inregistrate complet si ulterior revizuite. Revizuirea are loc la doua
niveluri.

5.5. Revizuirea de nivelul intii este efectuata de seful echipei de audit, care:

a) verifica executarea integrald a programului de lucru;

b) wverifica daca toate constatdrile de audit fac parte din graficul testarii de audit si sint
confirmate cu documente de lucru;

c) noteaza toate intrebarile, care apar in timpul revizuirii si solicita in scris raspunsuri de
la auditorul intern respectiv;

d) semneaza toate documentele de lucru pentru a demonstra, ca acestea au fost revizuite;

e) Intocmeste un rezumat al constatarilor de audit importante, care trebuie aduse la
cunostinta conducatorului UAIL pentru analiza proiectului raportului de audit.

5.6. Revizuirea de nivelul doi este efectuatd de conducdtorul UAI pe parcursul examindrii

proiectului raportului de audit si documentelor de lucru pentru a se asigura ca:

a) misiunea a fost efectuatd la un nivel acceptabil, conform programului de lucru
prestabilit;

b) toate constatdrile de audit sint sustinute adecvat de probe de audit sigure si relevante si
au fost supuse unei revizuiri detaliate de nivelul intii;

c) toate chestiunile, care au aparut pe parcursul misiunii, au fost abordate si raportate in
mod corespunzator.

5.7. In caz de necesitate, conducitorul UAI elaboreazi liste de verificare pentru revizuirea

documentelor de lucru cu scopul de a oferi o indrumare personalului implicat in proces.

5.8. Dovezile de efectuare a functiilor de supervizare, inregistrarea actiunilor efectuate,

listele de verificare pentru revizuirea documentelor de lucru sint documentate si pastrate in
calitate de probe ce demonstreaza ca activitatea de audit a fost revizuitd 1n mod adecvat. Astfel
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de informatii mai reprezinta si un mijloc de evaluare a calitatii supravegherii misiunii de catre
seful echipei de audit.

5.9. Evaluarea internd a performantelor individuale a auditorilor interni este realizata de
catre conducatorul UAI cu scopul:

- de a identifica zonele 1n care activitatea desfasuratd de catre fiecare auditor intern
necesita imbunatatiri;

- de a analiza cauzele, care au determinat o performanta redusd pentru anumite zone;

- de a discuta cu fiecare auditor intern in parte mijloacele cele mai eficiente pentru
imbunatatirea performantei individuale.

5.10. Auto-evaludrile periodice ar putea include interviuri detaliate si sondaje ale partilor
interesate, precum si compararea practicilor si performantelor activitatii de audit intern cu bunele
practici relevante.

5.11. Auto-evaluarile periodice sint de obicei desfasurate de conducatorul UAI, dar pot
participa la acest proces si alti specialisti competenti n auditul intern, din afara UAI Oricind e
posibil, este avantajos de implicat auditorii interni in activitdtile de evaluare a calitatii, in baza de
rotatie. Aceasta va fi o oportunitate utild de dezvoltare profesionald pentru intreg personalul
UAL

5.12. In rezultatul auto-evaluarii conducitorul UAI trebuie si elaboreze un plan de actiuni
in care sa fie abordate domeniile identificate ca avind nevoie de Tmbunatatire. Acest plan de
actiuni trebuie sa includd si o propunere de incadrare a actiunilor in timp. Rezultatul auto-
evaluarii, ca parte a programului de asigurare si imbunatatire a calitatii, de comun cu planul de
actiuni se comunicd managerului entitatii publice.

5.13. In cazul UAI mici, supervizarea misiunii si revizuirea documentelor de lucru prezinti
provocari specifice. Aceste provocari sint si mai complicate cind in cadrul UAI activeaza doar un
singur auditor intern. In aceste cazuri, utilizarea listelor de verificare poate fi o solutie utild in
oferirea de asigurare privind calitatea activitatii de audit intern.

6. Evaluarile externe

6.1. Evaluarile externe trebuie sa fie desfasurate cel putin o data la cinci ani de catre un
evaluator sau echipa de evaluare independenta din afara entitatii publice, care este calificatd sa
practice auditul intern, precum si procesul de evaluare a calitatii.

6.2. Exista doud abordari fata de desfasurarea evaluarii externe:

- o evaluare externd integrald, care implica utilizarea unui evaluator sau echipe de
evaluare independente si calificate pentru a desfasura intreaga evaluare;

- o validare independentd (externd), care implica utilizarea unui evaluator sau echipe de
evaluare pentru a efectua o validare independenta a auto-evaluarii realizate periodic de
catre UAL

6.3. Indiferent de abordare, evaluatorii externi, in cadrul raportului de evaluare, exprima o
opinie privind intregul spectru de activitate de asigurare si consultantd care a fost desfasurata
(sau care urma sa fi fost desfasurata) de catre UAI inclusiv corespunderea acesteia cu Codul etic
al auditorului intern si SNAIL Evaluatorii, de asemenea, trag concluzii privind eficienta si
eficacitatea activitafii de audit intern la atingerea obiectivelor si indeplinirea asteptarilor pargilor
interesate. Raportul de evaluare externd mai trebuie sd includa, dupd caz, recomandari privind
posibila imbunatatire a managementului s1 modul in care activitatea de audit intern poate adauga
valoare entitatii publice.

6.4. Ca rezultat al unei evaluari externe trebuie sa fie elaborat un plan de actiuni, care sa
abordeze oportunitatile identificate. Rezultatele evaluarii externe, ca parte a programului de
asigurare si Tmbunatatire a calitatii, trebuie raportate managerului entitatii publice.
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6.5. O evaluare externd poate fi desfasuratd atit de persoane, cit si de alte organizatii cu
experienta specifica in procesul de evaluare externa a calitatii (ca de exemplu, Institutul
Auditorilor Interni sau un prestator de servicii) sau prin intermediul unui proces de revizuire de
catre o entitate similara.

6.6. Evaluarea de catre o entitate similard poate oferi o abordare cost-eficientd pentru a
satisface cerintele SNAI (de exemplu, evaluarea 1n triunghi). Cu toate acestea, evaluarea de cétre
o entitate similara trebuie sd corespunda criteriilor de independenta si de calificare prevazute in
SNAL

6.7. In continuare, sint enumerate unele din considerentele principale privind independenta
si calificarea evaluatorului:

- toti membrii echipei de evaluare care desfasoara evaluarea externa trebuie sa fie

independenti de entitatea publica si personalul UAI;

- persoanele din cadrul aceleiasi entitati publice, dar din cadrul unei alte subdiviziuni
structurale sau dintr-o entitate publicd aferentd (ca de exemplu, organul ierarhic
superior sau o entitate publica cu rol de supraveghere sistematica) nu sint considerate
independente 1n sensul desfasurarii evaluarii externe;

- persoanele care activeazd in UAI separate, in entitati publice diferite in cadrul
aceluiasi nivel de guvernare, pot fi considerate independente in sensul desfasurarii
evaluarilor externe;

- douad entitati publice nu pot sa se revizuiasca reciproc.

6.8. Validarea independenta a auto-evaluarii ofera o alternativa valoroasa pentru a satisface
cerintele SNAIL Aceastd optiune poate parea utila in special UAI mici si celor care au trecut
recent printr-o evaluare externd integrald, deoarece trebuie sd fie mai ieftine decit evaluarile
externe integrale.

6.9. Conducatorul UAI examineaza aptitudinile si experienta relativd a echipei sau
evaluatorului ales sd desfasoare evaluarea externd, cit si potentialele conflicte de interese si
discutd aceste aspecte cu managerul entitatii publice.

7. Conformitatea cu SNAI
7.1. In activitatea de audit intern, conducatorul UAI se conduce de prevederile SNAIL

SNAI 1321 ,,Utilizarea mentiunii win conformitate cu SNAI”. Conducatorul unitatii de
audit intern poate afirma ca activitatea de audit intern este ,,in conformitate cu SNAI”, doar
daca rezultatele programului de asigurare §i imbunatatire a calitatii sustin aceasta afirmatie.

SNAI 1322 ,,Comunicarea neconformititii”. In cazul in care neconformitatea cu definitia
auditului intern, Codul etic al auditorului intern sau SNAI are impact asupra ariei generale de
aplicabilitate sau desfasurarii activitatii de audit intern, conducatorul unitatii de audit intern
dezvaluie neconformitatea si impactul acesteia catre managerul entitatii publice §i managerii
operationali.

7.2. Conducatorul UAI afirma ca ,,activitatea de audit intern este conforma cu SNAI” doar
daca UAI dispune de un program de asigurare si imbunatatire a calitatii si rezultatele evaluarilor
interne $i externe, ca parte a acestui program, confirma afirmatia data.

7.3. In cazul neconformititii, conducitorul UAI comunici acest fapt si implicatiile
respective catre managerul entitatii publice.

8. Instructiuni suplimentare la NMAISP 8
8.1. Instructiunile suplimentare prezintd o abordare eficientd pentru structurarea unui
program de asigurare si imbunatatire a calitatii.

8.2. Exista multiple modalitati de elaborare a unui program de asigurare si imbunatatire a
calitatii, care depind de dimensiunea, structura si natura activitatii UAI. Ulterior, se prezinta un
exemplu al elementelor cheie ale unui program de asigurare si imbunatatire a calitatii:

I. Introducere

1. Scopul programului (ca parte a misiunii UAIL inclusiv perfectionare continua si calitate)

2. Arie de cuprindere a programului (toate activitatile / procesele din cadrul UAI)

3. Roluri si responsabilitati de evaluare internd (monitorizare continud si auto-evaluare

periodica)

. Frecventa si domenii cuprinse de evaluadrile interne si externe

. Metodologie si scara de evaluare (nu corespunde, partial corespunde, corespunde, mai
mult decit corespunde)

N B

II. Domenii, obiective (indicatori de performanta / criterii de evaluare)

a. Domeniul ,,Gestionarea activitatii”

1. Carta de audit intern:

- scopul, autoritatea si responsabilitatea UAI sint documentate in mod oficial Intr-o carta

- misiunea si strategia UAI este aliniata la strategia entitatii publice

- carta ofera asigurare ca activitatea de audit intern va adauga valoare si va imbunatati
operatiunile entitatii publice

- carta, misiunea, obiectivele si documentele similare de politici ale UAI sint
implementate in mod eficient

2. Cadrul de reglementare:

- activitatea de audit intern este conforma cu Codul etic al auditorului intern, SNAI si
NMAISP

- activitatea de audit intern corespunde altor acte legislative si normative in domeniu

3. Independenta si obiectivitatea:

- structura, obiectivitatea, rolurile si responsabilitatile si procesele de guvernare principale
din cadrul activitatii de audit intern sint adecvate pentru managementul functiei
respective

- UAI este independenta si obiectiva in desfasurarea activitatii sale

- statutul organizational al UAI este suficient pentru a-i permite realizarea obiectivelor

- aranjamentele de guvernare organizationald generald ofera asigurarea independentei si
obiectivitatii auditorului intern

4. Riscurile care influenteaza activitatea de audit intern:

- riscurile care pot influenta activitatea de audit intern sint identificate si gestionate

5. Alocarea resurselor:

- UAI dispune de un nivel adecvat de resurse umane (financiare) si de TI, care sa-i
permita realizarea obiectivelor intr-un mod eficient si eficace

b. Domeniul ,,Practica profesionala”

1. Roluri si responsabilitati:

- rolurile si responsabilitatile personalului din cadrul UAI sint documentate oficial

- UAl isi indeplineste responsabilitatile referitoare la guvernare, management al riscurilor
si control

2. Planificarea pe baza de riscuri:

- procesul de planificare este aliniat la obiectivele strategice ale entitafii publice

- la planificare sint luate in consideratie pozitiile conducerii

- planificarea asigura faptul ca toate activitatile organizatiei sint examinate ca posibile
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obiecte de audit, sint supuse unei evaluari a riscurilor, sint clasificate in ordinea
prioritatilor
planificarea asigura faptul ca pentru fiecare misiune selectatd au fost stabilite obiective
de audit corespunzatoare

. Planificarea misiunii:
riscurile relevante procesului / unitatii auditate au fost evaluate. Obiectivele misiunii
reflecta rezultatele evaluarii riscurilor
activitatii de audit 1i sint alocate resurse corespunzatoare pentru identificarea aspectelor
semnificative
sint elaborate programe de lucru pentru realizarea obiectivelor misiunii.

. Realizarea misiunii:
procesele misiuni, inclusiv identificarea informatiilor, analiza si evaluarea, asigura
faptul ca pasii din programul de lucru sint realizati intr-un mod eficace si eficient
tehnicile de audit, inclusiv automatizarea si tehnicile asistate de computer, sint folosite
in mod corespunzator, pentru a oferi asigurarea faptului ca lucrul este realizat in mod
eficient si eficace
probele de audit colectate argumenteaza constatarile de audit si stabilesc cauza si efectul
aspectelor identificate ca avind nevoie de imbunatatire
informatiile dobindite in cadrul misiunii sint descrise si pastrate In documentele de lucru
pentru a documenta clar desfasurarea misiunii si a identifica constatarile de audit
inregistrarile sint {inute in mod corespunzator
misiunile sint supervizate Tn mod corespunzator cu scop de dezvoltare profesionala si
asigurare a faptului ca este aplicata constiinciozitatea profesionala

. Competenta si constiinciozitate profesionala:
UAI poseda colectiv sau obtine cunostinte, aptitudini si alte competente pentru a-si
indeplini atributiile
auditorii interni dau dovada de constiinciozitate profesionala la indeplinirea atributiilor
lor
este oferita dezvoltarea profesionala continud, pentru a le permite auditorilor interni sa-
si sporeasca cunostintele, aptitudinile si alte competente
dezvoltarea managementului si liderismului este integrata in activitatea de audit intern

c. Domeniul ,,Comunicarea”

. Rapoartele de audit:
rapoartele de audit prezinta scopul, aria de aplicabilitate si constatarile de audit
semnificative, inclusiv cauzele si efectele lor, concluziile, recomandarile de audit si
planul de actiuni al unitatii auditate pentru abordarea problemelor identificate
existd un proces efectiv care sa asigure faptul ca rezultatele misiunii sint prezentate
nivelului corespunzitor de conducere al unitétii auditate spre discutare si reactie
rapoartele de audit sint prezentate catre managerul entitatii publice pentru reactie
forma si continutul comunicarii indeplineste asteptarile partilor interesate
mentiunea ,,efectuat in conformitate cu SNAI” este utilizata doar in circumstantele
corespunzatoare

. Monitorizarea ulterioara:
este instituit un proces adecvat de monitorizare ulterioara, pentru a asigura faptul ca
actiunile managerilor sint implementate efectiv sau a fost acceptat riscul de
neimplementare

. Comunicarea cu partile interesate:
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- practicile de comunicare ale UAI informeaza managerul entitatii publice si alte parti
interesate cu privire la activitatea desfasurata

- exista un proces de management §i masurare a performantelor pentru a asigura faptul ca
eficacitatea activitatii de audit intern este optimizata si recunoscuta

- gradul de satisfactie a unitatii auditate vis-a-vis de misiune este masurat de catre UAI,
inclusiv nivelul de profesionalism de care au dat dovada auditorii interni si
oportunitatile de imbunatatire

- gradul de satisfactie a altor parti interesate vis-a-vis de misiune si produsele de audit
intern este masurat

- rolul si produsele UAI sint intelese de catre toate partile interesate si considerate a aduce
plusvaloare

III. Aranjamente de raportare

1. Rezultate ale monitorizarii continue, auto-evaluarilor periodice si evaludrilor externe
2. Plan de actiuni
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X. DOCUMENTAREA ACTIVITATII DE AUDIT INTERN — NMAISP 9

1. Introducere

1.1. Auditorii interni documenteaza activitatea de audit pentru a justifica constatarile de
audit si facilita analiza si supervizarea manageriala. Documentarea faciliteaza asigurarea calitatii,
revizuirile colegiale si oferd contributii utile pentru alte misiuni din acelasi domeniu.

1.2. Documentarea activitatii de audit se bazeaza pe un set de reguli, drepturi si obligatii
pentru auditorii interni $i unitatea auditata.

1.3. La documentarea activitatii de audit intern, auditorii interni {in cont de prevederile
SNAL

SNAI 2330 ,,Documentarea informatiilor”. Auditorii interni documenteaza informatia
relevanta in vederea justificarii concluziilor si rezultatelor misiunii de audit intern.

2330.A1 — Conducatorul unitatii de audit intern tine sub control accesul la documentele de
evidentd ale misiunii de audit intern. Inainte de a transmite documentele cdtre partile externe,
conducatorul unitatii de audit intern trebuie sa obtina aprobarea managerului entitatii publice
si/sau a subdiviziunii juridice din cadrul entitatii publice.

2330.42 — Conducatorul unitatii de audit intern stabileste reguli de pastrare a dosarelor
misiunii de audit intern, indiferent de forma in care este stocata informatia. Aceste reguli
corespund cu documentele interne de organizare §i administrare a entitatii publice, precum §i cu
normele de drept.

2330.C1 — Misiunea de consiliere se documenteaza. Conducatorul unitatii de audit intern
elaboreaza politici (proceduri) de primire, pastrare §i transmitere catre partile interne si
externe a documentelor aferente misiunii de consiliere. Aceste politici (proceduri) corespund cu
documentele interne de organizare si administrare a entitatii publice, precum §i cu normele de
drept.

1.4. Conducatorul UAI stabileste reguli cu privire la colectarea, pastrarea, accesul si
prezentarea documentatiei aferente activitagii de audit intern.

1.5. Documentele de lucru servesc in general la:

- planificarea, executarea §i revizuirea misiunii;

- furnizarea principalului document suport pentru raportul de audit;

- documentarea realizarii obiectivelor misiunii;

- furnizarea unei baze de evaluare a programului de asigurare si imbunatatire a calitatii;

- aducerea unor elemente probante in caz de reclamatii, investigatii, controale;

- dezvoltarea profesionald a auditorilor interni.

2. Drepturi si obligatii privind accesul la informatie

2.1. Auditorul intern este imputernicit sa aiba acces la informatiile si documentele
relevante ariei de aplicabilitate a misiunii.

2.2. Auditorul intern poate efectua misiuni in cadrul unor unitati auditate, unde accesul este
limitat. In acest caz, conducatorul UAI ia toate misurile necesare pentru a obtine autorizatiile
necesare pentru acces la informatii secrete / la localurile cu acces limitat.

2.3. Daca auditorului intern, din oarecare motive, 1i este refuzat accesul la informatii,
persoane, localuri sau documente necesare, ei evalueazd masura in care acest fapt ar putea
impiedica atingerea obiectivelor misiunii.

2.4. Daca auditorul intern nu poate finaliza misiunea, el raporteaza conducatorului UAL
Daca conducatorul UAI nu poate asigura obtinerea accesului, aceastd limitare a ariei de
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aplicabilitate este mentionatd in raportul de audit. in cazuri de limitare serioasid a accesului,
conducatorul UAI ar putea decide abandonarea misiunii, raportind despre acest fapt managerului
entitatii publice.

2.5. Auditorul intern este obligat sa asigure confidentialitatea si securitatea datelor cu
caracter personal la care a avut acces, in conditiile stabilite de legislatia privind protectia datelor
cu caracter personal.

3. Documentarea misiunii

3.1. Eficacitatea lucrului unui auditor intern este apreciatd, inclusiv, dupa calitatea
documentelor de lucru produse de acesta. Documentele de lucru demonstreaza competenta,
utilizarea constiinciozitatii profesionale si reflectd respectarea standardelor profesionale de audit.

3.2. Activitatea de audit intern se documenteaza adecvat, incepind cu etapele preliminare
ale unei misiuni pind la raportul final. Documentarea tuturor etapelor si activitatilor efectuate
este necesara pentru a justifica constatdrile si recomandarile de audit din raportul de audit sau
raportul privind urmarirea implementarii recomandarilor de audit.

3.3. Cantitatea, tipul si continutul documentelor de lucru diferd in functie de circumstante.
Documentele de lucru sint suficiente pentru a demonstra ca constatarile de audit se bazeaza pe
fapte demonstrate si alte informatii, care au fost deja raportate, si ca au fost respectate
standardele profesionale de audit.

3.4. Documentele de lucru dovedesc ca:

- misiunea a fost planificata, supervizata si revizuita corespunzator;

- riscurile au fost suficient evaluate pentru a planifica misiunea;

- perioada de realizare a misiunii $si marimea testelor este justificata;

- probele de audit au fost obtinute prin aplicarea suficientelor proceduri / teste de audit;

- probele de audit sint suficiente, relevante si de incredere pentru a justifica constatarile

de audit.

3.5. In procesul colectarii informatiilor necesare justificarii constatarilor de audit, auditorul
intern analizeaza documentele si alte materiale, care au tangenta cu operatiunile unitatii auditate,
face extrase, copii sau rezumate, precum si tabele, calcule, inclusiv in format electronic pentru
stocarea si prelucrarea informatiilor.

3.6. Orice informatie obtinuta in mod verbal, spre exemplu prin intermediul interviurilor,
intilnirilor sau conversatiilor telefonice, este documentata (prin note, procese-verbale).

3.7. Intilnirile oficiale, care au loc in timpul misiunii, precum sint sedintele de deschidere
sau inchidere, sint documentate sub forma de procese-verbale. Asemenea procese-verbale confin
informatii cu privire la scopul, subiectele principale abordate in timpul discutiei, participanti si
deciziile luate sau concluziile facute.

3.8. Interviurile efectuate cu scopul obtinerii probelor de audit prin intermediul testelor,
spre exemplu cele cu privire la functionarea controalelor sint documentate intr-un formular de
testare.

3.9. In dosarele de audit nu se includ copii ale rapoartelor (financiare), alte informatii
manageriale detaliate, dacd acestea nu aduc valoare addugatd constatarilor de audit. Daca la un
document se face referire Tn mai multe teste de audit, acesta va fi pastrat si se vor face trimiteri in
caz de necesitate.

3.10. Toate documentele de lucru sint semnate si datate de catre auditorul intern.
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4. Dosarele de audit

4.1. Documentele de audit sint pastrate in dosare de audit, care sint organizate intr-o
manierd standard pentru a facilita utilizarea lor de catre conducatorul UAI (la revizuirea
documentelor de lucru, monitorizare si auto-evaluare), precum si de alte persoane autorizate.

4.2. Conducatorul UAI instituie si mentine un sistem de numerotare si arhivare a dosarelor
de audit (inclusiv a documentelor de lucru), care permite identificarea, accesul si restabilirea
usoara a tuturor documentelor de lucru aferente activitatii de audit intern.

4.3. Exista doua seturi de dosare de audit:

a) dosarul permanent;

b) dosarul curent.

5. Dosarul permanent

5.1. Dosarul permanent contine toate informatiile de bazd esentiale, permanente si
relevante pentru Intelegerea specificului entitétii publice, care nu se modifica de la an la an.

5.2. Dosarul permanent ofera informatii initiale noilor auditori interni, este examinat la
inceputul fiecarei misiuni si este actualizat in cazul unor schimbari majore (la finele fiecarei
misiuni).

5.3. Dosarul permanent contine:

a) lista actelor legislative si normative, care se refera la domeniul de activitate si

reglementeaza activitatea entitatii publice;

b) documente, ce contin descrieri ale activitatilor de control, inclusiv de control financiar;

c) planuri strategice si anuale;

d) orice alte informatii, care pot influenta derularea misiunilor si analiza riscurilor.

6. Dosarul curent

6.1. Dosarul curent contine toate informatiile colectate pe parcursul misiunii curente,
necesare pentru a justifica constatdrile de audit. Astfel, in dosarul curent se documenteaza
activitatile, deciziile si procesele, de la determinarea obiectivelor misiunii §i ariei de
aplicabilitate a misiunii, pina la finalizarea actiunilor din planul de actiuni privind implementarea
recomandarilor de audit.

6.2. Dosarul curent contine:

a) documente colectate inainte de inceperea misiunii, inclusiv materiale pe care se
bazeaza initierea acesteia (analiza riscurilor);

b) documente aferente planificarii misiunii (programul de lucru, agenda sedintei de
deschidere, procesul-verbal al sedintei de deschidere);

c) materiale de evaluare si probe de audit, ce includ toate materialele pregatite de catre
auditorul intern sau primite de la o parte tertd, precum si afirmatii ale personalului
unitatii auditate (procese-verbale, copii ale documentelor, rezultatele testelor de audit);

d) proiectul raportului de audit, obiectiile formulate si raportul de audit;

e) liste de verificare a activitatilor ulterioare, inclusiv rapoarte privind urmdrirea
implementdrii recomandarilor de audit.

7. Supervizarea misiunii de audit

7.1. Conducdtorul UAI supervizeazd misiunea de audit, monitorizind progresele
inregistrate si revizuind periodic activitatile desfasurate pe parcursul misiunii, in conformitate cu
SNAL

SNAI 2340 ,,Supervizarea misiunii de audit intern”. Misiunile de audit intern sint
supervizate corespunzator pentru a asigura realizarea obiectivelor, calitatea activitatii §i
dezvoltarea profesionala a personalului.
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7.2. Supervizarea se initiaza la etapa planificarii misiunii si continua cu verificarile,
evaludrile, raportul §i urmarirea implementarii recomandarilor de audit.

7.3. Supervizarea consta in:

a) asigurarea ca auditorii interni desemnati detin cunostintele, priceperea si competentele
necesare realizarii misiunii;

b) furnizarea instructiunilor corespunzitoare la planificarea misiunii si la elaborarea
Programului de lucru;

c) verificarea executarii corecte a Programului de lucru, existind posibilitatea efectuarii
unor modificari justificate ale acestuia;

d) revizuirea documentelor de lucru pentru ca acestea sd contind elementele probante
necesare demonstrarii constatarilor si recomandarilor de audit;

e) asigurarea ca raportul de audit este exact, obiectiv, clar, concis, constructiv si elaborat
in termen;

f) asigurarea ca obiectivele misiunii sint atinse;

g) valorificarea oportunitatilor pentru dezvoltarea profesionald continud a auditorilor
interni.

8. Instructiuni suplimentare la NMAISP 9

8.1. Dosarul permanent poate avea urmatoarea structura:

1. Informatii generale:

- cadrul legal si normativ de reglementare a activitatii entitdtii publice
- organigrame

- documente de misiune, obiective strategice si operationale
- planuri si rapoarte cu privire la performanta

- informatii cu privire la evaluarea riscurilor

- deviz de cheltuieli si buget

2. Rapoarte:

- rapoarte ale Curtii de Conturi

- alte rapoarte ale conducerii

3. Modificari:

- documente cu privire la modificari semnificative, etc.

8.2. Dosarul curent poate avea urmatoarea structura:

1. Initierea misiunii si sedinta de deschidere:

- documente de context (organigrame, legi, acte normative, etc.)
- declaratia de interese

- ordin privind efectuarea misiunii de audit intern

- planul misiunii de audit

- proces-verbal al sedintei de deschidere

- programul de lucru al misiunii
2. Analiza controalelor si evaluarea riscurilor:

- inregistrarea sistemului / procesului, inclusiv descrieri ale acestora
- CCI

- formular de evaluare a riscurilor
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3. Testarea de audit:

- program de testare

- teste

- liste de verificare

4. Raportul de audit:

- proiectul raportului de audit

- proces-verbal al sedintei de inchidere a misiunii

- comentarii ale unitatii auditate privind constatarile si recomandarile de audit
- raport de audit final

- planul de actiuni privind implementarea recomandarilor de audit
5. Urmarirea implementarii recomandarilor de audit:

- formular pentru urmarirea implementarii recomandarilor de audit
- corespondenta ulterioard, procese-verbale ale sedintelor, etc.

8.3. Ulterior se prezintda o model de Listd de verificare a documentelor de lucru, care
serveste drept instrument eficient si efectiv pentru revizuirea documentelor de lucru,
supervizarea misiunii, monitorizarea continua si auto-evaluarea periodica a activitatii de audit

intern.

LISTA DE VERIFICARE A DOCUMENTELOR DE LUCRU
Titlul misiunii de audit intern:

Numar de referinti:

Numar
de Data | Responsabil
referinta

Documentul de lucru / descriere

A: Initierea misiunii si sedinta de deschidere

Al Declaratie de interese

A2 Ordin privind efectuarea misiunii de audit intern
A3 Planul misiunii de audit

A4 Proces-verbal al sedintei de deschidere

AS Program de lucru

B: Analiza controalelor si evaluarea riscurilor

B1 Inregistrari cu privire la sistem/proces
B2 CCI
B3 Formular de evaluare a riscurilor

C: Testarea de audit

Cl Program de testare

C2 Testul nr.1

C3 Testul nr.2

C4 Testul nr.3

CX Testul nr.X

D: Raportul de audit

DI Proiectul raportului de audit

D2 Proces-verbal al sedintei de inchidere a misiunii

D3 Raportul de audit final

D4 Planul de actiuni privind implementarea recomandarilor de
audit

E: Monitorizarea si gestionarea

El

Reactie de raspuns a unitatii auditate privind nivelul de
satisfacere

F: Urmarirea implementarii recomandarilor de audit

F1 Formular / raport pentru urmarirea
implementarii recomandarilor de audit

Elaborat / data:

Revizuit / data:
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XI. RISCURILE - NMAISP 10

1. Introducere

1.1. Din moment ce Guvernul a devenit mai complex, angajindu-se In reforme de
amploare, apare necesitatea gestionarii proactive, din partea managerilor, a nesigurantei
referitoare la evenimentele viitoare, care ar putea influenta atingerea obiectivelor entitdtii
publice, acest proces fiind definit ca ,,management al riscurilor”.

1.2. In acest context, este importanta intelegerea deplind a diferitor aspecte ale riscurilor si
gestionarii acestora, atit prin prisma responsabilitatilor managerilor, cit si a auditorilor interni.

1.3. Astfel, NMAISP 11 descrie contextul conceptual privind managementul modern al
riscurilor, cit si rolurile si responsabilitatile functiei de audit intern in vis-a-vis de acest proces.

2. Modelul managementului riscurilor

2.1. Managerii nu mai sint martori pasivi ai evenimentelor, ce pot influenta activitatea lor,
din contra, ei anticipeaza evenimentele si evalueaza dacd acestea pot afecta negativ atingerea
obiectivelor.

2.2. Astfel, riscul este un eveniment posibil care poate avea impact negativ in ceea ce
priveste atingerea obiectivelor, managementul riscurilor fiind exclusiv o responsabilitatea a
managerilor de orice nivel din cadrul entitatii publice.

2.3. Procesul de management al riscurilor presupune ca managerii sa identifice, sa
evalueze, sd inregistreze si sd monitorizeze sistematic riscurile ce pot afecta indeplinirea
obiectivelor si realizarea performantelor planificate si sd elaboreze masuri de diminuare a
probabilitatii si/sau impactului riscurilor, astfel incit sd se obtind o asigurare rezonabild privind
indeplinirea obiectivelor entitatii publice.

2.4. Termenii utilizati in domeniul de management al riscurilor, sint comuni atit pentru
manageri, cit si pentru auditori interni:

- riscul inerent este riscul, care este aferent obiectivului procesului / activitatii si este propriu
acestuia. Riscul inerent este riscul care exista inainte de a intreprinde anumite activitati de
control;

- riscul controlat este riscul, pentru care sint implementate activitati de control pentru
atenuarea acestuia;

- riscul rezidual este expunerea la risc, ramasa dupa implementarea activitatilor de control
intern;

- expunerea la riscuri este pericolul potential pentru rezultat / obiectiv, reprezentat de
evenimentele cu impact negativ. Aceastd valoarea combind o evaluare, atit a impactului, cit
si a probabilitatii materializarii riscului;

- toleranta la risc este limita autorizatd in mod corespunzator a nivelului riscului care poate fi
asumat fara a fi diminuat;

- activitatile de control sint politicile si procedurile instituite pentru abordarea riscurilor si
atingerea obiectivelor;

- riscul de control este probabilitatea de esuare a unei activitati de control, astfel marind
nivelul riscului rezidual.

2.5. Riscul (expunerea la risc) este evaluat in dependenta de:

a) probabilitate;

b) impact.

2.6. Atit probabilitatea de aparifie, cit si nivelul impactului, sint exprimate pe o scara cu
trei nivele:

a) mic;

b) mediu;
c) mare.
2.7. In functie de impactul lor asupra entititii publice, exista riscuri la patru niveluri:

- strategice — riscuri aferente misiunii si scopului fundamental al entitatii publice;

- financiare / de performanta — riscuri aferente obiectivelor financiare ale entitatii publice;

- operationale — riscuri aferente activitatii operationale specifice a entitatii publice, necesare
pentru atingerea obiectivelor acesteia;

- de conformitate — riscuri aferente implementarii prevederilor actelor legislative si
normative, a reglementarilor si procedurilor interne.

3. Rolul auditului intern in managementul riscurilor
3.1. In ceea ce priveste managementul riscurilor, SNAI precizeaza urmatoarele.

SNAI 2120 ,,Managementul riscurilor”. Auditul intern evalueaza eficacitatea si
contribuie la imbundatatirea proceselor de management al riscurilor.

2120.A1 — Auditul intern evalueaza expunerile la riscuri, asociate guvernarii entitatii
ppublice, activitatii operationale i sistemelor informationale ale acesteia, cu privire la:

- veridicitatea §i integritatea informatiilor financiare si operationale;

- eficacitatea i eficienta operatiunilor si programelor;

- siguranta activelor;

- conformitatea cu actele legislative, normative si reglementarile interne.

2120.A2 — Auditul intern evalueaza posibilitatea de savirsire a unor acte de frauda si
modul in care entitatea publica gestioneaza riscul de frauda.

2120.C1 — In timpul efectudrii misiunilor de consiliere auditorii interni abordeazd
riscurile asociate obiectivelor misiunii de consiliere, precum g§i existenta altor riscuri
semnificative.

2120.C2 — Auditorii interni utilizeaza cunostintele despre riscuri, obtinute in timpul
efectuarii misiunilor de consiliere, in timpul evaluarii proceselor de management al riscurilor
din cadrul entitatii publice.

2120.C3 — In timpul acorddrii suportului managerilor operationali in instituirea sau
imbunatatirea proceselor de management al riscurilor, auditorii interni se abtin de la asumarea
oricarei responsabilitati manageriale prin gestionarea de facto a riscurilor.

3.2. In contextul managementului riscurilor, managerii sint in drept si decida de a accepta
riscurile inerente sau de a introduce noi activitafi de control pentru diminuarea probabilitatii sau
impactului acestora. Astfel, activitdtile de control servesc drept pilnie pentru a atenua unele
riscuri inerente, dar nu toate. Riscurile care nu sint identificate sau atenuate reprezinta riscuri
reziduale, acceptate si potential suportate de entitatea publica.

3.3. Astfel, este foarte important pentru auditorii interni sa se Inteleagd ca managerii sint
responsabili de functionarea eficienta si eficace a sistemului de management al riscurilor. Faptul
ca auditorii interni (i) utilizeaza termeni si abordari similare managementului riscurilor si (ii)
oferd recomandari privind imbunatatirea acestuia, nu inseamnd ca trebuie sd isi asume vreo
responsabilitate privind managementul riscurilor.

3.4. In acest context, responsabilitatea principald a functiei de audit intern constd in
evaluarea sistemului de management al riscurilor, inclusiv a design-ului sistemului, cit si
functionalitatii acestuia, ca oricare alt sistem din cadrul entitatii publice. Acest fapt presupune si
evaluarea activitatilor de control instituite de manageri pentru diminuarea riscurilor.

3.5. Auditorii interni au responsabilitatea sd evalueze eficacitatea si sd contribuie la
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imbunatatirea proceselor de management al riscurilor, Indeplinind urmatoarele atributii:

a) analizeaza daca toate riscurile semnificative au fost identificate, ulterior, evaluate de

catre manageri si au fost luate in consideratie in procesul de planificare;

b) verificd dacd masurile de atenuare (activitatile de control) sint implementate si

functioneaza in modul stabilit;

c) evalueaza daca sistemul de management al riscurilor presupune monitorizarea,

actualizarea si raportarea riscurilor cu care se confrunta entitatea;

d) evalueaza probabilitatea riscurilor de frauda.

3.6. La examinarea functionalitdtii sistemului de management al riscurilor, auditorii interni
stabilesc masura 1n care:

- angajatii gestioneaza riscurile (culturd, responsabilitdti, constientizare, instruire,

capacitati);

- atitudinea fata de riscuri este incorporatd in procese (context, organizare, identificare,
evaluare, criterii de evaluare, control, revizuire, monitorizare §i raportare);

- riscurile sint controlate si managementul acestora contribuie la atingerea obiectivelor
(anticipare mai bund, decizii mai bune, revizuire §i asigurare, planificare mai buna,
management financiar mai bun).

3.7. La evaluarea managementului riscurilor, auditorii interni utilizeaza urmatoarele tehnici

si instrumente:

- intervievarea managerilor si personalului;

- analiza documentarii politicilor si procedurilor;

- chestionare de evaluare;

- evaluarea eficacitatii si eficientei proceselor / activitatilor de control.

3.8. In ceea ce priveste misiunile de consiliere, la acordarea suportului citre manageri
pentru perfectionarea sistemului de management al riscurilor, auditorii interni nu isi asuma vreo
responsabilitate pentru gestionarea riscurilor, dar pot fi implicati Tn urméatoarele actiuni:

a) promovarea beneficiilor generate;

b) instruirea angajatilor referitor la riscuri;

c¢) facilitarea perceperii etapelor de management al riscurilor.

3.9. Totusi, riscurile reprezintd un factor, ce trebuie luat in consideratie de auditorii interni
nemijlocit la toate etapele activitatii de audit intern, si anume, la:

a) planificarea strategica si anuala;

b) planificarea misiunii;

c) efectuarea lucrului in teren (asigurare si consiliere);

d) raportarea rezultatelor.

3.10. Astfel, SNAI contin si alte prevederi cu privire la riscuri, pe care auditorii interni
trebuie s le respecte. Unele SNAI expuse ulterior nu contin textul complet al redactiei acestora,
ci doar unele extrase referitoare la riscuri.

1210.A2 — Auditorii interni poseda cunostinte suficiente pentru a evalua riscul de frauda i
modul in care acesta este gestionat de entitatea publica, dar nu sint solicitati sa dispuna de
experienta unei persoane a carei responsabilitate de baza este depistarea §i investigarea fraudei.

1210.A3 — Auditorii interni dispun de suficiente cunostinfe despre riscurile si controalele
cheie aferente tehnologiilor informationale si despre tehnicile de audit disponibile bazate pe
tehnologii, pentru a-si indeplini atributiile desemnate. [...]

1220.A1 — Auditorii interni dau dovada de constiinciozitate profesionala luind in
considerare urmdtoarele elemente:

[..]

- caracterul adecvat si eficacitatea proceselor de management al riscurilor, de control si
de guvernare a entitatii publice;

- probabilitatea existentei unei erori, fraude, nereguli sau neconformitati semnificative;

[...]

1220.A3 — Auditorii interni manifesta o vigilenta deosebita in ceea ce priveste riscurile
semnificative care ar putea afecta obiectivele, operatiunile sau resursele. Oricum, doar
aplicarea procedurilor misiunilor de asigurare, chiar daca este efectuata cu constiinciozitatea
\profesionala necesara, nu garanteaza identificarea tuturor riscurilor semnificative.

SNAI 2010 ,,Planificarea”. Conducatorul unitatii de audit intern planifica activitatea de
audit intern, in baza identificarii §i evaluarii riscurilor, pentru a defini prioritatile activitatii de
audit intern in concordanta cu obiectivele entitatii publice.

2010.A1 — Planul de activitate a unitatii de audit intern este bazat pe o evaluare a
riscurilor, realizata cel putin o data in an. [...]

2010.C1 — [nainte de a accepta o misiune de consiliere solicitatd, conducatorul unitatii de
audit intern tine cont de masura in care aceasta poate imbunatati managementul riscurilor,
\poate aduce un plus de valoare si poate imbunatati operatiunile entitatii publice. [...]

SNAI 2060 ,,Raportarea catre managerul entitatii publice”. Conducatorul unitatii de
audit intern raporteaza periodic managerului entitatii publice despre misiunea, competenta,
responsabilitatea si functionarea auditului intern in raport cu planul stabilit. Aceste rapoarte
includ, de asemenea, aspectele legate de expunerile la riscurile semnificative, inclusiv riscurile
de frauda si coruptie, si de controlul acestora, de guvernarea entitatii publice, precum si alte
aspecte necesare sau solicitate de catre managerul entitatii publice.

SNAI 2100 ,,Natura activititii”. Auditul intern evalueaza si contribuie la imbunatdtirea
\proceselor de management al riscurilor, de control si de guvernare a entitatii publice, utilizind
o abordare sistematica si metodica.

SNAI 2110 ,,Guvernarea entitdtii publice”. Auditul intern evalueaza si ofera recomandari
adecvate pentru imbundtdtirea procesului de guvernare a entitatii in vederea realizarii
urmatoarelor obiective:

[..]

- comunicarea informatiilor cu privire la riscuri §i controale in interiorul entitatii publice;

[...]

SNAI 2201 , Aspecte privind planificarea”. La planificarea misiunii de audit intern,
auditorii interni iau in considerare:

[...]

- riscurile semnificative ale procesului auditat, ale obiectivelor acestuia, ale resurselor,
ale operatiunilor, si mijloacele prin care impactul potential al riscului este mentinut la un nivel
acceptabil;

- caracterul adecvat i eficacitatea sistemului de management al riscurilor si activitatilor
de control din cadrul procesului auditat, comparativ cu un cadru sau model relevant de control;

- oportunitatile de imbunatatire semnificativa a sistemului de management al riscurilor si
a activitatilor de control.

2210.A1 — Auditorii interni efectueaza in prealabil o evaluare a riscurilor asociate
\procesului auditat. Obiectivele misiunii de audit intern reflecta rezultatele acestei evaluari.

2210.C1 — Obiectivele misiunii de consiliere abordeaza procesul de guvernare a entitatii
\publice, managementul riscurilor si activitdtile de control, in masura in care s-a convenit cu
unitatea auditata.

SNAI 2600 ,,Examinarea riscului acceptat de cdtre managerul entititii publice”. Atunci
cind conducatorul unitatii de audit intern considera ca managerul entitatii publice a acceptat un
nivel al riscului rezidual, care poate fi inacceptabil pentru entitatea publica, acesta examineaza

Manual de audit intern

\problema cu managerul entitatii publice.

Cadrul normativ

97




Manual de audit intern

Cadrul normativ

98

3.11. Astfel, auditorii interni trebuie sa dea dovadd de constiinciozitate profesionala
privind caracterul adecvat si eficacitatea proceselor de management al riscurilor, de control si de
guvernare a entitatii publice, precum si privind probabilitatea existentei unei erori, fraude,
nereguli sau neconformitati semnificative. De asemenea, auditorii interni trebuie sa dispund de
suficiente cunostinte pentru a evalua riscul de frauda (si cum acesta este gestionat de entitatea
publicd), precum si cunostinte suficiente despre riscurile si activitdtile de control aferente
tehnologiilor informationale (in continuare, TI).

3.12. Avind in vedere faptul ca managerul entitatii publice tinde sa obtina asigurari precum
ca planul strategic si planul anual abordeaza riscurile identificate de catre managerii operationali,
conducatorul UAI planifica activitatea de audit intern n baza identificarii si evaludrii (repetate a)
riscurilor. Aceasta evaluare a riscurilor se efectueaza cel putin anual.

3.13. Anterior acceptarii unei misiuni de consiliere, conducatorul UAI trebuie si ia in
calcul masura n care aceasta poate Tmbunatati procesul de management al riscurilor, cit si toate
operatiunile entitatii publice.

3.14. NMAISP 3 ofera instructiuni clare privind abordarea riscurilor de catre auditorii
interni la etapa planificarii strategice si anuale a activitatii de audit intern.

3.15. De asemenea, la etapa de planificare a misiunii, auditorii interni efectueaza o
evaluare a riscurilor aferente unitatii auditate, aceastd evaluare fiind reflectata in obiectivele
misiunii.

3.16. NMAISP 4 ofera instructiuni clare privind abordarea riscurilor de catre auditorii
interni la etapa planificarii misiunii.

3.17. La etapa lucrului in teren, auditorii interni examineaza detaliat riscurile aferente
procesului auditat, prin aplicarea diferitor tehnici si instrumente de analiza si evaluare.

3.18. In raportul de audit, auditorii interni expun constatirile si recomandarile de audit
referitor la masura in care unitatea auditatd controleaza riscurile. De asemenea, conducatorul
UAI include in rapoartele periodice adresate managerului entitdfii publice, de asemenea,
aspectele legate de riscurile semnificative, inclusiv riscurile de frauda si coruptie, si de controlul
acestora.

3.19. In cazul in care conducitorul UAI considera ci managerul entititii publice a acceptat
un nivel intolerabil al riscului rezidual, acesta discuta aspectele respective cu managerul entitatii
publice.

3.20. Astfel, la diferite etape a activitafii de audit intern, auditorii interni abordeaza
riscurile in mod diferit:

a) la planificarea strategica si anuala:

- analiza riscurilor aferente obiectivelor entitatii publice;

- evaluarea riscurilor inerente la fiecare nivel (riscuri strategice, riscuri financiare / de
performanta, riscuri operationale si riscuri de conformitate);

- stabilirea domeniilor prioritare care vor fi cuprinse de misiunile viitoare;

b) la planificarea misiunilor:

- determinarea obiectivelor misiunii

- examinarea riscurilor potentiale aferente obiectivelor misiunii;

- evaluarea riscurilor inerente 1n legiturd cu obiectivele unitatii auditate (riscuri
operationale) si cunostintele despre eficacitatea controalelor (riscuri de conformitate);

- selectarea domeniilor pentru analiza si testare in scopul realizérii obiectivelor misiunii;
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c) la realizarea misiunilor (asigurare si consiliere):

- examinarea riscurilor aferente obiectivelor sistemului / procesului auditat;

- evaluarea riscurilor inerente ale obiectivelor de control / activitatilor de control
(riscuri operationale si de conformitate);

- identificarea si selectarea activitatilor de control ce urmeaza a fi examinate / testate;

- testarea activitatilor de control;

- determinarea nivelului riscurilor reziduale;

- examinarea altor informatii despre riscurile inerente si reziduale;

- actualizarea planului anual i / sau strategic ca rezultat al evaludrii riscurilor;

- anuntarea managerului entitdfii publice privind riscurile identificate inacceptabil de
inalte;

d) la raportare:

- raportarea concluziilor si constatarilor de audit la nivel de riscuri reziduale;

- oferirea recomandarilor de audit privind abordarea riscurilor reziduale inacceptabile.

3.21. In concluzie, auditorii interni trebuie si faca distinctie clard intre responsabilitatile de

management al riscurilor, si anume:

- responsabili de implementarea si functionarea sistemului de management al riscurilor
sint managerul entitatii publice $i managerii operationali;

- auditorii interni abordeazd managementul riscurilor: (i) in cadrul unei misiuni de
asigurare pentru a evalua acest sistem (analogic oricarui alt sistem din cadrul entitatii
publice), (ii) in cadrul fiecarei misiuni de asigurare (le fiecare etapd a misiunii) si (iii)
in cadrul unei misiuni de consiliere (pentru a acorda asistentd managerilor la
implementarea sistemului de management al riscurilor).

4. Riscul de audit

4.1. O trasatura cheie a activitatii de audit intern este ca auditorul intern efectueaza teste
selective de audit pentru a colecta probe de audit, in baza carora isi formeaza o opinie privind
atingerea obiectivelor misiunii. Orice examinare selectivd presupune riscul inerent ca esantionul
testat nu va reprezenta totalitatea din care a fost selectat si cd constatarea / concluzia sau opinia
nu va fi corecta. Acest risc mai este numit si ,,risc de audit”.

4.2. Astfel, riscul de audit se refera la posibilitatea ca raportul de audit sa prezinte o opinie
gresitd privind obiectul auditat si acest risc trebuie sa fie controlat de catre auditorul intern.

4.3. Pentru a minimiza riscul de audit, auditorii interni evalueaza riscul inerente fiecarei
etape a misiunii pentru a determina:

a) care sint obiectivele misiunii;

b) care domenii trebuie examinate pentru a realiza obiectivele stabilite ale misiunii;

¢) care activitafi de control trebuie analizate si ce teste de audit trebuie efectuate;

d) care este prioritatea constatarilor si recomandarilor de audit incluse 1n raportul de audit.

4.4. O modalitate comuna de a diminua riscul de audit consta in analiza, in primul rind, a
probabilitatii de aparitie a unui risc de eroare, frauda, neregularitate sau neconformitate in cadrul
domeniului auditat. In acest caz, riscul de audit este considerat la etapa examinarii unui anumit
domeniu si presupune decizia de a aloca un volum mai mic sau mai mare de lucru, in cazul
aplicarii esantionarii de audit.
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5. Instructiuni suplimentare la NMAISP 10
5.1. Instructiunile suplimentare la NMAISP 10 ofera exemple de riscuri aferente diferitor
procese sau sisteme, de asemenea, prezintd un model si un exemplu de Formular de evaluare a

riscurilor.

5.2. In tabelul ulterior, se prezintd exemple de riscuri aferente proceselor / sistemelor care

pot fi auditate.

Tabelul 6

Exemple de riscuri pentru diverse procese / sisteme auditate

N/o Proces / sistem

Riscuri

1. | Efectuarea
cheltuielilor
privind deplasarile

a)

b)
c)

d)

neincadrarea in limita sumelor prevazute in bugetul anului
respectiv a cheltuielilor privind deplasarile;
delegarea persoanei in lipsa documentelor necesare;
neindeplinirea  conditiilor  legale  privind
cheltuielilor de transport / cazare;

nedepunerea soldului de mijloace banesti neutilizat in casierie
(In termenii stabiliti);

decontarea

2. | Arhivarea
dosarelor

neconformitatea cu procedurile de arhivare a dosarelor;
neactualizarea procedurilor de arhivare a dosarelor in functie
de modificarile legislative;

necunoasterea procedurilor de arhivare a dosarelor;

alocarea unui spatiu insuficient sau necorespunzator (umiditate
sporitd, apropiere fatd de surse de caldurd);

inexistenta unui responsabil nominalizat pentru activitatea de
arhivare;

indosarierea necorespunzdtoare a documentelor in dosare;
nepredarea dosarelor 1n arhiva entitdtii publice in termenii
stabiliti;

3. | Stabilirea
drepturilor salariale
ale personalului

stabilirea eronata a salariului de baza;

neargumentarea modificarii drepturilor salariale;
neintocmirea ordinului de modificare a drepturilor salariale;
necomunicarea salariatului a ordinului de modificare a
drepturilor salariale;

sistem inadecvat de eviden{a a timpului de lucru;

4. | Achizitii publice de
marfuri, lucrari si
servicii

d)
e)

neincluderea 1n caietul de sarcini a tuturor specificatiilor
aferente marfurilor, lucrarilor si serviciilor;

divizarea achizitiei prin incheierea de contracte separate in
scopul aplicarii unei alte proceduri de achizitie;

neincluderea informatiei necesare sau includerea partialda a
informatiei necesare in anuntul/invitatia de participare, precum
si netransmiterea acesteia tuturor posibililor solicitanti;
nelnregistrarea tuturor ofertelor;

necorespunderea ofertei depuse cu cerintele Caietului de
sarcini;

conflict de interese intre membrii comisiei de evaluare si
ofertanti;

100

g)
h)

neargumentarea justificatd a rezultatului evaludrii ofertelor si
propunerii de atribuire a contractului;

majorarea neintemeiatd a volumului marfurilor, lucrarilor si
serviciilor n scopul evitdrii unor noi achizitii in viitor;
modificarea unilaterala a clauzelor contractului de achizitie
(majorarea nejustificata a pretului);

5. | Vinzarea - a)
cumpararea i b)
darea 1n arenda a c)
mijloacelor fixe

d)

g)

h)

neutilizarea eficienta a spatiilor si terenurilor;

neintocmirea contractelor de arenda cu toti beneficiarii;

acces limitat al solicitantilor la procurare, luare in arenda a
spatiilor, terenurilor sau imobilelor;

neformalizarea adecvatd a dosarului la vinzarea / darea in
arenda a spatiilor, terenurilor sau imobilelor;

includerea incorectd, in borderoul de calcul, a suprafetei
spatiului, terenului sau imobilului;

evaluarea incorecta a pretului de vinzare / taxei de arenda;
includerea incorectd, in calcul, a coeficientului de amplasare a
incaperii / coeficientului de amenajare tehnica / a coeficientului
ramural de utilizare a Incaperii;

diminuarea pretului terenului sau taxei de arenda;

5.3. Ulterior, se prezintd un model al Formularului de evaluare a riscurilor, care poate fi
utilizat In scopul identificarii si evaluarii riscurilor in dependenta de probabilitatea si impactul

acestora.
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XII. EVALUAREA CONTROALELOR SI GUVERNARII - NMAISP 11

1. Introducere

1.1. Natura activitatii de audit intern se defineste printr-o abordare sistematica si metodica
de evaluare si imbunatétire a proceselor de management al riscurilor, de control si guvernarii,
precum si prin nivelul de calitate atins 1n exercitarea atributiilor de activitate.

1.2. Obiectivul evaludrii proceselor de management al riscurilor, de control si guverndrii
este de a oferi o asigurare rezonabild ca acestea functioneaza dupa cum s-a prevazut si ca vor
permite entitatii publice sd-si atingd obiectivele propuse. Un alt obiectiv este de a propune
recomandari pentru imbunatatirea modului de functionare a entitatii publice, atit privind

ii

=
g eficienta, cit si eficacitatea operatiunilor acesteia.

= ':% - 1.3. in acelas.i.timp, obiectivql de bagé al procesului' de management este de a obtine:

?‘; < ‘-g - informatii operationale si financiare relevante si corecte;

Z 8BS - utilizare eficace si eficienta a resurselor;

- protejare a activelor si pasivelor;

- respectarea cadrului de reglementare a activitatii;

- identificare si control al riscurilor;

- scopuri §i obiective operationale atinse.

1.4. Auditorii interni evalueaza intregul proces de planificare, de organizare si de
gestionare pentru a stabili dacd existd o asigurare rezonabila ca scopurile si obiectivele vor fi
atinse. Informatia globald necesara aprecierii managementului in ansamblul sdu este obtinuta
prin evaluarea de catre auditul intern a tuturor sistemelor, proceselor, operatiunilor, functiilor si
activitatilor din cadrul entitatii publice.

1.5. SNAI, de asemenea, abordeaza aceasta responsabilitate primara a activitatii de audit
intern.

SNAI 2100 ,,Natura activitatii”. Auditul intern evalueaza si contribuie la imbundtdtirea
proceselor de management al riscurilor, de control si de guvernare a entitatii publice, utilizind
o abordare sistematica si metodica.

ii:

1. Lipsa activitatilor de control la etapa intocmirii si executarii

1.6. Managerul entitatii publice, inclusiv managerii operationali, concep §i organizeaza
sistemele de management al riscurilor, de control si guvernare astfel incit sa obtina o asigurare
rezonabild precum ca obiectivele stabilite sint atinse intr-o maniera eficace si eficienta. Orice
masurd luatd de acestia pentru a creste probabilitatea ca obiectivele vor fi atinse reprezinta un
control. Controalele sint instituite la orice nivel si in orice proces si pot fi preventive, curente
sau de detectare. Conceptul sistemului de control presupune existenta unui ansamblu integrat de
componente §i activitati utilizate pentru a atinge scopurile si obiectivele stabilite.

1.7. NMAISP 10 abordeaza responsabilitdtile auditului intern privind functionarea
sistemului de management al riscurilor, pe cind prezenta NMAISP prezinta rolurile si activitatile
specifice ale auditorilor interni privind evaluarea si contributia la Tmbunatatirea proceselor de
control si guvernare a entitatii publice.

1.8. Auditorii interni evalueaza sistemul MFC, inclusiv eficacitatea activitatilor de control,
tinind cont de prevederile SNAIL

2. de a asigura utilizarea eficientd, eficace si economa a mijloacelor publice destinate achizitiilor publice
contractului

1. de a asigura efectuarea achizitiilor publice in conformitate cu legislatia in vigoare;

Motive de apreciere a probabilitait

Obiective operationale

SNAI 2130 ,,Controlul”. Auditul intern ajuta entitatea publica in mentinerea unui sistem
eficace de management financiar si control, prin evaluarea eficientei §i eficacitatii acestuia,
precum §i prin promovarea imbundtatirii continue a acestuia.

2130.A1 — Auditul intern evalueaza caracterul adecvat §i eficacitatea activitatilor de
control pentru a reactiona la riscuri asociate guvernarii entitatii publice, operatiunilor si
sistemelor informationale, cu privire la:

.
.
.
.

Rosu (notat cu litera R) = risc intolerabil — sint necesare actiuni;

Galben (notat cu litera G) = tolerabil — pot fi luate actiuni;
Verde (notat cu litera V) = acceptabil — nu sint necesare actiuni

Achizitii publice de marfuri,
lucrari si servicii de valoare mica
pretului)

Elaborat / data
Revizuit / data

Proces
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- veridicitatea si integritatea informatiilor financiare si operationale;

- eficacitatea §i eficienta operatiunilor si programelor;

- siguranta activelor;

- conformitatea cu cadrul normativ si reglementarile interne.

2130.C1 — Auditorii interni utilizeaza cunostintele despre activitatile de control, obtinute
in timpul efectuarii misiunilor de consiliere, la evaluarea sistemului de management financiar si
control din cadrul entitatii publice.

2210.A3 — La evaluarea activitatilor de control, auditorii interni utilizeaza criterii de
evaluare adecvate. Auditorii interni evalueaza masura in care managerii operationali au
stabilit criterii adecvate de determinare a atingerii obiectivelor si scopurilor.

2. Procesele de control

2.1. Misiunea de baza a managerilor este implementarea si mentinerea proceselor de
guvernare a entitatii publice cu obtinerea asigurarilor ca procesele de management al riscurilor
si de control sint eficace. Procesele de control au scopul de a facilita gestionarea riscurilor si
indeplinirea obiectivelor stabilite la orice nivel in cadrul entitétii publice. Suplimentar, procesele
de control (activitdtile de control) trebuie sd asigure respectarea urmatoarelor conditii:

a) informatii §i rapoarte corecte;

b) operatiuni realizate Tn mod eficace si eficient;

c) active si pasive protejate;

d) actiuni si decizii conforme cu cadrul normativ.

2.2. Managerii operationali trebuie sa instituie, ulterior, sa evalueze procesele de control
din domeniul lor de responsabilitate. Acestia, de asemenea, trebuie sd asigure monitorizarea
continud a functionalitatii activitatilor de control. Auditorii interni, la rindul lor, trebuie sd ofere
asigurari in ceea ce priveste gradul de eficacitate a acestor procese de control.

3. Evaluarea proceselor de control

3.1. Provocarea de bazd a auditului intern consta in evaluarea eficacitatii proceselor de
control (activitatilor de control) din cadrul entitdtii publice pe baza numeroaselor evaluari
individuale. Aceste evaluari provin, in mare parte, din misiuni, dar pot utiliza si rezultatele auto-
evaludrilor sistemului MFC efectuate de catre managerul entitatii publice, cit si rezultatele
activitatii auditorilor externi.

3.2. Pe masura desfasurarii misiunilor, auditorii interni comunica catre managerul
operational si managerul entitatii (prin intermediul constatarilor de audit) observatiile lor privind
punctele slabe identificate in procesele de control, cit si masurile pentru a remedia punctele
slabe sau pentru a atenua consecintele acestora (prin intermediul recomandarilor de audit).

3.3. Ca parte a responsabilitatilor implicite, managerii operationali sint responsabili de
evaluarea activitatilor de control din cadrul proceselor de care sint responsabili. Aceste evaluari
sint, de asemenea un mijloc util de colaborare dintre manageri si auditorii interni.

3.4. Auditorii interni utilizeazd mai multe instrumente / abordari pentru a evalua
activitatile de control (proceselor de control), printre care:

a) CCI;

b) documentarea procesului;

¢) studiul.

3.5. Aceste instrumente sint sau pot fi utilizate, fie combinat sau separat, de catre auditorul
intern la etapa lucrului in teren ca parte componenta a programului de lucru (vezi NMAISP 4 si
NMAISP 5).

3.6. Scopurile de baza ale acestor instrumente este de a stabili:

a) obiectivele de control, respectiv, activitatile de control instituite;

b) eficacitatea activitafilor de control, inclusiv gradul de control al riscurilor;

Manual de audit intern

c) activitatile de control adecvate procesului auditat pentru mentinerea riscurilor la un
nivel rezonabil.
3.7. Aceste elemente sint descrise mai in detalii in sectiunea privind studiul activitatilor de
control.

4. Chestionarul de control intern

4.1. Auditorii interni analizeaza activitatile de control (procesele de control) existente,
ciutind raspunsuri la un set de intrebari, acestea constituind CCI. Intrebarile sint utilizate pentru
a identifica punctele forte / slabe si sint structurate astfel, incit raspunsurile sa ofere o descriere a
procesului auditat si sa identifice daca activitatile de control exista si functioneaza.

4.2. Intrebarile din CCI se formuleazi usor de inteles si pot fi inchise sau deschise.
Acestea pot fi utilizate, de asemenea, de catre auditorii interni la desfasurarea interviurilor
pentru o documentare mai realistd a procesului auditat, inclusiv a activitatilor de control.

4.3. Raspunsurile si / sau comentariile obtinute de la unitatea auditatda prin CCI oferd
concluzii preliminare si indrumadri utile pentru activitatile ulterioare ale misiunii, $i anume,
pentru documentarea procesului / studiul aprofundat al activitatilor de control, respectiv, testarea
de audit.

4.4. CCI se utilizeaza deseori cind destinatarii acestuia sint mai multe persoane sau
acestea se afld in locatii diferite / indepartate.

4.5. Un exemplu de CCI este prezentat in sectiunea cu instructiuni suplimentare.

5. Documentarea procesului

5.1. Documentarea proceselor este o responsabilitate a managerilor operationali si se
efectueaza pentru a determina cel mai econom si eficient mod de a gestiona riscurile identificate
si a atinge obiectivele stabilite. Aceste activitati Incep cu pregatirea unei descrieri a proceselor
din domeniul de responsabilitate, care trebuie sa fie suficient de detaliate pentru a identifica
principalele riscuri si activitati de control ce vor fi utilizate pentru a preveni aceste riscuri.

5.2. Documentarea proceselor prezinta principalele actiuni, fluxul de documente/date si
activitatile de control intreprinse in cadrul intregului proces pentru diminuarea riscurilor
identificate.

5.3. Chiar daca din punct de vedere al responsabilititilor manageriale, documentarea
proceselor trebuie sa asigure stabilirea obiectivului, resurselor, activitatilor executate si
rezultatului procesului, auditorul intern utilizeazd documentarea proceselor tinind cont de
aceleasi obiective, dar fiind mentionate mai cu seama obiectivele referitoare la activitatile de
control si riscurile aferente.

5.4. In cazul in care unitatea auditati nu dispune de procese documentate, la solicitarea
acesteia, auditorul intern acorda asistenta la documentarea procesului auditat.

5.5. Auditorul intern inregistreaza informatiile detaliate, care prezintd o imagine clara a
auditorul intern identifica toate activitatile de control, ca ulterior sa le evalueze si sa propuna
masuri de remediere.

5.6. Surse de informatii utilizate la documentarea procesului pot fi:

- prevederi ale cadrului normativ;

- regulamente, organigrame, fise ale postului;

- ghiduri, manuale si alte instructiuni;

- planuri, rapoarte si alte date statistice;

- dosare de audit precedente;

- CCrL

- interviuri, sedinte de lucru.
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5.7. Auditorul intern poate utiliza doua metode de documentare a procesului, si anume:

a) descrierea grafica (diagrama, flowchart-ul)

b) descrierea narativa.

5.8. Auditorul intern, tinind cont de avantajele si dezavantajele fiecareia, opteaza pentru
una din metodele mentionate anterior sau pentru o combinatie a acestora.

5.9. Un exemplu de Descriere grafica si un exemplu de Descriere narativa sint prezentate
in sectiunea cu instructiuni suplimentare la prezenta NMAISP. Descrierea grafica a procesului
face uz de un set de simboluri, a caror semnificatie este prezentata in Capitolul XIX.

6. Studiul activitatilor de control

6.1. Studiul aprofundat al activitétilor de control tinde sd scoata in evidenta:

a) obiectivele de control si activitatile de control aferente instituite in cadrul procesului
auditat;

b) eficacitatea activitatilor de control, adicd masura in care aceste activitdfi de control
diminueaza riscurile aferente procesului auditat;

c) activitatile de control adecvate procesului auditat pentru mentinerea riscurilor
identificate la un nivel rezonabil.

6.2. Auditorul intern trebuie sa {ind cont la orice etapa a analizei controalelor de urmatorul

lant / relatie:

obiectiv — risc — obiectiv de control — activitate de control.

6.3. Auditorul intern utilizeazd pe parcursul studiului activitatilor de control orice

informatie utila obfinuta prin sau ca rezultat al CCI si / sau documentarii procesului.

6.4. Studiul activitatilor de control poate fi axat pe obiective, riscuri, controale sau etape

ale procesului auditat:

- studiul axat pe obiective ale procesului tinde sa identifice cel mai bun mod de atingere
a obiectivelor procesului auditat si control al riscurilor aferente. Acest studiu incepe
prin identificarea activitatilor de control care ,,participd” la indeplinirea obiectivelor
procesului si continua cu determinarea riscurilor reziduale.

- studiul axat pe riscuri tinde n primul rind sa identifice riscurile legate de realizarea
obiectivelor procesului auditat. Auditorul intern incepe prin intocmirea listei tuturor
obstacolelor, amenintarilor si riscurilor care pot impiedica realizarea unui obiectiv al
procesului auditat, ulterior examinind activitatile de control si verificd daca acestea
sint suficiente pentru gestionarea riscurilor identificate.

- studiul axat pe controale studiaza, in primul rind, buna functionare a activitagilor de
control existente. Auditorul intern apreciazd masura 1n care activitatile de control
contribuie la atenuarea riscurilor. Scopul acestui studiu este de a identifica si analiza
diferenta dintre eficacitatea reald a controalelor si eficacitatea asteptatd a acestora.

- studiul axat pe etape ale procesului auditat vizeaza examinarea, in primul rind, a
multiplelor activitdti / pasi intermediari ai procesului auditat. Auditorul intern
evalueaza, actualizeaza, valideaza si, ulterior, propune masuri de Tmbundtatire si
rationalizare atit a etapelor, cit si activitatilor de control din cadrul procesului auditat.
Astfel, poate fi identificata inutilitatea unor controale sau necesitatea instituirii unor
noi controale.

6.5. Auditorul intern identifica riscurile, tinind cont, dar nelimitindu-se la urmatoarele

categorii de riscuri:

a) financiare / de performantd (pierderea veniturilor, deteriorarea sau pierderea activelor

sau numerarului, divizarea insuficientd a sarcinilor, cheltuieli frauduloase, achizitii
ineficiente, pierderi din fluctuatia cursului valutar, etc.);

b) operationale (incapacitate sau Iintrerupere a functionarii, informatie nesigura,

insuficienta sau neprotejata, etc.);

c) de conformitate (nerespectare a cerintelor cadrului normativ, standardelor, si altor

reglementari).

6.6. Auditorul intern poate identifica riscuri, care nu sint abordate de activitatile de control
existente, astfel, identificind necesitatea potentiald a instituirii unor controale suplimentare
preconizate.

6.7. Obiectivele de control determind instituirea activitagilor de control in cadrul unui
anumit proces pentru a controla riscurile aferente. Astfel, ulterior identificarii si evaludrii
riscurilor, auditorul intern determind obiectivele de control adecvate cu care va compara
activitatile de control existente in cadrul procesului auditat.

6.8. In dependentd de obiectivele misiunii, auditorul intern identifici obiectivele de
control, tinind cont, dar nelimitindu-se la urmatoarele categorii de obiective:

a) legalitate / regularitate / conformitate;

b) autenticitate / corectitudine;

c) existentd / plenitudine;

d) oportunitate / eficacitate;

e) eficientd / economicitate.

6.9. Auditorul intern identifica activitatile de control, tinind cont, dar nelimitindu-se la
urmatoarele categorii:

a) ex-ante / de prevenire (divizarea sarcinilor, proceduri de autorizare, siguranta fizica a

activelor, limitarea accesului, etc.);

b) curente / de supraveghere (politici si proceduri scrise, directii clare de raportare,

supraveghere, raportarea erorilor, etc.);

c) ex-post / de detectare / de verificare (verificari aritmetice si contabile, contrapuneri,

verificarea conformitatii, etc.).

6.10. Majoritatea proceselor contin o combinatie a acestor trei categorii. De asemenea,
punctele slabe ale unui tip de control pot fi compensate prin alt tip de control.

6.11. Auditorul intern stabileste si evalueaza urmatoarele caracteristici ale activitatilor de
control:

- corespunderea (cu cadrul de reglementare si cu obiectivele de control);

- eficacitatea (obiectivele de control sint atinse);

- eficienta (costul activitatilor de control este echilibrat cu riscurile controlate).

6.12. Un exemplu de riscuri, obiective de control, activitati de control si relatia dintre
acestea este prezentat in sectiunea cu instructiuni suplimentare. De asemenea, in instructiunile
suplimentare sint prezentate unele caracteristici ale activitagilor de control care nu Intrunesc
conditiile mentionate anterior, $i anume: corespundere, eficacitate si eficienta.

7. Evaluarea guvernarii
7.1. Entitatea publica adopta diverse structuri, strategii si procese pentru a se asigura ca:
- satisface principiile de etica si asteptarile societatii civile;
- respectd cadrul normativ si reglementarile aferente in vigoare;
- functioneaza eficace conform strategiilor si planurilor sale, atit pe termen scurt, cit si
pe termen lung;
- informeaza pargile vizate, inclusiv societatea civila, privind deciziile, actiunile,
gestiunea si rezultatele sale.
7.2. Toate mijloacele folosite de o entitate pentru a atinge aceste obiective corespund
conceptului general de proces de guvernare a entitatii.
7.3. Eficacitatea guvernarii depinde direct si in principal de conducerea entitatii. Practicile
adoptate de o entitate In ceea ce priveste guvernarea reprezinta rezultatul unei culturi unice si in
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continud evolutie, care influenteaza rolurile, condifioneazd comportamentele, determina
strategiile si obiectivele, masoara performantele si defineste responsabilitatile.

7.4. Toate persoanele din entitate si din afara acesteia, dar care au legatura cu entitatea
publica, sint intr-o anumitd masurd responsabile pentru cultura etica a entitatii publice. Data
fiind complexitatea si raspindirea proceselor de decizie in majoritatea entitatilor publice, fiecare
persoand trebuie Incurajatd sd promoveze si sd apere etica, indiferent daca acest rol i-a fost
delegat oficial sau neoficial.

7.5. Respectiv, si auditorii interni trebuie sa contribuie activ la sustinerea culturii etice in
cadrul entitatii publice, acordindu-se acestora o incredere si integritate sporitd. De asemenea,
auditorii interni trebuie sa dispuna de competentele necesare pentru promovarea eficace a unei
conduite etice §i capacitdtile de a determina managerii si personalul sa respecte obligatiile care
le revin, atit pe plan juridic, cit i In ceea ce priveste etica sau societatea civila.

7.6. La evaluarea guvernarii entitatii publice, auditorii interni se conduc de prevederile
SNAL

2060 ,,Raportarea cdtre managerul entitatii publice”. Conducatorul unitatii de audit
intern raporteazda periodic managerului entitatii publice despre misiunea, competenta,
responsabilitatea §i functionarea auditului intern in raport cu planul stabilit. Aceste rapoarte
includ, de asemenea, aspectele legate de expunerile la riscurile semnificative, inclusiv riscurile
de frauda §i coruptie, §i de controlul acestora, de guvernarea entitatii publice, precum si alte
aspecte necesare sau solicitate de catre managerul entitatii publice.

SNAI 2110 ,,Guvernarea entitatii publice”. Auditul intern evalueaza si ofera
recomandari adecvate pentru imbunatatirea procesului de guvernare a entitdtii in vederea
realizarii urmatoarelor obiective:

- promovarea normelor etice §i a valorilor adecvate in interiorul entitatii publice;

- asigurarea unui management eficace al activitatii entitatii publice §i a asumarii
raspunderii;

- comunicarea informatiilor cu privire la riscuri si controale in interiorul entitatii publice;

- coordonarea activitatilor si comunicarea informatiilor catre managerul entitatii publice,
managerii operationali, auditori interni si externi.

2110.A1 - Auditul intern evalueaza elaborarea, implementarea i eficacitatea
obiectivelor, programelor si activitatilor privind etica entitatii publice.

2110.A2 — Auditul intern evalueaza daca sistemul de gestionare al tehnologiilor
informationale al entitatii publice corespunde strategiei si obiectivelor acesteia.

7.7. Auditorii interni trebuie sd evalueze periodic climatul etic din cadrul entitatii publice
si eficacitatea strategiilor, planurilor, obiectivelor si altor procese puse in aplicare pentru a
atinge nivelul dorit de conformitate cu normele de etica.
7.8. Auditorii interni trebuie sa aprecieze prezenta si eficacitatea urmatoarelor elemente,
care reprezintd semnul unei culturi etice puternice:
a) existenta unui cod de conduita etica clar si usor de inteles;
b) demonstratii frecvente si dovezi ale comportamentului etic exemplar al managerilor,
persoanelor influente;
c) strategii, programe si planuri de actiuni privind sustinerea si consolidarea culturii etice;
d) existenta unor proceduri si procese care permit identificarea presupuselor nerespectari
ale codului de conduita etica, precum si a dovezilor de conduita necorespunzatoare;
e) declaratii ale angajatilor care atestd ca acestia sint informati privind normele si
procedurile de conduita etica;
f) accesul la dezvoltare profesionald care permite angajatilor s promoveze si sa apere
etica;
g) anchete / studii periodice in rindul angajatilor pentru a aprecia climatul etic.

8. Rapoarte privind controalele si guvernarea
8.1. Conducatorul UAI raporteaza periodic, cel putin trimestrial, catre managerul entitatii
publice privind rezultatele activitatii de audit intern, conform prevederilor SNAL
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8.2. Aceste rapoarte prezintd inclusiv informatii privind starea proceselor de control si
guvernare din cadrul entitatii publice.

8.3. Informatia privind activitatile de control trebuie sa sublinieze importanta rolului
controalelor intru gestionarea riscurilor §i atingerea obiectivelor, cit si punctele slabe
identificate, masurile propuse / adoptate pentru inlaturarea acestora si o imagine generald sub
forma de concluzie sau opinie vis-a-vis de functionalitatea proceselor de control in cadrul
entitatii publice.

8.4. Informatia privind starea guvernarii trebuie s confind o evaluare generala a calitatii
strategiilor si programelor de asigurare a unei culturi etice puternice, cit §i o apreciere a
functionarii sistemelor si TIC pentru atingerea obiectivelor entitatii publice.

9. Instructiuni suplimentare la NMAISP 11

9.1. Instructiunile suplimentare la NMAISP 11 prezinta:

- un exemplu de CCI;

- un exemplu de documentare a procesului prin descriere grafica si descriere narativa;

- relatia dintre risc, obiectiv de control si activitate de control, exemplificata tabelar;

- exemple de activitati de control care nu intrunesc criteriile de eficacitate si eficienta.

9.2. Ulterior se prezintd un exemplu de CCI, cu intrebari generice pentru evaluarea
activitatilor de control. Intrebarile (inclusiv numarul acestora) urmeazi a fi adaptate de catre
auditorul intern, dupa caz.

CHESTIONAR DE CONTROL INTERN

Titlul misiunii de audit intern:
Numar de referinta:

intrebare Raspuns Comentarii

Toate produsele procesului corespund obiectivelor
acestuia? Care nu corespund? De ce?

Existd obiective, pentru care procesul nu genereaza nici
un produs? Care sint ele? De ce?

Exista activitati de control, care nu au nici o legatura cu
produsele obtinute? Care sint ele? De ce?

Existd anumite elemente ale produselor obtinute, care nu
sint controlate? Care sint ele? De ce?

Exista anumite resurse, informatii sau date de intrare, care
nu sint controlate? Care sint ele? De ce?

Exista anumite actiuni, care transforma resursele si care
nu sint controlate? Care sint ele? De ce?

Existd vreo activitate de control efectuatd de mai multe
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intrebare Raspuns Comentarii

ori in baza acelorasi criterii si care are acelasi efect? Care
este el? De ce?

Resursele (umane, financiare, timp, etc.) sint distribuite
conform importantei actiunilor si activitatilor de control?
Existd anumite mijloace, resurse sau informatii, implicate
in proces, care nu sint utilizate?

Existd anumite actiuni / etape inutile?

Existd anumite activitdti de control care depind de
claritatea, oportunitatea sau subiectivitatea criteriilor de
decizie?

Existd vreo activitate de control care nu se aplica sau nu
se aplica integral?

Existd vreo activitate de control care nu se aplica
consecvent (in toate cazurile)?

Informatiile obtinute din aceeasi sursa se contrapun?
Rolul activitatilor de control este separat in cadrul
procesului de rolurile de executare?

Existd activitati de control pentru care nu existd dovezi
sau probe, care demonstreaza ca acestea sint realizate (cu
exceptia semnaturii)?

Elaborat / data:

Revizuit / data:

9.3. Procesul reprezintd o succesiune de activitdfi, logic structuratd intr-o anumita
perioada, care utilizeazd anumite resurse, adaugindu-le valoare, ofera un produs si ating un
obiectiv definit. Pentru asigurarea obtinerii produsului scontat si gestionarii riscurilor in cel mai
eficient si eficace mod, managerii operationali instituie activitati de control asupra tuturor
elementelor, actiunilor si produsului unui proces.

9.4. Documentarea procesului trebuie sd ofere o baza bund pentru evaluarea punctelor
forte si slabe ale activitatilor de control. Astfel, scopul de bazd al documentarii procesului este
de a obtine informatii suficiente si, cit posibil, exacte despre activitatile de control instituite n
procesul evaluat.

9.5. Ulterior se prezintd un exemplu de documentare a procesului prin descriere grafica si
descriere narativa.

9.6. In figura 15 este reprezentatd descrierea grafica a procesului de achizitii publice
pentru marfuri, lucrari si servicii cu valoare mica.

Descriere graficda a procesului de achizitii publice pentru
marfuri, lucrari si servicii cu valoare micd

Titlul misiunii de audit intern: Numdr de referinta:

Achizitiile publice pentru marfuri si servicii

Serviciul planificare,

Serviciul achizitii contabilitate

Conducerea

Grupul de lucru

Agentul economic

1. Ordinul
conducerii

A

2. Elaborarea
» planului anual de
achizitii

nu

A

3. Planul anual

v/\

. Verificarea
planului

N v

5. Elaborarea
> - -
caietului de sarcini

nu

A,

6. Caietul de
sarcini

< eriﬁc%*a\ \/r\
caietului de <

sarcini

:

8. Elaborarea
nu invitatiilor

9. Invitatia

0. Verificarea
invitatiilor

da
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Achizitiile publice pentru marfuri si servicii Achizitiile publice pentru marfuri si servicii

Serviciul
Conducerea Serviciul achizitii planificare, Grupul de lucru Agentul economic
contabilitate

\/

11. Invitatia .| 19. Elaborarea
contractului

Serviciul planificare,

contabilitate Grupul de lucru Agentul economic

Conducerea Serviciul achizitii

12. Oferta cu 20. Contractul
anexe

—

~_

13. Inregistrarea,
intocmirea <
recipisei, sigilarea

1. Verificarea
contractului

<
<

da
v v
14. Registru,
recipisa 22. Avizarea
23. Contractul

15. Avizarea

declaratiei de
impartialitate si
confidentialitate

24. Facturi, acte
nu » de receptie, etc

16. Declaratia

25. Verificarea >«

17. Licitatia

26. Avizarea

27. Aprobarea |«

18. Proces verbal,

etc

Elaborat / data:
Revizuit / data:

Figura 15. Exemplu de descriere grafica a procesului de achizitii publice
pentru marfuri, lucrari si servicii cu valoare mica
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9.7. Ulterior se prezinta descrierea grafica a procesului de achizitii publice pentru marfuri,
lucrari si servicii cu valoare mica.

Descriere narativa a procesului de achizitii publice pentru
marfuri, lucrari §i servicii cu valoare micd

Titlul misiunii de audit intern:

Numdr de referinta:

N/o Actiuni Persoanz} 9 Documente
responsabila
1 Emiterea Ordinului privind crearea grupului de Managerul Ordin privind
lucru pentru achizitii $i numirea persoanei entitatii crearea
— responsabile pentru elaborarea planului anual de grupului de
efectuare a achizitiilor lucru pentru
achizitii
2 Elaborarea de catre persoana responsabila a Serviciul de
planului anual de efectuare a achizitiilor, luind in achizitii
] consideratie demersurile privind necesarul de
marfuri, lucrari si servicii al sefilor
sectiilor/directiilor, institutiilor subordonate,
precum si planul de finantare aprobat.
Includerea in planul anual a termenelor de
efectuare a achizitiilor, a volumelor, a sumelor
preconizate, persoanelor responsabile de
procesele si procedurile privind efectuarea
licitatiilor
3 Planul anual de efectuare a achizitiilor, care Serviciul de Planul anual
— contine informatia privind denumirea achizitiei, achizitii de efectuare a
termenul de realizare a acesteia si responsabilul achizitiilor
pentru efectuarea achizitiei
4 Verificarea de catre managerul entitatii sau Managerul
persoana imputernicita pentru intocmirea entitatii
<> planului anual de efectuare a achizitiilor, inind Persoana
cont de planul de finantare, prevederile legale, imputernicita
etc.
5 Elaborarea Caietului de sarcini in conformitate Serviciul de
—] | planul de efectuare a achizitiilor (volumele), achizitii
demersurilor sefilor de sectii/directii si
institutiilor subordonate aprobate, implicind
dupa necesitate specialistii in domeniu
(specialisti in constructii, medicina, etc.)
6 Caietul de sarcini cu indicarea volumelor Serviciul Caietul de
1 | marfurilor, lucrarilor/serviciilor solicitate planificare sarcini
7 Verificarea de catre managerul entitatii sau Managerul
<> persoana Tmputernicita, a corectitudinii entitatii
intocmirii Caietului de sarcini, urmarind Persoana
indicarea tuturor volumelor necesare imputernicitd
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8 Elaborarea invitatiilor n conformitate cu Serviciul de
[ | prevederile legislatiei in vigoare achizitii
9 Invitatiile de participare la achizitii cu indicarea Serviciul de Invitatiile de
(1 | conditiilor, locului, orei desfasurarii, etc. achizitii participare la
achizitii
10 Verificarea de catre managerul entitatii sau Managerul
<> persoana Tmputernicita, a corectitudinii intocmirii entitatii
invitatiilor de participare Persoana
imputernicita
11 Transmiterea invitatiilor tuturor posibililor Serviciul de
I participanti la licitatie, informarea acestora, achizitii
publicarea anuntului in mijloacele media, etc. Grupul de lucru
12 Transmiterea ofertelor cu anexele necesare de Agentul Oferta cu
1 | citre doritorii de a participa la licitatie economic anexele
necesare
13 Inregistrarea ofertelor in Registrul de evidentia | Grupul de lucru
documentelor de intrare, eliberarea recipiselor de
] primire a ofertelor
14 | Registrul de evidentd a documentelor de intrare, | Grupul de lucru | Registrul de
Recipisa de primire a ofertelor evidenta a
L d
ocumentelor
de intrare,
Recipisa de
primire a
ofertelor
15 Semnarea de catre fiecare membru al Grupului Grupul de lucru
de lucru a Declaratiei de confidentialitate si
] impartialitate
16 Declaratia de confidentialitate si impartialitate Grupul de lucru Declaratia de
C confidentialitate
si impartialitate
17 Efectuarea licitatiei conform prevederilor Grupul de lucru
] | legislatiei in vigoare. Deschiderea plicurilor
sigilate cu oferte, evaluarea acestora conform
regulilor stipulate 1n actele normative, asigurarea
transparentei, stabilirea ofertei cistigitoare
18 Intocmirea Procesului-verbal privind efectuarea | Grupul de lucru | Procesul-
— licita‘;i'ei cu indicarea ofertelo'r participaqtilor, verbal privind
ofertei cistigatoare, semnaturilor membrilor efectuarea
Grupului de lucru licitatiei
19 Elaborarea proiectului contractului cu agentul Serviciul
] economic cistigator a licitatiei, clauzele planificare
contractului corespunzind ofertei cistigatoare
20 | Finalizarea contractului de achizitii, care contine Serviciul Contractul de
L | toate clauzele conform prevederilor actelor planificare achizitii
normative
21 Verificarea de catre managerul entitatii sau Managerul
persoana imputernicita a corectitudinii intocmirii entitatii
contractului de achizitii, tinind cont de oferta Persoana
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cistigatoare imputernicita
22 Semnarea contractului Managerul
] entitatii
23 Transmiterea contractului de achizitie agentului Managerul
[ | economic pentru semnare §i executare entitatii
24 Emiterea de catre agentul economic a facturilor, Agentul Factura
actelor de receptie cu indicarea marfurilor economic Act de
— livrate, lucrarilor sau serviciilor executate receptie
25 | Verificarea, de catre Serviciul contabilitate sau Serviciul
alte servicii responsabile, a corectitudinii contabilitate
<> volumelor, cantitatii indicate in facturi in
comparatie cu cantitatile livrate sau serviciile
prestate. Compararea datelor din facturi cu cele
din contractul de achizitii
26 | Inregistrarea facturilor, actelor de receptie in Serviciul
L1 | cazul nedepistarii erorilor sau iregularitatilor contabilitate
27 | Aprobarea spre plata, de catre managerul Managerul
[_] | entitatii, a marfurilor, lucrarilor sau serviciilor entitatii

Elaborat / data:

Revizuit / data:

9.8. In tabelul 7 sint prezentate exemple de riscuri, obiective de control si activitati de
control aferente pentru controlul riscurilor respective (atingerea obiectivelor de control) aferente
procesului de gestiune a stocurilor.

Tabelul 7

Exemplu de riscuri, obiective de control §i activitati de control

Risc

Obiectiv de control

Activitate de control

sau majorarea valorii
stocurilor eliberate, insotite
de furtul direct

Micsorarea valorii achizitiilor

De a asigura aranjamente
sigure si eficiente pentru
procurarea, depozitarea si
eliberarea materialelor din
stoc

Instructiuni scrise, unde sint
prezentate detaliat procedurile de
achizitionare, pastrare si eliberare
a materialelor din stoc.

Autorizatie scrisa, oferita de catre
un angajat desemnat, pentru
eliberarea si decontarea
materialelor din stoc.

Acces la stocuri oferit doar
angajatilor autorizati
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Volum mare de stocuri, fard a
avea nevoie de ele.

Volum prea mic de stocuri
comparativ cu necesitatile
operationale

De a asigura un nivel
rezonabil al materialelor
in stocuri in relatie cu
necesitatile

Niveluri clar definite pentru
stocuri i comenzi.

Revizuirea sistematica a
materialelor din stoc si
comenzilor prin compararea
acestora cu necesitatile
operationale

Denaturarea datelor contabile
privind stocurile, comparativ
cu cele reale, facilitind furtul
acestora.

Inregistrarea incorecti a
stocurilor, cauzind efectuarea
unor comenzi inutile sau
imposibilitatea de a satisface
anumite necesitati
operationale

De a asigura existenta
unor aranjamente pentru
inventarierea periodica a
stocurilor pentru
contrapunerea datelor
contabile privind stocurile
cu datele reale

Inventariere efectuata cu
regularitate de o comisie speciala
pentru a contrapune datelor
contabile privind stocurile cu
datele reale

Niveluri excesive de articole
uzate 1n stoc, care pot fi
decontate, cu generare
veniturilor

De a asigura
intreprinderea unor actiuni
efective pentru
identificarea si gestionarea
articolelor cu rulaj mic si
invechite

Revizuirea sistematica a
nivelurilor stocurilor.

Prezentarea sistematica, catre
conducere, a unor rapoarte
privind articolele cu rulaj mic sau
invechite.

Proceduri clare privind
decontarea stocurilor

Reducerea numarului
persoanelor angajate
responsabile de pastrarea
stocurilor, cu scopul obtinerii
de economii.

Amplasarea neadecvata a
stocurilor, ce majoreaza
timpul necesar transferului
stocurilor in utilizare

De a asigura faptul ca

costurile de mentinere si
efectuare a operatiunilor
cu stocuri sint rezonabile

Monitorizarea principalilor
indicatori de performanta,
inclusiv, a costurilor de mentinere
a stocurilor.

Revizuirea periodicd a costului
securitatii stocurilor in
comparatie cu pierderile suportate

9.9. In continuare sint prezentate activititi de control (sau caracteristici ale acestora)

neadecvate din punct de vedere al:

a) eficacitatii (gradului de atingere a obiectivului de control):

- activitatea de control este adecvatd, insa nu este monitorizata si aplicatd pe deplin, de
exemplu, se prevede verificarea facturilor cu alte documente, Insa pentru aceasta sint
necesare calcule complexe, care necesita mult timp, si personalul face doar verificari
partiale pentru a nu depasi termenii limita si a evita tergiversdrile sau exista standarde
de asigurare sigurantei si securitdtii sau proceduri de protectie, insd nu exista
echipament suficient (stingatoare de foc, detectoare de fum, etc.) pentru toate cladirile,
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sau acest echipament nu este testat sistematic si Ingrijit in mod corespunzator;
activitatea de control implica reconcilierea informatiilor (date contabile, statistice, etc.),
insd aceste informatii sint primite din aceleasi surse sau baze de date, cu sau fard a
cunoaste acest fapt sau reconcilierea este facuta prea tirziu;

procedurile scrise si manualele sint adecvate, insa nu sint comunicate angajatilor, care
trebuie sa le aplice;

existd planuri de remediere a consecintelor accidentelor, insd nu existd informatii de
contact pentru angajatii care trebuie sd intreprindd anumite actiuni in situatii de
urgenta;

accesul la sistemul TI este protejat prin atribuirea numelui de utilizator si parole, insa
ele nu sint actualizate periodic si angajatii pot utiliza numele si parolele colegilor lor
sau parolele sint cunoscute si de alte persoane decit administratorii de sistem.

b) eficientei (raportului cost-beneficiu):

activitatile de control necorelate sau neajustate in functie de importanta riscului,
respectiv produsului si obiectivului;

excesul activitatilor de control sau supracontroalele;

suprapunerea activitatilor de control (utilizarea acelorasi criterii de control fara a
aduce un plus de valoare).
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XIII. ESANTIONAREA IN AUDITUL INTERN — NMAISP 12

1. Introducere

1.1. Auditorul intern trebuie sa apeleze la rationamentul profesional pentru a decide
citd informatie este necesar de colectat si dacd informatia respectivd oferd o baza ferma
pentru concluziile adoptate. Este un fapt unanim recunoscut ca tehnicile de esantionare pot fi
utilizate pentru colectarea probelor de audit.

1.2. Un motiv pentru utilizarea esantiondrii la colectarea probelor de audit este faptul ca
deseori nu este fezabil si se examineze 100% din datele existente. In consecinti, este unanim
acceptat ca auditorii interni nu trebuie sa ofere o asigurare de 100%. Obiectivul esantionarii
este de a reduce verificarea detaliatd la minimul necesar pentru obtinerea unei asigurari
rezonabile.

1.3. In mod normal, nivelul asiguririi este de 95%. Un nivel mai scizut al asigurarii
implica mai putine teste de audit. Un nivel al testarii mai inalt de 95% ar spori la maxim
testarea (esantionarea). Nivelul de asigurare este stabilit la etapa de planificare a misiunii.
Latura complementara a nivelului de asigurare este riscul de audit. Acesta este calculat in
felul urmator: 100% — nivelul de asigurare. In mod normal, riscul de audit este de 5%. Riscul
de audit presupune riscul la care este supus auditorul intern de a-si forma o concluzie sau
opinie incorecta.

1.4. Auditul intern din ziua de azi tinde sa verifice mai putin de 100% din totalul
cheltuielilor, veniturilor, etc., partea de populatie ce urmeaza sa fie examinata in detaliu fiind
stabilita si selectata astfel incit sa se reduca riscul de nedetectare a erorilor, omisiunilor si
iregularitagilor materiale la un nivel minim, care nu ar afecta Tn mod semnificativ acuratetea
opiniei de audit. Acesta este scopul real ce urmeaza sa fie atins de esantionare in procesul de
audit — obtinerea unor rezultate cost-eficiente.

1.5. Esantionarea, ca element al procesului de planificare a auditului, este o continuare
a activitatilor de colectare a informatiei despre unitatea auditata, stabilire a nivelului de
materialitate, evaluare a riscului, examinare analitica si evaluare a domeniilor de audit. Prin
urmare, prezenta NMAISP descrie elementele fundamentale ale esantionarii, cum sint:
planificarea esantionului, stabilirea volumului esantionului si selectarea articolelor, pentru a
oferi informatia necesara realizarii procesului de planificare a misiunii.

1.6. De asemenea, urmatoarcle NMAISP sint relevante:

- NMAISP 5: Lucrul in teren, cu referire la testele de conformitate, testele

substantiale si esantionare;

- NMAISP 10: Riscurile, cu referire la managementul riscurilor, inclusiv riscurile de

audit.

1.7. Esantionarea este efectuata, in mod normal, la etapa lucrului in teren, care include
testele de conformitate si testele substantiale. Testele de conformitate se refera la testarea
activitatilor de control, pe cind testele substantiale se refera la obiectul sau continutul
activitatilor de control si anume, la tranzactiile / sumele auditate. Testele substantiale includ
proceduri analitice §i testarea tranzactiilor prin intermediul esantionarii. Un scop al testelor
substantiale si esantionarii este de a colecta atribute — probe precum ca o activitate de control
este eficace. O misiune presupune deseori o combinatie a diferitelor tehnici de esantionare
(aleatorie si rationald).

1.8. In figura de mai jos poate fi observati relatia si continutul activititilor unui auditor
intern referitoare la esantionare in timpul diferitor etape ale misiunii.
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intelegerea contextului

Etapa de planificare
Planificarea misiunii

Evaluarea materialitatii si riscului

Riscul rezidual

Scazut Mediu Inalt
Etapa lucrului in teren l l l
Teste de Teste
conformitate substantiale

Evaluarea rezultatelor

Etapa de raportare Raportul de audit

Figura 16. Locul si relatia esantionarii in cadrul unei misiuni

1.9. Pentru a realiza esantionarea intr-un mod eficient si eficace, auditorul intern
trebuie sa evalueze in primul rind materialitatea si riscurile. Pe baza Modelului riscului de
audit, materialitatea reprezintda numarul de erori pe care auditorul intern este dispus sa le
accepte Tnainte de a ajunge la o concluzie negativa.

2. Materialitatea

2.1. In general, o problemi sau aspect poate fi considerat ca material, important sau
semnificativ in masura in care cunoasterea acestuia ar putea influenta perceptia utilizatorului
de informatie.

2.2. In cazul unei misiuni, auditorul intern apreciaza nivelul erorii, neregularitatii sau
inexactitatii acceptabile, acesta fiind nivelul materialitatii. Nivelul materialitatii se determina
atit in valoare absoluta (lei, euro), cit si procentuala.

2.3. Intre nivelul materialitatii si volumul de lucru al misiunii, inclusiv al esantionarii,
este o relatie invers proportionald, in sensul ca cu cit este mai mare nivelul materialitatii, cu
atit volumul testelor si procedurilor de audit este mai redus.

2.4. La evaluarea materialitdfii, In afard de aplicarea rationamentului profesional,
auditorul intern analizeazi toate actele normative, care ar putea influenta aceasti evaluare. In
sectorul public, materialitatea se mai bazeaza pe ,.contextul si natura” unui element si
include, spre exemplu, sensibilitatea si valoarea. Sensibilitatea se referd la mai multe aspecte,
cum ar fi conformarea cu autoritatile, preocuparile legislative sau interesul public.

2.5. Valoarea materialitatii constituie 0,5% - 1% din populatia supusa esantionarii (fie
cheltuieli sau venituri, tranzactii, etc.).

3. Modelul riscului de audit

3.1. Modelul riscului de audit reprezintd o modalitate structuratd de efectuare a
evaluarii riscurilor. Acest model prezinta urmatoarea formula de calcul:
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Riscul de audit = Riscul inerent * Riscul de control * Riscul de nedetectare
RA=RI*RC *RN

unde,

- riscul de audit (RA): latura complementard a nivelului de asigurare (100% —
nivelul de asigurare). In mod normal, nivelul de asigurare este de 95% si riscul de
audit este de 5%;

- riscul inerent (RI): riscul ca eroarea se va produce indiferent de controalele
existente. Aspectele care influenteaza riscul inerent sint calitatea personalului,
complexitatea regulamentelor, raspunsul conducerii la constatarile de audit;

- riscul de control (RC): riscul ca controalele sa nu prevind sau sa nu detecteze in
timp util o denaturare materiald, devenind, astfel, ineficiente;

- riscul de nedetectare (RN): riscul ca testele substantiale utilizate de auditorul
intern, inclusiv esantionarea, nu vor reusi sa detecteze o eroare.

3.2. O eroare presupune absenta probelor cd o activitate de control prescrisa a fost
aplicata.

3.3. Riscul inerent si riscul de control sint exprimate in valori inalte, medii si scazute.
Dupa stabilirea riscului inerent si riscului de control, riscul de nedetectare se determina dupa
cum urmeaza, utilizind modelul riscului de audit:

_RA
" RI*RC

RN

3.4. Pentru a stabili riscul de nedetectare (important pentru volumul esantionului in
esantionarea statistica) pot fi utilizate urmatoarele valori:

nalt Mediu | Scizut
Riscul inerent 1 0,65 0,45
Riscul de control 1 0,60 0,30

Riscul de control

Riscul de nedetectare

Inalt mediu scazut
1 0,60 0,30
Inalt 1 0,05 0,08 0,17
Riscul inerent | mediu 0,65 0,08 0,13 0,26
scazut 0,45 0,11 0,19 0,37

3.5. Cu cit mai 1nalt este riscul de nedetectare, cu atit mai redus poate fi volumul
esantionului.

4. Tipurile de esantionare

4.1. Este general acceptatd urmatoarea clasificatie a tipurilor de esantionare:
a) esantionarea nestatistica:

- esantionarea aleatorie

- esantionarea rationala
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b) esantionarea statistica, dintre care:
- esantionarea pe baza unitatii monetare.
4.2. Aceste tipuri de esantionare sint abordate in prezenta NMAISP.

5. Esantionarea aleatorie
5.1. In esantionarea aleatorie, auditorul intern este impartial la selectarea tranzactiilor,
de exemplu:

- o tranzactie (facturd) pentru a-si forma o parere despre procesele de control;

- o tranzactie (facturd) pentru fiecare perioada (sdptimind) pentru a testa
functionarea corecta a proceselor de control;

- selectarea unei perioade in bloc (saptaminda sau lund) si testarea tuturor
tranzactiilor din perioada respectiva.

6. Esantionarea rationala

6.1. In esantionarea rationald (a tranzactiilor critice), auditorul intern se axeazi pe

anumite tranzactii in baza rationamentului sdu profesional, de exemplu:

- tranzactiile cu valoare inalta;

- tranzactiile specifice, care nu sint de rutind sau tranzactiile cu o ratd inaltd de
eroare, tranzactiile cu implicarea managerului entitatii publice sau In care acesta a
ignorat activitatile de control,

- tranzactiile in zilele de sarbatoare sau odihna;

- esantionarea stratificata, in care populatia este Tmpartita in clase, iar sumelor mari
li se acordd o atentie sporitd comparativ cu sumele mici. O forma a esantionarii
stratificate este regula 80/20. Volumul populatiei este deseori stabilit la nivel de
20% din totalul tranzactiilor.

6.2. Esantionarea rationala poate fi utilizata de auditorii interni:

- pentru a selecta exemple de deficiente care vor sustine concluzia auditorilor interni
precum ca sistemul de controale este slab;

- in cazurile 1n care esantionarea statistica este prea costisitoare $i nu este practica.

7. Esantionarea statistica

7.1. Esantionul reprezintda totalitatea unitatilor de esantionare selectate din cadrul
populatiei pentru a se forma o opinie asupra intregii populatii. Populatia reprezinta totalitatea
de articole, precum sint numarul de facturi, sumele in lei, chitantele, etc., din care este extras
un esantion si despre care esantionul oferd informatii. Unitatile esantiondrii sint elementele
populatiei care urmeaza sa fie subiectul esantionarii.

7.2. Atunci cind existd erori In populatie si acestea sint sistematice, existd o
probabilitate inaltad ca ele sa fie descoperite cu un esantion. Cu toate acestea, la nivel
international este acceptat faptul ca exista riscul ca auditorul intern sa nu descopere eroarea.

7.3. De exemplu, atunci cind auditorul intern trebuie sa ofere o asigurare de 100% la o
populatie de 6.000.000 de articole, unde nu este posibil s nu existe erori, el este obligat sa
examineze fiecare articol. In schimb, cind nivelul de asigurare este redus la 95%, cu un nivel
al materialitatii de 2%, esantionul este redus la 150 de articole, atunci cind nu sint
preconizate erori in esantion. Legile naturii ne permit s prevedem cind va rasari soarele pe 1
ianuarie 2025. Putem sa calculam momentul cu o precizie de un minut si sa fim foarte
increzuti 1n rezultatul predictiei noastre. Cind incercam, 1nsa, sd prevedem cum va fi timpul
in aceeasi zi, vom vedea o contradictie dintre nivelul de exactitate si nivelul de incredere.
Cind spunem ca temperatura va fi de +10 °C putem sa fim exacti, dar nu foarte Increzuti. Pe
de altd parte, cind spunem ca temperatura va fi intre —30 °C si +40 °C vom fi increzuti, dar
nu la fel de exacti. Provocarea pentru auditorul intern este sd facd o predictie despre o
populatie a carei ratd de eroare nu o cunoaste, insd prin utilizarea esantiondrii statistice el
poate dovedi din punct de vedere stiintific (eroarea cea mai probabild si limita superioara a
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erorii) cit de exact este lucrul lui si cit de increzut este el In rezultatul obtinut.

7.4. Esantionarea statistica se utilizeaza:

- in cazul unei populatii mari;

- pentru selectarea esantionului intr-un mod mai obiectiv;

- pentru formarea unei concluzii exacte despre intreaga populatie.

7.5. Auditorul intern trebuie sd asigure urmatoarele conditii:

- populatia din care este extras esantionul este completa;

- fiecare articol din populatie are o sansa egala de a fi selectat;

- pentru a determina rata preconizatd a erorilor s-ar putea dovedi utila prelevarea

unui esantion aleatoriu mic.

7.6. Auditorul intern trebuie sa {ind cont de faptul ca:

a) rezultatul unui esantion statistic ofera asigurari rezonabile si existd riscul ca acest
rezultat sa nu fie reprezentativ pentru populatie (riscul de nedetectare sau riscul
beta).

b) atunci cind se preconizeaza un numar mare de erori, s-ar putea sa nu fie utila
efectuarea unui test statistic.

8. Esantionarea pe baza unitatii monetare

8.1. Metoda esantionarii pe baza unitatii monetare a fost elaborata in scopul includerii
in esantion nu a tranzactiilor, ci a unitatilor monetare individuale. Unitatea de esantionare
sint articole individuale — conturi, facturi, lei, etc., din care este formatid populatia,
esantionarea pe baza unitdtii monetare fiind o metoda care presupune selectarea doar a
unitdtilor monetare (lei, euro) si nu a documentelor. Metoda a fost elaborata pentru a permite
efectuarea unei evaludri financiare, in care fiecare unitate monetara are o sansa egald de a fi
selectata. La selectarea facturilor, facturile cu sume mici au aceeasi sansa de a fi selectate ca
si facturile cu sume mai mari.

8.2. In esantionarea pe baza unititii monetare auditorul intern parcurge urmitoarele
etape:

a) planificarea esantionului;

b) determinarea volumului esantionului;

c¢) selectarea articolelor;

d) examinarea articolelor;

e) evaluarea rezultatelor.

9. Planificarea esantionului

9.1. La planificarea esantionului, auditorul intern trebuie sa stabileasca in primul rind
care este scopul auditului, pornind de la obiectivele misiunii, pentru a alege ce tip de
esantionare doreste sa realizeze. Astfel, auditorul intern trebuie sa ia in considerare obiectivul
de audit specific si identificarea erorilor pentru care ofera asigurare.

9.2. De asemenea, auditorul intern trebuie sa defineasca populatia, intrucit o concluzie
bazatd pe un esantion nu se poate extinde dincolo de populatia din care a fost selectat
esantionul.

10. Determinarea volumului esantionului

10.1. La determinarea volumului esantionului, auditorul intern trebuie sa tina cont de
faptul ca volumul esantionului este influentat de:

- nivelul maxim al erorilor pe care auditorul intern este dispus sa-1 accepte in cadrul

populatiei (nivelul materialitatii);

- nivelul de incredere de care are nevoie auditorul intern pentru concluzie;

- marimea populatiei,

- evaluarea de catre auditorul intern a riscului inerent si a riscului de control.

10.2. Auditorul intern trebuie sa stabileasca nivelul de riscuri pe care este dispus sa-I

Cadrul normativ

127




Manual de audit intern

Cadrul normativ

128

accepte pentru a stabili volumul testelor substantiale si numarul articolelor de esantion
necesare pentru a oferi probe de audit suficiente si corespunzatoare. Modelul riscului de audit
este abordarea utilizata pentru a ajunge la un risc asociat procedurilor de audit, si anume,
testelor substantiale.

10.3. Volumul esantionului poate fi calculat utilizindu-se urmatoarea formula:

Populatia * Factorul de siguranta

Volumul esantionului = —
Materialitate

unde,
- factorul de sigurantd (FS): nivelul de incredere convertit in factorul de incredere
utilizindu-se tabelul de mai jos.

Tabelul 8
Factorul de siguranta
Nivelul
de 95% (93% (92% |90% |89% |86% |83% |78% |72% |67% |63%
ncredere
Numarul
erorilor
reconizate
0 3,00 | 2,66 | 2,53 | 2,31 (2,21 (1,97 |1,77 | 1,51 | 1,25 | 1,13 | 1,00
1 4,75 14,33 14,17 | 3,89 | 3,77 | 3,46 | 3,21 | 2,87 | 2,54 | 2,31 | 2,14
2 6,30 | 5,83 | 5,65 | 5,53 | 5,18 | 4,83 | 4,53 | 4,13 | 3,73 | 3,45 | 3,25
3 7,76 | 7,24 | 7,04 | 6,69 | 6,52 | 6,13 | 5,80 | 5,35 | 4,90 | 4,57 | 4,34
4 9,16 | 8,60 | 8,38 | 8,00 | 7,83 | 7,39 | 7,03 | 6,53 | 6,04 | 5,68 | 5,42
5 10,52 19,92 | 9,68 | 9,27 | 9,10 | 8,63 | 8,24 | 7,70 | 7,17 | 6,7 | 6,49

10.4. Factorul de siguranta este calculat pe baza probabilitatii de producere a erorilor in
raport cu nivelul de Incredere ce trebuie atins, inclusiv un nivel al materialitatii de 1%
(eroare) si 99% care nu sint erori. Nivelul de incredere este gradul de siguranta pe care il are
auditorul intern fatd de rezultatele obtinute.

10.5. Nivelul de incredere (NI) este valoarea indirect dependenti de riscul de
nedetectare si se calculeaza dupa formula:

NI:lOO_RN:lOO_RI*RC

10.6. Ulterior se prezinta un exemplu:

Se planifica a desfasura o misiune de evaluare a cheltuielilor neaferente salarizarii din
cadrul unui minister, In suma de 60.000.000 lei. Pe baza examinarii dosarelor din anii
precedenti si intilnirii cu managerul unitatii auditate, s-a stabilit ca:

riscul final de audit — 0,05 sau 5%;

materialitatea planificatd — 2% sau 1.200.000 lei;

riscul inerent — Tnalt sau 1,00;

riscul de control — mediu sau 0,60.

Se cere a calcula:
a) testul substantial al riscului de nedetectare;

b) volumul esantionului.

Solutie:
a)
RA 0,05

RN = RI+RC = 100+ 0,60

= 0,08

Nivelul de incredere = 1,00 — RN = 1,00 — 0,08 = 0,92 sau 92%

b)
Populatia * FS  60.000.000 * 2,53

Materialitate 1.200.000 27

Volumul esantionului =

11. Selectarea articolelor

11.1. Dupa determinarea volumului esantionului, auditorul intern trebuie sa selecteze
un esantion reprezentativ din populatie. Probabilitatea ca esantionul sd nu fie reprezentativ
poate fi redusa prin modul in care este selectat esantionul.

11.2. Printre eventualele metode de selectare a esantionului pe care le poate utiliza
auditorul intern se numara:

a) selectarea aleatorie simpla;

b) selectarea sistematica.

11.3. Selectarea aleatorie simpla este o metoda de selectie in care unititile de
esantionare din populatie sint numerotate consecutiv, iar esantionul ce urmeaza si fie
examinat este stabilit cu ajutorul unui tabel cu numere aleatorii (de exemplu, 105.000 RSN),
loteriei sau unui soft. Cea mai utilizatd metoda este tabelul cu numere aleatorii. Tabelul cu
numere aleatorii poate fi identificat prin referirea la denumirea tabelului, numarul paginii,
numarul rindului, numarului coloanei, pasului si secventei.

11.4. Pentru a aplica metoda tabelului numerelor aleatorii, se determina seria de facturi
sau valori monetare ce urmeaza sa fie esantionate pentru a obtine numarul de cifre necesar, se
gaseste un punct de pornire in tabel si, Intr-o ordine prestabilitd, se selecteaza un numar
suficient de cifre pind se extrage volumul necesar al esantionului.

11.5. Selectarea sistematica a esantionului presupune urmatorii pasi:

a) se determina intervalul esantionului, prin formula:

Populatia

Intervalul esantionului (k) = - -
Volumul esantionului

b) se stabileste punctul de pornire intre 1 si intervalul esantionarii (k);
c¢) se adauga intervalul esantionului (k) la numarul de pornire pentru a obtine al doilea
articol ce va fi inclus 1n esantion.

11.6. Daca un articol care a fost selectat pentru esantionare lipseste, acest lucru este
considerat ca o deviere.

11.7. Ulterior se prezinta un exemplu:

Se presupune ca va fi extras un esantion din 127 de articole dintr-o populatie ce contine
60.000.000 de articole.

60.000.000
k= ————

127 = 472.440

Daca numarul de pornire aleatoriu (de la 1 la 127) este, de exemplu: 48, atunci unitatile
de esantionare care vor fi incluse in esantion sint: 472.488, 944.928 si 1.417.368.
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12. Examinarea articolelor

12.1. Articolele selectate sint auditate pe baza numarului erorilor definit la etapa de
planificare a misiunii. Este indicat sa se utilizeze o listd de verificare standard. Pe linga
criteriile cantitative pot fi incluse si criterii calitative. O lista de verificare consta, de obicei
din 10-20 de articole.

12.2. La stabilirea numarului erorilor, este posibil sa fie determinate si erorile partiale.

12.3. In sectiunea cu instructiuni suplimentare este prezentat un model de tabel pentru
examinarea articolelor.

13. Evaluarea rezultatelor esantionului
13.1. In cadrul evaludrii rezultatelor, auditorul intern examineazi erorile, cit si
investigheaza cauzele acestora pentru a oferi consultanta in vederea imbunatatirii.
13.2. Pe baza esantionului statistic auditorul intern poate sa estimeze limitele in care se
incadreaza rata erorilor. Pentru determinarea acestor limite sint importanti doi factori:
a) eroarea cea mai probabilda (EMP), care se calculeaza pe baza totalului erorilor
extrapolat la totalul populatiei;

erori )
EMP = ————— * populatie
esantion

b) limita superioara a erorii (LSE), care este cea mai inalta ratd a erorii preconizata de

auditorul intern pe baza rezultatului esantionului.

13.3. Limita superioara a erorii ia in considerare gradul de acuratete, care depinde de
numarul erorilor identificate. Din cauza erorilor creste nivelul de nesiguranta legat de eroarea
propriu-zisa, ceea ce se soldeaza cu o limitd superioara a erorii. Limita superioara a erorii
poate fi calculata pe baza tabelelor din instructiunile suplimentare.

13.4. In cazul in care se produc mai multe erori decit au fost luate in considerare la
planificarea esantionului, limita superioard a erorii va fi mai Tnalta decit nivelul de
materialitate. Aceasta presupune o analizd atentd a masurilor ce trebuie luate. Astfel, se pot
produce urmatoarele situatii:

EMP LSE
EMP < Materialitate | LSE < Materialitate | Opinie pozitiva despre populatie
EMP > Materialitate | LSE > Materialitate | Sint necesare testari
suplimentare pentru a vedea
daca LSE poate fi redus sau nu
la nivelul materialitagii
EMP > Materialitate | LSE > Materialitate | Opinie negativa

Concluzie

13.5. In sectiunea cu instructiuni suplimentare sint prezentate citeva modele de
documente de lucru pentru evaluarea esantionului.

14. Instructiuni suplimentare la NMAISP 12

14.1. Instructiunile suplimentare la prezenta NMAISP prezintad un model de document
de lucru privind esantionarea, cit si unele tabele ajutdtoare la etapa esantiondrii in audit
intern.

14.2. Ulterior se prezintd un model de document aplicabil pentru planificarea
esantionarii:

PLANIFICAREA ESANTIONARII

Scopul esantionului:

Definirea erorii:

Definirea populatiei:

Volumul esantionului:

Volumul populatiei MDL
Materialitatea MDL
%

Riscul de audit (in mod normal) 5%

Riscul inerent inalt 1,00
mediu 0,65
scazut 0,45

Riscul de control inalt 1,00
mediu 0,60
scazut 0,30

Riscul de nedetectare RA /(RI *RC)

Nivelul de incredere 100 — RN

Numarul erorilor preconizate

Factorul de siguranta vezi Tabelul 8

Volumul esantionului (Volumul populatiei * FS) / Materialitatea

Intervalul esantionului k = Volumul populatiei / Volumul MDL
esantionului
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14.3. Ulterior se prezintad citeva modele de tabele utile la etapa examindrii si evaluarii Erori>2k
esantionului.
. . Unitatea de esantion | Volumul real al ..
Examinarea articolelor: L . . Volumul erorii
de referinta esantionului
Procentul MDL
Unitatea de | Suma totali a Esantion > de erori din
tion d tatii d . S .
esan 1?n ve uni atl.l e 2 intervalul uma erorii unitatea de TOTAL Al
referinta esantion esantionului (k) .
esantion
i<
MDL MDL % Erori<2k
MDL MDL % P tul d i P tul d i
MDL MDL % Unitatea de esantion l(ai(')lclennl'ltatzae;(::n Intervalul I(‘i(')rcnennl'ltat:aeflzn
MDL MDL % de referinta ! euailtion esantionului (k) le :ntl'on * K
i
MDL MDL % i i
MDL MDL % MDL MDL
Gradul de acuratete: TOTAL A2
Valoarea erorilor:
Nivelul . ax.
de | 95% |93% |92% |90% |89% |86% |83% |78% | 72% | 67% | 63% Eroarea cea mai probabila:
incredere EMP = Al + A2
Numarul
de erori Gradul de acuratete
0 3,00 | 2,66 | 2,53 | 2,31 | 2,21 | 1,97 | 1,77 | 1,51 | 1,27 | 1,11 | 1,00
1 0,75 | 0,67 | 0,64 | 0,59 | 0,56 | 0,49 | 0,44 | 0,36 | 0,27 | 0,20 | 0,14 Unitatea de | Procentul de | Intervalul Gradul de Procentul de erori
2 0,55 10,50 | 0,47 | 0,43 0,41 0,37 0,32 ]0,26 0,19 | 0,14 | 0,11 esantion de erori din esantionului | acuratete (erori din unitatea de
3 046 1041 103910361034 103010271021 101710.1210.09 referinta unitatea de (k) in % de la inalt la esantion * k *
4 0,40 [ 0,36 [ 0,35 [ 0,31 [ 0,31 [ 0,26 [ 0,23 0,19 | 0,14 [ 0,11 | 0,08 esantion scdzut) Gradul de acuratete
5 0,36 | 0,32 | 0,31 | 0,29 | 0,27 | 0,24 | 0,21 | 0,17 | 0,13 | 0,10 | 0,07 MDL MDL
Evaluarea esantionului: TOTAL B
B1 |Materialitatea MDL Limita superioara a erorii
B2 |Nivelul de incredere (NT)
B3 |Factorul de siguranta cu 0 erori preconizate (FS) Valoare
B4 | Intervalul esantionului (k) MDL B3 * B4 MDL
Total A MDL
Eroarea cea mai probabila
Total B MDL
Gradul de acuratete
Erori corectate in rezultatul misiunii -/- MDL
Limita superioara a erorii MDL
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XIV. ROLURI SI RESPONSABILITATI ALE AUDITORILOR INTERNI —
NMAISP 13

1. Introducere

1.1. Auditul intern este o activitate profesionala, care la fel dispune de cerinte, roluri si
responsabilitati fatd de persoanele care o exercitd. Auditorii interni trebuie sa fie,
concomitent, persoane cu aptitudini si experientd corespunzatoare pentru a practica profesia
de auditor intern.

1.2. Rationamentul de audit este utilizat ori de cite ori auditorul intern 1si exercita rolul.
In acest context, este indispensabil de a defini clar aceste roluri si responsabilititi ale
auditorilor interni, pentru a stabili un cadru adecvat de functionare a acestora conform
standardelor si normelor profesionale, ceea ce este nemijlocit prezentat in NMAISP 13.

1.3. In activitatea sa, conducitorul UAI tine cont de prevederile SNAL si anume:

SNAI 1000 ,,Misiune, competente si responsabilititi”. Misiunea, competentele si
responsabilitatile in activitatea de audit intern sint definite in Carta de audit intern, in
conformitate cu Legea privind controlul financiar public intern nr.229 din 23.09.2010, Codul
etic al auditorului intern §i prezentele SNAI.

1.4. Misiunea, competentele si responsabilitatile auditului intern sint definite in Carta,
in calitate de Regulament de functionare a unitatii de audit intern.

1.5. Carta defineste sfera de activitate a unitdtii de audit intern, stabileste pozitia
acesteia in structura organizationald a entitdtii publice, stipuleaza drepturile si obligatiile
angajatilor unitafii de audit intern, autorizeazd accesul la personal, documente si bunuri
fizice, necesare indeplinirii corespunzitoare a activitatii de audit intern. In special, Carta
stipuleaza atributiile conducatorului si personalului UAI, precum si ce sint / nu sint acestia in
drept sa realizeze.

1.6. Codul etic al auditorului intern reprezintd un ansamblu de principii si reguli de
conduitd, care reglementeaza activitatea auditorilor interni in domeniul eticii profesionale.
Codul etic al auditorului intern prevede indeplinirea, de catre auditorii interni, a urmatoarelor
cerinte de baza:

a) performanta — desfasurarea activitatii la cei mai inal{i parametri profesionali, in
scopul indeplinirii interesului public, in conditii de economicitate, eficacitate si
eficienta;

b) profesionalismul — existenta capacitatilor intelectuale si experientei, dobindite prin
perfectionare profesionald continua si respectarea Codului etic al auditorului intern,
comun tuturor auditorilor interni;

c) calitatea activitatii de audit intern — asigurarea corespunderii nivelului realizarii
activitatii de audit intern conform SNAI, legislatiei in vigoare si celor mai bune
practici internationale;

d) Increderea — promovarea bunelor relatii intre auditorii interni, bazate pe principiile
cooperdrii, sustinerii §i corectitudinii profesionale;

e) conduita adecvatd — comportarea ireprosabila in realizarea atributiilor de serviciu;

f) credibilitatea — autenticitatea si obiectivitatea informatiei din rapoartele de audit
intern.

1.7. In desfasurarea activitatii, auditorul intern trebuie s respecte urmatoarele principii

fundamentale:

a) integritatea;

b) independenta si obiectivitatea;

c) competenta;

d) confidentialitatea.

1.8. Toate aceste principii sint descrise Codul etic al auditorului intern, de asemenea,
SNAI contin urmatoarele prevederi referitor la principiile fundamentale de activitate ale
auditorilor interni enumerate mai sus.

SNAI 1100 ,Independenta si obiectivitate”. Activitatea de audit intern este
independenta, iar auditorii interni isi desfdasoara activitatea cu obiectivitate.

SNAI 1200 ,,Competenta si constiinciozitate profesionald”. Misiunile de audit intern
se efectueaza cu competentd i constiinciozitate profesionala.

SNAI 1210 ,,Competenta”. Auditorii interni poseda cunostinfele, priceperea i
competentele necesare exercitarii responsabilitatilor lor individuale. Personalul unitatii de
audit intern poseda sau obtin, in mod colectiv, cunostintele, abilitatile si alte competente
necesare pentru a-gi indeplini responsabilitatile.

1210.A1 — Conducatorul unitatii de audit intern obtine asistenta de specialitate §i
consultanta din partea altor persoane, in cazul in care auditorii interni nu poseda
cunostintele, priceperea sau competentele necesare pentru a efectua partial sau totalmente
misiunea de audit intern.

1210.A2 — Auditorii interni poseda cunostinte suficiente pentru a evalua riscul de
frauda si modul in care acesta este gestionat de entitatea publica, dar nu sint solicitati sa
dispuna de experienta unei persoane a carei responsabilitate de baza este depistarea si
investigarea fraudei.

1210.A3 — Auditorii interni dispun de suficiente cunostinte despre riscurile §i
controalele cheie aferente tehnologiilor informationale si despre tehnicile de audit
disponibile bazate pe tehnologii, pentru a-si indeplini atributiile desemnate. Cu toate
acestea, nu toti auditorii interni sint solicitati sa dispuna de experienta auditorului intern a
carui responsabilitate de baza este auditul tehnologiilor informationale.

1210.C1 — Conducatorul unitatii de audit intern nu accepta misiunea de consiliere sau
obtine asistenta competenta din partea unor persoane calificate in domeniu, in cazul in care
auditorii interni nu poseda cunostintele, priceperea si celelalte competente necesare pentru a
efectua partial sau totalmente misiunea de audit intern.

SNAI 1220 ,,Constiinciozitate profesionala”. Auditorii interni isi exercitd activitatea
cu congtiinciozitate §i pricepere, precum se asteapta de la un auditor intern prudent §i
competent. Constiinciozitatea profesionala nu implica inadmisibilitatea erorilor.

1220.A1 — Auditorii interni dau dovada de constiinciozitate profesionald luind in
considerare urmatoarele elemente:

- volumul de lucru necesar pentru atingerea obiectivelor misiunii de audit intern;

- complexitatea relativa, materialitatea sau caracterul semnificativ al problemelor
asupra carora se aplica procedurile misiunilor de asigurare;

- caracterul adecvat §i eficacitatea proceselor de management al riscurilor, de control
si de guvernare a entitatii publice;

- probabilitatea existentei unei erori, fraude, nereguli sau neconformitati semnificative;

- costul misiunilor de asigurare in raport cu beneficiile potentiale.

1220.4A2 — In exercitarea constiinciozitdtii profesionale auditorii interni iau in
considerare utilizarea tehnologiilor informationale §i a altor tehnici de analiza a datelor.

1220.A3 — Auditorii interni manifesta o vigilenta deosebita in ceea ce priveste
riscurile semnificative care ar putea afecta obiectivele, operatiunile sau resursele. Oricum,
doar aplicarea procedurilor misiunilor de asigurare, chiar daca este efectuata cu
congstiinciozitatea profesionald necesard, nu garanteaza identificarea tuturor riscurilor
semnificative.

1220.C1 — In timpul misiunilor de consiliere, auditorii interni manifestd
congstiinciozitate profesionala, luind in considerare urmdtoarele elemente:

- necesitatile si asteptarile managerilor operationali, inclusiv in ceea ce priveste
caracterul, perioada de desfasurare si comunicarea rezultatelor misiunii de audit intern;

- complexitatea relativa §i volumul de munca necesar pentru atingerea obiectivelor
misiunii de audit intern,

- costul misiunilor de consiliere in raport cu beneficiile potentiale.

SNAI 1230 , Dezvoltarea profesionald continud”. Auditorii interni igi imbundtagesc

cunostintele, priceperea si alte competente necesare prin dezvoltare profesionala continua.
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2. Independenta si obiectivitate

2.1. Auditorii interni sint independenti atunci cind pot sd-si exercite activitatea Tn mod
liber si obiectiv. Independenta permite auditorilor interni sa judece in mod impartial si fara
prejudecidti, ceea ce este esential pentru buna desfasurare a misiunilor. Acest obiectiv este
atins datorita pozitiei lor in cadrul entitatii publice si datorita obiectivitatii lor.

2.2. Auditorii interni trebuie sd beneficieze de sprijinul managerului entitatii publice
pentru a obtine cooperarea cu unitatea auditatd si pentru a putea si-si exercite activitatea fara
probleme. Conducatorul UAI trebuie sa fie subordonat anume managerului entitatii publice,
care dispune de toatd autoritatea pentru a-i asigura independenta, a-i garanta o arie larga de
interventie si care trebuie sa acorde o atentie deosebita rezultatelor activitatii de audit intern
si masurilor care se impun ca rezultat al recomandarilor de audit.

2.3. Obiectivitatea este o atitudine marcata de independenta pe care auditorii interni
trebuie sd o mentind la realizarea misiunilor. Auditorii interni nu trebuie sd-si subordoneze
propria judecata, in ceea ce priveste misiunea, judecatii altor persoane. Obiectivitatea cere ca
auditorii interni sa-si realizeze misiunile astfel incit acestia sa aiba Intr-adevar incredere in
rezultatul eforturilor lor si in faptul ca nu a fost adus nici un detriment calitatii.

3. Competenta

3.1. Competenta profesionald reprezintd responsabilitatea conducdtorului UAI si a
fiecarui auditor intern in parte. Conducatorul UAI trebuie sa se asigure ca pentru fiecare
misiune echipa desemnata detine Tn mod colectiv cunostintele, abilitatile, priceperile si alte
competente necesare pentru indeplinirea obiectivelor misiunii.

3.2. Experienta constituie un factor esential in realizarea misiunii, astfel, conducatorul
UALI se asigura ca actiunile auditorilor interni, inclusiv a celor cu o experientd mai mica, sint
supravegheate in mod corespunzator.

3.3. Auditorul intern trebuie sa detina cunostinte si competente privind:

a) aplicarea SNAI, NMAISP, tehnicilor si procedurilor de audit intern;

b) contabilitatea in sectorul public;

¢) principiile de management in sectorul public;

d) activitatea operationald a entitatii publice (inclusiv, contabilitate, finante publice,

drept, TIC, s.a.).

3.4. Auditorul intern trebuie sa dispuna de buna calitati relationale si comunicationale.
Astfel, auditorul intern trebuie sd fie capabil sd comunice oral si in scris pentru a putea
expune clar si eficace obiectivele, concluziile, constatarile si recomandarile de audit.

3.5. Intregul personal al UAI trebuie sa detind competentele, cunostintele si priceperile
indispensabile practicarii profesiei in cadrul entitatii publice.

3.6. In cazul in care auditorii interni nu posedi cunostintele, priceperea sau
competentele necesare pentru efectuarea misiunii, conducatorul UAI este in drept sa solicite
si sa obtina asistenta de specialitate si consultanta din partea altor persoane.

3.7. Aceasta asistentd si consultantd poate fi solicitatd si obtinutd pentru domenii cum
ar fi: contabilitate, economie, finante publice, statistica, TIC, inginerie, drept, mediu si orice
alte domenii necesare pentru a putea realiza misiunea.

3.8. In momentul in care se decide de a recurge la asistentd de specialitate si
consultantd din partea altor persoane, fie din interiorul sau exteriorul entitdtii publice,
conducatorul UAI trebuie sa evalueze competenta, independenta si obiectivitatea (inclusiv,
lipsa conflictului de interese) a acestora tinind cont de particularitatile misiunii care trebuie
realizata.
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3.9. Frauda reprezinta o iregularitate sau actiune ilegala comisa cu intentia de a insela,
disimula sau trada increderea. Frauda poate fi comisa in beneficiul entitatii publice sau in
defavoarea acesteia, atit de persoane din interiorul, cit si exteriorul entitatii publice.

3.10. Diminuarea fraudelor consta in luarea de masuri pentru descurajarea acesteia si
limitarea riscurilor aferente. Sistemul MFC constituie principala fortd de diminuare a
fraudelor.

3.11. Auditorul intern sa contribuie la diminuarea fraudelor prin evaluarea eficacitatii
sistemului MFC, avind in vedere riscurile specifice si controlul acestora.

3.12. Auditorul intern trebuie s dispund de suficiente cunostinte privind evaluarea
riscurilor de frauda si modul in care aceste riscuri sint gestionate. Concomitent, auditorul
intern nu trebuie sa dispund de cunostintele, experienta si priceperile unei persoane a carui
responsabilitate de bazd este depistarea si investigarea fraudei. NMAISP 14 prezintd mai
multe detalii cu privire la rolul si responsabilitatile auditorului intern privind frauda si
coruptia.

3.13. Auditorul intern trebuie sa dispuna, de asemenea, de suficiente cunostinte privind
riscurile si activitdtile de control aferente TI, cit si despre disponibilitatea tehnicilor de audit
asistate de calculator.

3.14. Auditorul intern trebuie sd posede competente, cunostinte si priceperi privind
riscurile asociate infrastructurii, sistemelor si aplicatiilor informatice, cit si privind activitatile
de control aferente acestor riscuri pentru a oferi asistentd prin sfaturi privind proiectare,
implementare, functionare si perfectionare continua a TI.

3.15. Concomitent, auditorul intern nu trebuie sd dispund de experienta unei persoane a
carui responsabilitate de baza este auditul TI.

4. Rationament de audit

4.1. Profesionalismul presupune cd doi sau mai multi profesionisti, care activeaza in
circumstante de naturd similara, vor ajunge la concluzii similare sau comparabile.

4.2. Profesionalismul presupune cunostinte si competente privind standardele aplicabile
si exercitarea rationamentului profesional la luarea deciziilor in corespundere cu aceste
standarde.

4.3. Rationamentul profesional al auditorul intern sau ,,rationamentul de audit” este
definit ca aplicarea cunostintelor si experientei In contextul stabilit de standarde, precum si
regulile conduitei profesionale, in situatia in care este necesara selectarea unei alternative din
mai multe.

4.4. Rationamentul de audit este necesar la orice etapa a activitatii de audit intern, de
exemplu, pentru a identifica cele mai importante aspecte / domenii supuse viitoarelor
misiuni, tipurile de teste de audit care se vor efectua, cantitatea probelor de audit necesare,
etc.

5. Constiinciozitate profesionala

5.1. Constiinciozitatea profesionala se refera la constiinta si priceperea pe care trebuie
sd le detind un auditor intern suficient de prudent si competent. Constiinciozitatea
profesionala trebuie sa considere complexitatea misiunii, in acelasi timp, auditorul intern tine
cont de riscurile de greseald intentionatd, eroare sau omisiune, lipsa de eficacitate, risipa si
conflict de interese.

5.2. Astfel, auditorul intern, dind dovada de constiinciozitate profesionala, ia in
considerare:

- volumul de lucru necesar pentru atingerea obiectivelor misiunii;

- complexitatea relativa i materialitatea aspectelor misiunii,

- procesele de management al riscurilor, de control si de guvernare;

- probabilitatea existentei unei erori, fraude, nereguli sau neconformitati

semnificative.
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5.3. Constiinciozitatea profesionald, in acelasi timp, nu presupune activitate desavirsita
si performante exceptionale ale auditorului intern. Aceasta inseamnd ca auditorul intern
efectueaza misiuni suficient de aprofundate, dar fard o examinare extrem de minugioasa,
detaliata si sistematica.

5.4. Constatarile de audit se bazeaza pe probe de audit suficiente, relevante si sigure.
Totusi, nu totdeauna probele de audit sint colectate prin testarea tuturor tranzactiilor /
activitatilor de control.

5.5. In consecinti, auditorul intern nu poate oferi o asigurare absoluti precum ci in
cadrul unitatii auditate nu exista nici o anomalie, eroare, iregularitate sau neconformitate.

6. Dezvoltare profesionala continua

6.1. Auditorul intern este responsabil de actualizarea continua a cunostintelor sale. El
trebuie sa se informeze cu privire la progresele facute si la evolutiile actuale Tn domeniul
procedurilor si tehnicilor de audit.

6.2. Formarea continud poate fi dobindita prin aderarea si participarea la asociatii
profesionale, conferinte, seminare de instruire, ateliere de lucru, actiuni interne de instruire,
precum si programe de cercetare.

6.3. Auditorii interni din sectorul public care dispun de certificat de calificare
profesionala trebuie sa urmeze 40 ore de diferite forme de dezvoltare profesionald continua.

7. Fisa postului

7.1. Fisa postului este actul juridic in care se stipuleaza scopul general, sarcinile de
baza, atributiile de serviciu, imputernicirile si responsabilitatile specifice functiei publice,
precum si cerintele fatd de titularul acestei functii.

7.2. Fisa postului se elaboreazd, coordoneaza si aproba conform prevederilor Hotaririi
Guvernului nr.201 din 11.03.2009 privind punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.158-
XVI din 4 iulie 2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului public (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr.55-56, art.249).

7.3. Astfel, fisa postului se elaboreaza de catre functionarul public de conducere pentru
functiile publice din subordinea directd a acestuia. De asemenea, fisa postului se elaboreaza
pentru fiecare functie publicd, poartd un caracter nonpersonal si se aduce la cunostinta
titularului functiei publice la data numirii in functia publica.

7.4. In dependenti de structura organizatorici a UAI fisa postului se elaboreaza:

a) de catre conducatorul UAI, pentru persoanele din subordine, dupa caz:

- alti functionari publici de conducere,

- auditori interni principali,

- auditori interni superiori,

- auditori interni.

b) de catre alt functionar public de conducere, pentru:

- auditori interni principali,

- auditori interni superiori,

- auditori interni.

7.5. Structura-tip a fisei postului este prezentatd in sectiunea cu instructiuni
suplimentare.

7.6. La elaborarea figei postului (compartimentele privind sarcinile de baza, atributiile
de serviciu, responsabilitatile si Imputernicirile), se vor utiliza prevederile Legii CFPI, Cartei,
Codului etic al auditorului intern, SNAI si prezentelor NMAISP. De asemenea, la elaborarea
fisei postului se tine cont de prevederile Legii nr.155 din 21 iulie 2011 pentru aprobarea
Clasificatorului unic al functiilor publice (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2011,
nr.164-165, art.480).
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8. Instructiuni suplimentare la NMAISP 13.

8.1. Ulterior, se prezinta structura — tip a fisei postului, in conformitate cu prevederile
Hotaririi Guvernului nr.201 din 11 martie 2009 privind punerea in aplicare a prevederilor
Legii nr.158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire la functia publica si statutul functionarului
public.

FISA POSTULUI
APROBAT
(semnatura)
(nmumele, prenumele) ,
(functia conducatorului autoritatii)
L.S. (13 2
Capitolul I
DISPOZITII GENERALE
1. Autoritatea publica
2. Compartimentul
3. Adresa
4. Denumirea functiei
5. Nivelul functiei
6. Nivelul de salarizare
Capitolul 11
DESCRIEREA FUNCTIEI

7. Scopul general al functiei
8. Sarcinile de baza
9. Atributiile de serviciu
10. Responsabilitatile
11. imputernicirile
12. Ponderea ierarhica
13. Cui 1i raporteaza titularul functiei
14. Cine ii raporteaza titularului functiei
15. Pe cine il substituie
16. Cine il substituie
17. Relatiile de colaborare:
interna
externd
18. Mijloacele de lucru / echipamentul utilizat
19. Conditiile de munca
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Capitolul I1I
CERINTELE FUNCTIEI FATA DE PERSOANA

20. Studii

21. Experienta profesionald
22. Cunostinte

23. Abilitati

24. Atitudini / comportamente

Intocmita de:
Nume, prenume
Functia
Semnatura

Data intocmirii

Vizata de:
Nume, prenume
Serviciul resurse umane / functia publica

Semnatura
Data

Luata la cunostinta de catre titularul functiei.
Nume, prenume
Semnatura
Data

XV. TRATAREA CAZURILOR DE FRAUDA SI CORUPTIE — NMAISP 14

1. Introducere

1.1. Prezenta norma este elaboratd cu scopul de a oferi indrumaéri cu privire la rolul
auditorului intern in abordarea cazurilor de frauda si actiunile ulterioare ce urmeaza a fi
intreprinse.

1.2. NMAISP 14 prezintd definifia fraudei si coruptiei, rolul si responsabilitatile
auditorului intern cu privire la frauda si coruptie, relatia cu alte entitati publice responsabile
de investigarea cazurilor de frauda si coruptie, Indrumari practice in domeniile care sint
sensibile la fraudd si coruptie, inclusiv lista de verificare, care include indicatorii
determinanti ai riscului de frauda si coruptie.

1.3. Prezenta NMAISP ofera citeva definitii bazate pe teoria stiintifica, regulamentele
UE si legislatia nationala, dupa cum urmeaza.

1.4. Este prezentata ulterior definitia utilizatd 1n teoria stiintifica a lui L. W. Vona, un
specialist renumit in ceea ce tine de aspectele aferente auditului fraudei.

- frauda: actiuni cu caracter intentionat si ascuns, comise atit de parti / persoane din
cadrul entitatii, cit si din afara acesteia. Actiunile sint ilegale si denota ilegalitati.
Actiunile conduc la pierderi de fonduri ale entitatii, valorii si reputatiei acesteia, orice
alt avantaj ilegal obtinut personal sau de alte parti.

1.5. Ulterior sint prezentate unele definitii conform reglementirilor UE!.

- neregula: orice incalcare a unei reglementari nationale, ca urmare a unei actiuni sau
omisiuni a unui agent economic, care poate sau ar putea prejudicia fondurile publice,
fie prin diminuarea sau pierderea veniturilor publice, fie prin cheltuieli publice
nejustificate. Intrucit auditorii interni sint intotdeauna preocupati de neregularititi,
aceasta Indrumare se referd, in special, la cazurile de frauda, dupa cum urmeaza.
fraudd (in materie de cheltuieli): orice act sau omisiune deliberata care implica: (1)
utilizarea sau prezentarea unor declaratii ori documente false, incorecte sau incomplete,
care are ca efect insugirea sau retinerea ilicitd a unor fonduri din bugetul public, (ii)
necomunicarea unor informatii prin care se Incalca o obligatie specifica, avind acelasi
efect si (i11) deturnarea unor astfel de fonduri in alte scopuri decit cele pentru care au
fost initial acordate.
fraudd (in materie de venituri): orice act sau omisiune deliberatd care implica: (1)
utilizarea sau prezentarea unor declaratii ori documente false, incorecte sau incomplete,
care are ca efect diminuarea ilicitd a resurselor publice, (i1) necomunicarea unor
informatii prin care se incalca o obligatie specifica, avind acelasi efect si (iii)
deturnarea unui beneficiu obtinut in mod legal, avind acelasi efect.

1.6. In legislatia Republicii Moldova?® gasim definitiile urmatoare.

frauda: o actiune ilegala, caracterizata prin inselaciune, disimulare sau tradare a

increderii, comisd de o persoana sau entitate publica in scopul obtinerii avantajelor

financiare, bunurilor / valorilor sau serviciilor, sau eschivarii de la efectuarea platilor
pentru asi asigura un avantaj personal ori de afaceri.

- coruptia: o fapta ilegala care afecteaza exercitarea normald a functiei si care consta fie
in folosirea de catre subiectul actelor de coruptie sau al faptelor de comportament
coruptional a functiei sale pentru solicitarea, primirea sau acceptarea, direct sau
indirect, pentru sine sau pentru o altd persoana, a unor foloase materiale sau a unui
avantaj necuvenit, fie Tn promisiunea, oferirea sau acordarea ilegala a unor asemenea

! Actul Consiliului din 26 iulie 1995 de elaborare a Conventiei privind protejarea intereselor financiare ale
Comunitatilor Europene.
2 Legea cu privire la prevenirea si combaterea coruptiei nr.90-XVI din 25.04.2008
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foloase sau avantaje necuvenite subiectilor actelor de coruptie.

1.7. In prezenta NMAISP coruptia este considerati un aspect sau forma specifica a
fraudei. In prezenta normi, unde este mentionati frauda, aceasta poate fi aplicatd si la
cazurile de coruptie.

2. Forme si moduri ale fraudei

2.1. Frauda poate consta dintr-o multitudine de activitati sau actiuni ilegale, toate
caracterizate prin ingeldciune intentionatd de a obtine un avantaj, evita o obligatie, sau cauza
pierdere unei alte parti.

2.2. Termenul ,,fraudd” este deseori atribuit unor astfel de actiuni, precum: mituire,
falsificare, extorcare, coruptie, furt, complot, delapidare de bani, deturnare de fonduri,
expunere falsd, ascundere de fapte / probe si complicitate. Aceste actiuni ilegale sint
intotdeauna considerate materiale prin natura lor deoarece frauda comisa de catre functionarii
care gestioneaza fondurile publice (indiferent de suma) nu poate fi tolerata!

2.3. Frauda este utilizarea inseldciunii intentionat pentru a obtine un avantaj financiar
injust sau ilegal. Aceasta ar putea include denaturarea intentionata a rapoartelor financiare si
altor inregistrari, precum si deturnarea de active. Aceste actiuni frauduloase pot fi comise de
angajatii entitatii publice, conducere, de terte parti, sau actiuni comise in complicitate cu
participantii din doud sau mai multe dintre aceste grupuri.

2.4. Fraudele pot fi comise in beneficiul entitatii publice, cit si in dezavantajul acesteia.

2.5. Exemple de fraude comise in avantajul entitatii:

- fraude fiscale,

- activitdti comerciale interzise prin lege si de regulamente,

- omiterea intenfionatd a inregistrarilor contabile in scopul credrii unei impresii

ingeldtoare privind situatia financiara,

- solicitari false de la guvern pentru acordarea unor asemenea lucruri ca granturi sau

beneficii.

2.6. Exemple de fraude comise in dezavantajul entitaftii:

- acceptarea mitei,

- facturarea serviciilor sau bunurilor care nu au fost furnizate,

- deturnarea de fonduri sau bunuri si falsificarea inregistrarilor contabile pentru a

disimula actiunea.

3. Obligatiile auditului intern in raport cu frauda

3.1. In conformitate cu Legea CFPI, auditul intern are urmitoarele drepturi si obligatii
in ceea ce priveste frauda.

Articolul 22. Drepturile si obligatiile conducatorului unitatii de audit intern

(2) Conducatorul unitatii de audit intern are urmatoarele obligatii:

[...]

i) sa informeze in scris managerul entitatii publice si managerul unitatii auditate in
cazul descoperirii unor indicii de potentiale fraude in cursul misiunii de audit intern;

[...]

Articolul 23. Drepturile si obligatiile personalului unitatii de audit intern

(1) Personalul unitatii de audit intern are urmatoarele obligatii:

[...]

d) sa informeze imediat in scris conducdatorul unmitatii de audit intern in cazul
descoperirii unor indicii de potentiale fraude in cursul misiunii de audit intern;

[...]

Articolul 27. Restrictii

(2) Conducatorul si personalul unitatii de audit intern nu au dreptul:

[...]

d) sa investigheze fraude.
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3.2. In prezenta NMAISP, frauda se referd la ,frauda suspectatd, posibila sau
probabild” si ,,frauda dovedita”. In timpul desfasurarii activitatilor de audit, auditorul intern
rareori depisteaza ,,fraude dovedite.” De reguld, auditorul intern se confruntd cu un set de
circumstante care sugereaza ca o activitate frauduloasa poate avea loc sau a avut loc si care
trebuie sd fie investigatd si trebuie sd fie raportata imediat.

3.3. Prin urmare, auditorul intern este responsabil de elaborarea si urmarea pasilor
corespunzatori, colectarea probelor relevante si apoi sa determine daca o frauda posibila ar fi
putut fi comisa.

3.4. Daca 1n rezultatul activitatii se raporteaza fraude probabile, atunci, in conformitate
cu prevederile art.22 din Legea CFPI, conducatorul UAI este responsabil sd informeze in
scris managerul entitatii publice si managerul unitatii auditate in cazul descoperirii unor
indicii de potentiale fraude in cursul misiunii de audit intern.

3.5. Daca 1n rezultatul activitatii nu se raporteaza fraude probabile, dar mai degraba, o
deficientd de management, auditorul intern este de asemenea responsabil pentru abordarea
deficientei depistate si pentru oferirea recomandarilor relevante de audit.

3.5. Doar o instantd judecdtoreascd sau o alta institugie echivalenta poate determina
daca o anumita tranzactie sau activitate reprezinta o “frauda dovedita”.

4. Motive pentru comiterea fraudei

4.1. De regula, frauda incepe ca una mica si sporeste in cazul in care nu este detectata.
Persoanele care comit frauda profitd de controalele slabe, sau de posibilitatea de a neglija
controalele si sint motivati de dorinta de a obtine bani sau alte avantaje.

4.2. Sint trei caracteristici de baza ale fraudei, cunoscute sub denumirea de ,.triunghiul
fraudei”, reprezentat in figura 17.

Figura 17. Triunghiul fraudei
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4.3. Presiunea reprezinta evenimentele care au loc n cadrul entitatii publice sau in viata
unei persoane. Sub sentiment de presiune, necesitdtile personale devin mai presus decit etica
personala si obiectivele entitatii publice. Stimulentul, de reguld, apare dintr-o necesitate
financiara semnificativa sau dintr-o problema. Ar putea fi necesitatea de bani, a unui bonus
sau doar pentru a pastra serviciul. Ar putea, de asemenea, fi dorinta de a ajunge la o pozitie
mai avansata in entitatea publica sau de a atinge un standard mai Tnalt de viata.

4.4. Justificarea este o decizie congtienta a unei persoane de a-si plasa necesitatile
personale mai presus decit necesitatile altor persoane si / sau obiectivele entitatii publice, si
de a justifica decizia respectiva, in mare parte pentru sine insusi. Persoana care comite frauda
doar ,,imprumutd” banii si/sau utilizeazd banii pentru ,,scopuri mai majore” decit scopul
entitatii publice. Este important ca justificarea sa fie prezenta in cultura organizationala, care
anterior a acceptat un asemenea comportament si, ceea ce este mai important, tonul stabilit la
nivelul superior.

4.5. Oportunitatea presupune ca persoana sa aiba acces la bunuri sau sa gestioneze o
activitate de control si abilitatea de a ascunde frauda. Oportunitatea este creata de activitatile
de control slabe, de exemplu, nu existd separarea atributiilor, managementul prost si/sau
beneficierea de functia ocupata sau autoritatea de a predispune neglijarea controalelor.

4.6. Toate aceste trei caracteristici trebuie sa fie prezente intr-o oarecare masura pentru
ca o frauda sa fie comisa. Din aceste trei elemente, oportunitatea este componentul pe care
entitatea publica poate sa-l1 influenteze cel mai mult, si anume, prin implementarea
activitatilor de control care minimizeaza tentatia.

5. Responsabilitatea conducerii

5.1. Managerul entitatii publice este responsabil de stabilirea unui sistem MFC eficient
si eficace pentru a asigura conformitatea cu legislatia si reglementarile, si in baza acestuia,
prevenirea fraudei si neregularitatilor.

5.2. Prin urmare, este sarcina conducerii, inclusiv a managerilor operationali, de a
elabora si implementa masuri eficiente de prevenire a actiunilor sau omisiunilor, care pot
prejudicia fondurile publice sau permite incalcarea acestor legi si regulamente, si sa puna in
aplicare proceduri adecvate pentru:

- elaborarea, promovarea si monitorizarea conformitatii cu legislatia, reglementarile,

politicile, procedurile, si alte instructiuni administrative / financiare;

- elaborarea si implementarea strategiilor pentru prevenirea si detectarea cazurilor de

frauda si altor neregularitati;

- receptionarea §i investigarea acuzatiilor de incdlcare a normelor de conduitd

financiara sau a fraudei si neregularitatilor.

6. Rolul si responsabilitatile auditorului intern

6.1. Auditorul intern nu este responsabil de prevenirea fraudei, ci conducerea entitatii
publice este responsabild de prevenirea acesteia. Insd, pentru toate activititile de audit
auditorul intern trebuie sd planifice si sa efectueze misiunile in conformitate cu SNAL

6.2. SNAI prevad necesitatea obtinerii de suficiente probe privind masura in care datele
financiare sau alte date examinate pe parcursul misiunii pot fi eronate, inclusiv denaturate si
eronate din cauza fraudelor.

6.3. In procesul de planificare si elaborare a programului de testare sau evaluare a
conformitatii cu legislatia, reglementarile si alte instructiuni, auditorul intern trebuie sa
evalueze activitatile de control din cadrul entitatii publice si sd evalueze riscul in care
sistemul MFC poate sa nu previna sau sa detecteze neconformitatea cu cadrul de
reglementare. In special, pe parcursul unei misiuni, testele trebuie si fie efectuate in
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conformitate cu legislatia si reglementarile relevante.

6.4. In mod corespunzitor, auditorul intern poate utiliza, la diferite etape ale misiunii,
proceduri specifice de audit care oferd o asigurare rezonabild de detectare a materialului’
neconformitatii, erorilor, neregulilor si actiunilor ilegale. Auditorul intern trebuie sa fie
alertat despre orice indicii de fraudda sau coruptie posibild la toate etapele desfasurarii
misiunii. El nu trebuie s accepte la valoarea nominald nici o problemad care pare a fi
neobisnuita sau extraordinara.

6.5. Auditorii interni trebuie sd 1si exercite activitatea cu constiinciozitate si pricepere,
precum se asteapta de la un auditor intern prudent si competent. Mai specific, auditorii interni
sint responsabili de:

- elaborarea programului de lucru, care sa ofere o asigurare rezonabild de detectare a

neregulilor daca acestea sint prezente;

- acordarea atentiei cuvenite pe parcursul misiunii la documentarea suspiciunii unei
fraude posibile, astfel incit sd nu pericliteze investigatiile ulterioare sau initiativele
de urmarire penala;

- raportarea suspiciunilor de fraude suspectate sau probabile dupa documentarea
acestora.

6.6. In conformitate cu prevederile Legii CFPI, conducatorul si personalul UAI nu au
dreptul sa investigheze fraude. De asemenea, conform SNAI, auditorii interni trebuie sa
posede cunostinte suficiente pentru a evalua riscul de frauda si modul in care acesta este
gestionat de entitatea publicd, dar nu sint solicitati sa dispuna de experienta unei persoane a
carei responsabilitate de baza este depistarea si investigarea fraudei.

6.7. Evaluarea, detectarea, raportarea, documentarea, cit si alte actiuni efectuate de
auditorul intern pe marginea cazurilor de frauda in privinta unei persoane fizice, urmeaza a fi
realizate in strictd conformitate cu prevederile Legii privind protectia datelor cu caracter
personal. Auditorul intern este obligat sa asigure confidentialitatea si securitatea acestor date
cu caracter personal 1n conditiile art.29 si 30 al Legii mentionate supra.

7. Relatia cu alte entitati publice

7.1. Entitati publice, implicate in domeniile ce tin de frauda si coruptie, sint prezentate
ulterior.

7.2. Centrul National Anticoruptie este un organ specializat investit cu atribufii de
prevenire si de combatere a actelor de coruptie sau a faptelor de comportament coruptional,
in ale cirui obligatii intrd* (printre altele):

a) Intreprinderea actiunilor de prevenire, depistare si de contracarare a coruptiei,
efectuarea masurilor operative de investigatie si a masurilor de urmarire penald
privind actele de coruptie;

b) colectarea si analiza informatiilor privind faptele de comportament coruptional sau
actele de coruptie, colaborarea si schimbul de informatii cu autoritatile
administratiei publice, sesizarea organelor competente despre cauzele si conditiile
care favorizeaza comiterea de actiuni ilicite.

7.3. Inspectia financiara este autoritate administrativd de specialitate din subordinea

Ministerului Finantelor si efectueaza inspectari (controale) financiare.

7.4. Misiunea Inspectiei financiare® consti in protectia intereselor financiare publice ale
statului prin exercitarea, conform principiilor transparentei si legalitatii, a controlului
financiar centralizat al Ministerului Finantelor privind conformitatea cu legislatia a

3 Termenul ,,materialitate” este explicat in NMAISP 12
4 Art.13 din Legea cu privire la prevenirea si combaterea coruptiei nr.90-XVI din 25.04.2008.
5> Hotérirea Guvernului nr. 1026 din 02.11.2010 privind organizarea activitatii de inspectare financiara
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operatiunilor si tranzactiilor ce {in de gestionarea resurselor bugetului public national si
patrimoniului public.

7.5. Alte organe si persoane abilitate® exercitd atributii de prevenire si combatere a
coruptiei prin realizarea politicilor si practicilor in domeniu, in limitele competentei stabilite
de legislatie:

- Parlamentul Republicii Moldova;

- Presedintele Republicii Moldova;

- Guvernul Republicii Moldova,;

- Procuratura;

- Serviciul de Informatii si Securitate;

- Curtea de Conturi a Republicii Moldova;

- alte organe centrale de specialitate ale administratiei publice si autoritatile

administratiei publice locale;

- societatea civila.

8. Evaluarea riscului de frauda

8.1. Evaluarea riscurilor, in general, este descrisa in NMAISP 3, NMAISP 3 si
NMAISP 10.

8.2. Toate entitatile publice sint expuse la riscul de frauda in orice proces care necesita
implicarea umana. Expunerea la frauda depinde de:

- riscul de frauda inerent activitatii / procesului;
- eficacitatea activitatilor de control;
- onestitatea si integritatea persoanelor implicate.

8.3. Riscul de frauda reprezinta probabilitatea cd va fi comisa o frauda si consecintele
acesteia pentru entitatea publicd atunci cind frauda va avea loc.

8.4. Evaluarea riscului de frauda reprezintd un instrument care ii ajutd pe manageri si
auditorii interni la identificarea sistematica a locului si modului in care frauda poate avea loc
si cine ar putea sd o comita. La evaluarea riscului de frauda este preferabil sa se lucreze intr-o
echipd alcatuitd din membri ai diferitor parti ale entitatii publice.

8.5. Evaluarea riscului de frauda se axeaza pe scheme si scenarii de frauda pentru a
determina prezenta activitatilor de control si posibilitatea de a neglija aceste activitati de
control.

8.6. Evaluarea riscului de frauda consta din cinci pasi:

a) identificarea factorilor de risc de frauda;

b) identificarea schemelor potentiale de frauda si prioritizarea acestora pe baza

riscurilor;

c) identificarea discrepantelor prezente intre activitatile de control existente si

schemele potentiale de frauda;

d) testarea eficacitatii prevenirii fraudei si controalelor de detectie a fraudei;

e) documentarea si raportarea.

8.7. Identificarea factorilor de risc de frauda constd in acumularea informatiei cu
privire la activitatile / procesele entitatii publice, inclusiv revizuirea fraudelor precedente si
fraudelor suspectate, fraudelor comise 1n entitati publice similare si analizarea masurilor de
performanta ale entitatii publice timp de ultimii cifiva ani pentru a identifica prezenta unor
modele inconsecvente.

8.8. La etapa de identificare a schemelor de frauda posibile si de prioritizare a acestora
pe baza de risc, sarcina este de a identifica cit mai multe scenarii de frauda posibile.
Abordarea se bazeazd pe lucrul in echipa si brainstorming, intervievarea conducerii i

6 Art. 14 din Legea cu privire la prevenirea si combaterea coruptiei nr.90-XVI din 25.04.2008.
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revizuirea fraudelor anterioare. Pot fi obtinute avantaje de asemenea prin implicarea unor
(tuturor) angajati. O idee buna ar fi de a ,,gindi ca persoana care vrea sa comita frauda”.

8.9. La prioritizarea schemelor de frauda trebuie de luat in consideratie asemenea
factori ca impactul monetar, impactul reputational, pierderea productivitatii, actiunile legale,
securitatea datelor, pierderile de active, volumul operatiunilor, cultura / tonul de virf,
veniturile conducerii / angajatilor, volumul / marimea tranzactiilor, posibilitatea de
externalizare.

8.10. La etapa de identificare a discrepantelor dintre activitatile de control existente si
schemele de frauda posibile, echipa identificd controalele de prevenire si de detectare
prezente pentru a solutiona fiecare schemd (de risc) de fraudd si pentru a evalua
probabilitatea si ponderea fiecarei fraude posibile. De asemenea, trebuie sa fie analizat riscul
de neglijare a controalelor de catre membrii conducerii.

8.11. Testarea eficacitatii controalelor de prevenire si detectare a fraudei se realizeaza
prin analiza eficacitatii activitatilor de control, care se pretind ca sint prezente, prin testare
periodica a acestora.

8.12. Elementele cheie care trebuie sa fie documentate pentru fiecare domeniu de
activitate / proces sint:

- tipurile de frauda care au sanse sa fie comise;

- riscul inerent de frauda (activele comerciabile, morale, veniturile angajatilor);

- caracterul adecvat al monitorizarii si activitatilor de control,

- golurile potentiale n controalele de detectare a fraudelor;

- probabilitatea si impactul fraudei.

8.13. Conducatorul UAI trebuie sa raporteze periodic managerului entitdtii publice cu
privire la expunerile la riscuri, inclusiv riscurile de frauda.

8.14. La etapa planificdrii activitatii si misiunii, nemijlocit la evaluarea riscului de
frauda, auditorii interni {in cont de factorii care pot contribui la vulnerabilitatea entitatii
publice la frauda. Un exemplu de factori generali ai vulnerabilitatii la frauda este prezentat in
sectiunea cu instructiuni suplimentare.

9. Raportarea suspiciunilor de frauda

9.1. In caz de suspiciune de frauda posibild, este esential ca auditorul intern si-l
informeze imediat pe seful echipei si/sau pe conducatorul UAI, pentru a determina daca
aceasta suspiciune este justificata.

9.2. Conducatorul UAI raporteaza frauda probabild managerului entitatii publice despre
persoanele care sint banuite ca au fost implicate in comiterea fraudei posibile.

9.3. Conducatorul UAI analizeaza toate aspectele fraudei probabile cind decide de a
raporta managerului entitatii publice. La momentul deciderii timpului §i modului de raportare
a fraudei probabile, conducatorul UAI evalueaza posibilitatea implicarii managementului in
frauda si alfi factori relevanti. Acesti factori ar putea fi tipul fraudei suspectate, caracterul si
imprejurarile fraudei probabile, implicatiile financiare estimate ale fraudei probabile.

9.4. In cazul deciziei de a raporta frauda probabild managerului entititii publice,
conducatorul UAI trebuie sa monitorizeze reactia si actiunile ulterioare ale conducerii.

9.5. Conducatorul UAI trebuie sa determine dacd managerul entitatii publice:

- a luat masuri pentru a investiga frauda suspectatd sau prezenta unor presupuse

fraude In domeniile aferente;

- a luat masuri in vederea implementarii sau modificarii sistemului de controale in

domeniile aferente fraudei probabile;

- araportat frauda probabila organelor competente;

- a respectat cerintele cadrului normativ de raportare a unei astfel de informatii

partilor externe;

- a intreprins pasi prompti de reactie la fraudele cunoscute sau probabile care ar

putea avea un efect material asupra rapoartelor financiare ale entitatii publice.
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10. Finalizarea misiunii si demararea investigarii

10.1. In momentul identificarii prezentei unei posibile fraude, auditorul intern trebuie
sd demonstreze si sa documenteze ca existd probe / indicatori suficienti relevanti si
rezonabili, care sa confirme concluzia auditorului intern.

10.2. Auditorilor interni, prin urmare, li se cere sa efectueze doar acei pasi si sa urmeze
acele proceduri de audit, care le vor permite sa recunoasca posibilitatea de fraudare. Odata ce
auditorul intern a ajuns la o concluzie, acesta nu trebuie sa intreprinda actiuni care ar putea
interveni in ancheta ulterioara sau alte proceduri judiciare sau de instanta.

10.3. Respectiv, indatd ce auditorul intern a ajuns la concluzia ca existd o posibila
frauda si a documentat aceasta concluzie cu probe de audit suficiente, misiunea trebuie sa fie
stopata in acel domeniu specific. Prin urmare, constatarile trebuie sa fie procesate prompt si
sistematic pentru ca managerul entitatii publice sa ia o decizie.

10.4. Managerul entitatii publice are responsabilitatea finald si autoritatea de a
comunica o constatare a unei fraude probabile altor autoritati competente. In toate cazurile de
fraude suspectate auditorul intern trebuie sd urmeze instructiunile managerului entitatii
publice privind colaborarea cu alte autoritati competente.

10.5. Este destul de dificil de stabilit o limitd unde auditorul intern trebuie sa stopeze
misiunea, deoarece auditorul intern doreste ca suspiciunea sa fie documentatd in mod
corespunzator, fiindcd organul de ancheta poate ajunge la concluzia ca nu exista suficiente
probe care sa confirme suspiciunea respectiva.

10.6. De exemplu, verificarea aditionald a facturilor fiscale, pentru a confirma
suspiciunea de frauda, nu va fi consideratd ca facind parte din investigare, insa ca fiind o
documentare a suspiciunii de frauda. Pe de altd parte, daca auditorul intern suspectd ca un
angajat anumit sau manager este implicat intr-o frauda acesta nu trebuie sa intervieveze
persoana si sa adreseze Intrebari specifice privind frauda probabila.

10.7. Principiul de bazd de respectat este ca auditorul intern nu trebuie sa intreprinda
nimic ce ar putea pune in gardd persoanele potential suspecte sau care ar dauna desfagurarii
ulterioare a anchetei.

11. Colaborarea cu organul de ancheta
11.1. In conformitate cu prevederile SNAI 2440.A2:

2440.A2 — Inainte de transmiterea rezultatelor cdtre partile din exteriorul entitdtii
publice, daca nu este reglementat altfel de actele legislative, statutare si normative,
conducatorul unitatii de audit intern:

- evalueaza riscul potential pentru entitatea publica;

- se consulta cu managerul entitatii publice si/sau subdiviziunea juridicd, dupa caz;

- tine sub control diseminarea informatiei, stabilind restrictii la utilizarea rezultatelor.

11.2. Auditorul intern tine cont de faptul ca pot exista prevederi specifice in alte acte
legislative care l-ar obliga pe acesta sa ofere organului de anchetd toate documentele
relevante si informatia necesard pentru investigare. Documentele de audit pot fi supuse
citatiei sau auditorul intern poate chiar sa fie chemat in calitate de martor in instanta de
judecata.

11.3. In momentul raportirii citre managerul entititii publice privind o frauda
probabild, conducatorul UAI trebuie sa convind cu acesta asupra modalitatii de informare a
UALI despre rezultatele investigarii.

12. Instructiuni suplimentare la NMAISP 14

12.1. In prezentele instructiuni suplimentare se prezinti unii factori generali ai
vulnerabilitatii la fraudd, unii indicatori ai intentiei de a comite o frauda, indicatori posibili de
raportare financiara frauduloasa, cit si unii indicatori posibili de denaturare care rezulta din
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deturnarea de active. Acesti indicatori pot fi tratati n calitate de avertizari puternice sau mai
putin evidente, dar care necesitd o atentie imediata din partea auditorului intern.

12.2. Ulterior, se prezinta citiva factori generali care pot contribui la vulnerabilitatea la
frauda sau spori posibilitatea fraudelor intr-o entitate publica.

- cultura organizationala: activitdfi de control proaste, locatii la distanta, lipsa de

supraveghere, monitorizare si revizuire, influente politice;

- probleme de atitudine: sistem de remunerare inadecvat, lipsa preocuparii
managerilor in detectarea §i prevenirea fraudei, supravegherea proastd a
personalului, nivel nesatisfacator de incredere interpersonalda, tonul de virf
indiferent in ceea ce priveste frauda, pierderile si abuzul,

- influente motivationale: presiuni organizationale, stres cauzat de probleme
personale, probabilitatea cistigului, probabilitatea descoperirii posibile, caracterul
posibilei pedepse;

- politici organizationale: inexistenta unui cod etic, lipsa politicilor cu privire la
frauda, bazarea pe auditul intern pentru detectarea si prevenirea fraudei, ignorarea
frecventa a activitatilor de control;

- considerente geografice: misiunea entitatii publice, implicatii culturale, locatii
geografice multiple, siguranta necorespunzatoare a patrimoniului;

- stilul de conducere: cele mai vulnerabile la frauda sint mecanismele de conducere /
entitdtile cu un management autocratic si centralizat, mecanisme de reactii critice
sau negative privind performanta, un sistem de recompense monetar sau
administrat politic, sisteme de planificare pe termen scurt si centralizate, sisteme
de raportare de rutind, evaludri ale performantei bazate pe masuri cantitative si pe
termen scurt, reguli rigide si puse in aplicare cu fermitate, sisteme contabile
inadecvate.

12.3. Dupa cum este mentionat in definitii, frauda reprezinta o actiune intentionata.
Totusi, este foarte dificil pentru auditorul intern sd colecteze probe de audit pentru a
demonstra ca actiunea a fost efectuata intentionat. Pentru aceasta, pot fi utili unii indicatori.
Acestia pot sa nu fie concludenti ca dovada, insd pot consolida probabilitatea cd o posibila
frauda a fost comisa. Urmatorii indicatori sint recunoscuti ca indicind intentia:

- declaratii false: persoana care a comis o actiune ilegald cu sigurantd va oferi
auditorului intern informatii false, care induc in eroare sau care sint incorecte. Un
model de comportament care include oferirea informatiilor false, raspunsuri
incomplete la intrebari, solicitari de informatii poate indica intengia;

- distrugerea probelor: c¢ind cineva comite o actiune, aceasta, de reguld, lasd un sir
de probe. De obicei, cineva care a comis o actiune ilegala va incerca sa elimine
acest sir de probe pentru a evita detectarea lor. Este destul de dificil de a elimina
complet probele. Uneori, incercarile de a le distruge creeaza alte probe;

- Impiedicarea auditului intern: cind o persoand este implicatd intr-o actiune
frauduloasa, s-ar putea ca ea sa Incerce sa obstructioneze sau in alt mod sa
impiedice auditul intern. Refuzind accesul auditorului intern la registre sau
angajati, refuzind de a fi intervievat de catre auditorul intern si ignorind solicitarile
de colaborare, acestea toate pot indica o incercare deliberatd de a Tmpiedica
desfasurarea misiunii §i poate indica intentia;

- comportamentul (repetitiv): un model de comportament repetitiv al unei persoane
responsabile cunoscatoare, care pare sa evite erorile, poate fi un indiciu de intentie.
Frauda de regula nu poate fi comisa din intimplare de catre o persoana calificata si
bine instruitd pentru a-si indeplini atributiile si care este recunoscutd ca fiind
competenta si capabild;

- modificarea (falsificarea) documentelor: pentru a ascunde sau facilita o actiune de
frauda, documentele vor fi modificate (falsificate) repetat;

- recunoasterea: recunoasterea benevold, voluntara privind comiterea intentionata a
unei fraude este una din cele mai bune surse de probe pentru a demonstra intentia.
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12.4. Ulterior, sint prezentati unii indicatori posibili de raportare financiara

frauduloasa.

Stimulente de performantd si presiune

Tranzactii importante cu partile afiliate

Tranzactiile importante cu partile afiliate din
afara sferei de actiune a auditului intern sau
care sint auditate de diferiti auditori interni

Presiune excesiva pentru a intruni asteptarile partilor terte

Atingerea scopului (politic)

Prezenta unor promisiuni facute de ministru,
care practic nu pot fi realizate, insa
nerealizarea acestora nu este acceptabila din
punct de vedere politic

Estimari subiective sau incertitudinile care
sint dificil de motivat

Activele, obligatiile, venitul sau costul bazate
pe o evaluare in care exista un grad
semnificativ de subiectivitate si incertitudine

Practica nestandarda

Riscul de erori deliberate in tranzactiile
nestandarde este inerent mai Tnalt

Tranzactii financiare fara o justificare
economica

Conducerea efectueaza tranzactii financiare
care nu sint necesare, de exemplu, pentru a
obtine statut

Structuri organizationale complexe sau in permanenta schimbare

Presiuni aferente realizarii bugetelor stabilite

La finele anului fiscal, conducerea va avea
tendinta de a fi mai putin stricta cu privire la
conformitate pentru a facilita realizarea
bugetelor stabilite

Structura complexa si responsabilitati de
control incerte

Din cauza structurii organizationale
complexe sau In permanenta schimbare, nu
este clar cine este responsabil sau cine, in
cele din urma, trebuie sa ia decizii

Comunicate de presd si opinia publica

Asteptarile create prin intermediul
comunicatelor de presa, declaratiilor din
planurile si rapoartele anuale. De exemplu,
promisiunea de a pastra cresterea financiard /
de cheltuieli in conformitate cu planul

Modificari radicale

Modificarile radicale / semnificative ale
sistemelor §i proceselor pot spori riscul
informatiilor incorecte

Substituiri nejustificate ale managerilor

Substituiri nejustificate la functiile de
management superior, personal financiar sau
alti angajati implicati in raportarea financiara

Controlul ineficient efectuat de conducere

Riscuri aferente situatiei financiare personale a conducerii si a celor care detin functii

de control

Recompensele depind de intrunirea
scopurilor si obiectivelor stabilite

O parte importanta a venitului
conducatorului sau salariului acestuia
depinde de realizarea scopurilor si
obiectivelor stabilite. Aceasta se refera, de
asemenea, la recompensele nemonetare,
precum promovarile sau statutul

Stilul de conducere

Managementul este dominat de o singura
persoana sau un grup mic fard compensarea
activitatilor de control, de exemplu,
intimidarea functionarilor subordonati sau o
practica 1n cadrul céreia nu se accepta
noutatile proaste sau neatingerea obiectivelor

Controlul sau supravegherea ineficienta a
directiei finante si economie

Directia finante si economie este influentata
necorespunzator de catre conducere

Contactele / legaturile cu partile afiliate

Manipularea cheltuielilor, veniturilor si
angajamentelor pentru a favoriza partile
afiliate sau relatiile de prietenie

Control intern insuficient

Organizare administrativa si control intern
ineficient

Sisteme de informare (financiard) ineficienta,
deficiente in controlul intern

Circumstante / oportunitate

Tipul ministerului sau subdiviziunii

Tranzactii importante, neobisnuite sau foarte
complexe

Tranzactiile importante, neobisnuite sau
foarte complexe, mai ales tranzactiile
efectuate aproape de termenul limitd sau
perioadele de raportare

Supraveghere sau aplicare insuficienta a
controlului intern

Supraveghere sau aplicare insuficienta a
controalelor, de exemplu, privind raportarea
periodica;

Neimplementarea activitatilor de control n
vederea prevenirii fraudei;

Lipsa politicilor cu privire la prevenirea
neconformitatii sau ineficienta acestora

Activitati transfrontaliere importante

Activitafi importante transfrontaliere in
strdinatate, in jurisdictiile cu un mediu de
control si de cultura diferit, fara masuri de
control suficiente

Precedente de corectari semnificative

Constatari anterioare importante si
corectdrile sugerate de auditorii interni sau
externi

Eficacitatea personalului financiar

Flux 1nalt al personalului financiar

Diferente in administrarea tranzactiilor financiare
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Lipsa sau inregistrarea eronata a tranzactiilor

Tranzactii neinregistrate complet sau la timp

Accesul la sisteme

Angajatii au acces la sistemele si datele de
care nu au nevoie in vederea indeplinirii
sarcinilor atribuite

Tranzactii fara documente justificative

Conturile sau tranzactiile care nu dispun de
documente adecvate de confirmare sau
aprobare

Acuzari de frauda

Informatii parvenite cu privire la fraudele
probabile

Lipsa probelor sau probe contradictorii

Probe electronice indisponibile

Probele electronice nu sint disponibile sau
lipsesc, ceea ce contravine politicii entitatii
privind protectia informatiei si datelor

Explicatii insuficiente

Raspunsuri inconsecvente, vagi sau
neplauzibile din partea managerilor sau
angajatilor

Lipsa informatiilor necesare pentru testarea
modificarilor in sisteme sau 1n aplicatii

Neprezentarea auditorului intern a
informatiei privind evolutiile sistemelor
importante, testarea modificdrilor sau
implementarea activitatilor in vederea
modificarii sistemului

Documente originale indisponibile

Documentele originale nu sint disponibile,
fiind prezentate doar copiile acestora

Documente modificate sau lipsa acestora

Documente care lipsesc sau documente
modificate fara o justificare rezonabila

Tendinte neobisnuite

Tendinte neobisnuite, modificari spontane
ale tendintelor sau relatiilor, de exemplu, o
sporire semnificativd a costului energiei
electrice, pe cind pe piata de energie electrica
preturile au scazut

Numar mare de corectari

Prezenta unui numar mare de inregistrari in
registrul decontarilor sau corectari ale
costurilor, creantelor si datoriilor, in special
aproape de data raportarii

Refuzul accesului la informatii, angajati

In cazul in care se refuzi accesul la date,
informatii, angajati, furnizori sau alte
persoane care pot asigura informatii
relevante

Plingeri si intimidari

Plingeri din partea conducerii privind
activitatea de audit sau intimidarea
membrilor echipei de audit, in special,
evaluare critica a probelor de audit.
Neintelegeri cu unitatea auditata

Nedorinta de implementare a ameliorarilor
sugerate

Refuzul sau tergiversarea solutionarii
imperfectiunilor

Tergiversari neobisnuite

Informatiile solicitate se fac disponibile cu
tergiversari neobisnuite

Neintelegeri cu auditorul intern

Neintelegeri frecvente cu auditorul intern
privind constatarile acestuia

Codul etic

Incalcarile Codului etic sint acceptate sau nu
sint solutionate in mod corespunzator

Atitudine / justificare

Neglijarea riscurilor

Precedente de practici ilegale

Conducerea nu a reusit sa solutioneze
incalcarile i comportamentul inadecvat
anterior

Imperfectiuni depistate anterior si
nesolutionate

Conducerea nu acorda prioritate Tmbunatatirii
controalelor

Raportari si corectari insuficiente

Conducerea incearca sa evite regulile si
regulamentele privind raportarea financiara;

Conducerea decide sa nu reactioneze la
schimbarile importante sau omisiuni;

Conducerea nu a actionat corespunzator in
cazul semnelor de fraude probabile

Comportament straniu sau deviat

Normele si valorile etice nu sint stabilite /
fixate

Conducerea aplica valori necorespunzatoare
sau Incalca normele etice;

Comunicarea, implementarea, suportul sau
mentinerea neeficienta a normelor si
valorilor etice de catre conducere;

Conducerea nu reactioneaza la indicatorii
deficientelor raportate de auditorii interni

Tonul de virf

,,Daca conducerea face acest lucru — eu de
asemenea pot sa-l fac”

,,Daca eu nu fac, va face altul”
,,Nu-i mare lucru!”

Lipsa expertizei sau experientei

Amoralitatea conducerii de virf;
Mai jos de performanta medie a conducerii

Conlflicte si neintelegeri dintre membrii
conducerii de virf

Conflicte si neintelegeri publice dintre
membrii conducerii de virf

Intrebari privind integritatea personala

Integritatea conducerii sau a membrilor
personalului care au o influentd asupra
raportdrii financiare este pusd la indoiala

Influenteaza inadecvat raportarea celor
constatate

Sint indici cd conducerea a incercat sa
influenteze intr-un mod inadecvat asupra
raportdrii celor constatate de catre auditorul
intern
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12.5. Ulterior, sint prezentati unii indicatori posibili de denaturare, care rezulta din

deturnarea de active.

Stimulente de performantd si presiune

Presiune financiara personala asupra conducerii si angajatilor

Presiune personald asupra conducerii
superioare sau angajatilor care au acces la
active sensibile delapidarii

Membrii conducerii superioare sau angajagii
care au acces la activele portabile (inclusiv
numerar) se pot ciocni cu presiuni personale.
Pot exista indicatori ai acesteia (dependente,
datorii, etc.)

Controale fizice

Lipsa sau insuficienta restrictiilor sau
controalelor fizice (birouri, depozite incuiate,
safeuri, etc.);

Insuficienta restrictiilor de acces la sistemele
sau aplicatiile TT (de exemplu, numele
utilizatorului / parold / competente, etc.)

Relatii nefavorabile

Relatii tensionate dintre membrii conducerii
superioare si al{i membri ai personalului

Relatii tensionate pot aparea din cauza
concedierii preconizate sau retrogradarii unor
membri ai personalului

Controale ale raportarii

Gestionare inadecvata a numerarului,
activelor, cheltuielilor;

Evidenta contabila proasta;

Lipsa reconcilierilor periodice dintre Cartea
mare si registrele contabile sau neefectuarea
reconcilierilor

Relatii de serviciu sau functionale cu
membrii familiei sau rudele

Relatii interpersonale apropiate, ca relatiile
de familie, pot facilita frauda si voalarea
acesteia

Conducerea si personalul responsabil de
gestionarea numerarului, achizitii, cheltuieli

Risc mai sporit pentru personalul specific
autorizat

Lipsa controalelor pe perioada concediilor

Angajati fara experientd / personalul
substituit / renuntarea la separarea sarcinilor
din motive practice

Circumstantele / oportunitditi

Active de valoare si portabile, sensibile delapidarii

Atitudine / justificare

Sume mari de numerar

Prezenta sumelor mari de numerar, de regula,
depozite si tranzactii financiare mari

Neglijarea riscurilor

Articole mici de inventar

Prezenta articolelor mici de inventar, care au
o valoare relativ inalta si pot fi usor
comercializate

Neglijarea riscurilor aferente delapidarilor de
fonduri

De exemplu, o persoana autorizatd semneaza
cecurile sau cererile de plata in prealabil
deoarece aceasta pleaca in concediu

Active pentru care nu exista o identificare a
apartenentei

De exemplu, telefoane mobile, calculatoare
de tip laptop

Masuri insuficiente de control

Neglijarea controalelor existente de prevenire
a delapidarilor

Anularea controalelor existente sau
nesolutionarea deficientelor controalelor de
prevenire a delapidarilor;

Se permite, in mod pasiv, furtul sau
delapidarea

Controale generale

Lipsa controlului sau supravegherii;

Divizare insuficienta a sarcinilor sau lipsa
activitatilor de audit independente;

Verificare inadecvata a persoanelor cu functii
sensibile / cu risc nalt;

Inexistenta concediului obligatoriu pentru
membrii personalului care detin functii de
control importante;

Cunostinte insuficiente in domeniul TI ale
conducerii, prin urmare personalul T1
dispune de oportunitati sporite pentru
comiterea fraudelor

Comportament straniu sau deviat

Comportament care indica insatisfactie

Persoanele par a nu fi satisfacuti de serviciile
lor sau de situatia financiara personala

Schimbari de comportament sau a stilului de
viata

Schimbare a stilului de viata, precum
plecarea in vacante costisitoare, procurarea
masinilor personale scumpe, vizitarea
restaurantelor scumpe, etc., pot indica
delapidari de fonduri sau coruptie
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XVI. RELATII DE LUCRU - NMAISP 15

1. Introducere

1.1. Succesul auditului intern depinde in mare masura de stabilirea unor relatii de lucru
eficiente si este necesar ca acest lucru sa fie realizat pe intreaga durata a activitatii.

1.2. In acest scop, NMAISP 15 ofera indrumari privind stabilirea unor relatii de lucru
eficiente cu:

- unitatea auditata;

- managerul entitatii publice;

- persoanele care ofera asistenta de specialitate si consultanta;

- auditul public extern;

- UCA.

1.3. Relatiile bune de lucru sporesc probabilitatea si fezabilitatea masurilor de
perfectionare continua a sistemelor, proceselor si operatiunilor entitatii publice. Stabilirea
unor relatii bune de lucru prezintd mai multe beneficii pentru auditorii interni, dintre care
cele mai importante sint:

- faciliteaza si permit realizarea misiunilor in cel mai economic si eficient mod;

- Incurajeazd destinatarii raportului de audit sd ia masuri in ceea ce priveste

constatarile si recomandarile de audit.

2. Relatiile cu unitatea auditata

2.1. In activitatea lor, nemijlocit la efectuarea misiunii, auditorii interni se conduc de
prevederile SNAL

SNAI 1120 ,,Obiectivitate individuald”. Auditorii interni au o atitudine impartiala,
neinfluentata si evita conflictele de interese.

2.2. Obiectivitatea auditorului intern rezidd in atitudinea acestuia, independenta
propriei judecati si increderea ca propriile rezultate sint calitative.

2.3. Conducatorul UAI numeste seful si membrii echipei de audit astfel incit sa se evite
orice conflict de interese sau lipsd de impartialitate (potentiale sau reale). Conducatorul UAI
trebuie sa se asigure periodic ca nici un conflict de interese sau influenta nu ar putea afecta
independenta si obiectivitatea auditorilor interni.

2.4. De asemenea, referitor la independenta si obiectivitatea auditorilor interni, SNAI
contin prevederile urmatoare.

SNAI 1130 ,,Prejudicii aduse independentei si obiectivitatii”. Daca independenta sau
obiectivitatea auditorilor interni este (aparent) afectata, detaliile prejudiciilor sint
comunicate partilor interesate. Forma acestei comunicari depinde de natura prejudiciului.

1130.A1 — Auditorii interni se abtin de la evaluarea proceselor de care au fost
responsabili in trecut. Obiectivitatea auditorului intern se considerd afectata atunci cind
acesta realizeaza o misiune de asigurare a procesului pentru care a fost responsabil in anul
precedent.

1130.A2 — Misiunile de asigurare ce vizeaza functiile de care raspunde conducatorul
unitatii de audit intern sint supervizate de catre o persoana din afara unitatii de audit intern.

1130.C1 — Auditorii interni sint in drept sa realizeze misiuni de consiliere aferente
proceselor de care au fost responsabili in trecut.

1130.C2 — Daca independenta sau obiectivitatea auditorilor interni este afectatd in
legatura cu misiunile de consiliere propuse, acestia informeaza despre aceasta managerul
operational care a solicitat misiunea de consiliere, inainte de a o accepta.

2.5. Auditorii interni trebuie sa fie independenti de unitatea auditatad pentru a asigura
oferirea opiniilor obiective si a face uz de rationament impartial de audit in examinarea
obiectivelor misiunii.

2.6. Obiectivitatea si impartialitatea auditorilor interni este asigurata de faptul ca
acestia nu trebuie si detina responsabilititi operationale. In acest context, recomandarile de
audit vor fi implementate doar atunci cind unitatea auditatd percepe lacunele sau golurile
depistate, cit si masurile de solutionare sau Tmbunatatire care rezulta.

2.7. In mare parte, aceste aspecte depind de relatiile de lucru cu unitatea auditata si de
masura in care se comunica eficient cu aceasta la orice etapa a misiunii.

2.8. Unitatea auditata este dispusd sd ia masuri imediate privind recomandarile de audit
atunci cind:

- percep, atit auditorul intern, cit si raportul de audit, ca fiind profesionist, corect si

obiectiv;

- auditorul intern a demonstrat cd intelege clar mediul de control si operatiunile
unitatii auditate;

- recomandarile de audit sint clare si fezabile.

2.9. Relatiile de lucru eficiente cu unitatea auditatd se bazeaza pe o abordare si
atitudine profesionistd fatd de misiune, care promoveaza intelegerea rolurilor distincte ale
auditorului intern si unitatii auditate si genereaza incredere si respect reciproc.

2.10. Pentru auditorul intern sint importante urmatoarele aspecte:

- personalul unitdtii auditate sa inteleaga deplin responsabilitdtile proprii, inclusiv de

implementare viitoare a recomandarilor de audit, si rolul auditorului intern;

- auditorul intern sa inteleagd clar rolurile si responsabilitdtile, cit si drepturile si
obligatiile proprii pe parcursul derularii misiunii;

- atit auditorul intern, cit si personalul unitdtii auditate sd inteleagd obiectivul
comun de Tmbunatatire a functionalitdfii sistemelor, proceselor si operatiunilor
unitatii auditate.

2.11. Modul in care auditorul intern comunica cu personalul unitatii auditate reprezinta

un factor esential in crearea unor relatii de lucru eficiente.

3. Relatiile cu managerul entit:itii publice

3.1. Rolul auditului intern este de a ajuta managerii entitatii publice in implementarea
bunelor practici MFC, pe cind rolul managerilor este de a institui si asigura functionalitatea
acestui sistem, care sd abordeze eficient si eficace principalele riscuri cu care se confrunta
entitatea publica.

3.2. Anume managerii poartd raspundere In ceea ce priveste schimbarile necesare
pentru imbundtatirea continud sistemelor, proceselor i operatiunilor, inclusiv sistemul MFC.

3.3. SNAI contin urmatoarele prevederi referitor la relatia auditului intern cu
managerul entitatii publice.

SNAI 1110 ,,Independentd organizationala”. Conducatorul unitatii de audit intern se
subordoneaza si raporteaza direct managerului entitatii publice. Conducatorul unitatii de
audit intern confirma managerului entitatii publice, cel putin anual, independenta
organizationala a activitatii de audit intern.

1110.A1 — Activitatea de audit intern nu este supusd nici unei imixtiuni in ceea ce
priveste definirea ariei sale de aplicabilitate, realizarea activitatii §i comunicarea
rezultatelor.

SNAI 1111 ,,Interactiunea directi cu managerul entitatii publice”

Conducatorul unitatii de audit intern comunica §i interactioneaza direct cu managerul
entitatii publice.
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3.4. Conducatorul UAI trebuie sa fie subordonat, sa raporteze direct managerului
entitatii publice si sa beneficieze de suportul acestuia pentru a obtine o cooperare eficienta cu
unitatea auditata.

3.5. De asemenea, in activitatea de audit intern, nu se permit imixtiuni in cazul:

a) definirii ariei de aplicabilitate sau ,,universului de audit”;

b) realizarii activitatii, misiunilor;

) raportarii.

3.6. In timpul activitatii, conducitorul UAI comunicid si interactioneazi direct cu
managerul entitatii publice, astfel relatia de lucru cu acesta este cruciald pentru obtinerea unei
valori adaugate ca rezultat al activitatii de audit intern.

4. Relatiile cu asistentii specializati si consultantii

4.1. Unele aspecte privind oferirea de catre unele persoane, din interiorul sau din afara
entitatii publice, a asistentei specializate si consultantei sint tratate in NMAISP 13.

4.2. Conducatorul UAI discuta cu persoanele care vor oferi asistentd si consultanta
urmatoarele aspecte:

a) obiectivele si aria de aplicabilitate a misiunii;

b) aspectele speciale care necesita atentie deosebita;

c¢) accesul la documente, persoane si bunuri aferente misiunii;

d) apartenenta si pastrarea documentelor de lucru aferente misiunii;,

e) confidentialitatea informatiilor obtinute pe parcursul misiunii.

4.3. Persoana sau persoanele respective se includ in Ordinul privind efectuarea misiunii
de audit intern 1n calitate de membru / membri ai echipei de audit.

4.4. Persoanele care ofera asistentd specializatd si consultantd defin o serie de
responsabilitati si obligatii, printre care:

- este solicitat pentru un domeniu concret, conform competentelor sale profesionale
si nu se implica in alte domenii;

- ofera un punct de vedere documentat si conform obiectivelor misiunii;

- UAI este proprietarul documentelor sale de lucru.

5. Relatiile cu auditul public extern

5.1. Ca orice alta subdiviziune structurald a entitatii publice, activitatea UAI poate fi
parte a unui audit al Curtii de Conturi.

5.2. Suplimentar, conducatorul UAI coordoneazd si informeaza Curtea de Conturi
privind planul anual si raportul anual de activitate, pentru evitarea dublarii eforturilor, tinind
cont, de asemenea, de prevederile SNAL

SNAI 2050 ,,Coordonarea”. Intru asigurarea acoperirii adecvate si minimizarea
dublarii activitatii, conducatorul unitatii de audit intern comunica informatiile necesare §i
coordoneaza activitatile sale cu alte parti interne §i externe care ofera asigurare §i
consiliere.

5.3. Scopul colabordrii intre UAI si auditul extern (Curtea de Conturi) consta 1n:
- asigurare suplimentara ca auditul intern este independent;

- reducere la minim a suprapunerilor;

- schimb de experienta profesionala;

- pregatire profesionala comune;

- Impartasire a informatiilor utile;

- crearea unei culturi comune a auditului in Intreg sectorul public;

- eliminarea rivalitatii sau competitiei dintre cele doud activitati;

- constientizare a riscurilor, atit de catre manageri, cit si de catre auditorii interni;
- obtinerea increderii reciproce in rezultatele activitatii;

- coordonarea planurilor si a programelor.
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5.4. Auditorii externi evalueaza eficacitatea activitatii de audit intern inainte de a obtine
incredere in rezultatele acesteia. Ramine la discretia auditorilor externi sa ia decizii privind
increderea sau neincrederea.

5.5. In conformitate cu prevederile Cartei si Legii CFPI, conducitorul UAI remite
Curtii de Conturi:

a) copia planului anual al activitétii de audit intern,

b) copia raportului anual al activitatii de audit intern.

6. Relatiile cu UCA

6.1. Misiunea UCA consta in promovarea, dezvoltarea si monitorizarea controlului
financiar public intern conform cerintelor legislatiei nationale si bunelor practici ale Uniunii
Europene.

6.2. UCA dispune de urmatoarele atributii:

a) elaboreaza, promoveaza si monitorizeaza politicile Tn domeniul controlului financiar

public intern;

b) elaboreaza si actualizeaza cadrul normativ in domeniul controlului financiar public
intern;

¢) monitorizeaza si evalueaza calitatea activitatii unitagilor de audit intern;

d) monitorizeaza si evalueaza calitatea sistemului de management financiar i control;

e) prezinta Guvernului, pina la data de 1 iunie a fiecarui an, raportul anual consolidat
privind controlul financiar public intern pe anul precedent;

f) coordoneaza si/sau organizeaza instruirea In domeniul managementului financiar si
controlului, precum si instruirea auditorilor interni din sectorul public;

g) elaboreaza si dezvoltda mecanismele de certificare a auditorilor interni;

h) avizeaza cartele de audit intern, instructiunile de aplicare a Normelor metodologice
pentru implementarea auditului intern in sectorul public si reglementarile interne
privind managementul financiar si controlul, specifice sectoarelor de activitate;

1) armonizeaza cadrul normativ in domeniul controlului financiar public intern cu
bunele practici internationale;

j) colaboreazad cu organismele internationale si institutiile de specialitate din domeniul
controlului financiar public intern.

6.3. Conducatorul UAIL cit si colaboratorii acesteia, au un rol foarte important in
realizarea de catre UCA a atributiilor sale, acestia fiind parte integrantd a conceptului CFPI,
promovat si monitorizat de Ministerul Finantelor.

6.4. Tinind cont de atributiile UCA si contributia UAI relatiile bune de lucru ale
auditorilor interni cu UCA sint vitale pentru dezvoltarea durabila a sistemului CFPI in
ansamblu.

6.5. Conform prevederilor cadrului normativ, conducatorul UAI remite UCA:

a) spre avizare proiectul cartei de audit intern;

b) spre avizare proiectul instructiunilor proprii de aplicare a Normelor metodologice de

audit intern 1n sectorul public;

c) copia cartei de audit intern;

d) copia planului strategic al activitatii de audit intern;

e) copia planului anual al activitatii de audit intern;

f) instructiunile proprii de aplicare a Normelor metodologice de audit intern in sectorul
public;

g) raportul anual al activitatii de audit intern.

6.6. Forma si termenul de prezentare a raportului anual sint stabilite de catre Ministerul

Finantelor.
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XVII. AUDITUL TEHNOLOGIILOR INFORMATIONALE — NMAISP 16

1. Introducere

1.1. Managementul riscurilor este in raport inseparabil de management in general. De
fapt, managementul riscurilor este un instrument ce trebuie utilizat in cadrul continuitatii
activitatii si care examineaza si gestioneazd incertitudinile, permitind luarea unor decizii
informate si adecvate pentru realizarea obiectivelor entitafii publice.

1.2. Ca urmare a evolutiilor economice si tehnologice, institutiile publice 1si
indeplinesc functiile din ce in ce mai mult utilizind procese automatizate cu ajutorul
calculatorului. Avind in vedere ca mai multe activitdti sint realizate prin utilizarea diverselor
tehnologii, trebuie de mentionat ca este nevoie de depus un efort tot mai mare in auditarea
functionalitatii acestora.

1.3. In special, mediul de control creeazi baza perceperii riscurilor, inclusiv etica de
management al riscurilor. El creeaza fundamentul unor activitati de control eficiente,
stabileste tonul de virf si reprezintd un cadru general, in care auditul TI este o componenta
cheie pentru asigurarea calitatii sistemelor si aplicatiilor informationale. Fiara sisteme
informationale de incredere si controale eficiente ale TI, entitatile publice nu ar putea efectua
operatiuni / tranzactii corecte si genera rapoarte, inclusiv financiare, exacte.

1.4. Cu toate acestea, TI au deseori trasaturi caracteristice, care ar putea necesita atentie
speciala, roluri si responsabilitati, politici si proceduri si competentd tehnica.

1.5. In acest context, NMAISP 16 este elaborati pentru a da indrumiri privind
aspectele metodologice si practice ale auditului TI.

1.6. In acest alineat se stabilesc unele definitii conform reglementirilor si standardelor
internationale.

- auditul TI” este o evaluare impartiali a fiabilititii, securititii (inclusiv
confidentialitatii), eficacitatii si eficientei sistemelor informationale automatizate,
organizdrii departamentului de automatizare si infrastructurii tehnice si organizationale
a procesarii automatizate a informatiilor. Aceasta activitate este aplicabila atit pentru
sistemele functionale, cit i pentru cele in proces de elaborare;

- obiectivul auditului TI este de a exprima o opinie / rationament si, dupd necesititi, de a
oferi recomandari care sa contribuie la capacitatea de gestiune a activitatilor si
instrumentelor T1. Mai mult decit atit, obiectivul unui audit al TI este de a oferi
asigurare rezonabila a faptului ca obiectele informationale sau informatiile nefinanciare
nu au puncte vulnerabile;

- infrastructura TI se refera la cadrul integrat pe care opereaza retelele digitale. Aceasta
infrastructura include centre de date, calculatoare, retele de calculatoare, dispozitive de
gestiune a bazelor de date si sistemul de reglementare;

- sistemul informational este o combinatie de TI si activitdti ale oamenilor care sprijind
operatiunile, procesul de gestionare si decizional. Intr-un sens foarte larg, termenul de
sistem informational este frecvent utilizat pentru a se referi la interactiunea dintre
activitatile oamenilor, procese, date si tehnologii;

- aplicatia informatica (software) este un program de calculator creat pentru a ajuta
utilizatorul sa Indeplineasca niste sarcini specifice;

- baza de date este o colectie de date organizate. In general, datele sint organizate /
structurate pentru a modela aspectele relevante intr-un mod care sd sprijine procesele
care necesita aceasta informatie;

- reteaua este o colectie de calculatoare si alte componente hardware interconectate prin
canale de comunicare care permit partajarea de resurse si informatii.

7 Definitie emisa de ,Norea” - Asociatia olandeza a auditorilor TI

2. Cadrul de reglementare

2.1. Standardul utilizat la proiectarea, modelarea si intretinerea sistemelor
informationale destinate activitatii de audit al TI este COBIT (Control Objectives for
Information and Related Technology).

2.2. Acest standard a fost publicat pentru prima oara in anul 1996 de catre ISACA —
Asociatia de Audit si Control al Sistemelor Informatice. Versiunea curenta — COBIT 5, a fost
publicatd in anul 2012.

2.3. COBIT ofera bune practici integrate intr-un cadru / proces si prezintd activitagile
intr-o structura gestionabild si logica. Aceste practici reprezintd un consens al expertilor si
sint mai mult axate pe control, decit pe executare.

2.4. Cadrul COBIT este determinat de cerintele activitatii, cuprinde intreaga gama de
activitati T si se concentreaza pe ce trebuie de realizat mai mult decit pe cum de realizat o
guvernare, management si control efectiv. De aceea el actioneaza ca integrator al practicilor
de guvernare a TI si apeleazd la conducerea executiva; managementul activitatii si al TL;
specialisti in guvernare, asigurare si securitate si la specialisti in audit si control al TL.

2.5. Suplimentar, COBIT reprezintd o resursd educationald pentru specialisti in
definirea cadrului obiectivelor de control, instructiunilor de management si mentinerea
auditului TI la un nivel matur.

2.6. Cadrul COBIT consta din trei domenii:

a) cerinte de activitate, care constau din sapte criterii de calitate a informatiei si

resurselor, si anume:
- eficacitate;
- eficienta;
- confidentialitate;
- integritate;
- disponibilitate;
- conformitate;
- fiabilitate.
b) resurse TI, care cuprind:
- aplicatia;
- informatia;
- infrastructura;
- persoanele.
c) procese TI, grupate in urmatoarele 4 domenii de control:
- planifica si organizeaza;
- achizitioneaza si implementeaza;
- livreaza si mentine;
- monitorizeaza si evalueaza.

2.7. In cadrul COBIT, pentru domeniile de control enumerate anterior, au fost definite
34 obiective de control. Acestea sint prezentate in sectiunea cu instructiuni suplimentare.

2.8. De asemenea, cadrul legal national trateaza aspecte aferente auditului IT. Ulterior,
sint prezentate citeva acte legislative care au tangentd sau contin referinte la T1, si anume:

- Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr.133 din 8 iulie 2011
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2011, nr.170-175, art.492);

- Legea privind accesul la informatie nr.982 din 11 mai 2000 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2000, nr.88-90, art.664);

- Legea cu privire la documentul electronic si semnatura digitala nr.264-XV din 15
iulie 2004 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr.132-137, art.710);

- Legea cu privire la informatizare si la resursele informationale de stat nr.467-XV
din 21 noiembrie 2003 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr.6-12,
art.44).
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2.9. La auditarea TI, auditorii interni se conduc de prevederile NMAISP si SNAIL
Totusi existd o serie de SNAI care contin prevederi specifice T1, dupa cum urmeaza.

1210.A3 — Auditorii interni dispun de suficiente cunostinte despre riscurile si
controalele cheie aferente tehnologiilor informationale si despre tehnicile de audit
disponibile bazate pe tehnologii, pentru a-si indeplini atributiile desemnate. Cu toate
acestea, nu toti auditorii interni sint solicitati sa dispuna de experienta auditorului intern a
carui responsabilitate de baza este auditul tehnologiilor informationale.

2110.A2 — Auditul intern evalueaza daca sistemul de gestionare al tehnologiilor
informationale al entitatii publice corespunde strategiei si obiectivelor acesteia.

3. Controalele tehnologiilor informationale

3.1. Exista doua grupuri largi de activitati de control ale sistemelor informationale, si
anume:

a) controalele generale;

b) controalele aplicatiilor.

3.2. De asemenea, acestea urmeaza sa fie evaluate in cadrul unui audit al TL

4. Controalele generale

4.1. Obiectivul controalelor generale este ca aplicatiile unei entitdti publice sa includa
controale pentru a verifica structura, proiectarea si organizarea sistemului informational,
procesarea informatiilor si buna functionare a echipamentului hardware.

4.2. Controalele generale se refera la structurile, politicile si procedurile care sint
aplicate partilor in Intregime sau celor mai importante parti ale sistemelor informationale in
cadrul unei entitdti publice, precum: computerul, serverul central, reteaua si setdrile pentru
utilizatorii finali. Controalele generale creeazd mediul de control in care functioneaza
aplicatiile.

4.3. Categoriile primare de controale generale sint:

a) programul de securitate si management, care asigurd cadrul si ciclul continuu al
activitatilor de gestionare a riscurilor, elaborare a politicilor de securitate, delegare a
responsabilitatilor si monitorizare a eficientei controalelor;

b) controalele centrului de date, precum controale asupra achizitiondrii si
implementarii  aplicatiillor informatice si utilitatilor, programelor de (tele)
comunicatii, programului de lucru, actiunilor operatorului, bazelor de date (copii de
rezerva a datelor, proceduri de recuperare a datelor);

c) securitatea accesului, precum controale pentru prevenirea utilizarii inadecvate si
neautorizate a sistemelor informationale;

d) controale ale mentenantei, precum controale asupra elaborarii, inclusiv proiectarii
sistemului informational, controale ale cerintelor de documentare, controale ale
schimbarilor;

e) divizarea atributiilor, care se refera la politicile, procedurile si structurile
manageriale pentru a gestiona si controla toate aspectele importante ale TL

5. Controalele aplicatiilor

5.1. Controalele aplicatiilor se refera la diverse si speciale structuri, politici si proceduri
conectate direct la aplicatiile informatice din calculatorul unei persoane si sint destinate sa
controleze procesul de prelucrare al datelor.

5.2. Controalele aplicatiilor pot fi divizate in trei categorii in functie de fluxul de
informatii in sistemele informationale si ciclul de procesare al acestora. si anume:

a) controalele intrarilor;

b) controalele prelucrarilor;

c¢) controalele iesirilor.
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5.3. Controalele intrarilor se referd la procesul de introducere a datelor, care este unul
din cele mai sensibile si in care pot avea loc erori si fraude. Controalele intrarilor intr-un
sistem informatic trebuie sa fie realizate la urmatoarele etape:

- producerea datelor;

- pregatirea si convertirea automata a datelor;

- calcularea, inlocuirea si mutarea datelor.

5.4. Controalele prelucrarilor se refera la asigurarea procesarii / prelucrarii integrale,
corecte §i exacte a datelor, pentru a preveni si detecta eventuale erori, precum: erori de
codare, erori logice, erori de structura sau inlocuiri neautorizate a datelor.

5.5. Controalele iesirilor se referda mai mult la controalele aplicate utilizatorului.
Utilizatorii trebuie sa analizeze, pentru toate informatiile oferite, conformitatea datelor de
iesire cu totalurile datelor de intrare si operatiilor de prelucrare a acestora. De asemenea,
controalele iesirilor presupun si controlul accesului la datele de iesire doar al persoanelor
autorizate.

5.6. Controale adecvate ale intrarilor si prelucrarilor oferd un grad suplimentar de
asigurare a eficientei controalelor iesirilor, care conduce la o cantitate mai mica a acestora.

6. Obiective de control, sarcini si tehnici utilizate in cadrul unui audit al TI

6.1. Elementele esentiale care urmeaza sa fie evaluate intr-un audit al TI corespund
urmatoarelor obiective de control:

- plenitudine;

- fiabilitate / integritate;

- stocare si securitate;

- conformitate;

- continuitate.

6.2. Tinind cont de cadrul COBIT, obiectivele de control, in procesul de evaluare a
unui sistem informational (audit al TI), auditorul intern efectueaza urmatoarele sarcini,
nelimitindu-se la acestea:

- obtine documentatia care defineste detaliat cerintele fatd de sistemul operational;

- analizeaza documentatia respectiva pentru a intelege functionalitatea;

- ia In consideratie aspectele operationale pentru a evalua eficienta si eficacitatea

generala;

- identifica membrii echipei de utilizatori §i programatori / administratori ai

sistemului informational;

- examineaza politicile si procedurile existente utilizatori si pentru programatori /

administratori;

- intervieveazd utilizatorii pentru a stabili gradul de intelegere a proceselor,

metodelor, procedurilor si instructiunilor de operare a sistemului informational;

- evalueaza mediul de control;

- identifica componentele importante ale sistemului informational si fluxul

tranzactiilor efectuate prin acesta;

- determina daca obiectivele si cerintele sistemului informational sint atinse;

- identifica si evalueaza punctele forte si punctele slabe ale controalelor aplicatiilor

in vederea elaborarii unei program de testare;

- examineaza plenitudinea programului de testare;

- testeaza controalele pentru a evalua functionalitatea si eficacitatea acestora, si

anume:
o evalueaza mecanismele ,firewall” — mijloace instituite pentru a media
intre reteaua publica si refeaua privata a entitatii publice;
o evalueaza aplicabilitatea semnaturilor digitale;
o verificd corectitudinea si ciclicitatea proceselor din cadrul sistemului
informational;
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o evalueaza restrictiile de acces la sistemul informational;

o examineazd registrele / jurnalele / rapoartele privind erorile pentru a
stabili controalele existente la identificarea si solutionarea erorilor;

o examineazd alte rapoarte §i informatii privind controalele intrarilor,
prelucrarii si iesirilor;

- reconciliaza si examineaza rezultatele testelor;

- stabileste daca exista si se utilizeaza vreo metodologie de autorizare, prioritizare,
control si urmarire a solicitdrilor, parvenite din partea utilizatorilor, pentru
modificarea sistemului informational, si anume:

o evalueaza procedurile de modificare in caz de urgenta;
o evalueaza controalele asupra modificarilor;
o examineaza satisfactia utilizatorilor privind solicitarile de modificare.

6.3. Pe parcursul unui audit al T1, auditorul intern poate utiliza urmatoarele tehnici:

- calcule, recalcule manuale;

- editare;

- totaluri consolidate (run-to-run);

- verificare;

- reconcilierea datelor / fisierelor.

7. Tipurile de audite al TI
7.1. Exista multe tipuri de audit al TI, ca de exemplu:

.....

referd nu doar la securitatea informationala a unui sistem sau aplicatii informatice,
dar si la modul in care este organizatd securitatea informationald, integritatea
sistemelor si persoanelor in cadrul unei entitati publice;

b) auditul calitatii TI (eficacitatii, eficientei). In cadrul acestui audit al TI se verifica
calitatea unui sistem informational, a unei aplicatii si / sau a proceselor de activitate
implementate in sistemul informational, serviciile si capacitatea unui sistem;

¢) audit fiduciar al TI (conformitatii, fiabilitatii). In cadrul acestui tip se verifica
conformitatea si fiabilitatea unui sistem informational, a unei aplicatii sau a unui
proces de activitate automatizat;

d) auditul proiectelor TI, in care un auditor intern verifica managementul si organizarea
unui proiect TI, de exemplu, implementarea unui sistem informational. Aspectele
importante pentru evaluare sint: organizarea proiectului, planificarea, persoanele si
responsabilitatile lor, resursele financiare, timpul, studiul de fezabilitate si
managementul schimbarilor;

e) analiza datelor, In care un auditor intern poate avea un rol in analiza datelor
financiare. Activitatea auditorului intern in acest tip de audit este de a extrage si
colecta informatiile financiare din baza de date a unui sistem informational, pentru a
crea cereri sau rapoarte care sint necesare pentru analiza datelor financiare.

7.2. In sectiunea cu instructiuni suplimentare sint prezentate citeva exemple si modele

ale tipurilor mentionate anterior, si anume, un audit TI asupra aplicatiilor contabile, un
auditul securitatii unei aplicatii si auditul fiabilitatii proceselor operationale.

8. Instructiuni suplimentare la NMAISP 16

8.1. Ulterior sint prezentate domeniile si obiectivele de control ale cadrului COBIT:
a) planificare si organizare:

- PO1: Definirea unui plan strategic al TI;

- PO2: Definirea arhitecturii informatiilor;

- P03: Determinarea directiei tehnologice;

- P04: Definirea organizarii si raporturilor de TI;

- POS5: Gestionarea investitiei in T1;
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- P06: Comunicarea scopurilor si directiilor stabilite de conducere;
- P07: Managementul resurselor umane;

- P08: Managementul calitatii;

- PO09: Evaluarea riscurilor;

- P10: Managementul proiectelor.
b) achizitionare si implementare:

- All: Identificarea solutiilor;

- AI2: Achizitionarea si mentenanta aplicatiilor informatice;
- AI3: Achizitionarea si mentenanta arhitecturii tehnologiilor;
- AlI4: Punerea in functiune a operatiunilor si utilizarii;

- AI5: Procurarea de resurse T1I;

- Al6: Managementul schimbarilor;

- Al7: Instalarea si acreditarea sistemelor.

¢) livrare si intretinere:

- DSI1: Definirea nivelurilor de deservire;

- DS2: Managementul serviciilor de la parti terte;

- DS3: Managementul performantei si capacitatii;

- DS4: Asigurarea deservirii continue;

- DSS5: Asigurarea securitatii sistemelor;

- DS6: Identificarea si atribuirea costurilor;

- DS7: Formarea si instruirea utilizatorilor;

- DS8: Oferirea de asistenta si consilierea cumparatorilor de TI;
- DS9: Managementul configurarii;

- DS10: Managementul problemelor si incidentelor;

- DSI11: Managementul datelor;

- DS12: Managementul echipamentului;

- DS13: Managementul operatiunilor.
d) monitorizare si evaluare:

- MEI1: Monitorizarea proceselor;

- ME2: Evaluarea caracterului adecvat al controlului intern;
- ME3: Asigurarea conformitatii normative;

- MEA4: Oferirea de guvernare a T1.

8.2. Ulterior se prezinta un exemplu de audit TI asupra aplicatiilor contabile:

Controale TI specifice vor fi necesare, de exemplu, pentru verificarea
setarii/configurarii calculatorului cu privire la principiile contabile, regulile de inregistrare,
transferul datelor in cartile mari §i verificarea tranzactiilor, care sint pasii de baza atunci
cind se desfasoara activitatea contabila pentru a produce informatii oportune, exacte §i
semnificative.

Conform Regulamentului general privind contabilitatea manageriala si altor acte
normative publicate in conformitate cu respectivul regulament, rapoartele / situatiile
financiare de baza care trebuie sa fie emise (Bilantul contabil, Tabelul privind rezultatul din
exploatare, Tabelul privind fluxul de numerar) si rapoartele in care informatiile din situatiile
financiare de baza sint raportate in detaliu (Tabelul privind schimbul activelor si obligatiilor
financiare, Tabelul privind schimbul datoriilor interne, Tabelul privind schimbul datoriilor
externe, Tabelul privind activele si obligatiile conditionate, Tabelul privind clasificarea
economica a veniturilor, Tabelul privind clasificarea organizationala a cheltuielilor, Tabelul
privind clasificarea functionala a cheltuielilor, Tabelul privind clasificarea economica a
cheltuielilor) ar trebui sa fie in conformitate cu legile, regulamentele si intrarile contabile
procesate in calculator.
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8.3. Ulterior se prezintd un formular care poate fi util in cadrul unui audit al securitafii
unei aplicatii.

EVALUAREA OBIECTIVELOR DE CONTROL ALE APLICATIEI

Norma

Probe /
Situatia
ideala

Probe /
Situatia
reala

Evaluarea /

riscurile

Recomandari

Exista o procedura de utilizare a
aplicatiei.

Aceasta procedura este semnata de catre
manager.

Aceasta procedurda descrie explicit
scopul, functionalitatea, manualul de
utilizare a aplicatiei.

15 | Datele sint stocate si distruse conform
politicii de arhivare.

16 | Modificarile

specificatiilor
sint executate conform procedurii de
management al schimbarilor.

aplicatiei

17 | Aplicatia are  un
evenimentelor.

registru  al

18 | Accesul la registrul evenimentelor este
limitat.

8.5. Ulterior se prezinta un exemplu de formular util in cadrul unui audit al fiabilitatii
proceselor operationale din cadrul unei aplicatii.

Aceasta procedurd este bine cunoscuta
de utilizatorii aplicatiei.

Criterii de

Aplicatia este implementatd conform
cerintelor  politicii  de  securitate
informationala.

Este elaboratd o procedura pentru
cazurile de urgenta cind este imposibila
utilizarea aplicatiei.

Exista o analizd / evaluare a riscurilor
aplicatiei.

Securitatea informationala este doar
unul din aspectele evaludrii riscurilor.

. < . . . Activitati
audit .. Masuri Riscuri . .t
Proces . . Masuri programate . cu privire
Riscuri manuale materiale
N . la date
semnificative
Nr. o E0 g ®m |20 — > — = %] > g = > >
g |E= EZ |2¢ |2 |2 |2 |35 Es | &£ | 2822 |8 =
S | 8 |E € |5 g S |E¢E g8 v wd |5 |&
= == 5 |29 g2 2 3. 8 <8 c N
(<] = = = = < & N =3 o = i = o
= =. » Q = = 8¢ o — o [¢] =
e S (8 g 0 =3 SIS S = o
® e = ) o w =} 2 =S
Z 2 52 g | & Rl g
= o o & g =8
= ﬁ ‘: - —_
a = bd =
Pasul 1
Pasul 2
Pasul 3

Este elaboratd si implementatd o
matrice de autorizare pentru aplicatie.

10

Fiecare utilizator al aplicatiei are
propriul sdu cod unic de acces (numele
utilizatorului si parola).

8.6. Ulterior se prezinta un exemplu de formular util pentru imaginea de ansamblu a
riscurilor TT in cadrul entitatii publice.

11

Numele de utilizator si parola este
implementat conform politicii  de
securitate informationala.

12

Existd o wunitate sau altd entitate
responsabila de suportul functional si
tehnic al aplicatiei.

13

Existd un Acord asupra nivelului de
calitate a serviciilor cu unitatea /
entitatea de suport.

. Documente
Sisteme disponibile,Riscurile Informatie
Directia Responsabil Proces| Responsabil | informational p .’ o <
. ... |proceduri,| TI aditionala
/ aplicatii |, ..
instructiuni
Dirl Procl SI1
All
Proc2 SI2
A21

14

Copierea de rezerva a datelor aplicatiei
are loc conform politicii de recuperare a
datelor.
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XVIII. AUDITUL PERFORMANTEI - NMAISP 17

1. Introducere
1.1. Nu existd o definitie a auditului performantei acceptata universal, insa glosarul din
NMAISP 22 ofera urmatoarea definitie:

., Auditul performantei este un audit al carui obiective se axeaza asupra unuia sau mai
multor aspecte ale economiei, eficientei sau eficacitatii cu care resursele au fost
utilizate”.

1.2. Auditele performantei ofera analize si concluzii obiective, care permit managerilor
entitatilor publice sd Tmbunitateasca performantele programelor / proiectelor si modul de
desfasurare a activitagilor operationale, sa reduca costurile, precum si sa ia decizii intr-o mai
mare cunostintd de cauza. Uneori auditul performantei mai este denumit audit de tip ,,valoare
pentru bani”, audit operational sau audit managerial.

1.3. Aceasta NMAISP prezintd principalele procese implicate in desfasurarea unui
audit al performantei. Se axeaza pe principalele diferente intre modul de desfasurare a
auditului performantei si modul de desfasurare a altor tipuri de audit sau misiuni de
asigurare.

2. Auditul performantei

2.1. Auditorul intern trebuie sa tina cont de urmatoarele concepte principale cu privire
la auditul performantei:

- auditul performantei necesitd o viziune a lucrurilor la nivel macro. Se axeaza pe
obiectivele managementului privind domeniile principale de activitate, masura si
modul 1n care aceste obiective sint realizate. Nu se preocupa de valabilitatea sau
corectitudinea tranzactiilor in parte;

- auditul performantei ajutd la generarea informatiilor potrivite privind raspunderea
manageriald. Ofera un mecanism care ajutd managerului entitatii publice si altor
manageri sa determine ,,valoarea banilor cheltuiti”;

- auditul performantei ajutd managementul sa imbunatifeasca pe viitor eficienta si
eficacitatea.  Identificd domeniile care trebuie Imbunatitite si orienteaza
managementul spre performante mai inalte;

- auditul performantei nu presupune auditarea politicilor. Nu analizeaza
rationamentele politicilor. Totusi, indica in ce aspecte aceste politici nu au fost
capabile sa atingd rezultatele planificate;

- auditul performantei nu presupune criticarea deciziilor manageriale. Recunoaste
prerogativa managementului de a lua decizii in lumina informatiilor disponibile.
buna cunostinta de cauza, care insa nu au fost valorificate.

2.2. Auditele performantei sint deseori efectuate in situatiile in care:

a) programele sau activitatile implica utilizarea unui volum semnificativ de resurse;

b) exista riscul de nerealizare a obiectivelor majore;

¢) programele sau activitatile prezintd interes pentru Parlament sau public.

2.3. Dat fiind faptul ca auditul performantei este un audit de tip ,,valoare pentru bani”,
el se axeaza pe aga numitii ,,cei trei E” — economia, eficienta si eficacitatea. Este important sa
se inteleaga semnificatia acestor termeni:

a) economie: mentinerea costurilor scazute — poate fi definitd ca minimalizarea
costurilor resurselor (umane, financiare si materiale) utilizate pentru o anumita
activitate, asigurind un nivel adecvat al calitatii. Reprezintd oare ca s-a facut cea mai
rezonabild utilizare a banilor publici? Desi conceptul de economie este bine definit,
nu e chiar atit de usor de efectuat un audit al economiei. Deseori este o sarcinad
provocatoare pentru un auditor intern sa evalueze daca resursele alese reprezinta cea

mai economicoasa utilizare a fondurilor publice si daca resursele disponibile au fost
utilizate in mod econom;

b) eficienta: utilizarea la maxim a resurselor disponibile — acest aspect, de asemenea,
tine de economie. Aceastd caracteristica se referd la resursele distribuite, la faptul
daca aceste resurse au fost utilizate in mod optimal sau satisfacator pentru a obtine
rezultatele, sau daca aceleasi rezultate sau rezultate similare in termeni de calitate si
timp ar fi putut fi obtinute cu mult mai putine resurse;

c) eficacitate: atingerea scopurilor sau obiectivelor stabilite — masura in care au fost
atinse rezultatele planificate ale unui program, proiect sau activitate.

2.4. Aceste definitii, relatiile, precum si diferentele intre aceste concepte trebuie
intelese clar de auditorii interni implicati intr-un audit al performantei. Mai multe informatii
in acest sens pot fi gésite in sectiunea cu instructiuni suplimentare.

3. Etapele unui audit al performantei

3.1. Auditul performantei urmeaza aceeasi pasi de bazd ca si orice alt tip de audit,
abordind aceleasi principii conform NMAISP, si anume:

a) planificarea strategica si anuald;

b) planificarea misiunii (studiul preliminar, obiectivele auditului, aria de aplicabilitate,

elaborarea intrebarilor de audit si sedinta de deschidere);

¢) lucrul in teren (colectarea probelor de audit, analiza constatarilor de audit,
supervizarea);

d) raportarea.

3.2. Totusi, abordarea utilizata pentru auditul performantei presupune anumite diferente

importante. Diferentele respective sint explicate in aceasta NMAISP.

4. Planificarea auditului performantei

4.1. Planificarea strategicd si anuald a auditelor performantei se efectueaza conform
SNAL

SNAI 2010 ,,Planificarea”. Conducatorul unitatii de audit intern planifica activitatea
de audit intern, in baza identificarii si evaluarii riscurilor, pentru a defini prioritatile
activitatii de audit intern in concordanta cu obiectivele entitatii publice.

4.2. Auditele performantei trebuie identificate in planul strategic si planul anual,
intocmite de UAI in baza evaluarii riscurilor. In planurile respective ele pot fi indicate ca
audite ale anumitor programe, proiecte sau activitati specifice, dupd caz. Ele trebuie discutate
si convenite cu managerul entitdtii publice, ca parte a procesului normal de elaborare a
planurilor respective.

4.3. In procesul planificarii este esential ca conducatorul UAI si acorde atentie speciala
identificarii domeniilor de activitate, care determind Tn mod special reusita entitatii publice
de a-si atinge obiectivele si / sau este foarte probabil sa fie monitorizate de public si posibil
criticate In caz de esec. Ca atare, aceste domenii ar putea beneficia de un audit al
performantei.

5. Studiul preliminar

5.1. Planificarea misiunii de audit al performantei se efectueaza conform SNAI.

SNAI 2200 ,,Planificarea misiunii de audit intern”. Auditorii interni elaboreaza un
plan pentru fiecare misiune de audit intern, care include obiectivele, aria de aplicabilitate,
calendarul si alocarea resurselor.

5.2. Planificarea este importantd pentru orice tip de audit, insd in cazul auditului
performantei aceasta etapa este de o importantd deosebitd. Datoritd caracterului si deseori
profilului Tnalt al unor astfel de misiuni, este esential ca echipa de audit sa inteleagd bine
domeniul ce urmeaza a fi auditat, sa stie ce si cum trebuie sa faca.

5.3. Imediat dupa anuntarea demardrii misiunii, primul lucru care trebuie facut este

Manual de audit intern

Cadrul normativ



Manual de audit intern

Cadrul normativ

170

efectuarea unui studiu preliminar. Aceasta etapa este echivalentd cu etapa planificarii
preliminare in alte tipuri de audit. Studiul respectiv constd dintr-o evaluare largd a
domeniului ce urmeaza a fi auditat, insd nu implicd nici o verificare sau testare detaliata.
Scopul studiului este de a asigura o mai buna orientare a misiunii, de a determina obiectivele
misiunii §i de a oferi o baza pentru intocmirea unui bun program de lucru.

5.4. Conducatorul UAI trebuie sa stabileascd un cadru pentru studiul preliminar si sa
identifice cine va realiza acest studiu. Perioada de timp acordata va varia de la o misiune la
alta, insd in mod normal nu ar trebui sa depaseasca 15-20 de zile de lucru. In acest cadru de
timp trebuie sa prevadd o perioada pentru stabilirea obiectivelor misiunii §i intocmirea
agendei sedintei de deschidere. Conducatorul UAI trebuie sd monitorizeze foarte atent
activitatea la aceasta etapa.

5.5. Auditorii interni trebuie sa tind cont de faptul ca auditul performantei nu presupune
o analizd comprehensivd a intregului domeniu selectat. In cazuri foarte rare, sau chiar
niciodata, auditorii interni nu vor reusi s examineze toate aspectele ce tin de performantele
inregistrate in cadrul unui program sau a unei activitati. Dimpotriva, auditorii interni trebuie
sd-si axeze atentia pe anumite aspecte specifice — probleme, Ingrijordri, riscuri §i oportunitati.
Identificarea acestora si a altor aspecte ce influenteaza performantele este un rezultat
potential al studiului preliminar.

5.6. Studiul preliminar trebuie sa includa:

a) colectarea informatiilor despre programul sau activitatea ce urmeaza a fi auditata:

- produsele anticipate si rezultatele preconizate;

- indicatori sau cum se cunoaste daca obiectivele au fost atinse;

- date financiare si statistice privind performantele inregistrate, precum si prognoze

de wviitor.

b) studierea actelor legislative si normative relevante;

c) cunoasterea aspectelor de gestionare a programului sau activitatii respective:

- numarul si amplasarea angajatilor;

- resursele fizice si de altd natura necesare;

- structura organizationald;

- masura si modul in care programul sau activitatea depinde de alte contributii din

cadrul sau din afara entitatii.

d) identificarea criteriilor (ele descriu de ce este nevoie si ce trebuie sd se facd), care
vor fi utilizate pentru a evalua aspectele auditate. Criteriile trebuie sa reprezinte
niste standarde rezonabile si realizabile de control al performantei, care vor fi
utilizate pentru a evalua cit de adecvate sint sistemele si practicile, precum si cit de
economicoase, eficiente si eficace sint operatiunile sau activitatile programului sau
proiectului. Ele pot fi formulate ca recomandéri sau masuri specifice sau ca practici
operationale bine definite;

e) colectarea informatiilor despre sistemele informationale relevante si identificarea
surselor de date potentiale, care ar putea fi utilizate drept probe de audit sau care ar
putea sa ajute la evaluarea programului sau activitatii;

f) identificarea oricaror probleme care ar putea afecta succesul programului sau
activitatii;

g) solicitarea opiniei managerilor si / sau personalului privind principalele probleme
afecteaza succesul programului sau activitatii.

5.7. Informatiile necesare pentru planificarea sau studiul preliminar pot fi obtinute prin

urmatoarele metode:

- discutii cu managerii si personalul;

- studierea rapoartelor de activitate;

- studierea dosarelor cu plingeri, rapoartelor Curtii de Conturi, rapoartelor

consultantilor, articolelor in ziare;

- observarea la fata locului.

5.8. Aceste abordari sint utilizate si in cadrul altor tipuri de audit, Tnsa in sectiunea cu
instructiuni suplimentare sint incluse anumite comentarii si explicatii relevante pentru auditul
performantei.

5.9. Indiferent de abordarea utilizata de auditorul intern pentru a colecta informatii in
timpul studiului preliminar, toate activitatile efectuate la aceasta etapa si la etapele ulterioare
trebuie documentate conform NMAISP. Interviurile realizate cu managerii si personalul
trebuie Tnscrise §i pastrate, de asemenea, organigramele, rapoartele, politicile si procedurile
interne, rapoartele privind performantele inregistrate, trebuie pastrate. Observatiile la fata
locului trebuie descrise corespunzator, inclusiv toate concluziile formulate.

6. Stabilirea obiectivelor misiunii

6.1. Planificarea misiunii de audit al performantei, si anume, stabilirea obiectivelor, se
efectueaza conform SNAI

SNAI 2210 ,,Obiectivele misiunii de audit intern”. Pentru fiecare misiune de audit
intern se stabilesc obiective.
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6.2. Dupa obtinerea si asimilarea acestor informatii de baza, urmatoarea etapa consta in
identificarea riscurilor asociate obiectivelor programului sau activitatii, fie pe baza unui
brainstorming sau analize SWOT. Astfel, se vor identifica domeniile asupra cérora trebuie sa
se concentreze atentia si se vor stabili prioritatile in utilizarea resurselor de audit.

6.3. In baza riscurilor identificate, este necesar si se determine obiectivele misiunii.
Numarul obiectivelor misiunii ar trebuie sa fie limitat la maximum trei. Prin limitarea
numarului obiectivelor misiunii se tinde ca misiunea sa fie mai concentrata, finalizata intr-o
perioada de timp rezonabila si cu un impact mai mare.

6.4. Obiectivele misiunii aratd ce doresc auditorii interni sd ob{ind prin efectuarea
misiunii respective si oferd un punct de referinta pe parcursul Intregii misiuni. Obiectivele
auditului performantei trebuie sa:

- reflecte economia, eficienta si eficacitatea;

- aiba un caracter normativ, adica sd necesite efectuarea unei comparatii a conditiilor
cu anumite criterii;

- abordeze problemele importante;

- poata fi atinse cu datele si resursele disponibile.

6.5. La formularea obiectivelor misiunii, auditorii interni trebuie sa ia decizia daca se
vor axa pe toti ,.cei trei E” sau limita doar la auditul economiei si/sau eficientei. In mod
alternativ, se poate limita aria de aplicabilitate a misiunii verificarea anumitor aspecte
specifice, cum ar fi anumite probleme, riscuri, ingrijorari si oportunitati specifice.

6.6. La stabilirea obiectivelor auditului performantei este esential de a tine cont de
faptul ci acestea trebuie si reflecte performantele programului sau activitatii. in cadrul
acestor misiuni, auditorii interni evalueaza cit de adecvate sint performantele managerilor si,
daca este cazul, ajuta la imbunatatirea lor.

6.7. Obiectivele misiunii pot fi de natura descriptivda sau normativa. Obiectivele
descriptive au scopul de informare despre o anumitd conditie. Pe de alta parte, obiectivele
normative necesitd compararea unei conditii cu anumite criterii specificate — politica,
procedura, acord formal, lege, regulament, etc.

6.8. In general, auditul intern tine mai mult de obiective normative — care necesita
compararea unei conditii cu un criteriu specific, de exemplu:

- determinarea faptului daca ministerul a {inut cont de necesitatile viitoare anticipate
si de necesitatile curente ale managementului la dezvoltarea noii baze de date a
beneficiarilor de indemnizatii sociale;

- evaluarea faptului daca planurile ministerului {in cont de majorarea volumului de
trafic rutier 1n viitor;

- determinarea faptului dacd Ministerul a stabilit proceduri adecvate pentru
asigurarea pastrarii unor standarde academice similare in toate scolile din intreaga
tara.
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7. Determinarea ariei de aplicabilitate
7.1. Planificarea misiunii de audit al performantei, si anume, determinarea ariei de
aplicabilitate, se efectueaza conform SNAI.

SNAI 2220 ,,Aria de aplicabilitate a misiunii de audit intern”. Aria de aplicabilitate
trebuie sa fie suficienta pentru realizarea obiectivelor misiunii de audit intern.

7.2. Ulterior definirii obiectivelor misiunii, se determind aria de aplicabilitate a
acesteia. In planul strategic si planul anual se indica o arie larga de aplicabilitate a misiunii,
insd este foarte probabil ca aceasta sa fie revizuita dupa finalizarea studiului preliminar si
determinarea obiectivelor misiunii.

7.3. Pentru a stabili aria de aplicabilitate a misiunii, este necesar ca auditorii interni sa
raspunda la urmatoarele intrebari:

a) Ce anume este auditat?

b) Cine este auditat In mod primordial?

c¢) Ce criterii se vor folosi?

d) Unde va avea loc lucrul in teren?

7.4. La determinarea ariei de aplicabilitate finale a misiunii auditorii interni vor fine
cont de:

- dimensiunile s§i complexitatea programului sau activitatii care urmeazd a fi

auditata;

- profunzimea preconizatd a misiunii (se va axa doar pe economie §i eficientd, sau
va cuprinde si eficacitatea);

- extinderea geografica a programului sau activitatii;

- anumite schimbari potentiale majore in domeniul ce urmeaza a fi auditat, de
exemplu, restructurare, realocare a responsabilitatilor, introducerea unui noi sistem
informational. Astfel de schimbari ar putea influenta semnificativ accentele si
perioada de desfasurare a misiunii;

- nivelul competentei profesionale necesare;

- experienta precedenta.

8. Determinarea metodologiei auditului

8.1. Datorita naturii specifice a auditului performantei este necesar sd se aleaga cu
atentie metodologia care se va folosi pentru a evalua daca s-a realizat economia, eficienta si
eficacitatea. La determinarea abordarii, care va fi utilizate pentru obtinerea probelor, este
vital sa se tind cont de necesitatea de a obfine probe de audit competente, relevante si de
incredere (a se vedea NMAISP 5), ceea ce in mod normal va influenta deciziile auditorului
intern privind metodologiile adecvate.

8.2. In special pentru auditul performantei, auditorul intern va fi preocupat de
validitatea si credibilitatea metodelor folosite pentru colectarea si analiza datelor. Pentru a
asigura validitatea rezultatelor, metodele / tehnicile trebuie sd masoare exact ceea ce s-a
intentionat sa se masoare. Pentru a asigura credibilitatea rezultatelor, constatarile trebuie sa
ramind consecvente daca se efectueaza masurari repetate pe acelasi esantion de date.

8.3. Pentru fiecare obiectiv al misiunii, auditorul intern trebuie sa defineasca
metodologia necesard pentru a acoperi totalmente obiectivul si a oferi nivelul de asigurare
necesar pentru constatare. La definirea metodologiei, auditorul intern trebuie sa identifice
sursele de date care ar putea fi utilizate in calitate de probe de audit si s determine daca
aceste date pot fi considerate a fi valabile sau credibile. Pentru a decide ce metodologie se va
utiliza, trebuie sa se tind cont de urmatoarele:

- calitatea datelor colectate;

- controalele manageriale aferente fiecarui obiectiv, pentru a determina daca exista
controalele necesare si daca cele existente functioneaza in mod eficient (in baza a
citorva teste);

- respectarea criteriilor specifice (politica, procedurd, regulament, lege, rezultat
planificat, etc.), necesare pentru a atinge fiecare obiectiv al misiunii.
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8.4. Metodologia de audit trebuie proiectatd astfel incit sa ofere informatiile si
asigurdrile necesare pentru a atinge obiectivele misiunii. De exemplu, dacd obiectivul este de
a verifica daca se respectd o anumita lege, atunci conform metodologiei, legea trebuie sa fie
un criteriu — nu pur si simplu o cerinta de politici. Dacd metodologia prevede utilizarea unui
esantion, atunci 1n aceastad sectiune trebuie sa se discute ce tehnicad se va folosi (statistica sau
rationald), de ce s-a ales aceastd tehnica si ce limitdri pot exista fatd de constatari. La
determinarea metodologiei, auditorii trebuie sd compare metodologia cu obiectivele pentru a
asigura selectarea corecta a unitatilor ce urmeaza a fi auditate, a criteriilor, perioadei de timp,
functiei, programului sau activitatii, etc. si a locatiei in cadrul metodologiei pentru a asigura
realizarea obiectivelor.

9. Elaborarea intrebarilor (afirmatiilor) de audit

9.1. O alta etapa a planificarii constad in elaborarea intrebarilor de audit. Ele trebuie sa
fie clare si specifice si trebuie sa includa termeni limita, care sa poata fi definiti si masurafti.
Totalitatea intrebarilor elaborate trebuie sa abordeze in Intregime obiectivele misiunii, care
reprezinta primul pas spre identificarea problemelor (de ex. politicile motiveaza oare
conducerea regionald sd obtina rezultatele cerute? Dispune oare conducerea de informatiile
necesare pentru a obtine rezultatele cerute?). Daca obiectivele nu pot fi transformate in
intrebari axate pe actiuni, atunci ele trebuiesc redefinite.

9.2. La elaborarea intrebarilor de audit trebuie sa se tind cont si de urmatoarele:

- structurarea intrebarilor de audit, de exemplu prin restrictionarea fiecarei intrebari

la un singur aspect al problemei. Aceasta va permite investigarea separatd a
fiecarui aspect. Dupa care, constatarile obtinute pentru fiecare aspect vor putea fi
combinate pentru a oferi o solutie la problema definita;

- verificarea faptului daca dupa combinare intrebarile de audit formeaza un raspuns
general pentru problema sau chestiunea reflectatd in obiectivul misiunii;

- nu se adreseazd prea multe intrebdri. Dacd sint prea multe intrebari, se verifica
dacd acestea nu depasesc problema definitd de obiectivul misiunii sau dacad nu s-a
definit un obiectiv al misiunii prea vast si, ca rezultat, daca aria de aplicabilitate a
misiunii nu este prea larg;

- Intrebarile de audit nu trebuie sa fie prea detaliate. Daca intrebarile sint prea lungi,
este util de a le diviza in douad intrebari separate, de exemplu, cele care de fapt ar
trebui combinate pentru a forma o singura intrebare.

9.3. In afari de intrebari specifice care trebuie pregitite, exista citeva intrebari generice
principale, de care trebuie sa se tind cont in fiecare audit al performantei, precum
urmatoarele:

- De ce in general efectuati activitatea, functia sau procedura respectiva?

- Ce valoare adaugata genereaza ea?

- De ce o faceti in acest mod?

- Cum masurati performantele in domeniul examinat si ce sisteme existd n acest

sens?

- Dispuneti de indicatori de masurd si finte privind economia, eficienta si
eficacitatea si, daca da, ce arata ele?

- Ar putea fi facutd aceasta activitate la costuri mai mici fara a influenta eficienta
sau eficacitatea?

- Ar putea fi efectuatd ea intr-un mod mai eficient sau mai eficace?

9.4. Exista trei tipuri de baza ale intrebarilor de audit:

a) intrebari descriptive — de obicei intreaba care este (sau a fost) situatia sau conditia
actuald. Aceste tipuri de intrebari ar putea fi foarte utile la etapa studiului
preliminar;

b) intrebari normative — abordeaza diferenta intre o conditie observabila si un anumit
criteriu. In timp ce o intrebare descriptiva intreaba ,,cum este?” si se opreste aici, o
intrebare normativa mai intreaba ,,cum ar trebui sa fie?” si apoi compara aceste doua
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conditii;

c) intrebari de tip ,.cauzad si efect” — depasesc intrebarile descriptive §i normative
pentru a examina impactul, masura sau magnitudinea schimbarilor sau variatiilor.
De exemplu, ,,de ce departamentul nu respecta regulile cu privire modalitatea de
evaluare a cererilor de subventii?” sau ,,in ce masura nerespectarea acestor reguli
influenteaza succesul programului?”

9.5. Mai multe indrumari privind formularea intrebarilor de audit pot fi gasite in

sectiunea cu instructiuni suplimentare.

9.6. Dupa elaborarea intrebarilor de audit este important:

a) sd se determine ce date sint necesare pentru a raspunde la intrebarile de audit.
Termenul ,,date” se foloseste pentru a descrie sursele potentiale de informatii si
probe. Datele vor deveni informatii doar dupd ce vor fi analizate sau evaluate, la
etapa cind pot fi deja folosite in calitate de probe. In unele cazuri va fi evident de ce
date este nevoie pentru a raspunde la intrebarile de audit, in functie de cit de clar sint
formulate intrebarile respective. Insid deseori sint disponibile mult mai multe
informatii si auditorul intern nu are timp suficient pentru a le colecta sau nici o sursa
de informatii nu poate oferi un raspuns deplin. In astfel de cazuri trebuie si se
decida ce date vor oferi cel mai bun raspuns;

b) sa se identifice sursele / tipurile de date adecvate. Datele pot fi obtinute din surse de
date originale / primare sau din surse secundare. Datele originale sint generate de
auditorul intern, de exemplu, prin observatii directe. Datele secundare se obtin din
alte surse, cum ar fi de la unitatea auditata sau de la alti terti. Alegerea trebuie sa se
bazeze pe corectitudinea, credibilitatea, disponibilitatea si costul diferitor surse.
Auditul performantei deseori se bazeazd pe surse primare, cum ar fi observarile
directe si interviurile deschise, precum si pe surse secundare, cum ar fi dosarele;

c) sa se planifice procesul de colectare a datelor. Procesul de colectare a datelor
reprezintd cea mai importantd parte a oricarei misiuni. Dacd se colecteaza prea
putine date sau date eronate, ulterior se va cheltui timp mai mult pentru a remedia
aceastd greseala. Dacd se vor colecta prea multe date, unele din ele va trebui sa fie
ignorate sau nu vor putea fi analizate din cauza insuficientei de timp. Nici unul din
aceste rezultate nu este dorit sau cost-eficient;

d) sa se planifice procesul de analizd a datelor (constatarilor). Existd mai multe tehnici
care pot fi utilizate pentru a analiza si valida datele. O tehnica folositd foarte
frecvent in audit este colectarea si analiza datelor secundare, cum ar fi rapoartele
privind controlul calitatii, studiile si evaluarile programelor, efectuate de consultanti.
Pentru multe tipuri de date secundare nu este posibil s se obtind documentele de
lucru sau sa se evalueze calitatea personalului sau a mediului in care a lucrat acesta.
In astfel de cazuri, auditorul intern trebuie, cel putin, si verifice metodologia
utilizatd de consultant sau evaluator pentru a vedea daca s-au folosit aceleasi etape
ca si cele specificate Tn aceastd sectiune. Trebuie acordatd atentie maxima atunci
cind se vor prelua in raportul de audit date statistice sau informatii din anumite
rapoarte sau documente ale unitatii auditate. Nu este inteligent sa se faca acest lucru
fara vreun fel de ,,verificare a realitatii” sau audit al informatiilor, indiferent de
nivelul de calificare a autorului raportului sau documentului respectiv.

10. Sedinta de deschidere
10.1. Urmatoarea etapa este sedinta de deschidere, la desfasurarea careia auditorul
intern se conduce de prevederile SNAI

SNAI 1210 ,,Competentid”. Auditorii interni poseda cunostintele, priceperea si
competentele necesare exercitarii responsabilitatilor lor individuale. Personalul unitatii de
audit intern poseda sau obtin, in mod colectiv, cunostintele, abilitatile i alte competente
necesare pentru a-gi indeplini responsabilitatile.

SNAI 2230 ,,Alocarea resurselor pentru misiunea de audit intern”. Auditorii interni
stabilesc resursele corespunzatoare §i suficiente pentru realizarea obiectivelor misiunii de
audit intern, reiesind din evaluarea caracterului si complexitatii fiecarei misiuni de audit
intern, constringerilor de timp si a resurselor disponibile.

SNAI 2240 ,,Programul de lucru al misiunii de audit intern”. Auditorii interni
elaboreaza un program de lucru al misiunii de audit intern, care sa permita atingerea
obiectivelor acesteia.
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10.2. La organizarea sedintei de deschidere, trebuie sa se {ind cont de urmatoarele:

- aptitudinile, nivelul de experientd si orice cunostinte specializate, specifice,
necesare misiunii. Acestea au o importantd semnificativdi pentru auditul
performantei. In unele cazuri, cunostintele specializate necesare ar putea si nu fie
disponibile in cadrul UAI si ar putea fi necesare solutii alternative, precum
urmatoarele:

1. desemnarea temporara in cadrul echipei de audit, pe durata misiunii, a unei
persoane din cadrul entitatii publice, care detine cunostintele specializate
necesare;

ii. contractarea unei persoane, care detine cunostintele specializate necesare,
pentru oferirea asistentei si consultantei specializate.

- necesitatea de a avea un sef experimentat al echipei de audit;

- stabilirea unor termene si bugete realiste, insa provocatoare — din punct de vedere
al numarului de zile (ore) de lucru pentru auditorii interni si alte resurse (de
exemplu, cheltuieli de transport, diurna, etc.). De obicei, auditele performantei
dureaza mai mult decit auditele de alt tip;

- daca va fi posibil sd se obtind comentarii despre eficacitatea sistemului sau
programului de la utilizatorii finali, inclusiv publicul, prin intermediul sondajelor,
chestionarelor, etc.;

- datele limita pentru urméatoarele etape:

1. elaborarea chestionarelor;

ii. finalizarea lucrului in teren;

11i. evaluarea constatarilor;

iv. versiunea proiect si finald a raportului de audit.

metodologia care se va adopta.

10.3. Mai multe indrumari privind sedinta de deschidere pot fi gasite in NMAISP 4.
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11. Lucrul in teren in cazul auditului performantei
11.1. La etapa lucrului in teren, auditorii interni, ca si in cazul altor tipuri de audit, se
conduc de prevederile SNAIL

SNAI 2300 , Realizarea misiunii de audit intern”. Auditorii interni identifica,
analizeaza, evalueaza §i documenteaza informatii suficiente pentru realizarea obiectivelor
misiunii de audit intern.

SNAI 2310 ,Identificarea informatiilor”. Auditorii interni identifica un volum
suficient de informatii sigure, relevante si utile intru realizarea obiectivelor misiunii de audit
intern.

SNAI 2320 ,,Analiza si evaluarea”. Auditorii interni fundamenteaza concluziile i
rezultatele misiunii de audit intern in baza analizelor si evaluarilor corespunzatoare.

SNAI 2330 ,,Documentarea informatiilor”. Auditorii interni documenteaza informatia
relevanta in vederea justificarii concluziilor si rezultatelor misiunii de audit intern.

11.2. Auditele performantei difera de alte forme de audit prin faptul ca nu se preocupa
in mod special de sistemul de control si de operatiunile individuale ce trec prin sistemul
respectiv. In locul acestora echipa de audit trebuie s elaboreze intrebari adecvate in scopul
obtinerii informatiilor necesare pentru a putea conchide daca obiectivele au fost atinse sau
nu. Aceste intrebari, elaborate la etapa planificarii misiunii, se folosesc la etapa lucrului in
teren in timpul discutiilor cu conducerea, personalul si (daca este cazul) cu utilizatorii finali.

12. Colectarea probelor in cazul auditului performantei

12.1. Dupa definitivarea intrebarilor de audit si determinarea datelor necesare pentru a
raspunde la acestea, se va hotari in ce mod se vor obtine aceste date (probe de audit). Ulterior
sint prezentate tehnicile de colectare a datelor, folosite cel mai frecvent.

12.2. Analiza documentelor, care genereaza probe documentare, in format electronic
sau pe hirtie, reprezintd cea mai frecventd formd de colectare a probelor de audit.
Credibilitatea si relevanta probelor documentare trebuie evaluatd si comparatd cu obiectivele
misiunii. De exemplu, existenta unui manual operational nu reprezintd o proba precum ca
manualul se aplica in practicd. Documentele generate de sistemele de control managerial (de
ex. sistemul contabil sau sistemul de informatii manageriale) vor trebuie evaluate din punct
de vedere al controalelor care functioneaza in cadrul sistemelor respective.

12.3. Interviurile, care reprezinta o parte criticd a auditului performantei. La estimarea
costului interviului, o reguld buna este sa se ia in calcul o perioada de timp de doud ori mai
mare decit durata reald a interviului, timpul suplimentar fiind folosit pentru pregatirea
interviului si inregistrarea rezultatelor. Totusi, costul ar putea fi mult mai mare, in special in
cazurile in care sint necesare eforturi semnificative pentru a analiza rezultatele.

12.4. Interviurile reprezintd o sursa importantd de probe pentru auditorul intern, nsa
este necesar sd se identifice persoanele potrivite care s ofere informatiile necesare si, daca
acest lucru este posibil, este necesar sa se confirme din alte surse informatiile primite verbal.

12.5. Chestionarele, care reprezinta o modalitate foarte eficientd de colectare a probelor
de audit, 1n special in cazul 1n care este necesar sa se colecteze aceleasi date de la mai multe
surse similare (de ex. oficii teritoriale, beneficiarii unui program).

12.6. Inainte de a decide daca si se foloseascd chestionare pentru a colecta datele
necesare, trebuie sd se analizeze impactul asupra unitatii auditate. Este important sd se tina
cont de faptul ca desi aceastda metoda poate fi foarte eficienta pentru auditorul intern, daca se
utilizeaza gresit chestionarul devine o povara pentru unitatea auditatd, necesitind mult timp si
resurse din partea acesteia.
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12.7. Forma si structura intrebarilor din chestionar sint foarte importante.  Spre
deosebire de interviuri, unde se prefera evitarea Intrebarilor sugestive si utilizarea intrebarilor
deschise, in cazul chestionarelor intrebarile trebuie sa fie mai ordonate, permitind doar
raspunsuri bazate pe fapte, pentru ca ulterior toate raspunsurile sd poata fi analizate in acelasi
mod.

12.8. Analiza si verificarea datelor, care genereazd probe analitice. Analiza poate
include calcule, analize ale relatiilor, tendintelor si sabloanelor in datele obtinute de la
unitatea auditatd sau din alte surse relevante. De asemenea, pot fi ficute comparatii cu
anumite standarde sau puncte de reper din domeniul dat.

12.9. Observarea fizicd, in cadrul cireia trebuie sa se selecteze cu grija activitatile sau
institutiile care vor fi supune unei inspectari fizice. Ele trebuie sa fie reprezentative pentru
domeniul examinat. ,,Cred dupa ce vad” si observarea directa reprezinta niste surse de probe
mai credibile decit sursele secundare.

13. Analiza constatérilor in cazul auditului performantei

13.1. Constatarile de audit reprezinta probele specifice, colectate de auditorul intern
pentru a atinge obiectivele misiunii, pentru a putea raspunde la intrebarile de audit, pentru a
verifica anumite ipoteze, etc. La selectarea constatarilor de audit este esential sa se {ina cont
de obiectivele misiunii.

13.2. Evaluarea detaliatad a constatarilor de audit Tn mod normal se face la finele etapei
lucrului in teren, insd in mod normal constatarile de audit sint evaluate si pe parcursul
lucrului in teren. Totusi, anumite forme de evaluare a constatarilor de audit pot exista si la
etapa de raportare, fiindca anumite constatari de audit pot fi contestate de unitatea auditata si
pot fi necesare activitati suplimentare pentru a le putea justifica.

13.3. Constatarile de audit se obtin prin compararea criteriului de audit — cum trebuie
sa fie, identificat la etapa de planificare, cu conditia — ce s-a constatat in realitate.

13.4. Criteriul reprezintd niste standarde rezonabile pentru a controla si evalua
performanta, pentru a evalua cit de adecvate sint sistemele si practicile, precum si cit de
economicoase, eficiente si eficace sint operatiunile, programul sau activitatile. Criteriul de
audit reprezinta bunele practici — asteptarile unei persoane rezonabile si informate privind
situatia ,,care trebuie sa existe”.

13.5. Atingerea sau depasirea acestor criterii indicd ,,bune practici”’, pe cind
nerespectarea lor indicd necesitatea unor imbunatatiri. Daca criteriile nu au fost respectate,
auditorul intern trebuie sd identifice domeniile de imbunatatit, daca acest lucru este posibil,
precum s§i natura unor astfel de imbunatatiri si chiar modalitatea de implementare.

13.6. Mai jos sint prezentate exemple de criterii posibile:

- conform planului aprobat, proiectul trebuie sa se incadreze in 18 luni §i sa coste

aproximativ 24,5 mln. dolari SUA;

- tenderele internationale trebuie anuntate cu 45 de zile inainte;

- contractul se incheie cu ofertantul care a propus cel mai mic pref.

13.7. Conditia reprezinta starea de lucruri identificatd de auditor intern. Conditia se
refera la activitatile curente sau la situatia actuald. Conditia se compara cu criteriile pentru a
verifica daca diferenta intre conditie si criterii se incadreaza in nivelurile acceptabile.

13.8. Auditorul intern poate constata cd situatia actuald nu corespunde criteriilor, de
exemplu: nu s-au respectat regulamentele privind procedura de achizitii, impozitele pe venit
nu au fost colectate la timp sau costurile echipamentului IT depasesc estimarile.

13.9. Daca conditiile nu intrunesc criteriile, trebuie sa se examineze motivele si
consecintele generate. Astfel, se vor:

- examina informatiile relevante;

- defini problema si colecta informatiile despre cauzele deficientelor;

- evalua critic probele pentru a justifica constatarile;

- colecta probele suplimentare despre cauzele si efectele nerespectarii criteriilor.
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13.10. Dupa identificarea constatarilor de audit, urmatoarea etapa este determinarea
cauzelor si a efectelor acestora.

13.11. Cauza poate fi definita drept sursa sau factorul care contribuie la nereusita unei
actiuni. Este extrem de important sd se identifice cauza reald, si nu doar simptomele
constatarii. Doar astfel procedind, auditorul intern poate propune recomandari semnificative
si eficace pentru imbunatatirea situatiei.

13.12. Cauzele conditiilor nesatisfacatoare trebuie analizate pentru a identifica nu doar
de ce lucrurile nu au mers bine, dar si aspectele care trebuie imbunatatite, adicd modificarea
cauzei ar trebui sd prevind aparifia unor constatari similare pe viitor. Cauza poate fi in afara
sferei de control a unitatii auditate sau entitatii publice, astfel, este necesar de adus la
cunostinta conducerii, pentru ca aceasta, sa ia, eventual, masurile respective. Totusi, anumite
cauze sint complet in afara ariei de control a unitdtii auditate sau entitdtii publice, de
exemplu, calamitatile naturale, evenimentele economice internationale majore, crizele
valutare.

13.13. Cauze posibile ale conditiilor nesatisfacatoare pot fi, de exemplu, achitarea unui
pret exagerat pentru serviciile de constructie fiindca personalul contabil nu a stiut cum sa
verifice corect facturile prezentate, anumite indemnizatii sociale au fost achitate unor
beneficiari neeligibili fiindca baza de date nu se actualizeaza cu regularitate.

13.14. Efectul este rezultatul unui eveniment, adicd consecintele generate de
necorespunderea intre conditiile existente si criteriile relevante. Efectul unei constatari poate
fi cuantificabil, de exemplu, costul proceselor costisitoare de rambursare a taxelor, materiile
prime scumpe sau facilitatile fiscale neproductive, acestea putind fi estimate. Efectivele
calitative, determinate de lipsa controalelor, deciziile de proasta calitate sau lipsa de grija fata
de platitorii de taxe, pot fi si ele semnificative. Efectele trebuie sd determine necesitatea de a
intreprinde actiuni corective. Efectele puteau sd se fi produs in trecut, sa se producad in
prezent sau in viitor. Daca efectele deja s-au produs in trecut, trebuie identificate actiunile
care au fost luate pentru a le remedia (daca au fost luate) si de ce aceste actiuni nu au produs
rezultatele scontate.

13.15. In final, se formuleazi constatiri (concluzii) si recomandiri. Concluziile
reprezinta declaratii deduse de auditorul intern in baza constatdrilor, iar recomandarile
reprezintd actiunile sugerate de acesta in legaturd cu obiectivele misiunii. Din evaluarea
constatarilor de audit si a cauzelor si efectelor lor posibile, auditorul intern deriva constatarile
de audit preliminare. Constatarile se fac prin comparatie cu anumite criterii specifice.

13.16. Constatarile trebuie sa fie specifice si sa nu poate fi interpretate in mod diferit de
cititori. Forta constatarilor depinde de credibilitatea probelor ce stau la baza acestora si de
logica utilizata pentru a le formula.

13.17. Constatarile preliminare trebuie testate prin comparare cu probele acumulate si
discutate cu unitatea auditatd pentru a valida faptele si a beneficia de contributia lor la
formularea recomandarilor.

14. Supervizarea in cazul auditului performantei

14.1. Procedura de supraveghere si revizuire a auditului performantei se deruleaza in
conformitate cu SNAI si instructiunile oferite in NMAISP 8 — Gestionarea si evaluarea
calitatii activitatii de audit intern.

14.3. Conducatorul UAI asigura identificarea corectd a constatarilor de audit si
disponibilitatea probelor de audit pentru a le sustine. Este important ca acest lucru sa se faca
pe parcursul misiunii, §i nu doar la etapa finald. De asemenea, este necesar sa se asigure ca
timpul este utilizat eficient, aspect dificil in cazul auditului performantei, din cauza naturii
relativ nestructurate.

14.4. De asemenea, conduciatorul UAI trebuie si identifice constatirile de audit
importante, pentru a le comunica conducerii unitatii auditate cit de curind posibil, pentru a
evita eventuale ,,surprize”.

15. Raportarea rezultatelor auditului performantei

15.1. Procedurile pentru raportarea rezultatelor auditului performantei se efectueaza in
conformitate cu SNIA si instructiunile NMAISP 6 — Raportul de audit.

SNAI 2400 ,,Comunicarea rezultatelor”. Auditorii interni comunica rezultatele
misiunii de audit intern.

SNAI 2410 ,,Continutul comunicdarii”. Comunicarea rezultatelor misiunii de audit
intern include obiectivele §i aria de aplicabilitate, cit si concluziile, recomandarile
corespunzatoare §i planurile de actiuni.

SNAI 2440 ,,Diseminarea rezultatelor”. Conducatorul unitdtii de audit intern
comunica rezultatele misiunii de audit intern partilor corespunzatoare.

15.2. In raportul de audit este important si se specifice faptul ca astfel de tipuri de audit
se axeaza in special pe cei ,,3E”, spre deosebire de altele, care se axeaza mai mult pe
functionalitatea controalelor.

15.3. Tonul raportului de audit este de o importantd majord si fiindca se abordeazi
performantele manageriale si deseori acestea pot fi criticate, existd o probabilitate mai inalta
ca cititorii sd aiba o atitudine mai defensiva comparativ cu alte rapoarte. Tonul raportului de
audit determind in mare masura daca recomandarile de audit vor fi implementate sau nu.

15.4. La elaborarea raportului de audit, auditorul intern trebuie sd tind cont de
necesitatea de a se concentra pe chestiuni importante. Daca este identificata o deviere minora
de la un anumit criteriu (care probabil nu va influenta in mod semnificativ concluzia generala
privind performantele), atunci este mai bine sa fie omisa din raportul de audit sau sa fie
prezentatd verbal si inregistratd in dosarul de audit. La modul ideal, raportul de audit trebuie
sd confind doar chestiuni de importanta semnificativa pentru proiect, program sau activitate.

15.5. Auditorul intern trebuie sa reflecteze pe parcursul intregii perioade de lucru in
teren la forma si continutul raportului de audit.

16. Urmaérirea implementarii recomandirilor de audit in cazul auditului

performantei
16.1. Procedurile de urmarire a implementarii recomandarilor de audit oferite se
efectueazd conform SNAI si instructiunilor NMAISP 7 — Urmarirea implementarii

recomandarilor de audit.

SNAI 2340 ,,Supervizarea misiunii de audit intern”. Misiunile de audit intern sunt
supervizate corespunzdtor pentru a asigura realizarea obiectivelor, calitatea activitatii §i
dezvoltarea profesionala a personalului.

SNAI 2500 , Monitorizarea actiunilor ulterioare comunicarii rezultatelor”.
Conducatorul unitatii de audit intern stabileste si mentine un sistem care sa permitd
monitorizarea actiunilor intreprinse ca urmare a rezultatelor comunicate managerului
entitatii publice.

14.2. Conducatorul UAI monitorizeaza progresele inregistrate in cadrul auditului
performantei si revizuieste periodic activitatile desfasurate pe parcursul misiunii. Activitatile
efectuate si problemele aparute trebuie discutate detaliat cel putin o datd pe sdptamina,
preferabil cu implicarea tuturor persoanelor care participd la misiune.
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16.2. Dat fiind natura specifica a auditului performantei, cel mai probabil, urmarirea
implementarii recomandarilor de audit se va efectua sub forma unor misiuni de audit
specifice de urmarire a implementarii recomandarilor de audit ale auditelor precedente.

17. Instructiuni suplimentare la NMAISP 17

17.1. Instructiunile suplimentare la prezenta NMAISP au scopul sd ajute auditorul
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intern la formularea intrebarilor de audit, sd explice relatia intrebarilor de audit cu obiectivele
misiunii, precum si prezinta principalele tipuri si caracteristici ale interviului.

17.2. La elaborarea intrebarilor de audit (afirmatiilor), este util sd se stabileasca
legatura intre obiectivele misiunii §i intrebarile detaliate propriu-zise. Aceastd abordare are

patru niveluri:

i.  obiectivul misiunii, dupa cum a fost definit la etapa de planificare a misiunii;

ii.  problema (problemele). Problema este intrebarea la care auditorul intern
incearca sa gaseasca un raspuns. Definirea problemei este descrierea generald a
punctelor abordate in cadrul misiunii. Problema sau problemele, pe care se
axeazd auditul, sint definite sub formad de intrebari, de exemplu, ,,politica
existentd incurajeaza oare suficient de bine functionarii fiscali teritoriali sa
atinga rezultatele scontate?”;

1i.  divizarea problemei in principalele elemente ale sale, de obicei, 3 — 4 elemente.
Astfel, poate fi gasita structura logica pe care sa se bazeze intrebarile detaliate

de audit;

iv.  intrebarile de audit.
17.3. Tabelul de mai jos prezintda un exemplu al unei astfel de abordari.

2.1.4. Cum s-a analizat si aprobat evaluarea?

3. Exista 3.1 Ce pasi au 3.1.1. Cum s-au identificat potentialele parti /
aranjamente fost luati pentru | entitati interesate?
corespunzatoare a implica alte 3.1.2. Cine sint ele?

pentru coordonarea | parti / entitati
cu alte parti si
entitati interesate?

3.1.3. Cum au fost implicate organele regionale si
municipalititile in procesul de elaborare a
proiectului?

3.1.4. Ce imbunatatiri au putut fi facute?

3.1.5. Cu ce alte parti ar trebui sa se stabileasca
relatii de coordonare?

interesate in
procesul de
elaborare a
proiectului?

3.2. Cum au fost | 3.2.1. Ati putea descrie procesul prin intermediul
ele implicate in | caruia alte parti / entitati interesare sint implicate in
procesul de implementare?

gestionare a 3.2.2. Sinteti multumiti de aceste aranjamente?
proiectului? Daca nu, ce ati dori sa schimbati?

Tabelul 9
Obiectivul Este oare gestionat corespunzator programul de stat de
constructie a retelei de drumuri?
Problema Elementele Intrebarile de audit
problemei

1. Au fost definite
obiective clare
pentru proiect?

1.1. Care a fost
procesul de
identificare a
obiectivelor
proiectului?

1.1.1. Cine a fost responsabil de determinarea
obiectivelor si cum a fost organizat acest proces?
1.1.2. De ce tip de consultantd au beneficiat
persoanele care au definit obiectivele?

1.1.3. Ce criterii s-au utilizat la elaborarea
obiectivelor respective?

1.1.4. Ce alternative s-au analizat atunci cind s-au
aprobat obiectivele finale? De ce unele din ele nu
au fost selectate?

1.1.5. Cum s-a identificat si evaluat riscul ca
obiectivele stabilite sa nu fie intrunite?

1.1.6. Cum s-au evaluat si aprobat resursele
necesare pentru atingerea obiectivelor stabilite?

4. Exista vreun
proces de asigurare | eficient modul
a gestionarii

4.1. A fost 4.1.1. Cit de clar au fost stabilite responsabilitatile
si raspunderile?
de gestionare a | 4.1.2. Cum se invata anumite lectii in baza

continue a proiectului? greselilor efectuate in cadrul proiectului?
implementarii 4.1.3. Cit de clare si corecte sint estimarile
proiectului? costurilor proiectului?

4.1.4. Cit de apropiate sau departate sint costurile
estimate de cele reale?

4.1.5. Ce tip de informatii primiti si cit de frecvent?
4.1.6. Cum se monitorizeaza si raporteaza
costurile?

1.2. Sint oare
obiectivele
respective clare
si pe intelesul

1.2.1. Cum au fost comunicate obiectivele catre
manageri §i personal?

1.2.2. Ce alte actiuni au fost intreprinse pentru a se
asigura cd managerii si personalul au Inteles corect

celor care obiectivele si ca pot sa le implementeze?
trebuie sa le 1.2.3. Ce alte imbunatatiri pot fi facute 1n afara de
implementeze? | cele realizate deja?

2. In ce mod acest
proiect de
constructie a retelei
de drumuri sustine
planul general de
dezvoltare a
transporturilor?

2.1. S-a evaluat
impactul asupra
planului de
dezvoltare a
transportului?

2.1.1 In ce mod s-a evaluat acest impact?

2.1.2. Ce concluzii au fost formulate? Le putem
vedea si noi?

2.1.3. Au existat alte impacturi neprevazute, care au
mai aparut de atunci?

2.1.3. In timpul evalurii de ce contributii ati
beneficiat din partea altor subdiviziuni ale
ministerului sau a altor organizatii relevante?

17.4. Exista doua tipuri principale de interviuri:
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interviurile ad hoc, care tind sa fie destul de flexibile si pot fi folosite pentru a
confirma anumite idei, ginduri, perceptii, atitudini, etc. Desi nu este necesar sa se
pregateasca o agenda detaliatd pentru un astfel de interviu, este oricum important
s se prezinte principalele puncte care se vor discuta. Interviurile ad hoc sint
deseori utile la Inceputul unei misiuni, de exemplu, pentru a intelege situatia
generala, pentru a determina contextul curent sau pentru a forma o impresie despre
stilul de conducere, abordarea sau alte caracteristici ale persoanei intervievate. Ele
mai pot fi utile si spre sfirsitul misiunii pentru a discuta recomandarile posibile.
Acest tip de interviu, de obicei, se foloseste la intilnirile cu conducerea superioara.
Ele se gestioneazd cu dificultate si foarte mult timp poate fi pierdut pentru
discutarea unor chestiuni irelevante, daca auditorul intern nu reuseste sa controleze
in mod corespunzator interviul. Un alt dezavantaj este gradul inalt de subiectivism
sau adresarea spontana a unor intrebari sugestive. Ele uneori genereaza raspunsuri
spontane si informatii neasteptate (ceea ce poate fi atit un avantaj, cit si un
dezavantaj). Desi interviurile ad hoc necesita mai putind pregatire preliminara decit
interviurile structurate, in general ele implicid un volum de lucru mai mare. Insa
rata raspunsurilor este inalta si se obtine mai rapid;

interviurile structurate, care sint planificate si organizate cu grija. Pentru fiecare
sedinta se defineste un obiectiv clar — care de obicei este derivat din obiectivul
misiunii — si se pregateste un set logic si comprehensiv de Intrebari intercorelate.
Aceste Intrebari se folosesc pentru a gestiona si controla sedinta. Ele sint in special
utile pentru intervievarea managerilor operationali si a personalului. Ele pot fi
folosite de auditorii interni cu mai putind experientd si vor reduce riscul de
pierdere a timpului discutind chestiuni irelevante. Totusi, este nevoie de destul de
mult timp pentru pregatirea intrebarilor si de experientd pentru a identifica
intrebarile potrivite. In acelasi timp, exista riscul ci auditorul intern se va axa doar
pe intrebarile din lista si nu va incerca sa foloseasca nici o initiativa de a acorda
intrebari suplimentare in baza raspunsurilor primite anterior.
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XIX. GLOSARUL TERMENILOR S$I SIMBOLURILOR UTILIZATE

1. Introducere

1.1. Prezentul capitol contine:

- un glosar al termenilor de audit intern;

- o listd a celor mai utilizate simboluri in descrierile grafice (diagrame).

2. Glosarul termenilor de audit intern

2.1. Glosarul termenilor de audit intern deriva din Legea CFPI, SNAI, prezentele NMAISP,
precum si alte acte normative din domeniul auditului intern si MFC.

2.2. In sensul prezentelor NMAISP sint utilizate urmitoarele notiuni:

activitatile de control — politicile si procedurile stabilite pentru abordarea riscurilor si atingerea
obiectivelor entitatii publice.

afirmatia — o ipoteza sau declaratie. Procesul de testare se bazeaza pe afirmatii, adica auditorul
intern efectueaza testarea de audit pentru a descoperi probe Intru susfinerea unei afirmatii
predeterminate. Afirmatiile deriva din obiectivele misiunii, de asemenea, in baza obiectivelor misiunii
si afirmatiilor, se elaboreaza intrebarile de audit, care sunt obiectul testarii de audit.

aria de aplicabilitate — domeniul care delimiteaza activitatile auditorului intern in cadrul unei
misiuni. Este reflectatd in titlul misiunii si stabilita la etapa planificarii anuale a activitatii si planificarii
misiunii.

audit intern — activitate independenta si obiectiva care le oferd managerilor asigurare si
consultantd, desfasurata pentru a imbunatati activitatea entitatii publice. Aceasta are menirea sa ajute
entitatea publicd in atingerea obiectivelor sale, evaluind printr-o abordare sistematicd si metodica
sistemul MFC si oferind recomandari pentru consolidarea eficacitatii acestuia.

audit de conformitate — misiune care verificd respectarea cadrului normativ, a politicilor si a
procedurilor aplicate si, dupa caz, necesitatea imbundtatirii procedurilor de control intern utilizate
pentru a asigura respectarea legislatiei.

audit de sistem — misiune care examineaza sistemul MFC pentru a evalua eficienta functionarii
acestuia.

audit financiar — misiune care evalueaza functionarea adecvata si eficientd a procedurilor de
control intern aferente sistemelor financiare.

auditul performantei — misiune care examineaza utilizarea resurselor in cadrul unui program,
functii, operatiuni sau sistem de management pentru a determina daca resursele sint utilizate n cel mai
economic, eficient si eficace mod pentru indeplinirea obiectivelor entitatii publice.

auditul tehnologiilor informationale — misiune care examineaza eficacitatea MFC a sistemelor
informationale.

buna guvernare — mod de a guverna prin care se asigura atingerea obiectivelor cu respectarea
principiilor de transparentd si raspundere, economicitate, eficientd si eficacitate, legalitate si echitate,
etica si integritate.

carta de audit intern — regulament intern al unitatii de audit intern care defineste misiunea,
competentele, responsabilitatile si aria de aplicabilitate a activitatii de audit intern, stabileste pozitia
auditului intern in cadrul entitatii publice, autorizeaza accesul la documentele, bunurile si persoanele
relevante pentru indeplinirea corespunzatoare a misiunii de audit intern.

codul etic al auditorului intern — un ansamblu de principii si reguli de conduita, care
reglementeaza activitatea auditorilor interni / angajatilor din cadrul unitifilor de audit intern in
domeniul eticii profesionale.

conformitatea — respectarea cadrului normativ, reglementarilor interne, politicilor, procedurilor,
contractelor, planurilor sau altor cerinte.

conflictul de interese — conflictul dintre exercitarea atributiilor functiei detinute si interesele
personale ale auditorului intern, in calitatea sa de persoana privatd, care ar putea influenta
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necorespunzator indeplinirea obiectiva si impartiala a obligatiilor si responsabilitatilor ce 1i revin
potrivit legii.

controlul — orice actiune Intreprinsa de conducere sau de alte parti pentru a gestiona riscurile si a
spori probabilitatea cd scopurile si obiectivele stabilite vor fi atinse.

controlul adecvat — controlul adecvat este prezent daca conducerea planifica si organizeaza
activitatea Intr-un mod care oferd asigurare rezonabila ca riscurile la care este expusa entitatea publica
sint gestionate eficace si ca scopurile si obiectivele acesteia vor fi atinse in mod eficient si economic.

controlul financiar public intern — sistem general si consolidat instituit in sectorul public,
avind scopul de a promova gestionarea entitatilor publice conform principiilor bunei guvernari.

controlul intern — sistem organizat de managerul entitatii publice si personalul acesteia,
incluzind auditul intern, in scopul asigurdrii bunei guverndri, care cuprinde totalitatea politicilor,
procedurilor, regulilor interne, proceselor si activitatilor realizate in cadrul entitdtii publice pentru a
gestiona riscurile si a oferi o asigurare rezonabild privind atingerea obiectivelor si rezultatelor
planificate.

controlul preconizat — procedurile adecvate de control intern, care ar trebui sa existe §i sa
functioneze pentru a intruni obiectivele controlului.

constatarea de audit — declaratie adecvate ale faptelor, care reiese din compararea situatiei reale
cu un criteriu stabilit.

descrierea grafica (diagrama) — o descriere suficient de detaliatd a principalului flux de
documente/date si activitdti de control din cadrul unui proces pentru determina cel mai eficient mod
gestionare a riscurilor.

eficacitatea — gradul de indeplinire a obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si
raportul dintre efectul proiectat si rezultatul efectiv al activitatii respective.

eficienta — raportul dintre rezultatele obtinute si resursele utilizate pentru obtinerea acestora.

economicitatea — minimizarea costului resurselor alocate pentru atingerea rezultatelor estimate
ale unei activitafi, cu menginerea calitafii corespunzatoare a acestor rezultate.

entitatea publicd — autoritatea administratiei publice centrale sau locale, institutia publica sau
autoritatea/institutia autonoma care gestioneaza mijloace ale bugetului public national.

frauda — actul ilegal caracterizat prin ingelatorie, disimulare sau tradare a increderii, comis de o
persoana sau entitate publica in scopul obtinerii de mijloace banesti, bunuri/valori sau servicii ori al
eschivarii de la efectuarea platilor, pentru a-si asigura un avantaj personal ori in afaceri.

guvernarea entititii — ansamblul de procese si structuri implementate de conducere pentru a
informa, coordona, gestiona si monitoriza activitatile entitatii publice in scopul indeplinirii obiectivelor
acesteia.

independenta — libertatea fatd de conditiile care ameninta realizarea responsabilitatilor de audit
intern fara vreo interventie externa.

iregularitatea — incalcarea cadrului normativ si a reglementarilor interne relevante ale entitagii
publice, ce constd intr-o activitate sau o omisiune neintentionatd care afecteazd sau poate afecta
negativ activitatea entitatii publice.

managementul financiar si controlul — sistemul implementat si realizat de persoanele
responsabile de guvernare, administrare si de alt personal in conformitate cu cadrul normativ si
reglementarile interne, pentru a oferi o asigurare rezonabild ca fondurile publice sint utilizate de catre
entitatea publica in mod legal, etic, transparent, economic, eficient si eficace.

managerul entitatii publice — conducatorul celui mai Inalt nivel ierarhic al entitatii publice.

managerul operational — conducatorul responsabil de gestionarea unitatii organizationale la
fiecare nivel ierarhic al entitatii publice, exceptind managerul entitatii publice.

managementul riscurilor — procesul sistematic de identificare, evaluare, gestionare,
monitorizare §i control al riscurilor, organizat si efectuat In scopul asigurdrii rezonabile privind
atingerea obiectivelor entitatii publice.

materialitatea — nivelul erorii, neregularitatii sau inexactitatii maxim acceptabile pentru a nu
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influenta perceptia utilizatorului de informatie.

mediul de control — atitudinea si actiunile managerului entitatii publice privind importanta
controlului intern in cadrul entitdtii publice, atmosfera, disciplina si conditiile necesare realizarii
obiectivelor acesteia.

misiunea de audit intern — activitatea de evaluare, autorizata prin ordin si delimitata in timp, cu
o arie de aplicabilitate bine determinata, care se finalizeaza prin emiterea unui raport de audit.

misiunea de asigurare — examinarea obiectivd de catre auditorul intern a elementelor probante
pentru a furniza o evaluare independenta si obiectiva privind procesele de management al riscurilor, de
control si de guvernare. Caracterul si domeniul de aplicare al misiunilor de asigurare sint determinate
de catre auditorul intern.

misiunea de consiliere — activitatile cu caracter consultativ desfasurate la solicitarea specifica
din partea beneficiarului misiunii de consiliere. Caracterul si domeniul de aplicare al misiunilor de
consiliere sint convenite cu beneficiarul misiunii de consiliere.

obiectivele misiunii — enunturi generale stabilite la etapa planificarii misiunii, care definesc
rezultatele ce urmeaza a fi obtinute ca urmare a desfasurarii acesteia.

obiectivitatea — atitudinea mentald impartiald, care permite auditorilor interni si realizeze
misiunile intr-un mod care presupune credinfa in rezultatul muncii lor §i inexistenta unor
compromisuri semnificative privind calitatea. Obiectivitatea presupune ca auditorii interni sa nu-gi
subordoneze altor persoane judecata proprie in ceea ce tine de realizarea responsabilitatilor de audit.

persoana care ofera asistentd de specialitate si consultantd — persoana fizica / juridicd din
exteriorul entitatii publice sau interiorul sau persoand / subdiviziune din cadrul entitatii publice
prestatoare de asistentd si consultantd in domenii cum ar fi: contabilitate, economie, finante publice,
statistica, TIC, inginerie, drept, mediu si orice alte domenii necesare pentru a putea realiza misiunea.

proba de audit — toate informatiile, utilizate de auditor, pentru a ajunge la concluzia, ce sta la
baza constatarii de audit (opiniei) si cuprinde date din inregistrarile contabile, sistemele manageriale,
sistemele financiare, etc.

procedura — un ansamblu de reguli si / sau o actiune intreprinsd de o persoana pentru a oferi
probe, precum ca o actiune legald sau normativa a fost realizatd, de exemplu semnatura oficiala a unui
angajat desemnat pe un document ce permite efectuarea unei plati.

procesul — o succesiune de activitti, logic structuratad intr-o anumitd perioada, care utilizeaza
anumite resurse, adaugindu-le valoare, ofera un produs si ating un obiectiv definit.

profesionalismul — existenta capacitatilor intelectuale, cunostintelor, priceperilor si experientei,
obtinute prin pregatire si dezvoltare profesionald si utilizate 1n realizarea sarcinilor si
responsabilitatilor de audit intern.

rationamentul de audit — aplicarea cunostintelor si experientei in contextul stabilit de
standarde, precum si regulile conduitei profesionale, in situatia in care este necesard selectarea unei
alternative din mai multe posibile.

raspunderea manageriala — constientizarea si asumarea de catre managerul entitatii publice a
responsabilitatii pentru actiunile, deciziile si politicile promovate, inclusiv pentru maximizarea
rezultatelor prin optimizarea resurselor, pe baza principiilor bunei guvernari, precum si obligatia de a
raporta despre obiectivele si rezultatele atinse.

riscul — evenimentul posibil care poate avea impact negativ in ceea ce priveste atingerea
obiectivelor entitatii publice.

riscul inerent — riscul, care exista in legatura cu obiectivele activitatii analizate sau este inerent
acestora, Tnainte de a Intreprinde anumite activitati de control.

riscul controlat — riscul, pentru care au fost implementate activitati de control pentru atenuarea
acestuia.

riscul rezidual — expunerea la risc, raimasa dupa implementarea activitafilor de control.

riscul de control — probabilitatea de esuare a unei activitati de control, majorind nivelul riscului
rezidual.
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recomandarea de audit — propunerea formulatd pentru a corecta / ameliora deficientele constate
de auditorul intern ca rezultat al misiunii.

sistemul — o serie de procese inrudite si interconectate, menite sd contribuie la atingerea unui
obiectiv / rezultat general.

standard — norma profesionald, care delimiteaza cerintele necesare pentru executarea unei game
de activitati de audit intern, precum si pentru evaluarea activitatii de audit intern.

testul de conformitate — testul de audit efectuat pentru a analiza daca exista activitatile de
control preconizate si pentru a evalua modul de instituire a acestora.

testul substantial — procedura analitici menite sa testeze eficacitatea activitatilor de control
(gradul de atingere a obiectivelor de control), adica plenitudinea, legalitatea, corectitudinea si
valabilitatea tranzactiilor sau documentelor trecute prin proces / sistem sau valabilitatea oricarui
obiectiv al misiunii.

unitatea auditata — subdiviziunea organizationald ori structurald sau procesul supus evaluarii de
catre unitatea de audit intern.

unitatea de audit intern — subdiviziunea organizationald, functional independenta, din cadrul
entitatii publice abilitata sa efectueze auditul intern.

3. Simbolurile utilizate in descrierile grafice

3.1. Auditorul intern utilizeazd descrierile grafice (diagramele, flowchart-urile) pentru a
documenta procesul / sistemul, inclusiv activitatile de control.

3.2. La elaborarea descrierii grafice, auditorul intern utilizeaza simbolurile recomandate in
tabelul 10.

Tabelul 10
Simbolurile utilizate in descrierea grafica

Simbolul Utilizare si semnificatie

Simbolul procesului reprezinta orice proces, functie sau actiune si este cel

mai frecvent utilizat

Simbolul documentului este utilizat pentru a reprezenta orice tip de

document de intrare sau iesire

Simbolul conectarii cu pagina urmdtoare este utilizat pentru a indica, ca
descrierea grafica continud pe pagina urmatoare. Deseori, In acest simbol

este inserat numarul paginii pentru a facilita referinta

Simbolul de intrare/iesire reprezinta datele ce sint disponibile pentru intrari

D sau rezultate din procesare

Simbolul comentariilor este utilizat atunci cind sint necesare explicatii

suplimentare sau comentarii. Acest simbol este conectat la simbolul pe care

il explica printr-o linie punctata

Simbolul decizional este o jonctiune unde trebuie luata o decizie. O singura
intrare poate avea orice numar de solutii alternative, insd doar una singura va

fi selectata

Simbolul de conectare reprezinta iesirea spre sau intrarea de la o altd parte a
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Simbolul

Utilizare si semnificatie

aceleiasi descrieri grafice. De obicei, este utilizat pentru a intrerupe o linie
continud, care va fi prelungitd in alta parte. Este util de a indica numerele

paginilor de referinta pentru a localiza usor conectorii

Simbolul procesului alternativ este utilizat pentru a prezenta procesele

alternative

Simbolurile documentelor multiple sint utilizate pentru formulare constituite
din parti multiple, care pot avea circuite diferite. Poate fi necesara o
descriere narativa pentru a explica modul, in care sint identificate diferite

elemente ale formularului multiplu, spre exemplu, dupa nume sau culoare

Simbolul terminus este utilizat pentru a marca sfirsitul unui proces sau

subproces

Simbolul de pregitire este utilizat pentru a indica pregatirea unui nou

formular sau altor produse ale unui proces

Simbolul introducerii manuale este utilizat pentru a distinge intrarile

manuale si automate intr-un sistem TI

Simbolul operatiilor manuale este utilizat pentru a distinge operatiile

manuale si automate intr-un sistem TI

Simbolul de extragere este utilizat pentru a prezenta datele extrase dintr-un

element al unui proces

Simbolul de imbinare este utilizat pentru a prezenta date sau alte informatii,

care sint combinate intr-un oarecare mod

<Ol 9lC

Simbolul datelor stocate este utilizat pentru a preciza ca datele sint stocate

Legea privind controlul financiar public
intern

Legea privind controlul financiar public intern
nr. 229 din 23.09.2010

Monitorul Oficial nr.231-234/730 din 26.11.2010
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CUPRINS

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE
Articolul 1. Obiectul reglementarii si scopul legii
Articolul 2. Domeniul de aplicare
Articolul 3. Notiuni de baza
Articolul 4. Principiile bunei guvernari
Articolul 5. Componentele controlului financiar public intern

Capitolul IT
MANAGEMENT FINANCIAR SI CONTROL
Articolul 6. Scopul managementului financiar si controlului
Articolul 7. Obiectul managementului financiar si controlului
Articolul 8. Implementarea sistemului de management financiar si control
Articolul 9. Mediul de control
Articolul 10. Managementul performantelor si al riscurilor
Articolul 11. Activitati de control
Articolul 12. Informarea si comunicarea
Articolul 13. Monitorizarea si evaluarea
Articolul 14. Modalititi de organizare a sistemului de management financiar si control
control
Articolul 16. Raportarea sistemului de management financiar si control

Capitolul I1I

AUDIT INTERN
Articolul 17. Scopul si obiectul auditului intern
Articolul 18. Principiile fundamentale ale activitatii de audit intern
Articolul 19. Organizarea auditului intern
Articolul 20. Tipurile de audit intern
Articolul 21. Etapele activitatii de audit intern
Articolul 22. Drepturile si obligatiile conducatorului unitétii de audit intern
Articolul 23. Drepturile si obligatiile personalului unitatii de audit intern
Articolul 24. Drepturile si obligatiile managerului unitatii auditate
Articolul 25. Drepturile si obligatiile managerului entitétii publice
Articolul 26. Conflictul de interese
Articolul 27. Restrictii

Manual de audit intern Cadrul normativ

187




Manual de audit intern

Cadrul normativ

188

Articolul 28. Raportarea activitatii de audit intern

Capitolul IV
COORDONARE SI ARMONIZARE CENTRALIZATA
Articolul 29. Coordonarea controlului financiar public intern
Articolul 30. Consiliul controlului financiar public intern
Articolul 31. Interactiunea cu auditul public extern

Capitolul V
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII
Articolul 32. Intrarea 1n vigoare
Articolul 33. Organizarea executarii legii
Articolul 34. Abrogarea unor reglementari

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE
Articolul 1. Obiectul reglementarii si scopul legii
(1) Prezenta lege stabileste cadrul juridic al controlului financiar public intern.
(2) Scopul legii este consolidarea raspunderii manageriale pentru gestionarea optima a resurselor
conform obiectivelor entitatii publice, pe baza principiilor bunei guvernari, prin implementarea
sistemului de management financiar si control si a activitatii de audit intern in sectorul public.

Articolul 2. Domeniul de aplicare

Prevederile legii se aplica autoritatilor administratiei publice centrale si locale, institutiilor
publice, precum si autoritatilor/institutiilor autonome care gestioneaza mijloace ale bugetului public
national.

Articolul 3. Notiuni de baza

In sensul prezentei legi, se definesc urmitoarele notiuni:

activitati de control — politici si proceduri stabilite pentru abordarea riscurilor si atingerea
obiectivelor entitatii publice;

audit intern — activitate independenta si obiectivd care le oferda managerilor asigurare si
consultantd, desfasuratd pentru a imbunatafi activitatea entitatii publice. Aceasta are menirea sa ajute
entitatea publica in atingerea obiectivelor sale, evaluind printr-o abordare sistematicad si metodica
sistemul de management financiar si control si oferind recomandari pentru consolidarea eficacitatii
acestuia;

buna guvernare — mod de a guverna prin care se asigura atingerea obiectivelor cu respectarea
principiilor de transparentd si raspundere, economicitate, eficientd si eficacitate, legalitate si echitate,
etica si integritate;

carta de audit intern — regulament intern al unitdtii de audit intern care defineste misiunea,
competentele, responsabilitatile si aria de aplicabilitate a activitatii de audit intern, stabileste pozitia
auditului intern In cadrul entitdtii publice, autorizeaza accesul la documentele, bunurile si persoanele
relevante pentru indeplinirea corespunzatoare a misiunii de audit intern;

control intern — sistem organizat de managerul entitdtii publice si personalul acesteia, incluzind
auditul intern, in scopul asigurdrii bunei guverndri, care cuprinde totalitatea politicilor, procedurilor,
regulilor interne, proceselor si activitatilor realizate in cadrul entitatii publice pentru a gestiona
riscurile si a oferi o asigurare rezonabila privind atingerea obiectivelor si rezultatelor planificate;
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control financiar public intern — sistem general si consolidat instituit in sectorul public, avind
scopul de a promova gestionarea entitatilor publice conform principiilor bunei guvernari,

economicitate — minimizarea costului resurselor alocate pentru atingerea rezultatelor estimate ale
unei activitati, cu mentinerea calitatii corespunzatoare a acestor rezultate;

eficienta — raportul dintre rezultatele obginute si resursele utilizate pentru obtinerea acestora;

eficacitate — gradul de indeplinire a obiectivelor programate pentru fiecare dintre activitati si
raportul dintre efectul proiectat si rezultatul efectiv al activitatii respective;

entitate publica — autoritate a administratiei publice centrale sau locale, institutie publica sau
autoritate/institutie autonoma care gestioneaza mijloace ale bugetului public national,

frauda — act ilegal caracterizat prin inselatorie, disimulare sau tradare a increderii, comis de o
persoana sau entitate publica In scopul obtinerii de mijloace banesti, bunuri/valori sau servicii ori al
eschivarii de la efectuarea platilor, pentru a-si asigura un avantaj personal ori in afaceri;

neregularitate — incalcare a cadrului normativ si a reglementarilor interne relevante ale entitatii
publice, ce constd intr-o activitate sau o omisiune neintentionatd care afecteazd sau poate afecta
negativ activitatea entitatii publice;

manager al entitatii publice — conducator al celui mai inalt nivel ierarhic al entitatii publice;

manager operational — conducator responsabil de gestionarea unitatii organizationale la fiecare
nivel ierarhic al entitatii publice, exceptind managerul entitafii publice;

management financiar §i control — sistem implementat si realizat de persoanele responsabile de
guvernare, administrare si de alt personal in conformitate cu cadrul normativ si reglementarile interne,
pentru a oferi o asigurare rezonabila ca fondurile publice sint utilizate de cétre entitatea publica in mod
legal, etic, transparent, economic, eficient si eficace;

management al riscurilor — proces sistematic de identificare, evaluare, gestionare, monitorizare
si control al riscurilor, organizat si efectuat in scopul asigurdrii rezonabile privind atingerea
obiectivelor entitatii publice;

mediu de control — atitudine si actiuni ale managerului entitatii publice privind importanta
controlului intern in cadrul entitdtii publice, atmosfera, disciplina si conditiile necesare realizarii
obiectivelor acesteia;

misiune de audit intern — activitate de evaluare, autorizata prin ordin si delimitatd in timp, cu o
arie de aplicabilitate bine determinata, care se finalizeaza prin emiterea unui raport de audit;

raspundere manageriald — constientizare si asumare de catre managerul entitdtii publice a
responsabilitatii pentru actiunile, deciziile si politicile promovate, inclusiv pentru maximizarea
rezultatelor prin optimizarea resurselor, pe baza principiilor bunei guvernari, precum si obligatia de a
raporta despre obiectivele si rezultatele atinse;

risc — eveniment posibil care poate avea impact negativ in ceea ce priveste atingerea obiectivelor
entitatii publice;

unitate de audit intern — subdiviziune organizationald, functional independentd, din cadrul
entitatii publice abilitata sa efectueze auditul intern;

unitate auditata — subdiviziune organizationala ori structurald sau proces supus evaluarii de catre
unitatea de audit intern.

Articolul 4. Principiile bunei guvernari

(1) Principiile bunei guvernari sint transparentd si rdaspundere, economicitate, eficientd si
eficacitate, legalitate si echitate, etica si integritate in activitatea entitatii publice.

(2) Managerului entitatii publice 1 se atribuie raspunderea manageriala pentru asigurarea
principiilor bunei guvernari.

Articolul 5. Componentele controlului financiar public intern

(1) Pentru promovarea unei bune guverndri a entitdtilor publice, se implementeazd controlul
financiar public intern, care include:
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a) managementul financiar si controlul;

b) auditul intern;

¢) coordonarea si armonizarea centralizata.

(2) Responsabil pentru asigurarea prevederilor mentionate la alin.(1) lit.a) si b) este managerul
entitatii publice, iar pentru executarea prevederii de la alin.(1) lit.c) — Ministerul Finantelor.

Capitolul IT
MANAGEMENT FINANCIAR SI CONTROL
Articolul 6. Scopul managementului financiar si controlului
Managerul entitatii publice organizeaza sistemul de management financiar si control pentru a
asigura atingerea obiectivelor entitatii publice prin:
a) eficacitatea si eficienta operatiunilor;
b) conformitatea cu cadrul normativ si cu reglementarile interne;
¢) siguranta si optimizarea activelor si a pasivelor;
d) siguranta si integritatea informatiei.

Articolul 7. Obiectul managementului financiar si controlului

Obiecte ale managementului financiar si controlului sint toate activitatile si procesele din cadrul
entitatii publice, inclusiv elaborarea §i executarea bugetelor, elaborarea programelor, evidenta
contabild, raportarea si monitorizarea.

Articolul 8. Implementarea sistemului de management financiar si control

Managerul entitatii publice implementeaza sistemul de management financiar si control conform
Standardelor nationale de control intern in sectorul public, {inind cont de complexitatea si domeniul de
activitate al entitatii publice, in baza urmatoarelor componente:

a) mediul de control,

b) managementul performantelor si al riscurilor;

¢) activitatile de control;

d) informarea si comunicarea;

€) monitorizarea si evaluarea.

Articolul 9. Mediul de control

Managerul entitdtii publice mentine un mediu de control favorabil functionarii sistemului de
management financiar §i control prin:

a) integritatea personald, profesionala si etica conducerii si personalului;

b) stilul de conducere;

¢) structura organizational;

d) divizarea obligatiilor si responsabilitatilor;

e) politici si practici privind resursele umane;

f) competenta personalului.

Articolul 10. Managementul performantelor si al riscurilor

(1) Managerul entitatii publice si managerii operationali stabilesc obiective si indicatori de
performanta pentru activitatea entitatii publice, fiind responsabili de realizarea acestora.

(2) Managerul entitdfii publice si managerii operationali identifica, evalueaza, inregistreaza si
monitorizeaza sistematic riscurile ce pot afecta indeplinirea obiectivelor si realizarea performantelor
planificate si elaboreazd masuri de diminuare a probabilitatii riscurilor si/sau a impactului acestora.
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Articolul 11. Activitati de control

(1) Activitatile de control se organizeaza si se realizeaza in toate procesele operationale si la
toate nivelurile entitatii publice.

(2) Personalul entitatii publice, inclusiv managerul acesteia si managerii operationali, efectueaza
activitati de control care includ proceduri de autorizare si aprobare, divizarea sarcinilor, verificari,
supravegheri, reconcilieri, controale privind accesul la resurse, fara a se limita la acestea.

(3) In cadrul proceselor operationale se realizeaza activititi de control eficiente din punctul de
vedere al costului, care pot fi, in functie de momentul efectuarii:

a) controale ex-ante (preventive), care se organizeaza pina la realizarea unei operatiuni, prin
proceduri de control intern, pentru prevenirea erorilor, neregularitatilor, precum si a activitatilor
ineficiente sau necorespunzatoare;

b) controale curente, care se organizeaza in timpul unei operatiuni pentru detectarea si
excluderea erorilor sau neregularitatilor;

c) controale ex-post (ulterioare), care se organizeaza dupa realizarea unei operatiuni.

Articolul 12. Informarea si comunicarea

(1) Managerul entitatii publice si managerii operationali stabilesc principalele surse de informatii
necesare indeplinirii atributiilor, precum s§i cantitatea, calitatea, periodicitatea si destinatarii
informatiilor.

(2) Managerul entitatii publice organizeaza sisteme de informare si comunicare interna si
externd, care asigura circulatia rapida, completa si in timp util a informatiilor.

Articolul 13. Monitorizarea si evaluarea

(1) Managerul entitatii publice organizeaza monitorizarea in vederea evaludrii, actualizarii
oportune a sistemului de management financiar si control, precum si in vederea realizarii activitatilor
necesare pentru Inregistrarea i corectarea neregularitatilor constatate.

(2) Monitorizarea si evaluarea se realizeaza prin supraveghere continud, autoevaluare si audit
intern.

Articolul 14. Modalitati de organizare a sistemului de management financiar si control
[Alin.(1) art. 14 abrogat prin Legea nr.324 din 23.12.2013, in vigoare 01.01.2014]

(2) Managerul entitatii publice asigura instruirea persoanelor implicate in procesul implementarii
sistemului de management financiar si control.

(3) Sistemul de management financiar i control se organizeaza prin:

a) stabilirea obiectivelor, indicatorilor de performantd si elaborarea planurilor anuale si
strategice;

b) managementul riscurilor asociate atingerii obiectivelor si realizarii performantelor planificate;

c¢) planificarea, administrarea si raportarea privind realizarea obiectivelor si performantelor in
raport cu resursele;

d) managementul eficient al resurselor umane si asigurarea competentelor necesare indeplinirii
sarcinilor;

e) elaborarea si aprobarea structurii organizationale corespunzdtoare atingerii obiectivelor si
realizarii performantelor;

f) delegarea responsabilitatilor ce tin de luarea deciziilor, control si implementare;

g) documentarea si descrierea proceselor operationale de baza, operatiunilor si procedurilor de
lucru;

h) asigurarea eticii, integritatii si transparentei in cadrul entitatii publice;

1) divizarea obligatiilor si responsabilitatilor;
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j) intreprinderea masurilor adecvate de prevenire, depistare si corectare a neregularitatilor,
fraudelor si de recuperare a pagubelor produse de acestea;
k) proceduri anticoruptie.

[Art. 14 modificat prin Legea nr.324 din 23.12.2013, in vigoare 01.01.2014]

Articolul 15. Responsabilitati in organizarea sistemului de management financiar si control

(1) Managerul entitdtii publice este responsabil de organizarea sistemului de management
financiar §i control 1n entitatea publica.

(2) Managerii operationali sint responsabili in fata conducerii ierarhic superioare pentru
organizarea sistemului de management financiar si control in subdiviziunile pe care le administreaza.

(3) Fiecare angajat din cadrul entitatii publice contribuie la organizarea sistemului de
management financiar si control, detinind responsabilitdti si sarcini stabilite de managerul entitatii
publice.

Articolul 16. Raportarea sistemului de management financiar si control

(1) Managerul entitatii publice, in rezultatul autoevaludrii, apreciaza organizarea sistemului de
management financiar si control §i emite anual, pentru anul precedent, o declaratie privind buna
guvernare.

(2) Ministerul Finantelor reglementeaza modul de raportare privind organizarea si functionarea
sistemului de management financiar si control, precum si modul de auto-evaluare si intocmire a
declaratiei privind buna guvernare.

Capitolul 11T
AUDIT INTERN

Articolul 17. Scopul si obiectul auditului intern

(1) Scopul auditului intern este acordarea consultantei si asigurarea obiectiva privind eficacitatea
sistemului de management financiar si control, oferind recomandari pentru perfectionarea acestuia si
contribuind la Tmbunatatirea activitatii entitatii publice.

(2) Obiectul auditului intern cuprinde toate activitatile si procesele operationale ale entitatii
publice.

Articolul 18. Principiile fundamentale ale activitatii de audit intern

(1) Activitatea de audit intern se bazeaza pe urmatoarele principii:

a) independenta;

b) integritate;

c) obiectivitate;

d) competenta profesionald;

e) confidentialitate;

f) respectarea standardelor profesionale.

(2) Principiile fundamentale ale activitatii de audit intern se aplicd in conformitate cu Codul etic
al auditorului intern si cu Standardele nationale de audit intern.

Articolul 19. Organizarea auditului intern

(1) Managerul entitatii publice organizeaza functia de audit intern instituind o unitate de audit
intern In structura organizationald a entitdtii publice, daca aceasta este organ central de specialitate al
administratiei publice sau autoritate a administratiei publice locale de nivelul doi.

(2) Entitatile publice care nu cad sub incidenta alin.(1) au dreptul sd-si creeze unitate de audit
intern conform prevederilor alin.(4), (5) si (6).
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(3) Entitatile publice subordonate autoritatii administratiei publice centrale sau locale au dreptul
sa-si creeze unitate de audit intern cu acordul organului ierarhic superior, conform prevederilor
alin.(4), (5) si (6).

(4) Unitatea de audit intern se instituie in subordinea directa a managerului entitatii publice si i
raporteaza in mod direct acestuia.

(5) Unitatea de audit intern se creeaza in limita statelor de personal al entitatii publice.

(6) Managerul entitatii publice informeaza in scris Ministerul Finantelor despre crearea in cadrul
entitatii publice a unitatii de audit intern.

(7) Unitatile de audit intern ale autoritatilor administratiei publice centrale si locale au dreptul sa
efectueze auditul intern si in entitatile publice subordonate.

[Art. 19 modificat prin Legea nr.324 din 23.12.2013, in vigoare 01.01.2014]

Articolul 20. Tipurile de audit intern

In cadrul activitatii de audit intern se desfisoara urmatoarele tipuri de audit:

a) auditul de sistem, care examineaza sistemul de management financiar si control pentru a
evalua eficienta functionarii acestuia;

b) auditul de conformitate, care verifica respectarea cadrului normativ, a politicilor s1 a
procedurilor aplicate si, dupa caz, necesitatea imbunatatirii procedurilor de control intern utilizate
pentru a asigura respectarea legislatiei;

¢) auditul financiar, care evalueaza functionarea adecvata si eficientd a procedurilor de control
intern aferente sistemelor financiare;

d) auditul performantei, care examineaza utilizarea resurselor in cadrul unui program, functii,
operatiuni sau sistem de management pentru a determina dacd resursele sint utilizate in cel mai
economic, eficient si eficace mod pentru indeplinirea obiectivelor entitatii publice;

e) auditul tehnologiilor informationale, care examineaza eficacitatea managementului financiar si
controlului sistemelor informationale.

Articolul 21. Etapele activitatii de audit intern

Organizarea activitatii de audit intern include urmatoarele etape:
a) planificarea strategica si anuald;

b) realizarea misiunii de audit intern;

c) raportarea;

d) supravegherea implementarii recomandarilor.

Articolul 22. Drepturile si obligatiile conducatorului unitatii de audit intern

(1) Conducatorul unitatii de audit intern are urmatoarele drepturi:

a) sa dispuna de acces liber la bunurile, persoanele, informatiile, inclusiv in format electronic,
necesare pentru atingerea scopului i obiectivelor misiunii de audit intern;

b) sa informeze managerul entitatii publice despre cele mai recente tendinte si practici de succes
in domeniul auditului intern si s propund masuri de aliniere la acestea in scopul atingerii unui nivel
inalt de performanta a entitatii publice;

c) sa elaboreze, In caz de necesitate, instructiuni proprii de aplicare a Normelor metodologice de
audit intern 1n sectorul public, specifice sectorului de activitate;

d) sa propuna solutii de optimizare a activitafii unitafii de audit intern.

(2) Conducatorul unitatii de audit intern are urmatoarele obligatii:

a) sa elaboreze si sa Tnainteze spre aprobare managerului entitatii publice carta de audit intern;

b) sd elaboreze si sd inainteze spre aprobare managerului entitdtii publice planul strategic si
planul anual al activitatii de audit intern;

¢) s monitorizeze implementarea planului anual al activitatii de audit intern;
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d) sa organizeze si sd coordoneze activitatile de audit intern si sa supravegheze realizarea
acestora;

e) sa prezinte managerului entitatii publice rapoarte ale misiunilor de audit intern, precum si
raportul anual al activitatii de audit intern;

f) sa informeze periodic, cel putin trimestrial, managerul entitatii publice despre rezultatele
activitatii de audit intern;

g) sd monitorizeze procesul implementarii recomandarilor de audit;

h) sa asigure incadrarea auditorilor interni care au suficiente cunostinte si aptitudini, conform
Standardelor nationale de audit intern;

1) sa informeze 1n scris managerul entitatii publice si managerul unitatii auditate in cazul
descoperirii unor indicii de potentiale fraude in cursul misiunii de audit intern;

j) sd remitd Ministerului Finantelor spre avizare proiectul cartei de audit intern si al
instructiunilor proprii de aplicare a Normelor metodologice de audit intern 1n sectorul public;

k) sa remita Ministerului Finantelor copia cartei de audit intern, copia planului strategic al
activitatii de audit intern, copia planului anual al activitatii de audit intern, instructiunile proprii de
aplicare a Normelor metodologice de audit intern in sectorul public, precum si raportul anual al
activitatii de audit intern;

1) sa pastreze confidentialitatea informatiei acumulate in legatura cu efectuarea auditului intern.

[Art.22 modificat prin Legea nr.324 din 23.12.2013, in vigoare 01.01.2014]

Articolul 23. Drepturile si obligatiile personalului unitatii de audit intern

(1) Personalul unitatii de audit intern are urmatoarele drepturi:

a) sa dispuna de acces liber in incaperile entitafii publice;

b) sd primeasca si sd examineze documentele si datele relevante in format electronic, sa solicite
copiile si extrasele documentelor mentionate si sa ridice documentele in original, eliberind, pentru
fiecare, o copie si 0 notd de receptionare;

c) sa solicite si sd primeascd informatii si explicatii verbale sau scrise de la angajatii si
managerul unitatii auditate;

d) sa obtina suportul necesar din partea personalului unitafii auditate.

(2) Personalul unitatii de audit intern are urmatoarele obligatii:

a) sa activeze in conformitate cu cadrul normativ si principiile fundamentale ale activitatii de
audit intern;

b) sd intocmeasca o declaratie de interese inainte de Inceperea fiecarei misiuni de audit intern,
conform legislatiei 1n vigoare;

c) sa-si Tmbunatateasca cunostintele, priceperea si alte competente necesare printr-o pregatire
profesionald continud;

d) sd informeze imediat in scris conducatorul unitatii de audit intern in cazul descoperirii unor
indicii de potentiale fraude in cursul misiunii de audit intern;

e) sa pastreze confidentialitatea informatiei acumulate 1n legitura cu efectuarea auditului intern.

Articolul 24. Drepturile si obligatiile managerului unitatii auditate

(1) Managerul unitatii auditate are urmatoarele drepturi:

a) sa solicite si sd primeasca explicatii privind constatdrile si recomandarile expuse in proiectul
raportului de audit;

b) sd-si exprime in scris dezacordul privind constatarile si recomandarile expuse in proiectul
raportului de audit si sa ofere explicatiile relevante;

c) sd primeascad un exemplar al raportului de audit.

(2) Managerul si personalul unitatii auditate au urmatoarele obligatii:

a) sa ofere suport si sd coopereze cu personalul unitatii de audit intern;
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b) sa ofere informatii verbale si scrise, precum si explicatiile solicitate de personalul unitatii de
audit intern;

¢) sa prezinte documentele solicitate de personalul unitatii de audit intern si copiile acestora;

d) sa elaboreze planul de actiuni privind implementarea recomandarilor expuse in proiectul
raportului de audit;

e) sa asigure implementarea recomandarilor conform planului de actiuni;

f) sd informeze managerul entitatii publice si conducdtorul unitdtii de audit intern despre
implementarea recomandarilor conform planului de actiuni;

g) sd asigure conditii adecvate de lucru pentru personalul unitatii de audit intern.

Articolul 25. Drepturile si obligatiile managerului entitatii publice

(1) Managerul entitatii publice are urmatoarele drepturi:

a) sd organizeze functia de audit intern conform art.19;

b) sa solicite si sa primeasca de la unitatea de audit intern informatii privind activitatea de audit
intern desfasurata in cadrul entitatii publice.

(2) Managerul entitatii publice are urmatoarele obligatii:

a) sd organizeze auditul intern si sa asigure resursele necesare pentru ca acesta sa fie eficient;

b) sa ofere independentd organizationald si functionald unitatii de audit intern, inclusiv prin
subordonarea directa a acesteia fata de managerul entitdtii publice;

c) sa asigure independenta unitatii de audit intern in realizarea si raportarea activitatilor de audit
intern;

d) sa autorizeze personalul unitatii de audit intern printr-un ordin privind efectuarea misiunii de
audit intern;

e) sa solicite, in scris, de la persoane terfe informatia necesara pentru efectuarea auditului intern,
la cererea conducatorului unitatii de audit intern;

f) sa aprobe carta de audit intern, planul strategic si planul anual al activitatii de audit intern.

Articolul 26. Conflictul de interese

Personalul unitatii de audit intern va informa conducatorul acesteia despre existenta unui conflict
de interese in urmatoarele cazuri:

a) pe parcursul ultimului an, auditorul intern a fost angajat n unitatea auditata;

b) pe parcursul ultimului an, sotul/sotia sau rudele de pina la al doilea grad ale auditorului intern
au detinut functii de conducere 1n unitatea auditata;

¢) 1n alte circumstante ce genereaza conflicte de interese.

Articolul 27. Restrictii

(1) Se interzice imixtiunea 1n activitatea de audit intern in ceea ce priveste definirea ariei sale de
aplicabilitate, realizarea activitdtii si comunicarea rezultatelor.

(2) Conducdtorul si personalul unitatii de audit intern nu au dreptul:

a) sd realizeze sarcini operationale ale entitatii publice, cum ar fi: avizarea angajamentelor,
aprobarea tranzactiilor si a operatiunilor contabile sau elaborarea procedurilor de control intern;

b) sd dirijeze activitatea personalului entitdtii publice, exceptind cazurile de participare a acestuia
la realizarea misiunii de audit intern;

c) sa efectueze inspectii (revizii) financiare;

d) sa investigheze fraude.

Articolul 28. Raportarea activitatii de audit intern
Unitatea de audit intern prezinta Ministerului Finantelor rapoarte cu privire la activitatea de audit
intern in forma si termenele stabilite de minister.
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Capitolul IV
COORDONARE SI ARMONIZARE CENTRALIZATA

Articolul 29. Coordonarea controlului financiar public intern

Ministerul Finantelor este responsabil de elaborarea si monitorizarea politicii in domeniul
controlului financiar public intern si indeplineste urmatoarele atributii:

a) elaboreaza, promoveaza si monitorizeaza politicile in domeniul controlului financiar public
intern;

b) elaboreaza si actualizeaza cadrul normativ in domeniul controlului financiar public intern;

¢) monitorizeaza si evalueaza calitatea activitatii unitatilor de audit intern;

d) monitorizeaza si evalueaza calitatea sistemului de management financiar si control;

e) prezintd Guvernului, pina la data de 1 iunie a fiecarui an, raportul anual consolidat privind
controlul financiar public intern pe anul precedent;

f) coordoneaza si/sau organizeazd instruirea In domeniul managementului financiar si
controlului, precum si instruirea auditorilor interni din sectorul public;

g) elaboreaza si dezvolta mecanismele de certificare a auditorilor interni;

h) avizeaza cartele de audit intern si instructiunile de aplicare a Normelor metodologice de audit
intern in sectorul public, specifice sectoarelor de activitate;

1) armonizeaza cadrul normativ in domeniul controlului financiar public intern cu bunele practici
internationale;

j) colaboreaza cu organismele internationale si institutiile de specialitate din domeniul
controlului financiar public intern.

[Art.29 modificat prin Legea nr.324 din 23.12.2013, in vigoare 01.01.2014]

Articolul 30. Consiliul controlului financiar public intern

(1) In scopul monitorizarii controlului financiar public intern, se instituie Consiliul controlului
financiar public intern ca organ consultativ pe 1ingd Ministerul Finantelor, cu urmatoarele atributii de
baza:

a) avizarea proiectelor de acte normative In domeniul controlului financiar public intern;

b) avizarea raportului anual consolidat privind controlul financiar public intern;

c) examinarea aspectelor problematice privind functionarea sistemului de control financiar
public intern si inaintarea propunerilor pentru remedierea acestora.

(2) Din Consiliu fac parte reprezentanti ai Ministerului Finantelor, ai unitatilor de audit intern ale
entitatilor publice, cadre didactice cu titluri stiintifice si alfi specialisti din domeniu.

(3) Regulamentul de functionare si componenta nominald a Consiliului se aproba prin ordinul
ministrului finantelor. Sursele de finantare a Consiliului sint prevazute distinct in planul de finantare al
Ministerului Finantelor.

Articolul 31. Interactiunea cu auditul public extern

In scopul informirii adecvate a auditului public extern, unitatile de audit intern colaboreazi cu
Curtea de Conturi si remit acesteia:

a) copia planului anual al activitatii de audit intern;

b) copia raportului anual al activitatii de audit intern.

Capitolul V
DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII
Articolul 32. Intrarea in vigoare
Prezenta lege intrd in vigoare la 12 luni de la data publicarii.

Articolul 33. Organizarea executdrii legii

Guvernul, in termen de 12 luni de la data publicarii prezentei legi:

a) va prezenta Parlamentului propuneri pentru aducerea legislatiei in vigoare in concordantd cu
prezenta lege;

b) va aduce actele sale normative in concordantd cu prezenta lege.

Articolul 34. Abrogarea unor reglementari

La data intrarii in vigoare a prezentei legi, se abroga:

a) notiunile de “Buna guvernare” si “Managementul riscurilor” din art.1 si titlul IX1 din Legea
nr.847-XIII din 24 mai 1996 privind sistemul bugetar si procesul bugetar (republicata in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2005, editie speciald), cu modificarile ulterioare;

b) notiunea de “audit intern” din art.1 si capitolul XIII din Legea nr.436-XVI din 28 decembrie
2006 privind administratia publica locald (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.32-35,
art.116), cu modificarile ulterioare.

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI Mihai GHIMPU

Chisinau, 23 septembrie 2010.
Nr.229.

Legile Republicii Moldova

229/23.09.2010 Lege privind controlul financiar public intern //Monitorul Oficial 231-234/730,
26.11.2010
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Codul etic al auditorului intern
Carta de audit intern

Ordin
cu privire la aprobarea Codului etic al auditorului intern
si Cartei de audit intern (Regulament-model
de functionare a unititii de audit intern)
nr. 74 din 10.06.2014

Monitorul Oficial nr.217-222/1044 din 01.08.2014

& sk 3k

INREGISTRAT:

Ministerul Justitiei

al Republicii Moldova

nr.982 din 17 iulie 2014

Ministru Oleg EFRIM

Intru realizarea prevederilor art.29 lit.b) din Legea nr.229 din 23 septembrie 2010 privind
controlul financiar public intern (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2010, nr.231-234, art.730),
ORDON:

1. Se aproba:

a) Codul etic al auditorului intern, conform anexei nr.1;

b) Carta de audit intern (Regulament—-model de functionare a unitatii de audit intern), conform
anexei nr.2.

2. Se abroga Ordinul ministrului finantelor nr.139 din 20 octombrie 2010 cu privire la aprobarea
Codului etic al auditorului intern si Cartei de audit intern (Regulament — model de functionare a
unitatii de audit intern) (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2010, nr.221-222, art.782).

MINISTRUL FINANTELOR Anatol ARAPU
Nr.74. Chisiniiu, 10 iunie 2014.

Anexa nr.1
la Ordinul ministrului finantelor
nr.74 din 10.06.2014

CODUL ETIC
al auditorului intern

I. DISPOZITII GENERALE
1. Codul etic al auditorului intern (in continuare — Codul) reprezinta un ansamblu de principii si
reguli de conduita, care reglementeaza activitatea auditorilor interni/angajatilor din cadrul unitatilor de
audit intern Tn domeniul eticii profesionale.
2. Codul este elaborat in concordanta cu prevederile Legii nr.158-XVI din 4 iulie 2008 cu privire
la functia publica si statutul functionarului public (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008,
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nr.230-232, art.840) si Standardelor nationale de audit intern, aprobate prin Ordinul ministrului
finantelor nr.113 din 12 octombrie 2012 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2012, nr.237-241,
art.1378).

3. Scopul Codului este promovarea culturii etice 1n activitatea de audit intern.

4. Codul urmareste atingerea urmatoarelor obiective:

a) definirea principiilor fundamentale necesare desfasurarii activitatii auditorului
intern/angajatului din cadrul unitatii de audit intern;

b) stabilirea normelor de conduitd in desfasurarea activitatii auditorului intern/angajatului din
cadrul unitatii de audit intern;

c) asigurarea evitarii conflictului de interese dintre auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii
de audit intern si unitatea auditata.

5. Atingerea obiectivelor Codului implica indeplinirea urmatoarelor cerinte de baza:

a) performanta — desfasurarea activitatii de audit intern la cei mai inalti parametri profesionali, in
scopul indeplinirii interesului public, In conditii de economicitate, eficienta si eficacitate;

b) profesionalismul — existenta capacitatilor intelectuale si experientei, dobindite prin
perfectionare profesionald continua si respectarea Codului etic al auditorului intern, comun tuturor
auditorilor interni/angajatilor din cadrul unitatilor de audit intern;

c) calitatea activitatii de audit intern — asigurarea corespunderii nivelului realizarii activitagii de
audit intern conform Standardelor nationale de audit intern, legislatiei in vigoare si bunelor practici
internationale;

d) increderea — promovarea bunelor relatii intre auditorii interni/angajatii din cadrul unitatilor de
audit intern, bazate pe principiile cooperarii, sustinerii si corectitudinii profesionale;

e) conduita adecvata — comportarea ireprosabila In realizarea atributiilor de serviciu;

f) credibilitatea — autenticitatea si obiectivitatea informatiei din rapoartele de audit intern.

6. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern este responsabil de propriul sau
comportament in exercitarea atributiilor de serviciu si informeaza in scris conducatorul unitatii de
audit intern Tn urmatoarele cazuri:

a) existenta neclaritatilor in aplicarea sau in domeniile de aplicare a prevederilor Codului;

b) aparitia conflictelor personale intre auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern
si managerul/angajatii unitatii auditate;

c) constringerea sa actioneze in mod inadecvat, lipsit de etica si sa incalce legislatia in vigoare.

7. Orice incalcare a normelor din Cod constituie abatere disciplinara, care se aplica conform
prevederilor legislatiei in vigoare.

8. Abaterile disciplinare vor fi examinate de catre Comisia de disciplind din cadrul entitatii
publice, cu adoptarea deciziei respective, conform procedurilor stabilite de legislatia in vigoare.

I1. PRINCIPII FUNDAMENTALE

9. In desfasurarea activititii auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern respecta
urmatoarele principii fundamentale:

- integritatea;

- independenta si obiectivitatea,

- competenta;

- confidentialitatea.

10. INTEGRITATEA

10.1. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitdtii de audit intern este corect, onest si

10.2. Principiul integritatii impune auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern sa
respecte urmatoarele reguli de conduita:

a) realizarea activitatii cu onestitate, constiinciozitate si rigurozitate;
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b) respectarea legislatiei si exercitarea obligatiunilor de serviciu in conformitate cu cerintele
functiei;
cadrul unitatii de audit intern sau se rasfring negativ asupra entitatii publice.

10.3. Integritatea implica corectitudine in desfasurarea activitatii de audit intern, onestitate in
realizarea actiunilor §i sinceritate in discutiile cu persoanele din unitatea auditatd si entitatea publica.
Relatiile cu colegii si angajatii unitatii auditate si entitatii publice se bazeaza pe aceleasi valori.

10.4. Activitatile private ale auditorului intern/angajatului din cadrul unitatii de audit intern nu
trebuie sd influenteze exercitarea atributiilor de serviciu si sa nu se rasfringd negativ asupra entitatii
publice. In acest context:

a) auditorul intern/angajatul din cadrul unititii de audit intern, care are relatii personale sau
familiale cu colegii sau angajatii unitatii auditate informeaza conducétorul unitatii de audit intern
despre conflictul de interese si nu se implica in realizarea misiunii de audit intern;

b) auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern nu utilizeaza functia sa pentru a-si
promova interesele personale;

¢) auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern informeaza conducatorul unitafii
de audit intern 1n cazul in care este implicat Intr-o actiune civild sau penala intentata impotriva sa;

d) auditorul intern/angajatul din cadrul unitdtii de audit intern utilizeazd proprietatea publica
numai in scopuri de serviciu.

10.5. Relatiile cu colegii si angajatii unitatii auditate se bazeaza pe corectitudine, onestitate si
sinceritate. In colectivul de munca este necesard crearea unui mediu de incredere, care permite
auditorului intern/angajatului din cadrul unitatii de audit intern exercitarea activitatilor de audit intern
in mod profesional.

10.6. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern este constient de
responsabilitatile sale pentru neadmiterea discriminarii din motive de gen, situatie matrimoniala,
dizabilitate, rasa, religie etc. Este inacceptabila orice forma de harfuire, abuz rasial si intimidare.

11. INDEPENDENTA SI OBIECTIVITATEA

11.1. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitdtii de audit intern asigura cel mai inalt nivel de
independenta si obiectivitate profesionald la colectarea, evaluarea si comunicarea informatiei despre
procesul auditat. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern evalueaza impartial
imprejurdrile relevante ale misiunii de audit intern si nu este influentat in formularea constatarilor si
recomandarilor de audit.

11.2. Principiul independentei si obiectivitdfii impune auditorul intern/ angajatul din cadrul
unitatii de audit intern sa respecte urmatoarele reguli de conduita:

a) manifestarea independentei si obiectivitdtii in tratarea aspectelor / problemelor aflate in
analiza;

b) evitarea implicarii in activitati sau relatii, care afecteaza obiectivitatea;

c) neacceptarea cadourilor si serviciilor in exercitarea atributiilor de serviciu, cu exceptia
semnelor de atentie simbolice, conform normelor de politete si ospitalitate prevazute de legislatie;

d) dezvaluirea faptelor, actiunilor care ar putea denatura raportarea rezultatelor misiunii de audit
intern.

11.3. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitétii de audit intern asigura respectarea principiului
de independenta si obiectivitate in realizarea activitatii de audit intern. Obiectivitatea nu trebuie sa fie
subminata de interese personale sau externe.

11.4. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern nu se implicd in activitatile de
audit in interes personal.

11.5. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitdtii de audit intern evitd orice indemn de
favoritism in relatiile cu colegii si angajatii unitatii auditate.

11.6. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern respecta normele de conduita si
evitd orice formd de abuz sau dependentd, care pot impiedica exercitarea atributiilor de serviciu.

12. COMPETENTA

12.1. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitdtii de audit intern detine competentele necesare
profesionale in vederea realizarii activitatii de audit intern.

12.2. Principiul competentei impune auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern
sa respecte urmatoarele reguli de conduita:

a) obtinerea consultantei din partea unui specialist in domeniu, in cazul in care auditorul
intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern nu dispune de aptitudini profesionale necesare pentru
a realiza misiunea de audit intern;

b) efectuarea misiunii de audit intern In conformitate cu cadrul legislativ si normativ in vigoare;

c) imbundtatirea continud a competentei profesionale, eficientei si calitatii activitatii de audit
intern.

12.3. Auditorul intern/angajatul din cadrul unititii de audit intern aplicad cadrul legislativ si
normativ relevant in activitatea sa, care-1 permit indeplinirea competenta a atributiilor de serviciu.

12.4. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern isi perfectioneaza abilitatile
necesare pentru exercitarea atributiilor de serviciu.

12.5. Obtinerea consultantei din partea unui specialist in domeniu nu elibereazd auditorul
intern/angajatul din cadrul unitdtii de audit intern de responsabilitatea pentru constatarile si
recomandarile formulate in cadrul misiunii de audit intern.

13. CONFIDENTIALITATEA

13.1. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitdfii de audit intern nu dezvadluie informatiile
obtinute in exercitarea atributiilor de serviciu, fard o autorizare a conducerii entitatii publice, cu
exceptia cazurilor care reprezintd o obligatie profesionala sau legala.

13.2. Principiul confidentialitatii impune auditorul intern/angajatul din cadrul unitdtii de audit
intern sa respecte urmatoarele reguli de conduita:

a) sa fie prudent in utilizarea si protectia informatiei obtinute in cadrul activitatii de audit intern;

b) sa nu utilizeze informatia obtinuta in cadrul activitatii de audit intern in interese personale sau
in oricare alt mod, care ar contraveni legislatiei in vigoare si/sau ar prejudicia obiectivele entitatii
publice.

13.3. Auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de audit intern asigurd protejarea informatiei
reflectate in corespondenta, documente, dosare si datele pastrate pe suport electronic privind unitatea
auditata.

III. DECLARATIA DE INTERESE
14. In scopul asigurarii independentei si obiectivitatii auditorului intern/angajatului din cadrul
unitatii de audit intern, inaintea demararii misiunii de audit intern, acesta completeaza Declaratia de
interese, care ofera informatii despre functiile sau interesele detinute de catre auditorul intern/angajatul
din cadrul unitdtii de audit intern in raport cu unitatea auditatd §i au un impact asupra activitatii
acestuia. Modelul Declaratiei de interese este prezentat in anexa la Codul etic al auditorului intern.
15. Declaratia de interese se anexeaza in dosarul curent al misiunii de audit intern.

Anexa
la Codul etic al auditorului intern

DECLARATIA DE INTERESE

Numele, prenumele:
Functia detinuta:
Entitatea publica:
Titlul misiunii de audit intern:
Unitatea auditata:
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Incompatibilitati in legituri cu unitatea auditata Da | Nu
Ati avut/aveti vre-o relatie oficiald, financiard sau personala cu cineva din unitatea
auditatd, care ar putea sd Va limiteze masura in care puteti sa Va interesati, sa
descoperiti sau sa constatati iregularitati si neajunsuri?
Aveti idei preconcepute fata de persoane, grupuri, organizatii sau obiective care ar
putea sd Va influenteze in misiunea de audit intern?
Ati avut/aveti functii sau ati fost/sunteti implicat (&) pe parcursul ultimului an in
activitatea unitatii auditate?

Au detinut/detin sotul/sotia, rudele pina la al doilea grad de rudenie ale auditorului
intern/angajatului din cadrul unitatii de audit intern functii de conducere, pe
parcursul ultimului an, in unitatea auditata?

Ati fost implicat (2) 1n elaborarea si implementarea sistemului de management
financiar si control al unitatii auditate?

Aveti vre-un interes direct sau unul de fond financiar indirect la unitatea auditata?

Alte circumstante, ce genereaza conflict de interese

Semnat
Data

Declaratia a fost examinata de:
Semnat
Data

Anexa nr.2
la Ordinul ministrului finantelor
nr.74 din 10.06.2014

CARTA DE AUDIT INTERN
(Regulament-model de functionare a unitatii de audit intern)

I. DISPOZITII GENERALE

1. Carta de audit intern reprezintd un model al Regulamentului-model de functionare al unitatii
de audit intern din cadrul entitatii publice.

2. Carta de audit intern defineste sfera de activitate a unitatii de audit intern, stabileste pozitia
acesteia in structura organizationald a entitatii publice, stipuleaza drepturile si obligatiile auditorilor
interni/angajatilor din cadrul unitatii de audit intern, autorizeaza accesul la personal, documente si
bunuri fizice, necesare indeplinirii corespunzatoare a activitatii de audit intern.

3. Carta unitatii de audit intern se elaboreaza in conformitate cu prezenta Cartd, Standardele
nationale de audit intern, Codul etic al auditorului intern si cadrul legislativ si normativ relevant.

4. Auditorii interni/angajatii din cadrul unitatilor de audit intern poartd raspundere pentru
nerespectarea prevederilor Cartei de audit intern conform legislatiei in vigoare.

II. MISIUNEA UNITATII DE AUDIT INTERN
5. Misiunea unitatii de audit intern este de a acorda consultanta si asigurari obiective privind
eficacitatea sistemului de management financiar si control, contribuind la obtinerea plusvalorii si
oferind recomandari pentru imbunatatirea acestuia.

6. Intru realizarea misiunii unitatii de audit intern, auditorul intern/angajatul din cadrul unitatii de
audit intern are acces la toate procesele si activitatile entitatii publice pentru a evalua daca sistemul de
management financiar si control este adecvat si functioneaza intr-un mod, care asigura:

a) eficacitatea si eficienta operatiunilor;

b) conformitatea cu cadrul normativ si cu reglementarile interne;

c) siguranta si optimizarea activelor si a pasivelor;

d) siguranta si integritatea informatiei.

III. STATUTUL: INDEPENDENTA SI AUTORITATE

7. Unitatea de audit intern este instituitd in subordinea directd a managerului entitatii publice si
raporteaza direct acestuia.

8. Auditorii interni/angajatii din cadrul unitatii de audit intern sint subordonati si raporteaza
conducatorului unitatii de audit intern.

9. Unitatea de audit intern este Tn drept sa realizeze misiuni de audit intern si Tn cadrul entitatilor
publice subordonate.

10. Activitatea de audit intern nu se supune imixtiunilor in ceea ce priveste definirea ariei sale de
aplicabilitate, realizarea activitdtii si comunicarea rezultatelor.

IV. ATRIBUTIILE ANGAJATILOR DIN CADRUL UNITATII DE AUDIT INTERN

11. Conducatorul unitatii de audit intern are urmatoarele atributii:

a) elaboreaza si Tnainteaza spre aprobare managerului entitatii publice proiectele Cartei de audit
intern si, In caz de necesitate, a instructiunilor proprii de aplicare a Normelor metodologice de audit
intern in sectorul public, {inind cont de specificul activitatii entitdtii publice;

b) remite Directiei de armonizare a controlului financiar public intern din cadrul Ministerului
Finantelor spre avizare proiectul Cartei de audit intern si al instructiunilor proprii de aplicare a
Normelor metodologice de audit intern in sectorul public, specifice sectorului de activitate;

c) elaboreaza si inainteaza spre aprobare managerului entitatii publice planul strategic si planul
anual al activitatii de audit intern;

d) remite Directiei de armonizare a controlului financiar public intern din cadrul Ministerului
Finantelor copiile Cartei de audit intern, instructiunilor proprii de aplicare a Normelor metodologice de
audit intern in sectorul public, planului strategic si planului anual al activitatii de audit intern, aprobate
de managerul entitatii publice;

e) organizeaza, coordoneaza si supravegheaza activitatea de audit intern;

f) informeaza periodic, minim trimestrial, managerul entitafii publice privind rezultatele
activitatii de audit intern;

g) elaboreaza si prezintd anual raportul privind activitatea de audit intern in sectorul public
Directiei de armonizare a controlului financiar public intern din cadrul Ministerului Finantelor,
conform formatului si in termenele stabilite;

h) informeaza managerul entitatii publice despre cele mai recente tendinte si practici de succes in
domeniul auditului intern si propune masuri de aliniere la acestea;

1) se expune privind incadrarea 1n activitatea unitatii de audit intern a angajatilor, care dispun de
cunostinte, aptitudini si experiente Tn domeniu;

Jj) asigura mentinerea unui inalt nivel al disciplinei de munca de catre auditorii interni/angajatii
din cadrul unitatii de audit intern;

k) stabileste obiectivele misiunii de audit intern de comun acord cu managerul entitatii publice si
determina aria de aplicabilitate a acesteia;

1) revizuieste si aproba planul misiunii de audit si programul de lucru al misiunii de audit intern;

m) examineaza proiectele rapoartelor de audit intern si documentele de lucru;

n) prezintd managerului entitdfii publice rapoarte ale misiunilor de audit intern, precum si
raportul anual privind activitatea de audit intern in sectorul public;
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0) instituie un mecanism de urmarire a implementarii recomandarilor de audit;

p) stabileste reguli privind protejarea si pastrarea dosarelor misiunilor de audit intern, cit si
transmiterea acestora catre utilizatorii interni sau externi;

q) informeaza imediat, printr-o notd informativa, managerul entitatii publice despre suspiciuni
privind fraudele;

r) 1si imbunatateste cunostintele, priceperea si alte competente necesare prin pregatire
profesionald continud;

s) elaboreaza si remite Directiei de armonizare a controlului financiar public intern din cadrul
Ministerului Finantelor propuneri de modificare a cadrului legislativ si normativ in domeniul auditului
intern public.

12. Personalul unitatii de audit intern are urmatoarele atributii:

a) efectueaza misiuni de audit intern pentru evaluarea sistemului de management financiar si
control al unitatii auditate si aplica tehnicile necesare pentru a atinge obiectivele misiunii de audit;

b) monitorizeazd implementarea recomandarilor de audit;

¢) informeaza imediat, printr-o notd informativa, conducétorul unitatii de audit intern despre
suspiciuni privind fraudele;

d) elaboreazd si prezintd spre examinare conducdtorului unitdtii de audit intern proiectul
raportului de audit intern;

€) comunicd §i convine cu managerul unitatii auditate asupra constatarilor si recomandarilor de
audit;

f) solicita Intocmirea de catre unitdtile auditate a planului de actiuni privind implementarea
recomandarilor de audit;

g) Intocmeste o declaratie de interese 1nainte de Inceperea fiecarei misiuni de audit intern;

h) 1isi imbundtiteste cunostinfele, priceperea si alte competente necesare prin pregatire
profesionald continua;

1) pastreaza confidentialitatea informatiei acumulate in legiturd cu efectuarea misiunii de audit
intern.

13. Conducatorul si personalul unitatii de audit intern sint in drept:

a) sa dispuna de acces liber la bunuri, persoane relevante, informatii utile si probante (inclusiv
cele in format electronic), pe care le considera necesare in atingerea scopului si indeplinirea
obiectivelor misiunii de audit intern;

b) sd obfind asistenta necesara din partea personalului entitatii publice, precum si servicii
specializate din cadrul sau din afara acesteia;

c) sa solicite copiile si extrasele documentelor relevante, sa ridice documentele in original,
eliberind o copie si 0 nota de receptionare pentru fiecare;

d) sa solicite si sd primeascd informatii si explicafii verbale sau scrise de la angajatii si
managerul unitatii auditate.

14. Conducatorul si personalul unitatii de audit intern nu au dreptul:

a) sa realizeze sarcini operationale ale entitatii publice, cum ar fi: avizarea angajamentelor,
aprobarea tranzactiilor si a operatiunilor contabile, precum si elaborarea si exercitarea procedurilor de
control intern;

b) sé efectueze inspectii (revizii) financiare;

¢) sa investigheze fraude;

d) sa dirijeze activitatea personalului entitatii publice, exceptind cazurile de participare a acestuia
in realizarea misiunii de audit intern.

V. INTERACTIUNEA CU AUDITORII EXTERNI
15. Conducatorul unitatii de audit intern colaboreaza cu auditorii externi pentru a se asigura ca ei
sint informati adecvat despre activitatea realizati de catre unitatea de audit intern. In acest context,
unitatile de audit intern remit Curtii de Conturi copiile:
a) planului anual al activitatii de audit intern;
b) raportului anual privind activitatea de audit intern in sectorul public.

VI. CADRUL LEGISLATIV SI NORMATIV APLICABIL

16. In activitatea sa, auditorii interni/angajatii din cadrul unitatii de audit intern se calauzesc de
urmatoarele acte legislative si normative:

a) Legea privind controlul financiar public intern;

b) Standardele nationale de audit intern;

c¢) Codul etic al auditorului intern;

d) Normele metodologice de audit intern in sectorul public;

e) instructiunile proprii de aplicare a Normelor metodologice de audit intern in sectorul public, in
cazul necesitatii acestora, tinind cont de specificul entitatii publice;

f) alte acte legislative si normative iIn domeniu.

Ministerul Finantelor

Ordin nr.74 din 10.06.2014 cu privire la aprobarea Codului etic al auditorului intern si Cartei de audit
intern (Regulament-model de functionare a unitatii de audit intern) /Monitorul Oficial 217-222/1044,
01.08.2014
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Regulamentul privind raportarea
activitatii de audit intern
In sectorul public

Ordin
cu privire la aprobarea Regulamentului privind raportarea
activitatii de audit intern in sectorul public
nr. 113 din 15.09.2011

Monitorul Oficial nr.166-169/1518 din 07.10.2011

% %k ok

Intru realizarea prevederilor art.28 al Legii nr.229 din 23 septembrie 2010 privind controlul
financiar public intern (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2010, nr.231-234, art.730),
ORDON:
1. Se aproba Regulamentul privind raportarea activitatii de audit intern in sectorul public
(Anexa).
2. Prezentul ordin intrd in vigoare din data publicarii.

MINISTRUL FINANTELOR Veaceslav NEGRUTA

Chisinau, 15 septembrie 2011.
Nr.113.

Anexa
la Ordinul ministrului finantelor
nr.113 din 15 septembrie 2011

REGULAMENT
privind raportarea activitatii de audit intern in sectorul public

I. INTRODUCERE

1. Regulamentul privind raportarea activitatii de audit intern in sectorul public (in continuare
Regulament) este elaborat intru realizarea prevederilor art.28 din Legea nr.229 din 23 septembrie 2010
privind controlul financiar public intern, Standardelor Nationale de Audit Intern, aprobate prin Ordinul
ministrului finantelor nr.113 din 12 octombrie 2012, Normelor metodologice de audit intern in sectorul
public, aprobate prin Ordinul ministrului finantelor nr.105 din 15 iulie 2013 si Cartei de audit intern
(Regulament — model de functionare a unitdtii de audit intern), aprobata prin Ordinul ministrului
finantelor nr.139 din 20 octombrie 2010.

[Pct. 1 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.161 din 21.11.2013, in vigoare 29.11.2013]

2. Regulamentul stabileste forma, modul si termenele de prezentare a Raportului privind

activitatea de audit intern in sectorul public (in continuare Raport).
3. Formularul Raportului este expus in anexa la prezentul Regulament.

206

II. OBIECTIVUL
4. Obiectivul prezentului Regulament consta in reglementarea modului de intocmire, termenului
si periodicitatii prezentarii de catre unitdtile de audit intern din sectorul public a Raportului.

III. DOMENIUL DE APLICARE
5. Prevederile prezentului Regulament se aplicd unitatilor de audit intern din cadrul autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, institutiilor publice, precum si autoritatilor/institutiilor
autonome care gestioneaza mijloace ale bugetului public national.
6. Prevederile prezentului Regulament nu se aplica unitatilor de audit intern din cadrul entitatilor
publice care se subordoneaza si raporteaza direct Parlamentului Republicii Moldova.

IV. STRUCTURA FORMULARULUI RAPORTULUI
7. Formularul Raportului include doudsprezece compartimente:
- I. Informatii generale;
- II. Statutul, structura si organizarea unitatii de audit intern;
- III. Independentad si obiectivitate;
- IV. Competenta;
- V. Asigurarea calitatii;
- VI. Natura activitatii;
- VIL. Evaluarea riscurilor si planificarea activitatii de audit intern;
- VIII. Planificarea misiunii de audit intern;
- IX. Realizarea misiunii de audit intern;
- X. Comunicarea rezultatelor;
- XI. Monitorizarea;
- XII. Alte informatii.
[Pct.7 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.161 din 21.11.2013, in vigoare 29.11.2013]

8. Compartimentul I Informatii generale este destinat pentru prezentarea informatiilor cu
caracter general cu privire la entitatea publica si persoana care intocmeste Raportul.

9. Compartimentul II. Statutul, structura si organizarea unitatii de audit intern este destinat
pentru prezentarea informatiilor privind statutul unitatii de audit intern, structura si pozitia ierarhica a
unitatii de audit intern, de asemenea, aplicarea cadrului normativ aferent organizarii unitatii de audit
intern.

10. Compartimentul III. Independenta si obiectivitate este destinat pentru prezentarea
informatiilor privind exercitarea principiilor de independenta si obiectivitate in realizarea misiunilor de
audit intern.

11. Compartimentul 1V. Competenta este destinat pentru prezentarea informatiilor privind
experienta de lucru, cunostintele, priceperea si competentele necesare exercitarii activitatii de audit
intern.

12. Compartimentul V. Asigurarea calitatii este destinat pentru prezentarea informatiilor privind
masurile de monitorizare si evaluare a eficacitatii generale a activitatii de audit intern.

13. Compartimentul VI. Natura activitatii este destinat pentru prezentarea informatiilor privind
modul in care activitatea de audit intern contribuie la perfectionarea sistemului de guvernare a entitdtii
publice, cit si a sistemului de management financiar si control (inclusiv de management al riscurilor).

[Pct.13 in redactia Ordinului Min.Fin. nr.161 din 21.11.2013, in vigoare 29.11.2013]

14. Compartimentul VII. Evaluarea riscurilor si planificarea activitatii de audit intern este

destinat pentru prezentarea informatiilor privind modul de evaluarea a riscurilor, cit si de stabilire a
prioritdtilor pe termen lung si anuale ale activitatii de audit intern.
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[Pct. 14 in redactia Ordinului Min.Fin. nr.161 din 21.11.2013, in vigoare 29.11.2013]

15. Compartimentul VIII. Planificarea misiunii de audit intern este destinat pentru prezentarea
informatiilor privind aria de aplicabilitate, obiectivele, calendarul si alocarea resurselor Intru
desfasurarea misiunii de audit intern.

16. Compartimentul IX. Realizarea misiunii de audit intern este destinat pentru prezentarea
informatiilor privind programul de testare, informatiile colectate pe parcursul misiunii de audit intern,
precum si constatarile de audit.

17. Compartimentul X. Comunicarea rezultatelor este destinat pentru prezentarea informatiilor
privind finalizarea lucrului in teren, coordonarea constatarilor si recomandarilor de audit, precum si
gradul de acceptare a recomandarilor de audit.

[Pct. 17 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.161 din 21.11.2013, in vigoare 29.11.2013]

18. Compartimentul XI. Monitorizarea este destinat pentru prezentarea informatiilor privind
mecanismele de urmarire a implementarii recomandarilor de audit.

19. Compartimentul XII. Alte informatii este destinat pentru prezentarea informatiilor/
concluziilor cu privire la eficacitatea sistemului de management financiar si control din cadrul entitatii
publice, propuneri de dezvoltare a functiei de audit intern, precum si alte informatii.

20. Ministerul Finantelor va actualiza prezentul Regulament in functie de necesitatile de
raportare.

V. MODUL DE INTOCMIRE SI PREZENTARE
A FORMULARULUI RAPORTULUI

21. Raportul se completeaza de catre conducatorul unitatii de audit intern sau de citre persoana
care il inlocuieste.

22. Raportul se intocmeste pentru anul precedent si se prezintd pind la data de 1 martie a fiecarui
an.

23. Fiecare punct din Raport se completeaza in mod obligatoriu si nu necesita divulgarea nici a
unui continut al rapoartelor de audit. Intru confirmarea datelor din Raport, Ministerul Finantelor va
solicita, la necesitate, informatii aditionale.

24. Raportul se intocmeste in limba de stat, la calculator si se imprima pe suport de hirtie, in
doud exemplare.

25. Ambele exemplare ale Raportului sint semnate de catre conducatorul unitatii de audit intern
(sau persoana care il inlocuieste) si aprobate de catre conducatorul entitatii publice.

26. Primul exemplar, anexat la scrisoarea de insotire imprimata pe blancheta cu antetul entitétii
publice, se transmite Ministerului Finantelor (Directiei de armonizare a sistemului de control financiar
public intern), inclusiv, In format electronic, la urmatoarea adresa electronica: raport.uai@mf.gov.md.

27. Al doilea exemplar ramine la unitatea de audit intern, unde se pastreaza intr-un dosar separat.

Anexa
la Regulamentul privind raportarea
activitatii de audit intern 1n sectorul public

APROBAT

(numele, prenumele managerului entitatii publice)

20

I. Informatii generale

1.1 |Entitatea publica
1.2 |Subdiviziunea
1.3 |Responsabil de completarea Raportului (nume, prenume)

14

Data completarii

I1. Statutul, structura si organizarea unititii de audit intern

2.1

Care este statutul unitatii de audit intern (directie, sectie, serviciu)?

Daca unitatea de audit intern dispune in interior de alte subdiviziuni structurale, prezentati
anexat structura si statul de personal al acesteia.

2.2 |Cite persoane sint prevazute conform statului de personal 1n unitatea de audit intern?
2.3 |Cite persoane activeaza in unitatea de audit intern (de facto)?
2.4 |Unitatea de audit intern dispune de un conducator desemnat?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

2.5

Unitatea de audit intern dispune de Carta de audit intern?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

2.6

Proiectul Cartei de audit intern a fost transmis spre avizare catre Ministerul Finantelor?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

2.7

Carta de audit intern este aprobata de catre managerul entitatii publice?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

2.8

Copia Cartei de audit intern aprobate a fost transmisa catre Ministerul Finantelor?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

2.9

Unitatea de audit intern dispune de Instructiuni proprii de aplicare a Normelor metodologice
de audit intern 1n sectorul public?

Daca raspunsul este DA:

- enumerati-le.

- acestea au fost avizate de catre Directia de armonizare a controlului financiar public intern,
din cadrul Ministerului Finantelor?

Daca raspunsul este NU — intentionati sa elaborati Instructiuni proprii de aplicare a Normelor
metodologice de audit intern in sectorul public?

I11. Independenta si obiectivitate

3.1

Unitatea de audit intern se subordoneaza direct managerului entitatii publice?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

3.2

Activitatea de audit intern este independenta de activitatile operationale ale entitatii publice?
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Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

3.3

Unitatea de audit intern a efectuat misiuni de asigurare intr-un mod independent si obiectiv?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

3.4

Personalul unitétii de audit intern dispune de fise ale postului?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

3.5

Angajatii din cadrul unitatii de audit intern desfasoara exclusiv sarcini de serviciu indicate in
fisa postului?

Daca raspunsul este NU — mentionati ce sarcini suplimentare indeplinesc angajatii si motivul
indeplinirii acestora.

3.6

Auditorii interni au efectuat misiuni de asigurare de obiectul carora au fost responsabili Tn
ultimele 12 luni?

Daca raspunsul este DA — specificati care este motivul?

3.7

Angajatii unitatii de audit intern completeaza Declaratia de interese inainte de a fi implicati
intr-o misiune de audit intern?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

3.8

Au fost sesizate cazuri de blocare a accesului auditorului intern la localuri, informatii si
persoane relevante?

Daca raspunsul este DA — specificati care este motivul?

3.9

Au fost sesizate cazuri de afectare a independentei si obiectivitatii auditului intern in ceea ce
priveste:

a) efectuarea eficienta a activitatii?

b) raportarea catre managerul entitatii publice?

c) relatiile dintre angajatii si conducatorul unitatii de audit intern?

Daca raspunsul este DA — enumerati.

3.10

Au fost sesizate cazuri de nerespectare a Codului etic al auditorului intern?

Daca raspunsul este DA — enumerati aceste cazuri.

3.11

In caz de afectare a independentei si obiectivitatii auditului intern, ce actiuni au fost
intreprinse?

IV. Competenta

4.1

Auditorii interni dispun de cunostinte, aptitudini si competente necesare realizarii sarcinilor
lor individuale?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

4.2

Unitatea de audit intern dispune de cunostinte suficiente pentru a putea evalua riscurile
aferente obiectivelor entitafii publice?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

4.3

Unitatea de audit intern dispune de cunostinte suficiente pentru a identifica si evalua riscurile
de frauda?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

4.4

Indicati, in ani:

- experienta de munca totala a conducatorului unitatii de audit intern;

- experienta de munca a conducatorului unitatii de audit intern in functia curenta;

- experienta medie de munca in domeniul auditului intern a angajatilor unitatii de audit
intern.

4.5

Pe parcursul perioadei de raportare, angajatii unitatii de audit intern au participat la cel pugin
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40 ore de dezvoltare profesionald pentru a mentine si dezvolta competentele lor?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

4.6

Indicati cursurile de perfectionare / seminarele / specializarile frecventate in perioada de
raportare de catre angajatii unitatii de audit intern:

- tematica (denumirea);

- durata;

- organizatorul,

- locul desfasurarii.

4.7

Indicati numarul mediu de ore de dezvoltare profesionald per auditor intern in domeniul
auditului intern pentru perioada de raportare.

4.8

Dispuneti de sugestii privind necesitatile specifice de dezvoltare profesionald in domeniul
auditului intern?

Daca raspunsul este DA — specificati-le.

4.9

Citi auditori interni din cadrul unitatii de audit intern dispun de:

- certificat de calificare al auditorului din sectorul public

- certificat de calificare in domeniu specializat al auditorului din sectorul public

4.10

Unitatea de audit intern a beneficiat de asistentd de specialitate / consultanta din partea altor
persoane in realizarea misiunilor de audit intern?

Daca raspunsul este DA — specificati in ce domeniu?

V. Asigurarea calitatii

5.1

Unitatea de audit intern dispune de un program de asigurare si imbunatatire a calitatii?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

Daca raspunsul este DA:

- programul de asigurare si imbunatatire a calitatii prevede evaludri interne si externe ale
activitatii de audit intern?

- evaludrile interne cuprind monitorizari continue si evaluari periodice?

5.2

Unitatea de audit intern efectueaza evaluari periodice prin autoevaluare?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

5.3

Unitatea de audit intern dispune de alte instrumente interne de evaluare a activitatii de audit
intern?

Daca raspunsul este DA — specificati-le.

VI. Natura activitatii

6.1

Sint oferite recomandari pentru imbunatatirea procesului de guvernare a entitatii publice?

Daca raspunsul este DA- specificati in ce mod?

Daca raspunsul este NU- specificati care este motivul?

6.2

Prin activitatea de audit intern, se acorda ajutor entitatii publice in mentinerea unui sistem
eficient de management financiar si control, precum si la imbunatatirea acestuia?

Daca raspunsul este DA — specificati in ce mod?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

6.3

Prin activitatea de audit intern, se contribuie la procesul de management al riscurilor din
cadrul entitatii publice?

Daca raspunsul este DA — specificati in ce mod?
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Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
VII. Evaluarea riscurilor si planificarea activitatii de audit intern
7.1 |Unitatea de audit intern a evaluat expunerile la riscuri, asociate guvernarii si activitatii
operationale ale entitatii publice, cu privire la:
- veridicitatea si integritatea informatiilor financiare si operationale,
- eficacitatea si eficienta operatiunilor si programelor,
- siguranta activelor,
- conformitatea cu actele legislative, normative si reglementarile interne?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
7.2 |Evaluarea riscurilor a cuprins si evaluarea riscurilor de frauda?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
7.3 |Evaluarea riscurilor a cuprins si evaluarea riscurilor aferente tehnologiilor informationale?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
7.4 |Unitatea de audit intern dispune de un Plan strategic al activitatii de audit intern?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
7.5 |Planul strategic al activitatii de audit intern a fost intocmit pe baza:
- misiunii §i analizei SWOT a unitatii de audit intern,
- obiectivelor operationale, sistemelor si proceselor din entitatea publica si gruparii acestora,
- agteptarilor partilor interesate,
- evaluarii riscurilor,
- necesarului de resurse?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
7.6 |Unitatea de audit intern dispune de un Plan anual al activitatii de audit intern?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
7.7 |Planul anual al activitatii de audit intern a fost elaborat in baza Planului strategic al activitatii
de audit intern?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
7.8 |Planul anual al activitétii de audit intern a fost elaborat pe baza evaluarii riscurilor?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
7.9 |Planul anual al activitatii de audit intern acopera cele mai relevante riscuri identificate?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul si riscurile care nu au fost acoperite?
7.10 |Planul anual si Planul strategic al activitatii de audit intern au fost coordonate cu alte parti
interesate?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
Daca raspunsul este DA — specificati cu cine au fost coordonate?
7.11 |Planul strategic si Planul anual al activitatii de audit intern sint aprobate de catre managerul
entitatii publice?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
7.12 |Cite o copie a Planului strategic si Planului anual al activitatii de audit intern a fost transmisa
catre Ministerul Finantelor?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
VIII. Planificarea misiunii de audit intern
8.1 |(Pentru fiecare misiune de audit intern este elaborat un plan al misiunii?
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Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

8.2

Pentru fiecare misiune de audit intern sunt stabilite obiectivele acesteia?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

8.3

Pentru fiecare misiune de audit intern este determinata o arie de aplicabilitate suficientd
pentru atingerea obiectivelor misiunii?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

8.4

Pentru fiecare misiune de audit intern sint estimate resursele necesare?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

8.5

La stabilirea obiectivelor misiunii de audit, sint abordate riscurile, controalele si modul de
guvernare a entitatii publice?

Daca raspunsul este DA — specificati in ce mod?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

8.6

La determinarea ariei de aplicabilitate, sint abordate sistemele, inregistrarile, personalul si
activele relevante pentru atingerea obiectivelor misiunii?

Daca raspunsul este DA — specificati in ce mod?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

8.7

Pentru fiecare misiune de audit intern se elaboreaza si se aproba un ordin al managerului
entitatii publice?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

8.8

Pentru fiecare misiune de audit intern se organizeaza si desfasoara o sedintd de deschidere?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

8.9

In rezultatul sedintei de deschidere se intocmeste un proces-verbal?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

8.10

Pentru fiecare misiune de audit intern se elaboreaza un program de lucru al misiunii?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

IX. Realizarea misiunii de audit intern

9.1

Informatiile identificate la realizarea misiunilor de audit intern au fost suficiente, sigure,
relevante si utile pentru atingerea obiectivelor misiunii?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

9.2

Se bazeaza concluziile si rezultatele misiunilor de audit pe analize si evaluari efectuate in
mod corespunzator?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

9.3

Folositi teste pentru identificarea si colectarea informatiilor la realizarea misiunilor de audit
intern?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

9.4

In cadrul misiunilor de audit intern sint elaborate programe de testare?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

Daca raspunsul este DA — indicati continutul programelor de testare elaborate.

9.5

Ce tipuri de teste se utilizeaza pentru identificarea si colectarea informatiilor la realizarea
misiunilor de audit intern?

9.6

Enumerati ce surse si tipuri de informatii folositi pentru a fundamenta constatarile si opiniile
de audit.

9.7

In cadrul misiunii de audit intern utilizati descrieri (grafice / narative) ale proceselor:
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- elaborate de catre managerii operationali (indicati cite);
- elaborate de catre auditorii interni (indicati cite).

9.8

Cite misiuni de asigurare au fost planificate de a realiza in perioada de raportare?

9.9

Cite misiuni de consiliere au fost planificate de a realiza in perioada de raportare?

9.10

Cite misiuni ad-hoc au fost de facto realizate in perioada de raportare?

9.11

Cite misiuni din cele planificate pentru perioada de raportare nu au fost realizate?

9.12

Care a fost cauza nerealizarii misiunilor de audit intern?

9.13

Enumerati domeniile principale auditate pe parcursul perioadei de raportare.

9.14

Enumerati tipurile de baza de misiuni realizate in perioada de raportare:
0 audit al conformitatii;

0 audit de sistem;

o audit financiar;

0 audit al performantei;

0 audit al TL

9.15

Cite om-zile au fost petrecute efectiv pe parcursul perioadei de raportare pentru efectuarea
misiunilor:

- de asigurare,

- de consiliere,

- ad-hoc?

9.16

La realizarea misiunilor de audit intern, sint desfasurate actiuni de supervizare?

Daca raspunsul este DA — descrieti succint in ce mod?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

9.17

Tineti dosare curente si permanent pe parcursul activitatii de audit intern?

Daca raspunsul este DA — specificati ce cuprind acestea?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

X. Comunicarea rezultatelor

10.1

Se practica organizarea sedintelor de finalizare a lucrului in teren?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

10.2

Ce subiecte sint abordate in cadrul sedintelor de finalizare a lucrului in teren?

10.3

Se practica organizarea sedintelor de inchidere a misiunii de audit?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

10.4

Ce subiecte sint abordate in cadrul sedintelor de inchidere a misiunilor de audit?

10.5

In cadrul misiunilor de audit intern, sint elaborate rapoarte de audit?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

10.6

In rapoartele de audit sint reflectate opinii pozitive parvenite in rezultatul misiunii de audit
intern?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

10.7

In rapoartele de audit sint incluse nume, prenume ale persoanelor implicate in procesul
auditat?

Daca raspunsul este DA — specificati care este motivul?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

10.8

In rapoartele de audit sint incluse constatiri de audit?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
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10.9

Constatarile de audit contin situatia, criteriile, efectul, cauza?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

10.10

In rapoartele de audit sint incluse recomandari de audit?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

10.11

Constatarile si recomandarile de audit sint comunicate unitatii auditate Tnainte de elaborarea
proiectului raportului de audit?

Daca raspunsul este DA — specificati care este procesul de coordonare a constatarilor si
recomandarilor de audit?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

10.12

Constatarile de audit reflectate in Raportul de audit se bazeaza pe probe certe de audit?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

10.13

In Raportul de audit sint reflectate constatiri de audit care se bazeazi doar pe o simpla
presupunere a auditorului intern?

Daca raspunsul este DA — specificati care este motivul?

10.14

In cazul in care a parvenit o solicitare din partea unitatii auditate de a face cunostinta cu
probele de audit care sustin constatarile, oferiti aceste probe?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

10.15

Au existat cazuri c¢ind unitatea auditata nu a fost de acord cu constatarile si recomandarile de
audit?

Daca raspunsul este DA — specificati care a fost motivul neacceptarii constatarilor si
recomandarilor de audit?

10.16

Proiectul raportului de audit este coordonat cu unitatea auditata?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

10.17

Unitatea de audit intern prezinta Raportul de audit, inclusiv constatarile si recomandarile de
audit, catre managerul entitatii publice?

Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

Daca raspunsul este DA — cit de frecvent?

10.18 | Pentru fiecare misiune de audit intern efectuata se elaboreaza un Plan de actiuni privind
implementarea recomandarilor de audit?
Daca raspunsul este DA — specificati ce include acest Plan de actiuni?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
10.19 |In rezultatul misiunilor de audit intern aplicati sanctiuni?
Daca raspunsul este DA — specificati care este motivul?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
10.20 |Raportati managerului entitatii publice despre rezultatele activitatii de audit intern?
Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?
Daca raspunsul este DA — care este periodicitatea?
XI. Monitorizarea
11.1 |Dispuneti de un sistem / proces de urmarire a implementarii recomandarilor?
Daca raspunsul este DA — descrieti succint acest sistem.
Daca raspunsul este NU — indicati motivul si cind va fi implementat sistemul respectiv?
11.2 |Raportati managerului entitatii publice cu privire la implementarea recomandarilor de audit?

Daca raspunsul este DA — care este continutul raportarii si periodicitatea?
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Daca raspunsul este NU — specificati care este motivul?

11.3 |Cite recomandari de audit au fost oferite pe parcursul perioadei de raportare?

11.4 |Cite recomandari de audit, oferite pe parcursul perioadei de raportare, au fost acceptate de
managerul entitatii?

11.5 |Cite recomandari de audit, care urmau sa fie implementate pe parcursul perioadei de
raportare, au fost:

- implementate totalmente?

- implementate partial?

- neimplementate?

Daca exista cazuri de neimplementare a recomandarilor de audit, specificati care este
motivul?

XII. Alte informatii

12.1 |Concluzii cu privire la functionalitatea sistemului de management financiar si control in
cadrul entitatii publice

12.2 |Propuneri pentru dezvoltarea sau perfectionarea functiei de audit intern in sectorul public

12.3 |La discretia Dvs., rugam sa completati box-ul cu orice alte informatii pe care le considerati
utile

Nume, prenume
Functia
Semnatura

[Anexa in redactia Ordinului Min.Fin. nr.161 din 21.11.2013, in vigoare 29.11.2013]

Ministerul Finantelor
Ordin nr.113 din 15.09.2011 cu privire la aprobarea Regulamentului privind raportarea activitatii de
audit intern 1n sectorul public // Monitorul Oficial 166-169/1518, 07.10.2011
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Regulamentul privind certificarea
auditorilor interni din sectorul public

ORDIN
cu privire la aprobarea Regulamentului privind certificarea
auditorilor interni din sectorul public
nr. 100 din 29.08.2012

Monitorul Oficial nr.205-207/1132 din 28.09.2012

% %k ok

Intru realizarea prevederilor art.29 litera g) din Legea privind controlul financiar public intern
nr.229 din 23.09.2010, cit si pct.6 subpct.66) din Regulamentul privind organizarea si functionarea
Ministerului Finantelor, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.1265 din 14.11.2008, cu modificarile si
completarile ulterioare,

ORDON:

1. Se aproba Regulamentul privind certificarea auditorilor interni din sectorul public, conform
anexei nr.1.

2. Se aproba componenta nominald a Comisiei de certificare a auditorilor interni din sectorul
public, conform anexei nr.2.

3. Prezentul ordin intrd in vigoare din data aprobarii.

MINISTRUL FINANTELOR Veaceslav NEGRUTA

Chisinau, 29 august 2012.
Nr.100.

Anexa nr.1
la Ordinul ministrului finantelor
nr.100 din 29 august 2012

REGULAMENT
privind certificarea auditorilor interni din sectorul public

I. DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind certificarea auditorilor interni din sectorul public (in continuare —
Regulamentul) este elaborat in temeiul art.29 litera g) din Legea privind controlul financiar public
intern nr.229 din 23.09.2010 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.231-234/730 din
26.11.2010), cit si pct.6 subpct.66) din Regulamentul privind organizarea si functionarea Ministerului
Finantelor, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.1265 din 14.11.2008, cu modificarile si completarile
ulterioare (Monitorul Oficial al Republicii Moldova nr.208-209/1278 din 21.11.2008).

2. Scopul prezentului Regulament constd in reglementarea procesului de examinare a pregatirii
profesionale si a experientei practice in domeniul auditului intern a angajatilor din cadrul autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, institutiilor publice, precum si autoritatilor/institutiilor
autonome care gestioneaza mijloace ale bugetului public national.

[Pct.2 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]
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II. OBIECTUL PREZENTULUI REGULAMENT

3. Prezentul Regulament stabileste modul de organizare si atribugiile Comisiei de certificare in
domeniul auditului intern 1n sectorul public (in continuare — Comisie), modalitatea de admitere la
examenul de calificare, desfasurarea examenului de calificare, modul de evaluare a rezultatelor si
adoptarea deciziilor, eliberarea, mentinerea si retragerea certificatului de calificare al auditorului din
sectorul public, modul tinerii Registrului auditorilor interni certificati din sectorul public (in continuare
Registru).

[Pct.3 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.3 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

I1I. ORGANIZAREA ACTIVITATII COMISIEI
4. In scopul certificarii in domeniul auditului intern in sectorul public, Ministerul Finantelor
instituie o Comisie, care activeaza in baza prezentului Regulament. Membrii Comisiei sint specialisti
din cadrul Ministerului Finantelor si al altor institutii publice, precum si reprezentanti ai mediului
academic din domeniul economico-financiar.
[Pct.4 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]
[Pct.4 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

5. Componenta nominald a Comisiei se numeste prin ordin al ministrului finantelor si este
formata din sapte membri permanenti §i patru membri supleanti, selectati in ordine succesivd, care vor
inlocui membrii Comisiei aflati in conflict de interese cu pretendentii la examenul de calificare,
precum si in cazul subordondrii directe a pretendentului. in caz de eliberare a membrilor Comisiei din
functiile detinute, atributiile lor in cadrul acesteia vor fi exercitate de persoanele nou-desemnate in
functiile respective, care corespund cerintelor stipulate in punctul 5'.

[Pct.5 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.5 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

[Pct.5 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.38 din 18.03.2014, in vigoare 01.04.2014]

5!. Membrii Comisiei corespund urmétoarelor cerinte:

a) studii superioare in domeniul economico-financiar, management, drept sau tehnologii
informationale;

b) posedarea limbii de stat.

[Pct.5" introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

52. Membrii si secretarul Comisiei se numesc pe un termen de trei ani calendaristici si pot fi
reconfirmati ulterior nu mai devreme de trei ani de la data expirarii celui de-al doilea termen.

[Pct.5? completat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.52 introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

53. Membru al Comisiei nu poate fi persoana, care exerciti concomitent functia de membru al
Consiliului controlului financiar public intern.
[Pct.5% introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

5%, Membrul Comisiei, care se afli in conflict de interese cu pretendentul, care aplicd la
examenul de calificare, declara in scris acest aspect, semnind, In acest sens, o Declaratie cu privire la
conflictul de interese (conform anexei nr.8), si nu participa la exercitarea atributiilor Comisiei, expuse
in punctul 8, lit.a) — g).

[Pct.5? modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.54 introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

218

6. In functia de secretar al Comisiei este numit un angajat al Directiei de armonizare a
controlului financiar public intern din cadrul Ministerului Finantelor.
[Pct.6 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

7. Sedinta Comisiei se considera deliberativa daca la ea sint prezenti cel putin 2/3 din membri.

8. Membrii Comisiei exercitad urmatoarele atribufii:

a) examineazd documentele prezentate de catre pretendent pentru admiterea la examenul de
calificare;

b) aproba lista pretendentilor admisi la examenul de calificare;

c) stabilesc data, ora, durata si locul desfasurarii examenului de calificare;

c!) examineazi si aproba testul-grili;

d) creeaza si implementeaza un sistem de codificare a testelor;

e) evalueaza probele teoretice si practice ale pretendentilor;

f) semneaza formularul de evaluare a probei teoretice, formularul de evaluare a probei practice si
procesul-verbal al rezultatelor examenului de calificare;

g) examineaza si iau decizii asupra cererilor de contestare primite;

h) pastreaza confidentialitatea informatiei obtinute pe parcursul examenului de calificare,
semnind, in acest sens, o Declaratie de confidentialitate (conform anexei nr.9).

[Pct.8 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.8 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

9. Secretarul Comisiei exercitd urmatoarele atributii:

a) receptioneaza de la pretendenti si inregistreaza cererea de admitere la examenul de calificare si
documentele necesare prevazute in punctul 11 al prezentului Regulament;

b) intocmeste listele pretendentilor admisi la proba teoretica si, ulterior, proba practica a
examenului de calificare;

b') elaboreazi proiectul testului-grild si asigurd confidentialitatea acestuia;

¢) intocmeste formularul de evaluare a probei teoretice, formularul de evaluare a probei practice
si procesul-verbal al rezultatelor examenului de calificare;

c!) anunti rezultatele examenului de calificare;

c?) completeazi certificatele de calificare;

d) asigura evidenta si pastrarea dosarelor personale ale pretendentilor si documentelor ce tin de
examinare;

e) intocmeste, tine si actualizeaza Registrul;

f) indeplineste alte activitati necesare pentru buna desfasurare a procesului de certificare.

[Pct.9 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.9 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

IV. ADMITEREA LA EXAMENUL DE CALIFICARE
10. Examenul de calificare se desfisoara, cel putin, 1 datd pe parcursul unui an calendaristic. in
acest sens, Ministerul Finantelor anunta pe pagina web initierea procesului de certificare Tn domeniul
auditului intern in sectorul public, cit si termenul limita de depunere a setului de documente.
[Pct. 10 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]
[Pct. 10 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

11. Pretendentul este in drept sa aplice la examenul de calificare pe parcursul anului prezentind

Ministerului Finantelor urmatoarele documente:
a) cererea de admitere la examenul de calificare (conform anexei nr.1) - in original;
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b) carnetul de munca ce confirma angajarea si vechimea in munca de cel putin 1 an in domeniile:
audit intern 1n sectorul public, contabilitate, economie, finante publice, tehnologii informationale, drept
si audit extern - in original si in copie;

c) buletinul de identitate - in original si in copie;

d) scrisoare emisa de catre conducatorul entitafii, ce confirma realizarea sau participarea la cel
putin 2 misiuni de audit intern n conformitate cu Standardele Nationale de Audit Intern - in original si
in copie.

[Pct. 11 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct. 11 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

[Pct.11 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

11'. Pretendentul poate aplica pentru obtinerea Certificatului de calificare al auditorului din
sectorul public (conform anexei nr.5) sau Certificatului de calificare Tn domeniu specializat al
auditorului din sectorul public (conform anexei nr.6).

[Pct. 11" introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

12. Lista pretendentilor admisi la examen, data, ora si locul desfasurarii examenului de calificare
se plaseaza pe pagina web a Ministerului Finantelor, cel putin cu cinci zile lucratoare Tnainte de
desfasurarea examenului de calificare.

V. DESFASURAREA EXAMENULUI DE CALIFICARE
13. Examenul de calificare se desfasoara in limba de stat si consta dintr-o proba teoretica si o
proba practica.
[Pct. 13 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

14. Proba teoretica se desfasoara in baza unui test-grila structurat pe urmatoarele module:
I. Cadrul normativ in domeniul auditului intern

- Legea privind controlul financiar public intern;

- Standardele Nationale de Audit Intern;

- Normele metodologice de audit intern in sectorul public;

- Codul etic al auditorului intern.

I1. Managementul financiar si controlul

- Mediul de control;

- Managementul performantelor si al riscurilor;

- Activitatile de control;

- Informarea si comunicarea;

- Monitorizarea si evaluarea.

ITI. Audit in domenii specializate

- Audit financiar;

- Audit al performantei,

- Audit al tehnologiilor informationale.

[Pct. 14 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

15. Testul-grila contine intrebari cu un singur raspuns corect.

16. in timpul probei teoretice se interzice pretendentilor si se foloseasca de alte materiale decit
cele repartizate de catre Comisie.

17. Proba practica se desfasoara ulterior sustinerii probei teoretice, in baza unui interviu in cadrul
caruia pretendentul prezinta desfasurarea practica a unei misiuni de audit intern.

[Pct. 17 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

17". In cazul in care pretendentul nu s-a prezentat la proba practica, acesta este in drept sa aplice
repetat la examenul de calificare.
[Pct. 17! introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

17% In timpul desfasurarii probei teoretice si practice in sala de examinare nu sunt prezente alte
persoane decit pretendentii admisi la examen, secretarul si membrii Comisiei.
[Pct. 177 introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

18. In cadrul probei practice se evalueaza abilitatile pretendentului privind aplicarea cadrului
normativ in urmatoarele domenii:

- Planificarea;

- Lucrul in teren;

- Raportarea;

- Urmadrirea implementarii recomandarilor.

[Pct. 18 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct. 18 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

19. Intru demonstrarea abilitatilor practice, pretendentul este in drept si dispuni si si prezinte
Comisiei, pe parcursul probei practice, un dosar curent aferent unei misiuni de audit intern realizate.

VI. EVALUAREA REZULTATELOR SI ADOPTAREA DECIZIILOR

20. Testul-grila se verifica de catre membrii Comisiei. Fiecare Intrebare din test se apreciaza cu 0
(gresit) sau 1 (corect) si acest punctaj se inscrie In dreptul fiecarei intrebari din testul-grila. Punctajul
acumulat de catre pretendent se indica de catre Comisie pe prima foaie a testului in scris, cit si in
Formularul de evaluare a probei teoretice (conform anexei nr.2).

21. Pentru fiecare domeniu evaluat din proba practica Comisia atribuie maximum 10 puncte si le
inscrie In Formularul de evaluare a probei practice (conform anexei nr.3).

22. Ulterior desfasurarii probei practice, Comisia inscrie in Procesul-verbal al rezultatelor
examenului de calificare (conform anexei nr.4) punctajul acumulat de catre fiecare pretendent.

23. Procesul-verbal al rezultatelor examenului de calificare, cu anexarea Formularului de
evaluare a probei teoretice, Formularului de evaluare a probei practice, precum si a testelor in scris se
pastreaza intr-un dosar separat in cadrul Ministerului Finantelor.

24, Pretendentului i se conferd certificat de calificare al auditorului din sectorul public daca
acesta a raspuns corect la cel putin 70% din intrebarile testului-grila si a acumulat cel putin 20 puncte
la proba practica.

[Pct.24 in redactia Ordinului Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

24!, Pretendentului i se conferd certificat de calificare in domeniul specializat al auditorului din
sectorul public dacd acesta dispune de certificat de calificare al auditorului din sectorul public, a
raspuns corect la cel putin 70% din intrebarile testului-grila si a acumulat cel putin 20 puncte la proba
practica.

[Pct.24" modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.241 introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

242, Rezultatele desfasuririi examenului de calificare se plaseazi pe pagina web a Ministerului
Finantelor in termen de 5 zile lucratoare de la data desfasurarii probei practice.
[Pct.24? introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

25. Pretendentul este n drept sa conteste la Comisie decizia asupra rezultatului examenului.
[Pct.25 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]
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25!, Cererea de contestare este depusi de pretendent la secretarul Comisiei, in termen de 3 zile
lucratoare de la anuntarea rezultatelor.
[Pct.25" introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

252, Secretarul Comisiei instiinteazi membrii Comisiei despre data si ora desfisurarii sedintei
privind examinarea cererii de contestare, stabilitd de catre Presedintele Comisiei.
[Pct.25? introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

253, Cererea de contestare, depusi de pretendent, va contine argumente privind dezacordul cu
rezultatele examenului de calificare.
[Pct.25% introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

25*. Comisia examineazi aspectele, expuse de catre pretendent in cererea de contestare, precum
si rezultatele obtinute de acesta la proba teoretica si practica.
[Pct.257 introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

25°. Rezultatul contestirii se consemneaza intr-un proces-verbal si se comunica pretendentului in
scris, 1n termen de 5 zile lucratoare de la data ludrii deciziei Comisiei.
[Pct.25° introdus prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

26. In cazul dezacordului pretendentului cu rezultatul contestirii depuse la Comisie, decizia
asupra rezultatului examenului poate fi contestatd in Consiliul controlului financiar public intern, in
termen de 30 de zile de la data instiintarii in scris. La solicitarea Consiliului controlului financiar
public intern, secretarul Comisiei va transmite informatiile corespunzitoare in termen de 2 zile
lucratoare.

[Pct.26 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

VII. ELIBERAREA, MENTINEREA SI SUSPENDAREA CERTIFICATULUI

27. Certificatul de calificare al auditorului din sectorul public si Certificatul de calificare in
domeniul specializat al auditorului din sectorul public se elibereaza de catre Ministerul Finantelor.

28. Termenul de valabilitate al certificatului de calificare al auditorului din sectorul public si
certificatului de calificare in domeniul specializat al auditorului din sectorul public este nelimitat, cu
conditia mentinerii acestora prin dezvoltare profesionald continua.

29. Intru mentinerea certificatului, detinitorul acestuia este obligat si-si asigure diverse forme de
dezvoltare profesionald continua, cu o duratd de cel putin 40 ore anual sau prin oferirea instruirilor in
calitate de formator in domeniul auditului intern si managementului financiar si controlului, cu o
durata de cel putin 20 ore anual, incepind cu anul urmator dupa anul primirii certificatului.

[Pct.29 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.29 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

[Pct.29 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

30. Confirmarea orelor de dezvoltare profesionald continua acumulate se face in mod individual
de fiecare detindtor al certificatului de calificare prin prezentarea catre Comisie a dovezilor de
acumulare a orelor respective, nu mai tirziu de 31 ianuarie a anului ce urmeaza dupa anul de gestiune.

[Pct.30 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.30 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

31. In cazul in care detinitorul certificatului de calificare nu a satisficut cerintele de mentinere a
certificatului, Comisia considera certificatul suspendat, cu exceptia detindtorilor, care si-au Intrerupt
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raporturile de serviciu 1n circumstante ce nu depind de vointa lor si a angajatorului, prezentind
Comisiei, nu mai tirziu de 31 ianuarie a anului ce urmeazi dupi anul de gestiune, dovada respectivi'.

! a) alegere sau numire intr-o functie de demnitate publicd pentru perioada respectiva;

b) incadrare 1n cabinetul persoanei ce exercita functie de demnitate publica;

¢) concediu de maternitate;

d) boala sau trauma;

e) carantina;

f) incorporare in serviciul militar ori in serviciul civil (de alternativa);

g) fortd majora, confirmata in modul stabilit, ce nu impune incetarea raporturilor de serviciu;

h) stabilire pe termen determinat a gradului de invaliditate ca urmare a unui accident de munca
suferit in timpul exercitiului functiei publice, care nu-i permite functionarului public exercitiul
acesteia;

1) 1n alte circumstante prevazute de lege.

[Pct.31 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.31 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

32. Decizia de suspendare a certificatului se aduce la cunostinfa detinatorului certificatului si a
entitatii publice in care acesta activeaza in scris, de catre Ministerul Finantelor, in termen de 5 zile de
la data emiterii.

[Pct.32 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.32 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

33. Detinatorul certificatului caruia i s-a suspendat certificatul este in drept sa sustind examenul
de calificare.

[Pct.33 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.33 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

34. In cazul schimbarii numelui, prenumelui detindtorului certificatului de calificare, pierderii,
deteriorarii certificatului, la cererea motivata a detinatorului, Ministerul Finantelor elibereaza un
duplicat al certificatului.

[Pct.34 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

[Pct.34 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]

VIII. REGISTRUL AUDITORILOR INTERNI CERTIFICATI DIN SECTORUL
PUBLIC
35. Pentru evidenta certificatelor eliberate, Ministerul Finantelor intocmeste si tine Registrul,
conform anexei nr.7.
[Pct.35 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

36. Ministerul Finantelor asigurd actualizarea si publicarea periodicd pe pagina web a
Registrului.

37. Registrul cuprinde:

a) numarul de ordine;

b) numele si prenumele detinatorului certificatului de calificare;

¢) numarul si data emiterii certificatului de calificare al auditorului din sectorul public si
certificatului de calificare in domeniu specializat al auditorului din sectorul public;

[Lit.d) exclusa prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]
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e) date privind suspendarea certificatului;

f) denumirea entitatii publice in care activeaza detinatorul certificatului de calificare;

g) note.

[Pct.37 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]
[Pct.37 completat prin Ordinul Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]
[Pct.37 modificat prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

Anexa nr.1
la Regulamentul cu privire la
certificarea auditorilor interni

din sectorul public

CERERE
de admitere la examenul de calificare

Subsemnatul (a)

Entitatea publica

Vechime in munca 1n auditul intern in sectorul public, contabilitate, economie, finante publice, tehnologii
informationale, drept s audit extern

Telefon serviciu/ mobil

Solicit de a fi admis la examenul de calificare in vederea obtinerii:
o certificatului de calificare al auditorului din sectorul public;
o certificatului de calificare in domeniu specializat al auditorului din sectorul public.”

Se anexeaza:

- copia carnetului de munca;

- copia buletinului de identitate;

- scrisoarea conducatorului entitatii publice.

Data

Semnatura

[Anexa nr.1 modificata prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]
[Anexa nr.1 modificata prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]
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Anexa nr.2
la Regulamentul cu privire la
certificarea auditorilor interni

din sectorul public

FORMULARUL
de evaluare a probei teoretice

N/o Cod Punctaj acumulat Nume, prenume Note

Membrii Comisiei:
Semnatura
Data

Secretarul Comisiei:
Semnatura
Data

[Anexa nr.2 completata prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]

Anexa nr.3
la Regulamentul cu privire la
certificarea auditorilor interni

din sectorul public

FORMULARUL
de evaluare a probei practice

N/o Nume, Punctaj acumulat Note
prenume | Planificarea| Lucrul in |Raportarea| Urmarirea implementarii |[TOTAL
teren recomandarilor

Membrii Comisiei:
Semnatura
Data

Secretarul Comisiei:
Semnatura
Data

[Anexa nr.3 modificata prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]
[Anexa nr.3 completata prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]
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Anexa nr.4
la Regulamentul cu privire la
certificarea auditorilor interni

din sectorul public

PROCESUL-VERBAL
al rezultatelor examenului de calificare

226

MODELUL
Certificatului de calificare al auditorului din sectorul public

Nr.
din
N/o | Nume, Punctaj Mentiune cu Punctaj Mentiune cu privire la eliberarea |Note
prenume |acumulat la privire la acumulat la| Certificatului Certificatului in
proba ne/admiterea la proba auditorului din domeniu
teoretica | proba practica | practica | sectorul public specializat al
auditorului din
sectorul public
Presedintele Comisiei:
Semnatura
Data
Membrii Comisiei:
Semnatura
Data
Secretarul Comisiei:
Semnatura
Data
[Anexa nr.4 completata prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]
Anexa nr.5

la Regulamentul cu privire la
certificarea auditorilor interni
din sectorul public

MODELUL

Certificatului de calificare in domeniu specializat
al auditorului din sectorul public

Registrul

auditorilor interni certificati din sectorul public

Anexa nr.6
la Regulamentul cu privire la
certificarea auditorilor interni
din sectorul public

Anexa nr.7
la Regulamentul cu privire la
certificarea auditorilor interni
din sectorul public

N/o

Numele, prenumele

detinatorului
certificatului de
calificare

Numarul si data emiterii

certificatului de
calificare al

auditorului din

sectorul public

certificatului de
calificare in
domeniu
specializat al
auditorului din
sectorul public

Date privind
suspendarea
certificatului

Denumirea
entitatii publice in
care activeaza
detinatorul
certificatului de
calificare

Note

[Anexa nr.7 modificata prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.20135, in vigoare 11.12.2015]
[Anexa nr.7 modificata prin Ordinul Min.Fin. nr.85 din 14.06.2013, in vigoare 25.06.2013]
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Anexa nr.8

la Regulamentul cu privire

la certificarea auditorilor interni
din sectorul public

DECLARATIA
cu privire la conflictul de interese

Subsemnatul a) ,
(numele, prenumele, entitatea publica)
in calitate de Presedinte, membru, secretar al Comisiei de certificare a auditorilor interni din
sectorul public, declar despre conflictul de interese cu
pretendentul

(numele, prenumele, entitatea publica)

care a aplicat la examenul de calificare in data de
din considerentul ca

(cauza conflictului de interese)

Data

Semnatura

[Anexa nr.8 introdusa prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

Anexa nr.9
la Regulamentul cu privire la
certificarea auditorilor interni

din sectorul public

DECLARATIA
de confidentialitate

Subsemnatul (a) ,
(numele, prenumele, entitatea publica)

in calitate de Presedinte, membru, secretar al Comisiei de certificare a auditorilor interni din sectorul
public, imi asum responsabilitatea sa pastrez confidentialitatea informatiilor obtinute pe parcursul
examenului de calificare, sa nu utilizez In scopuri personale si sa nu divulg unor terti informatiile cu
caracter confidential.

Data

Semnatura
[Anexa nr.9 introdusa prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]

Anexa nr.2
la Ordinul ministrului finantelor
nr.100 din 29 august 2012

COMPONENTA NOMINALA

a Comisiei de certificare a auditorilor interni din sectorul public

Veronica — secretar de stat al Ministerului Finantelor, presedintele Comisiei;

URSU

Nina — sef al Directiei generale metodologie, planificare si analiza, Curtea de Conturi;

ONOFREI

Viorica — sef adjunct al Directiei de armonizare a controlului financiar public intern, sef al

PRICOP Serviciului de armonizare a auditului intern in sectorul public, Ministerul
Finantelor;

Valeriu — vicedirector al Inspectiei Financiare;

BABARA

Aliona — doctor 1n economie, conferentiar universitar, Catedra contabilitate, Academia de

BIRCA Studii Economice din Moldova;

Svetlana — sef al Directiei generale audit intern, Casa Nationald de Asigurari Sociale;

DASCAL

Anton —sef al Directiei audit intern, Inspectoratul Fiscal Principal de Stat.

CERNEI

Ana LUCA  —sef al Directiei audit intern, Serviciul Vamal, membru supleant al Comisiei;

Roman — sef al Sectiei audit operational, Directia audit intern, Primaria municipiului

VITIUC Chisindau, membru supleant al Comisiei;

Ludmila — sef-adjunct al Directiei audit intern, Ministerul Finantelor, membru supleant al

POPA Comisiei;

Sergiu — sef al Serviciul audit intern, Compania Nationald de Asigurari in Medicina,

CIRLIC membru supleant al Comisiet;

Petru —sef al Serviciului de armonizare a managementului financiar si controlului in

BABUCI sectorul public, Directia de armonizare a controlului financiar public intern,

Ministerul Finantelor, secretar al Comisiei.

[Anexa nr.2 modificata prin Ordinul Min.Fin. nr.195 din 01.12.2015, in vigoare 11.12.2015]
[Anexa nr.2 in redactia Ordinului Min.Fin. nr.171 din 12.12.2014, in vigoare 19.12.2014]
[Anexa nr.2 modificata prin Ordinul Min.Fin. nr.38 din 18.03.2014, in vigoare 01.04.2014]
[Anexa nr.2 modificata prin Ordinul Min.Fin. nr.7 din 17.01.2014, in vigoare 31.01.2014]

Ministerul Finantelor
Ordin nr.100 din 29.08.2012 cu privire la aprobarea Regulamentului privind certificarea auditorilor
interni din sectorul public //Monitorul Oficial205-207/1132, 28.09.2012
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