GUVERNUL REPUBLICII MOLDOVA

HOT ARARE nr.
din 2025

Chisinau

cu privire la aprobarea Conceptului Sistemului informational
»Registrul de stat al achizitiilor publice” (e-Achizitii)

In temeiul art. 22 lit. ¢) si d) din Legea nr. 467/2003 cu privire la informatizare
si la resursele informationale de stat (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004,
nr. 6-12, art. 44), cu modificarile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Conceptul Sistemului informational ,Registrul de stat al
achizitiilor publice” (e-Achizitii) (in continuare — SI ,,RSAP” (e-Achizitii)) (se
anexeaza).

2. Ministerul Finantelor va asigura implementarea, functionarea si dezvoltarea
continua a SI ,,RSAP” (e-Achizitii).

3. Dezvoltarea, administrarea si mentenanta SI ,,RSAP” (e-Achizitii) se va
asigura din contul si limita mijloacelor financiare aprobate anual in bugetul
autoritatilor/institutiilor responsabile sau din alte surse, neinterzise de lege.

4. Institutia Publica ,,Centrul de Tehnologii Informationale in Finante” (in
continuare - Centrul de Tehnologii Informationale in Finante) va asigura
administrarea tehnicd, mentenanta si dezvoltarea SI ,,RSAP” (e-Achizitii), precum
s implementarea cerintelor de securitate stabilite de actele normative in domeniu.

5. Controlul asupra executarii prezentei hotarari se pune in sarcina Ministerului
Finantelor.

6. Prezenta hotarare intra in vigoare la data de 1 ianuarie 2027.

Contrasemneaza:
Ministrul finantelor Andrian GAVRILITA



Aprobat
prin Hotararea Guvernului nr.

Conceptul Sistemului informational
»Registrul de stat al achizitiilor publice” (e-Achizitii)

Capitolul I
Introducere

Modernizarea sistemului informational de achizitii publice reprezintd o
prioritate strategicd pentru Guvernul Republicii Moldova, fiind un pilon important
in promovarea transparentei, eficientei si integritatii In gestionarea fondurilor
publice.

In contextul statutului de tard candidati la Uniunea Europeans si al pregitirilor
pentru initierea negocierilor de aderare, alinierea practicilor de achizitii
publice/sectoriale/concesiuni la standardele europene devine o necesitate
fundamentala. Aceasta nu doar ca va consolida increderea in utilizarea resurselor
publice, dar va facilita si accesul mai larg al operatorilor economici, inclusiv al
intreprinderilor mici si mijlocii, la procesele de achizitii, contribuind la dezvoltarea
unei economii competitive si incluzive.

Experienta acumulatd prin operarea sistemului (MTender) a demonstrat
progresele semnificative realizate in digitalizarea achizitiilor publice, dar a
evidentiat si limitdrile legate de acoperirea etapelor procesului de achizitie,
integrarea cu alte sisteme si nivelul de automatizare.

In acest context, Ministerul Finantelor propune dezvoltarea unui nou sistem
informational ,,Registrul de stat al achizitiilor publice” (e-Achizitii) — conceput ca o
solutie moderna, scalabild si aliniata la standardele internationale.

SI ,,RSAP” (e-Achizitii) nu reprezinta doar o evolutie a sistemului existent, ci
un salt calitativ, care va acoperi integral ciclul de viata al achizitiilor
publice/sectoriale/concesiuni — de la planificare, la monitorizarea si implementarea
contractelor — si va integra instrumente digitale avansate, cum ar fi licitatiile
electronice, cataloagele electronice si sistemele dinamice de achizitii.

Noul sistem va opera cu date structurate si procesabile, eliminand dependenta
de documente statice, prin schimbul de date cu alte registre, resurse si sisteme
informationale de stat realizat prin intermediul platformei de interoperabilitate
(MConnect), precum si prin integrarea cu platformele si sistemele informationale
partajate guvernamentale (de exemplu: serviciul MPass, serviciul MSign, serviciul
MPower etc.). Adoptarea standardului de date pentru contractarea deschisd (Open
Contracting Data Standard, in continuare — standard OCDS) va asigura publicarea
datelor intr-un format standardizat, comparabil si utilizabil pentru analize avansate,
monitorizare si elaborarea politicilor publice bazate pe date.

Astfel, SI ,,RSAP” (e-Achizitii) va promova transparenta, va reduce sarcina
administrativd, va spori conformitatea si va Incuraja participarea operatorilor



economici, consolidand in acelasi timp increderea publicului in procesele de
achizitii.

Conceptul SI,,RSAP” (e-Achizitii) stabileste viziunea, obiectivele si principiile
de baza pentru dezvoltarea si implementarea sistemului, marcand un pas decisiv spre
un sistem de achizitii publice/sectoriale modern, eficient si aliniat la cerintele
europene si internationale.

Capitolul II
Generalitati

1. SI ,RSAP” (e-Achizitii) reprezintd ansamblul integrat de resurse,
tehnologii, metode si personal destinat desfasurarii complete si transparente a ciclului
de viata al achizitiilor, prin colectarea, procesarea, stocarea, transmiterea si accesarea
datelor si documentelor aferente, dupd caz, in conformitate cu prevederile cadrului
normativ si standardelor internationale.

1.1. Denumirea completd este Sistemul informational ,Registrul de stat al
achizitiilor publice” (e-Achizitii).

1.2. Denumirea prescurtata este SI ,,RSAP” (e-Achizitii).

2. Scopul SI ,,RSAP” (e-Achizitii) este de a asigura desfasurarea integrala,
transparenta si eficientd a procesului de achizitii, prin digitalizarea si automatizarea
etapelor acestuia, facilitind interoperabilitatea cu alte sisteme guvernamentale si
accesul deschis la date standardizate.

3. In prezentul Concept se utilizeaza notiunile definite in Legea nr. 131/2015
privind achizitiile publice, Legea nr. 74/2020 privind achizitiile in sectoarele
energeticii, apei, transporturilor si serviciilor postale si Legea nr. 22/2025 cu privire la
concesiunile de lucrari si concesiunile de servicii.

4. Obiectivul SI ,,RSAP” (e-Achizitii) prevede automatizarea urmatoarelor
procese:

4.1. planificarea si publicarea planurilor de achizitii;

4.2. initierea si desfasurarea procedurilor de achizitii, inclusiv implementarea
metodelor si instrumentelor speciale precum licitatiile electronice, acordurile-cadru,
sistemele dinamice de achizitii si cataloagele electronice;

4.3. depunerea, deschiderea, evaluarea ofertelor si atribuirea contractelor;

4.4. depunerea, examinarea si solutionarea contestatiilor in cadrul procedurilor
de achizitii;

4.5. semnarea, executarea si monitorizarea contractelor de achizitii;

4.6. raportarea, monitorizarea si controlul conformitatii procedurilor;

4.7. publicarea si accesul deschis la date standardizate in format structurat,
conform standardului OCDS.

5. Obiectivele de baza specifice stabilite pentru SI ,,RSAP” (e-Achizitii):

5.1. Digitalizare si eficienta:

5.1.1. automatizarea si digitalizarea proceselor de achizitii publice/sectoriale,
de la planificare si1 desfasurarea procedurilor, pand la executarea contractelor,
contestatii $1 monitorizare;



5.1.2. simplificarea si  reducerea  sarcinii  administrative  pentru
autoritdtile/entitatile contractante $i  operatorii economici, prin utilizarea
instrumentelor digitale avansate (licitatii electronice, cataloage electronice, sisteme
dinamice);

5.2. Transparenta si acces la informatie:

5.2.1. asigurarea transparentei si accesibilitatii datelor, prin implementarea
unui sistem bazat pe date structurate si conforme cu standardul OCDS, care sa permita
publicarea in timp real a informatiilor privind achizitiile publice/sectoriale, facilitand
accesul societatii civile, mediului de afaceri si cetatenilor la date standardizate, pentru
transparentd, pentru monitorizare si analizd;

5.3. Interoperabilitate si colaborare:

5.3.1. asigurarea interoperabilitdtii si a schimbului de date cu alte resurse si
sisteme informationale de stat, prin intermediul platformei de interoperabilitate
(MConnect) pentru a elimina solicitarea repetatd de documente si a facilita schimbul
securizat de date intre institutii;

5.3.2. integrarea cu platformele si sistemele informationale partajate
guvernamentale (serviciul MPass, serviciul MSign, platforma de interoperabilitate
(MConnect) etc.);

5.3.3. colaborare si design centrat pe utilizator, prin simplificarea
interactiunilor dintre toti actorii implicati in procesul de achizitii, utilizand interfete
intuitive, mecanisme eficiente de colaborare si un nivel redus de complexitate,
sistemul asigurad usurinta in utilizare, accesibilitatea optima si performanta ridicata,
facilitand desfasurarea corectd si eficienta a procedurilor. Designul SI ,,RSAP” (e-
Achizitii) se va elabora in conformitate cu modelul unitar de design, conform
Hotararii Guvernului nr. 677/2025 cu privire la consolidarea accesului la serviciile
publice electronice in cadrul Portalului guvernamental integrat EVO utilizat la
prestarea serviciilor publice electronice si aprobarea masurilor necesare pentru
implementarea modelului unitar de design;

5.4.Integritate, conformitate si sustenabilitate:

5.4.1. promovarea concurentei loiale prin facilitarea accesului egal al
operatorilor economici la toate oportunitatile de achizitii publice/sectoriale si
simplificarea procesului de participare;

5.4.2. consolidarea integritdtii si prevenirea coruptiei prin implementarea
mecanismelor de control automat, trasabilitatea completa a deciziilor s monitorizarea
in timp real a proceselor;

5.4.3. imbunatatirea conformitdtii si  monitorizdrii, prin integrarea
mecanismelor automate de validare, praguri si jurnale de audit pentru a asigura
conformitatea cu legislatia nationald si standardele europene, precum si pentru a
facilita supravegherea si controlul proceselor de achizitii.

6. Principiile de baza ale SI ,,RSAP” (e-Achizitii) sunt:

6.1. principiul legalitdtii — dezvoltarea si utilizarea sistemului electronic in
conformitate cu legislatia in domeniu si reglementarile aplicabile;

6.2. principiul conformitdtii prelucrarii datelor — asigurarea cd prelucrarea
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datelor cu caracter personal in cadrul sistemului respecta prevederile legale privind
protectia datelor cu caracter personal;

6.3. principiul integritatii datelor — garantarea integritatii si exactitdtii datelor in
cadrul sistemului, prevenind denaturarea sau distrugerea acestora;

6.4. principiul veridicitatii datelor — asigurarea ca datele inregistrate in sistem
sunt corecte si conforme cu informatiile reale;

6.5. principiul plenitudinii datelor — colectarea si inregistrarea completd a
informatiilor relevante in SI ,,RSAP” (e-Achizitii) pentru a asigura o evidentd
detaliatd si cuprinzatoare a tuturor etapelor si documentelor aferente procesului de
achizitii, elimindnd lacunele informationale, asigurand trasabilitatea integralda a
procedurilor si oferind suport pentru monitorizare, analiza si luarea deciziilor bazate
pe date;

6.6. principiul interoperabilititii — integrarea si schimbul sigur si eficient de date
cu alte registre, sisteme informationale guvernamentale, platforme internationale
Tenders Electronic Daily/Jurnalul Oficial al Uniunii Europene (in continuare -
TED/JOUE) pentru eliminarea duplicarii si simplificarea proceselor;

6.7. principiul ghidarii procesului de utilizare — asigurarea unei experiente
intuitive si asistate pentru utilizatori prin interfete prietenoase, mesaje explicative,
instructiuni integrate si mecanisme de suport, astfel Incat autoritatile/entitatile
contractante, operatorii economici si alte parti implicate sa poata desfdsura corect si
eficient procedurile de achizitii publice/sectoriale;

6.8. principiul securitatii informationale — asigurarea unui nivel inalt de
securitate pentru datele inregistrate in sistemul electronic, protejandu-le impotriva
accesului si utilizarii neautorizate, pierdertii, alterdrii sau distrugerii;

6.9. principiul modularitatii si scalabilitatiit — dezvoltarea SI ,,RSAP” (e-
Achizitii) intr-un mod modular si scalabil, permitand actualizari si extinderi ulterioare
fara a afecta functionalitatile existente.

7. Sarcinile de baza realizate prin exploatarea sistemului:

7.1. facilitarea elabordrii si gestiondrii planurilor de achizitii, inclusiv
centralizarea si structurarea datelor referitoare la necesitatile autoritatilor/entitétilor
contractante;

7.2. automatizarea procesului de publicare a anunturilor reglementate de
Hotararea Guvernului nr. 610/2025 cu privire la punerea in aplicare a formularelor
standard pentru publicarea anunturilor in domeniul achizitiilor publice/sectoriale,
apararii si securitatii si concesiunilor, organizarea licitatiilor electronice si gestionarea
ofertelor depuse de operatorii economici;

7.3. suport in procesul evaludrii ofertelor, prin aplicarea criteriilor predefinite si
a mecanismelor de validare integrate, pentru a minimiza erorile si subiectivitatea;

7.4. implementarea mecanismelor automate de verificare a conformitatii cu
legislatia nationala si standardele europene, inclusiv praguri si reguli de procedura,
pentru a asigura integritatea procesului de achizitie;

7.5. asigurarea interoperabilitatii si schimbului securizat de date cu alte sisteme
nationale si internationale, si registre de stat;

7.6. generarea automata de rapoarte detaliate, analize si jurnale de audit, precum

si publicarea datelor in formate structurate conform standardului OCDS, pentru a
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sprijini transparenta si monitorizarea proceselor.

Capitolul I1I
Spatiul juridico-normativ al functionarii sistemului

8.  Cadrul normativ al prezentului Concept este format din legislatia si actele
normative ale Republicii Moldova care guverneazd domeniul tehnologiilor
informatiei si comunicatiilor in functionarea institutiilor publice, precum si
reglementarile specifice privind achizitiile publice/sectoriale, privind achizitiile in
domeniul apararii si securitatii, cat si a concesiunilor si standardelor de transparenta
si interoperabilitate.

9. Crearea si functionarea SI ,,RSAP” (e-Achizitii) este reglementata, in
particular, de urmatoarele acte normative si standarde:

9.1. Legeanr.467/2003 cu privire la informatizare si la resursele informationale
de stat;

9.2. Legeanr. 71/2007 cu privire la registre;

9.3. Legeanr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal;

9.4. Legeanr. 142/2018 cu privire la schimbul de date si interoperabilitate;

9.5. Hotararea Guvernului nr. 562/2006 cu privire la crearea sistemelor si
resurselor informationale automatizate de stat;

9.6. Hotararea Guvernului nr. 1090/2013 privind serviciul electronic
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass);

9.7. Hotararea Guvernului nr. 128/2014 privind platforma tehnologica
guvernamentala comund (MCloud);

9.8. Hotararea Guvernului nr. 405/2014 privind serviciul electronic
guvernamental integrat de semnatura electronica (MSign);

9.9. Hotararea Guvernului nr. 708/2014 privind serviciul electronic
guvernamental de jurnalizare (MLog);

9.10.Hotararea Guvernului nr. 414/2018 cu privire la masurile de consolidare a
centrelor de date in sectorul public si de rationalizare a administrarii sistemelor
informationale de stat;

9.11.Hotéararea Guvernului nr. 211/2019 privind platforma de interoperabilitate
(MConnect);

9.12.Hotararea Guvernului nr. 376/2020 pentru aprobarea Conceptului
serviciului guvernamental de notificare electronica (MNotify) si a Regulamentului
privind modul de functionare si utilizare a serviciului guvernamental de notificare
electronicd (MNotify);

9.13.Hotararea Guvernului nr. 712/2020 cu privire la serviciul guvernamental de
plati electronice (MPay);

9.14.Hotararea Guvernului nr. 375/2020 pentru aprobarea Conceptului
Sistemului informational automatizat ,,Registrul imputernicirilor de reprezentare in
baza semnaturii electronice” (MPower) si a Regulamentului privind modul de tinere
a Registrului imputernicirilor de reprezentare in baza semnaturii electronice;

9.15. Hotararea Guvernului nr. 323/2021 pentru aprobarea Conceptului
Sistemului informational ,,Catalogul semantic” si a Regulamentului privind modul de
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tinere a Registrului format de Sistemul informational ,,Catalogul semantic”;

9.16. Hotararea Guvernului nr. 153/2021 pentru aprobarea Conceptului
Sistemului informational ,,Registrul resurselor si sistemelor informationale de stat” si
a Regulamentului privind modul de tinere a Registrului resurselor si sistemelor
informationale de stat;

9.17. Hotararea Guvernului nr. 650/2023 cu privire la aprobarea Strategiei de
transformare digitala a Republicii Moldova pentru anii 2023-2030;

9.18. Hotararea Guvernului nr. 305/2024 cu privire la platforma de gazduire si
partajare a documentelor (MDocs);

9.19. Hotéararea Guvernului nr. 562/2025 cu privire la modul de realizare a
obligatiilor de asigurare a securitatii cibernetice de catre furnizorii de servicii in
sectoarele critice;

9.20. Hotararea Guvernului nr. 677/2025 cu privire la consolidarea accesului la
serviciile publice electronice in cadrul Portalului guvernamental integrat EVO utilizat
la prestarea serviciilor publice electronice si aprobarea masurilor necesare pentru
implementarea modelului unitar de design.

Capitolul IV
Spatiul functional al sistemului

10. Functiile de baza ale sistemului:

10.1. Formarea si tinerea sistemului. SI ,,RSAP” (e-Achizitii) asigura crearea,
actualizarea si pastrarea unei baze de date care contine toate informatiile referitoare
la achizitiile publice/sectoriale/concesiuni desfasurate in Republica Moldova.
Registrul asigura inregistrarea completa a planurilor de achizitii, anunturilor,
procedurilor, ofertelor, contractelor si contestatiilor, precum si a tuturor documentelor
st deciziilor asociate.

10.2. Asigurarea calitatii si consistentei informatiilor. SI,,RSAP” (e-Achizitii)
trebuie sd asigure integritatea si veridicitatea datelor inregistrate, prin aplicarea
standardelor si procedurilor de gestionare a calitatii n conformitate cu legislatia si
normele in domeniu.

10.3. Automatizarea procesului de inregistrare si actualizare a datelor. SI
»RSAP” (e-Achizitii) faciliteaza inregistrarea si actualizarea automatd a datelor
relevante sistemului de achizitii disponibile in registrele si sistemele informationale
de stat.

10.4. Interoperabilitatea. SI ,,RSAP” (e-Achizitii) are capacitatea de a
interactiona si integra cu alte sisteme informationale, inclusiv cele ale altor entitati,
pentru schimbul de date si informatii relevante.

10.5. Accesibilitatea datelor. SI ,,RSAP” (e-Achizitii) oferd acces online la
informatiile despre toate etapele achizitiilor, inclusiv planuri, anunturi, proceduri,
oferte, contracte si contestatii, in formate structurate si standardizate, astfel incét
autoritatile/entitatile, operatorii economici, societatea civila si cetatenii sa poata
consulta, analiza si utiliza datele Tn mod transparent si eficient.

10.6. Securitatea si confidentialitatea datelor. In cadrul sistemului sunt
implementate masuri adecvate de securitate si cu respectarea regulamentelor privind
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protectia datelor cu caracter personal, asigurand confidentialitatea si integritatea
informatiilor.

10.7. Jurnalizarea si auditul utilizatorilor. SI ,RSAP” (e-Achizitii)
inregistreaza actiunile utilizatorilor intr-un jurnal electronic, pentru a asigura
evidenta si monitorizarea activitatilor efectuate in sistem.

10.8. Monitorizarea si raportarea. Sistemul ofera instrumente si functionalitéti
pentru monitorizarea in timp real a desfasurarii procedurilor de achizitii, evaluarea
conformitdtii cu cadrul normativ, generarea automatad de rapoarte si statistici
detaliate, precum si pentru identificarea timpurie a riscurilor si neregulilor, sustindnd
deciziile informate ale autoritatilor/entitatilor si transparenta procesului pentru
publicul larg.

11. SI ,,RSAP” (e-Achizitii), include urmatoarele contururi functionale de
baza si este prezentat 1n figura 1:

11.1. Conturul ,,Planificarea achizitiilor” include:

11.1.1. colectarea necesitatilor;

11.1.2. formarea, aprobarea, si publicarea planurilor de achizitii;

11.1.3. publicarea anunturilor de intentie;

11.1.4. gestionarea modificarilor si actualizarilor planurilor.

11.2. Conturul ,,Realizarea achizitiilor” include:

11.2.1. alegerea cadrului legal aplicabil procedurii de achizitie;

11.2.2. pregdtirea si publicarea documentatiei de atribuire;

11.2.3. clarificari si comunicari;

11.2.4. depunerea ofertelor;

11.2.5. deschiderea ofertelor;

11.2.6. verificarea situatiilor de conflict de interese;

11.2.7. verificarea completitudinii si integritatii ofertelor;

11.2.8. calificare, excludere si selectie;

11.2.9. evaluarea conformitatii tehnice;

11.2.10. evaluarea financiara;

11.2.11. formarea clasamentului si determinarea ofertei castigatoare.

11.3. Conturul ,,Gestiunea contestatiilor” include:

11.3.1. depunerea si inregistrarea contestatiilor;

11.3.2. prezentarea punctelor de vedere;

11.3.3. publicarea deciziilor si rezultatelor contestatiilor.

11.4. Conturul ,,Managementul contractelor” include:

11.4.1. incheierea si inregistrarea contractelor atribuite;

11.4.2. publicarea anunturilor de atribuire;

11.4.3. gestionarea modificarilor contractuale;

11.44. publicarea anunturilor de modificare;

11.4.5. monitorizarea implementarii si executiei contractelor;

11.4.6. incetarea contractelor.

11.5. Conturul ,,Monitorizare si transparenta” include:

11.5.1. vizualizarea tabloului de bord interactiv cu indicatori statistici si
analitici esentiali privind procedurile de achizitii;

11.5.2. configurarea regulilor de monitorizare si indicatori de risc;
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11.5.3. monitorizarea in timp real a procedurilor de achizitii si detectarea
automata a indicatorilor de risc prin reguli configurabile si algoritmi avansati;

11.5.4. abonarea la notificari si alerte automate;

11.5.5. publicarea si accesul la rapoarte standardizate si indicatori de
performanta in format deschis OCDS, pentru asigurarea transparentei publice;

11.5.6. configurarea si receptionarea notificarilor si alertelor automate la

evenimente relevante din cadrul procedurilor.
11.6. Conturul ,,Rapoarte si statistici” include:

11.6.1. generarea rapoartelor standardizate privind achizitiile publice;

11.6.2. crearea de rapoarte personalizate pentru autoritdti/entitati
contractante, organe de supraveghere si control si cetateni;

11.6.3. analiza statistica a datelor privind procedurile de achizitii.

11.7. Conturul ,,Administrare si suport” include:

11.7.1. gestionarea utilizatorilor si a drepturilor de acces ale acestora;

11.7.2. jurnalizarea evenimentelor de sistem;

11.7.3. gestionarea clasificatoarelor incluse in SI,,RSAP” (e-Achizitii);

11.7.4. realizarea periodicd a copiilor de rezerva pentru a proteja datele si
a preveni pierderile;

11.7.5. monitorizarea  performantei  sistemului  pentru  asigurarea
functionarii corespunzatoare;

11.7.6. oferirea suportului tehnic si mentenantei continud, pentru a
mentine functionalitatea optima a SI ,,RSAP” (e-Achizitii);

11.7.7. mentinerea la zi a ghidurilor practice de exploatare a SI
»RSAP” (e- Achizitii);

11.7.8. auditul incidentelor de securitate.

Conturul ,,Realizarea
achizitiilor”

Conturul
,.Planificarea
achizitiilor”

Conturul ,,Gestiunea
contestatiilor”

Conturul
»Managementul
contractelor”
Conturul Conturul
,.Monitorizare si »ZJAdministrare si

SR Conturul ,,Rapoarte SIS
si statistici”

Figura 1. Contururi functionale de baza al SI,, RSAP” (e-Achizitii)

12. SI ,,RSAP” (e-Achizitii) poate fi extins prin dezvoltarea de noi
functionalitati care sa permitd automatizarea altor procese specifice domeniului
achizitiilor publice, in concordanta cu eventualele modificari ale cadrului normativ.

13. Inregistrarea datelor in SI ,,RSAP” (e-Achizitii) este efectuati prin:

13.1. consumul automatizat al datelor din alte sisteme si resurse
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informationale de stat prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect);
13.2. completarea manuald de catre subiectii participanti in procesul de achizitii.
14. In scopul verificarii si/sau validarii datelor relevante, SI ,RSAP” (e-
Achizitii) interactioneaza si realizeaza schimbul de date cu alte sisteme si resurse
informationale de stat prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect).
15. Autentificarea in sistem este admisa exclusiv prin intermediul serviciului
electronic guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass).
16. Nivelul de acces al utilizatorilor este definit in conformitate cu rolul
atribuit in sistem.

Capitolul V
Structura organizationala a sistemului

17.  Proprietarul SI,,RSAP” (e-Achizitii) este statul Republica Moldova.

18. Posesorul sistemului este Ministerul Finantelor care asigura conditiile
juridice, financiare §i organizatorice pentru crearea, administrarea, mentenanta si
dezvoltarea sistemului informational.

19. Detinatorul si administratorul tehnic al SI ,,RSAP” (e-Achizitii) este
Centrul de Tehnologii Informationale in Finante, care asigurd administrarea,
mentenanta, dezvoltarea si suportul tehnic al sistemului informational.

20. Registratorii SI,,RSAP” (e-Achizitii) sunt:

20.1. autoritatile/entitatile contractante, care introduc si valideazd datele
aferente planificarii, desfasurarii si finalizarii procedurilor de achizitii;

20.2. operatorii economici, care, in calitate de participanti la proceduri,
introduc ofertele si informatiile aferente in sistem;

20.3. Agentia Achizitii Publice, care are atributii de administrare,
monitorizare, supervizare si confirmare a corectitudinii informatiilor inregistrate;

20.4. Autoritatea Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor, care
gestioneaza contestatiile depuse de operatorii economici;

20.5. alte organe de supraveghere si control, carora li se pot acorda drepturi de
inregistrare si validare a anumitor categorii de date, in limita competentelor legale.

21.  Suplimentar subiectilor indicati la pct. 20, furnizori de date sunt alte
autoritati si institutii publice a cdror sisteme informationale furnizeaza date catre SI
,RSAP” (e- Achizitii).

22. Destinatarii datelor in cadrul SI ,,RSAP” (e-Achizitii) sunt entitatile,
persoanele si grupurile care acceseaza sau primesc informatii din platforma pentru a
indeplini functii legate de gestionarea, supravegherea, monitorizarea sau analiza
proceselor de achizitii publice/sectoriale/concesiuni, respectand cerintele de
transparenta, confidentialitate si conformitate cu legislatia.

23.  Utilizatorii SI,,RSAP” (e-Achizitii) sunt:

23.1. utilizator public — orice utilizator de internet care poate accesa datele
publice informative, depersonalizate si statistice;

23.2. reprezentantii  autoritatilor/entitatilor contractante —  utilizatori
autentificati care initiaza si gestioneaza procedurile de achizitii, introducand date
despre planuri, contracte si executare;
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23.3. reprezentantii operatorilor economici — utilizatori autentificati care
depun oferte, cereri de participare si documente aferente procedurilor de achizitii;

23.4. personalul Agentiei Achizitii Publice — utilizatori autentificati care
configureazd monitorizarea, indicatorii de risc si supravegheazd conformitatea
procedurilor;

23.5. personalul Autoritdtii Nationale pentru Solutionarea Contestatiilor —
utilizatori autentificati care gestioneaza si solutioneaza contestatiile, inregistrand
deciziile in sistem;

23.6. reprezentantii organismelor de supraveghere si control — utilizatori
autentificati care acceseazad datele pentru audit si investigatii (ex. Curtea de Conturi,
Centrul National Anticoruptie, etc.);

23.7. administratorii de sistem — utilizatori autentificati care gestioneaza
configuratiile, securitatea si integrarile cu platforme guvernamentale.

Capitolul VI
Documentele sistemului

24. Documentele de intrare ale SI ,,RSAP” (e-Achizitii) sunt:

24.1. planurile anuale de achizitii publice/sectoriale ale
autoritatilor/entitdtilor contractante;

24.2. documentatiile de atribuire (caiete de sarcini, specificatii tehnice,
formulare standard, etc.);

24.3. anunturile de intentie, participare si atribuire, de modificare;

24 4. ofertele si documentele de calificare depuse de operatorii economici;

24.5. contestatiile si documentele aferente solutionarii acestora;

24.6. date si informatii furnizate de alte registre si sisteme informationale de
stat.

25. Documentele de iesire ale SI ,,RSAP” (e-Achizitii) sunt:

25.1. anunturile publicate privind initierea, desfasurarea si rezultatele
procedurilor de achizitii;

25.2. procesele-verbale/deciziile de atribuire si rapoartele generate de sistem;

25.3. deciziile emise in urma solutionarii contestatiilor;

25.4. contractele inregistrate si acordurile aditionale incheiate;

25.5. rapoartele statistice si analitice, inclusiv indicatorii de performanta
si transparenta;

25.6. date publice in formatul standardului OCDS, accesibile pentru societatea
civila, mass-media si public;

25.7. notificari si alerte automate transmise utilizatorilor si organelor de
supraveghere si control.

26. Documentele tehnologice ale SI ,,RSAP” (e-Achizitii) sunt:

26.1. documentele tehnologice privind parametrii de sistem;

26.2. documentele ce contin Inregistrari de audit privind actiunile utilizatorilor
in cadrul sistemului informational;

26.3. ghidurile de utilizare si administrare ale sistemului;

26.4. registrele privind actiunile, solicitdrile si interactiunea utilizatorilor
internt;
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26.5. rapoartele operationale, statistice si analitice.

Capitolul VII
Spatiul informational al sistemului

27. Obiectele informationale sunt determinate de destinatia SI ,,RSAP” (e-
Achizitii) si includ:

27.1. Autoritate/entitate contractanta.

27.2. Operator economic.

27.3. Concesionar.

27.4. Plan de achizitii.

27.5. Procedura de achizitie.

27.6. Concesiune de lucrari si de servicii.

27.7. Oferta.

27.8. Decizie de atribuire sau de anulare.

27.9. Contestatie.

27.10.Decizie de solutionare a contestatiei.

27.11.Contract.

27.12.Raport de monitorizare.

28. Evidenta fiecarui obiect informational se efectueazd 1in baza
identificatorului unic aferent acestuia. In SI ,,RSAP” (e-Achizitii) se utilizeazi
urmatorii identificatori a1 obiectelor informationale:

28.1. Identificatorul obiectului informational ,,Autoritate/entitate
contractanta” il reprezintd numarul de identificare de stat al persoanei juridice
(IDNO).

28.2. Identificatorul obiectului informational ,Operator economic” 1l
reprezintd numarul de identificare de stat al persoanei juridice (IDNO), dupa caz
numarul de identificare de stat al persoanei fizice (IDNP).

28.3. Identificatorul obiectului informational ,,Concesionar” il reprezinta
numarul de identificare de stat al persoanei juridice (IDNO), dupa caz numarul de
identificare de stat al persoanei fizice (IDNP).

28.4. Identificatorul obiectului informational ,,Plan de achizitii” este constituit
dintr-un numar de identificare unic, generat automat de SI ,,RSAP” (e-Achizitii), la
momentul Inregistrarii si publicarii planului de catre autoritatea/entitatea contractanta.

28.5. Identificatorul obiectului informational ,,Procedura de achizitie” este
constituit dintr-un numar de identificare unic, generat automat de SI ,,RSAP” (e-
Achizitii), la momentul includerii procedurii de achizitie de catre autoritatea/entitatea
contractanta in Planul de achizitii.

28.6. Identificatorul obiectului informational ,,Concesiune de lucrdri si de
servicii” este constituit dintr-un numar de identificare unic, generat automat de SI
,RSAP” (e-Achizitii), la momentul initierii procedurii de concesiune.

28.7. Identificatorul obiectului informational ,,Oferta” este constituit dintr-un
numar de identificare unic, generat automat de SI,,RSAP” (e-Achizitii), la momentul
depunerii acesteia de catre operatorul economic in cadrul unei proceduri de achizitie.

28.8. Identificatorul obiectului informational ,,Decizie de atribuire sau de
anulare” este constituit dintr-un numar de identificare unic, generat automat de SI
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»RSAP” (e-Achizitii), la momentul aprobarii si publicarii acesteia de catre
autoritatea/entitatea contractanta in cadrul procedurii de achizitie.

28.9. Identificatorul obiectului informational ,,Contestatie” este constituit
dintr-un numar de identificare unic, generat automat de SI ,,RSAP” (e-Achizitii), la
momentul depunerii electronice a acesteia de catre operatorul economic.

28.10.1dentificatorul obiectului informational ,.Decizie de solutionare a
contestatiei” este constituit dintr-un numar de identificare unic, generat automat de SI
,RSAP” (e-Achizitii), la momentul adoptarii si inregistrarii oficiale a deciziei de cétre
Autoritatea Nationala pentru Solutionarea Contestatiilor.

28.11.Identificatorul obiectului informational ,,Contract” este constituit dintr-
un numar de identificare unic, generat automat de SI ,,RSAP” (e-Achizitii), la
momentul incheierii contractului de cdtre autoritatea/entitatea contractanta si
operatorul economic/concesionarul desemnat castigator.

28.12.1dentificatorul obiectului informational ,,Raport de monitorizare” este
constituit dintr-un numar de identificare unic, generat automat de SI,,RSAP” (e-
Achizitii), la momentul elaborarii si inregistrarii raportului de cétre autoritatea de
control sau institutia responsabild de supravegherea procedurilor de achizitii
publice/sectoriale.

29. Obiectele informationale imprumutate — ,,persoana fizica” si ,,persoana
juridicd” — sunt initial inregistrate si identificate in alte sisteme, respectiv Registrul de
stat al populatiei si Registrul de stat al unitatilor de drept, pentru care nemijlocit in SI
,»RSAP” (e-Achizitil) se mentin numai numerele de identificare de stat (IDNP sau
IDNO) — in acest caz nu se admite modificarea identificatorului. Toate datele
suplimentare necesare sunt accesibile in Registrul de stat al populatiei sau Registrul
de stat al unitatilor de drept, iar in caz de necesitate — pot fi completate sau accesate
din alte sisteme informationale de stat.

30. Scenariile comportamentului fiecarui obiect informational luat in
considerare in sistem reprezinta lista evenimentelor aferente obiectelor informationale
gestionate de sistem:

30.1. obiectul informational ,,Autoritate/entitate contractanta”:

30.1.1. luarea in evidenta se efectueaza automat la prima autentificare in sistem
a conducatorului autoritatii/entitdtii contractante, prin proces self-service, cu
completarea informatiilor de identificare si validarea acestora conform registrelor de
stat;

30.1.2. actualizarea datelor se realizeaza automat prin sincronizare cu registrele
oficiale sau manual, de catre personalul responsabil desemnat de autoritatea/entitatea
contractanta, pentru a reflecta modificarile organizationale, de contact sau statutare;

30.1.3. scoaterea din evidenta si transferarea informatiei in arhiva se efectueaza
in cazul dizolvarii, reorganizarii sau lichidarii autoritatii/entititii contractante, conform
deciziilor legale, cu pastrarea datelor arhivate in SI ,,RSAP” (e-Achizitii) pentru o
perioada definitd de legislatie, asigurand accesul ulterior pentru audit, monitorizare
sau raportare.

30.2. obiectul informational ,,Operator economic™:

30.2.1. luarea in evidenta se efectueaza prin self-service la prima autentificare

a reprezentantului autorizat in sistem, prin completarea datelor de identificare,
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validarea informatiilor prin registre de stat;

30.2.2. actualizarea datelor se realizeaza automat prin sincronizare cu registrele
oficiale sau manual, de catre reprezentantul autorizat, pentru a reflecta modificarile
statutare, fiscale, de contact sau de reprezentare;

30.2.3. scoaterea din evidenta si transferarea informatiei in arhiva se efectueaza
in cazul dizolvarii, reorganizarii sau lichidarii operatorului economic, conform
deciziilor legale, cu pastrarea datelor arhivate in SI ,,RSAP” (e-Achizitii) pentru o
perioada definitd de legislatie, asigurand accesul ulterior pentru audit, monitorizare
sau raportare.

30.3. obiectul informational ,,Concesionar”:

30.3.1. luarea in evidenta se efectueaza prin self-service la prima autentificare
a reprezentantului autorizat in sistem, prin completarea datelor de identificare,
validarea informatiilor prin registre de stat;

30.3.2. actualizarea datelor se realizeaza automat prin sincronizare cu registrele
oficiale sau manual, de catre reprezentantul autorizat, pentru a reflecta modificarile
statutare, fiscale, de contact sau de reprezentare;

30.3.3. scoaterea din evidenta si transferarea informatiei in arhiva se efectueaza
in cazul dizolvarii, reorganizarii sau lichidarii concesionarului, conform deciziilor
legale, cu pastrarea datelor arhivate in SI ,RSAP” (e-Achizitii) pentru o perioada
definita de legislatie, asigurand accesul ulterior pentru audit, monitorizare sau
raportare.

30.4. obiectul informational ,,Plan de achizitii”:

30.4.1. luarea in evidenta se efectueaza automat la inregistrarea datelor planului
de achizitii de catre autoritatea/entitatea contractantd, prin completarea datelor
obligatorii g1 validarea acestora in SI ,,RSAP” (e-Achizitii);

30.4.2. actualizarea datelor se realizeaza de catre personalul responsabil al
autoritatii/entitatii contractante, pentru modificarea valorilor estimate, obiectelor
achizitiei sau perioadelor planificate;

30.4.3. scoaterea din evidenta si transferarea informatiei in arhiva se efectueaza
dupa incheierea perioadei de valabilitate a planului sau in cazul anularii acestuia,
pastrand istoricul in SI ,,RSAP” (e-Achizitii) pentru audit i monitorizare.

30.5. obiectul informational ,,Procedura de achizitie”:

30.5.1. luarea in evidenta se efectueaza la includerea procedurii de achizitie de
catre autoritatea/entitatea contractantd in Planul de achizitii, cu generarea unui
identificator unic si inregistrarea tuturor documentelor aferente;

30.5.2. actualizarea datelor se realizeaza automat sau manual, incluzand
modificarile documentatiei, clarificari, termene sau valori contractuale;

30.5.3. scoaterea din evidenta si arhivarea se efectueazd dupad finalizarea
procedurii, inclusiv dupd solutionarea tuturor contestatiillor, mentinand
trasabilitatea in SI,,RSAP” (e-Achizitii).

30.6. obiectul informational ,,Concesiune de lucrari si de servicii™:

30.6.1. luarea in evidentd se efectueaza la initierea procedurii de concesiune de
lucrari si de servicii prin SI ,,RSAP” (e-Achizitii) de catre autoritatea/entitatea
contractantd, cu generarea unui identificator unic si inregistrarea tuturor documentelor
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aferente;

30.6.2. actualizarea datelor se realizeaza automat sau manual, incluzand
modificarile documentatiei, clarificari, termene sau valori contractuale;

30.6.3. scoaterea din evidenta si arhivarea se efectueazd dupd finalizarea
procedurii, inclusiv dupd solutionarea tuturor contestatiilor, mentinand trasabilitatea in
SI ,,RSAP” (e-Achizitii).

30.7. obiectul informational ,,Oferta”:

30.7.1. luarea in evidenta se efectueaza la depunerea ofertei de catre operatorul
economic, cu generarea identificatorului unic si confirmarea primirii in SI ,,RSAP”
(e-Achizitii);

30.7.2. actualizarea datelor se realizeaza doar in conditiile permise de legislatie
(ex. corectarea erorilor materiale) si este inregistrata cu marcaj temporal;

30.7.3. scoaterea din evidentd si arhivarea ofertei se face dupd incheierea
procedurii, in conformitate cu termenele legale de pastrare a documentelor.

30.8. obiectul informational ,,Decizie de atribuire sau de anulare™:

30.8.1. luarea 1n evidenta se efectueazd la emiterea deciziei de catre
autoritatea/entitatea contractanta, cu atribuire automata a unui identificator unic in SI
,RSAP” (e-Achizitii);

30.8.2. actualizarea datelor poate include corectii sau completari la decizie,
inregistrate cu marcaje de trasabilitate;

30.8.3. scoaterea din evidentd si arhivarea se efectueaza dupa perioada legala
de contestare sau dupa solutionarea tuturor contestatiilor, pastrand istoricul pentru
audit si monitorizare.

30.9. obiectul informational ,,Contestatie”:

30.9.1. luarea in evidentd se efectueaza la depunerea contestatiei de catre
operatorul economic in SI ,,RSAP” (e-Achizitii), cu generarea unui identificator unic;

30.9.2. actualizarea datelor include completarea informatiilor, atasarea
documentelor suplimentare sau modificarea statutului contestatiei, cu trasabilitate
completa;

30.9.3. scoaterea din evidenta si arhivarea se efectueaza dupa solutionarea
contestatiei, pastrand istoricul pentru raportare, audit si statistici.

30.10.obiectul informational ,,Decizie de solutionare a contestatiei”:

30.10.1. luarea in evidenta se efectueaza la emiterea deciziei de solutionare a
contestatiei de catre Autoritatea Nationald pentru Solutionarea Contestatiilor, cu
atribuire a unui identificator unic;

30.10.2. actualizarea datelor include corectii sau completdri autorizate si
marcarea statutului final al deciziei;

30.10.3. scoaterea din evidentd si arhivarea se efectueaza dupa expirarea
termenului legal de contestare sau dupa finalizarea monitorizarii implementarii
deciziei, pastrand informatiile pentru audit si referinte viitoare.

30.11.obiectul informational ,,Contract”:

30.11.1. luarea in evidentd se efectueaza la semnarea si Inregistrarea
contractului de catre autoritatea/entitatea contractantd si operatorul economic, cu
generarea unui identificator unic;
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30.11.2. actualizarea datelor include modificarile contractuale (acorduri
aditionale, termene, plati) inregistrate cu trasabilitate completa;

30.11.3. scoaterea din evidentd si arhivarea se efectueaza dupa finalizarea
executarii contractului si expirarea termenelor legale de pastrare a documentelor.

30.12. obiectul informational ,,Raport de monitorizare™:

30.12.1. luarea in evidentd se efectueaza la generarea raportului de
monitorizare de catre Agentia Achizitii Publice, cu atribuire a unui identificator unic;

30.12.2. actualizarea datelor include completari sau corectii ale concluziilor si
observatiilor, mentinand trasabilitatea;

30.12.3. scoaterea din evidentd si arhivarea se efectueaza dupd publicarea
raportului si dupd expirarea termenelor legale de pastrare, asigurand accesul ulterior
pentru audit, analiza statistica si politici publice.

31. Datele (atributele) obiectelor informationale cuprinse in sistem si care le
caracterizeaza:

31.1. date despre ,,Autoritate/entitate contractanta”:

31.1.1. IDNO;

31.1.2. denumire completa;

31.1.3. tipul autoritatii/entitatii;

31.1.4. adresa juridica;

31.1.5. date de contact (telefon, e-mail);

31.1.6. reprezentant autorizat si functia acestuia;

31.1.7. statutul autoritatii/entitatii (activa, lichidata, reorganizatd);
31.1.8. grupul de lucru pentru achizitii si componenta acestuia;
31.1.9. specialist certificat/furnizor de servicii, dupa caz;

31.1.10. alte date relevante.
31.2. date despre ,,Operator economic”:

31.2.1. IDNO, in cazul operatorilor economici rezidenti;

31.2.2. numar de inregistrare din alt stat al nerezidentilor, dupa caz;
31.2.3. denumire completa;

31.2.4. adresa juridica;

31.2.5. date de contact (telefon, e-mail);

31.2.6. reprezentant autorizat si functia acestuia;

31.2.7. statutul operatorului economic (activ, lichidat, reorganizat);
31.2.8. alte date relevante (ex. certificari, calificari, beneficiari efectivi).
31.3. date despre ,,Concesionar’:

31.3.1. IDNO, in cazul operatorilor economici rezident;

31.3.2. denumire completa;

31.3.3. adresa juridica;

31.3.4. date de contact (telefon, e-mail);

31.3.5. reprezentant autorizat si functia acestuia;

31.3.6. statutul concesionarului (activ, lichidat, reorganizat);

31.3.7. alte date relevante (ex. certificari, calificari, beneficiari efectivi).
31.4. date despre ,,Plan de achizitii”:

31.4.1. ID-ul unic al planului;

31.4.2. autoritatea/entitatea contractanta responsabilg;
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31.4.3.
31.44.
31.4.5.
31.4.6.
31.4.7.
31.4.8.
31.4.9.
31.4.10.

anul si perioada de valabilitate;

obiectul achizitiei si procedura de atribuire aplicabila;
tipul achizitiei (bunuri, servicii, lucrari);

valoarea estimata;

stadiul planului (aprobat, provizoriu, modificat);

data publicarii;

modificari si actualizari;

alte date relevante.

31.5. date despre ,,Procedura de achizitie:

31.5.1.
31.5.2.
31.5.3.
31.5.4.
31.5.5.
31.5.6.
31.5.7.
31.5.8.
31.5.9.
31.5.10.
31.5.11.

ID-ul unic al procedurii;
legatura cu planul de achizitii;
provenienta mijloacelor financiare;
tipul procedurii de atribuire;
obiectul achizitiei;

valoarea estimata;

termene si date-limita;
documentatia procedurii;
stadiul procedurii;

1storicul modificarilor;

alte date relevante.

31.6. date despre ,,Concesiune de lucrari si de servicii”:

31.6.1.
31.6.2.
31.6.3.
31.6.4.
31.6.5.
31.6.6.
31.6.7.
31.6.8.
31.6.9.

ID-ul unic al procedurii de concesiune;
tipul procedurii de atribuire a concesiunii;
obiectul concesiunii;

valoarea estimata;

termene si date-limita;

documentatia procedurii de concesiune;
stadiul procedurii de concesiune;

istoricul modificarilor;

alte date relevante.

31.7. date despre ,,Oferta”:

31.7.1.
31.7.2.
31.7.3.
31.7.4.
31.7.5.
31.7.6.
31.7.7.
31.7.8.
31.7.9.

ID-ul unic al oferte;

procedura asociata;

operatorul economic care a depus oferta;

data si ora depunerii;

valoarea ofertata;

documentele anexate;

statutul ofertei (acceptata, respinsa, in evaluare);
corectii sau completari;

alte date relevante.

31.8. date despre ,,Decizie de atribuire sau de anulare”:

31.8.1.
31.8.2.
31.8.3.
31.84.

ID-ul unic al deciziei;

procedura asociata;

autoritatea/entitatea contractanta emitenta;

operatorul economic castigator sau motivul anularii;
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31.8.5.
31.8.6.
31.8.7.
31.8.8.

data emiterii;
documente justificative;
statutul deciziei;

alte date relevante.

31.9. date despre ,,Contestatie”:

31.9.1.
31.9.2.
31.9.3.
31.94.
31.9.5.
31.9.6.
31.9.7.
31.9.8.

ID-ul unic al contestatiei;

procedura de achizitie si autoritatea/entitatea contractantd vizata,
operatorul economic contestatar;

data depunerii;

obiectul contestatiei;

documente anexate;

statutul contestatiei (in examinare, solutionata, restituita);

alte date relevante.

31.10.date despre ,,Decizie de solutionare a contestatiei”:

31.10.1.
31.10.2.
31.10.3.
31.10.4.
31.10.5.
31.10.6.

ID-ul unic al deciziei;

contestatia asociata;

data emiterii;

rezultatul solutiondrii (admisa, respinsa, partial admisa);
documentatia deciziei,

alte date relevante.

31.11.date despre ,,Contract’:

31.11.1.
31.11.2.
31.11.3.
31.11.4.
31.11.5.
31.11.6.
31.11.7.
31.11.8.
31.11.9.
31.11.10.
31.11.11.

ID-ul unic al contractului;

procedura si decizia de atribuire asociate;
autoritatea/entitatea contractanta;
operatorul economic;

obiectul contractului;

valoarea contractului;

data semnarii;

termene si perioade de livrare/prestare/executie;
acorduri aditionale s1 modificari;

stadiul livrarii/prestarii/executiei;

alte date relevante.

31.12.date despre ,,Raport de monitorizare”:

31.12.1.
31.12.2.
31.12.3.
31.12.4.
31.12.5.
31.12.6.

ID-ul unic al raportului;

procedura sau contractul monitorizat;
data generarii,

continutul observatiilor si concluziilor;
indicatori de risc identificati;

alte date relevante.

32. Pentru preluarea de date relevante procesului de achizitii si disponibile n
cadrul sistemelor informationale ale furnizorilor de date, SI ,,RSAP” (e-Achizitii)
interactioneaza prin intermediul platformei de interoperabilitate (MConnect) cu
urmatoarele resurse informationale:

32.1. Registrul de Stat al Populatiei — pentru schimbul automatizat de date
aferent informatiei privind identificarea si evidenta persoanelor fizice;
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32.2. Registrul de Stat al Unitatilor de Drept — pentru schimbul automatizat de
date aferent informatiei privind inregistrarea si evidenta de stat a autoritdtilor
contractante si operatorilor economici,

32.3. Sistemul informational automatizat de gestionare si eliberare a actelor
permisive (SIA GEAP) — pentru schimbul automatizat de date aferent informatiei
privind actele permisive detinute de operatorii economici;

32.4. Sistemul informational al Autoritatii Nationale pentru Solutionarea
Contestatiilor — pentru gestionarea contestatiilor;

32.5. Sistemele informationale ale Serviciului Fiscal de Stat — pentru
verificarea datelor referitoare la lipsa sau existenta datoriilor la bugetul de stat;

32.6. Sistemul informational integrat al finantelor publice (SIHFP) — pentru
transmiterea informatiilor despre contractele incheiate, inclusiv valoarea, obiectul si
stadiul executiei, si preluarea informatiilor actualizate privind liniile bugetare ale
autoritatilor contractante, cum ar fi alocarile financiare, codurile bugetare si

32.7. TED/JOUE — pentru a publica anunturi de achizitii utilizand standardul
eForms;

32.8. e-Certis — pentru a valida calificarile operatorilor economici straini;

32.9. alte sisteme informationale relevante — pentru schimbul automatizat de
date aferent informatiei necesare in cadrul procesului de achizitie.

33. SI ,,RSAP” (e-Achizitii) va interactiona cu urmatoarele platforme si
sisteme informationale partajate:

33.1. platforma de interoperabilitate (MConnect) — pentru schimbul de date cu
alte sisteme informationale si registre de stat;

33.2. serviciul electronic guvernamental integrat de semnaturd electronica
(MSign) - pentru semnarea documentelor electronice;

33.3. serviciul electronic guvernamental de autentificare si control al
accesului (MPass) — pentru autentificarea si controlul accesului in cadrul sistemului;

33.4. serviciul electronic guvernamental de jurnalizare (MLog) — pentru
asigurarea evidentei operatiilor (evenimentelor) produse in cadrul SI ,RSAP” (e-
Achizitii);

33.5. serviciul electronic guvernamental de notificare (MNotify) — pentru
notificarea utilizatorilor;

33.6. serviciul electronic guvernamental de plati (MPay) - pentru a procesa
platile legate de achizitii (garantie pentru oferta, garantie de buna executie, taxa de
stat pentru depunerea contestatiilor etc.);

33.7. platforma de gizduire si partajare a documentelor (MDocs) — pentru
stocarea si partajarea documentelor din cadrul SI ,,RSAP” (e-Achizitii);

33.8. portalul guvernamental unic de date deschise — pentru publicarea datelor
aferente procedurilor de achizitii din cadrul SI ,,RSAP” (e-Achizitii);

33.9. portalul guvernamental integrat EVO — pentru afisarea datelor si
documentelor aferente procedurilor de achizitii la care participa persoana fizica sau
juridica.

34. Pentru a asigura interoperabilitatea si schimbul de date cu alte sisteme si

resurse informationale, activele semantice utilizate in SI ,,RSAP” (e-Achizitii) se vor
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inregistra in Catalogul semantic, parte componenta a platformei de interoperabilitate
(MConnect).

Capitolul VIII
Spatiul tehnologic al sistemului

35. La dezvoltarea SI ,,RSAP” (e-Achizitil) se va aplica arhitectura
multinivel (avand cel putin urmatoarele nivele — baza de date, logica de aplicatie si
interfata cu utilizatorul). Utilizarea unei astfel de arhitecturi va permite cuplarea
redusd intre componente, in care responsabilitdtile fiecdrei componente sunt
specializate, precum si implementarea iterativa, operarea modificdrilor si flexibilitate
in implementare.

36. SI ,RSAP” (e-Achizitii) este gazduit pe platforma tehnologica
guvernamentala comuna (MCloud) si va fi compatibil cu platforma de gazduire bazata
pe tehnologii de tip container.

37. SI,,RSAP” (e-Achizitii) va utiliza standarde deschise si va fi compatibil
cu sistemele care, la fel, utilizeaza atat standarde non proprietare, cat si standarde deja
existente.

38.  Arhitectura sistemului, lista produselor software si a mijloacelor tehnice
utilizate la crearea infrastructurii informationale se determind de catre posesor in
etapele ulterioare de dezvoltare a SI ,,RSAP” (e-Achizitii), tinand cont de:

38.1. implementarea unei solutii bazate pe SOA (Service-Oriented Arhitecture
— arhitectura software bazata pe servicii), care ofera posibilitatea reutilizarii unor
functii ale SI ,,RSAP” (e-Achizitii), fara a afecta functionarea sistemului electronic;

38.2. implementarea functionalitatilor de arhivare (backup) si restabilire a
datelor in caz de incidente.

39. SI ,RSAP” (e-Achizitii) va putea fi usor extins pe verticald, prin
extinderea resurselor utilizate, pentru a acomoda numarul necesar de utilizatori atat in
regim normal de lucru, cét si, in perioadele de varf.

40. Sistemul de comunicatii se va baza pe infrastructurd si echipamentul
retelelor guvernamentale, care includ posibilitatea conectarii la Internet.
Infrastructura existenta va fi planificatd in mod corespunzitor, pentru a oferi
nivelurile adecvate de performanta si capacitate.

41. Interfata de utilizare a SI ,,RSAP” (e-Achizitii) se va adapta automat la
diverse rezolutii de afisare si va fi disponibild in limba roména. Designul SI ,,RSAP”
(e-Achizitii) se va elabora in conformitate cu modelul unitar de design, conform
Hotararii Guvernului nr. 677/2025.

42. Avand in vedere locul SI ,,RSAP” (e-Achizitii) in cadrul resurselor
informationale de stat ale Republicii Moldova, este necesara o disponibilitate inalta si
accesul neintrerupt la sistem. Din acest motiv, intreaga solutie va fi construitad in regim
de inalta disponibilitate (24 de ore pe zi, 7 zile pe sdptamana).

Capitolul IX
Asigurarea securitatii informationale a sistemului
43. Securitatea si confidentialitatea schimbului de date sunt asigurate de

catre toti furnizorii de date si de catre detinatorul platformei de interoperabilitate
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(MConnect), pe domeniile lor de competenta, in conformitate cu cerintele de securitate
aplicabile categoriei respective de date.

44. Pentru atingerea obiectivelor de securitate, SI ,,RSAP” (e-Achizitii)
dispune de mai multe mecanisme de securitate:

44.1. semnatura electronicA — mecanism ce asigura integritatea si
nonrepudierea datelor inregistrate in SI ,,RSAP” (e-Achizitii);

44.2. antivirus/antispam — solutii suplimentare care verificd si blocheaza
fisierele malitioase incarcate in sistem, adaugand un nivel suplimentar de securitate
la masurile generale oferite de platforma MCloud;

44 3. sistem de detectare a intruziunilor — sistem de detectare a accesului
neautorizat la nivelul componentelor de sistem al SI ,,RSAP” (e-Achizitii);

44.4. comunicare sigurd (transferuri de date) intre serverele web si utilizatori
—schimbul de informatii confidentiale este securizat;

44.5. backup sistematic al datelor pastrate — permite recuperarea rapida si
fiabila a datelor in caz de incident care a dus la pierderea sau deteriorarea datelor;

44.6. instrument de Inregistrare a evenimentelor de audit — toate activitdtile
desfasurate de catre utilizatori, indiferent daca au succes sau nu (cum ar fi conectarile
incercate, dar nereusite), sunt monitorizate si inregistrate in jurnalele SI ,,RSAP” (e-
Achizitii), cu acces limitat pentru utilizatorii neautorizati.

45. In cadrul SI ,RSAP” (e-Achizitii) se asiguri generarea si pastrarea
inregistrarilor de audit ale securitatii pentru operatiile de prelucrare a datelor cu
caracter personal Tn conditiile cadrului normativ in materie de protectie a datelor cu
caracter personal. Inregistririle de audit ale operatiilor si rezultatele acestora pot fi
accesate de catre Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal si
puse la dispozitia acestuia in scopul investigarii potentialelor incalcari ale regimului
de prelucrare/protectie a datelor cu caracter personal. SI ,,RSAP” (e-Achizitii) va
utiliza functionalitatea de autentificare doar prin intermediul serviciului electronic
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass).

46. Utilizatorii SI ,,RSAP” (e-Achizitii) vor fi autorizati sa acceseze doar
blocurile functionale si datele pentru care au permisiunile necesare, conform rolurilor
fiecaruia. Utilizatorii si rolurile acestora vor fi gestionate prin intermediul serviciului
MPass. SI ,RSAP” (e-Achizitii) va prelua rolurile utilizatorilor din serviciul
electronic guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass).

47. SI ,,RSAP” (e-Achizitii) se bazeaza pe un mecanism de inregistrari de
audit dublu, intern si cu utilizarea serviciului electronic guvernamental de jurnalizare
(MLog), ce urmeaza practicile internationale.

48. Masurile de protectie si securitate a informatiei cu caracter personal din
sistem reprezinta o parte componenta a lucrarilor de creare, dezvoltare si exploatare
ale sistemului si se efectueaza neintrerupt de catre posesorul si detinatorul SI,,RSAP”
(e-Achizitii), precum si de catre furnizorii de date.

49. In scopul asigurdrii interoperabilitatii si a schimbului de date cu alte
sisteme si resurse informationale de stat, detinatorul inregistreaza activele semantice
utilizate in Sistemul informational ,,Catalogul semantic”.

50. Obiecte ale asigurarii protectiei si securitdtii informatiei din SI ,,RSAP”
(e-Achizitii) se considera tot complexul de mijloace software si echipamente hardware
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care asigura realizarea proceselor informationale:

50.1. baza de date, sistemele informationale, sistemele operationale, sistemele
de gestiune a bazelor de date si alte aplicatii care asigura functionarea SI ,,RSAP” (e-
Achizitii);

50.2. sistemele de comunicatii electronice, retelele, calculatoarele si alte
mijloace tehnice de prelucrare a informatiei.

51. Protectia informatiei cu caracter personal din SI,,RSAP” (e-Achizitii) se
efectueaza prin urmatoarele metode:

51.1. asigurarea masurilor de protectie a datelor prin folosirea metodelor
criptografice de transmitere a informatier prin retelele de transport de date
guvernamentale;

51.2. excluderea accesului neautorizat la datele din SI ,,RSAP” (e-Achizitii)
prin utilizarea functionalitatilor de autorizare ale Serviciului guvernamental de
autentificare si control al accesului pentru serviciile electronice (MPass);

51.3. prevenirea actiunilor speciale tehnice si de program care duc la
distrugerea, denaturarea datelor sau cauzeaza defectiuni in functionarea complexului
tehnic si de program;

51.4. efectuarea periodica planificatd a copiilor de sigurantd a datelor si
fisierelor mijloacelor de program;

51.5. efectuarea tuturor masurilor aferente asigurarii restabilirii si continuitatii
functionarii in cazul incidentelor.

52. Protectia informatiei cu caracter personal la nivel de utilizator se
efectueaza prin urmatoarele metode:

52.1. prevenirea actiunilor intentionate si/sau neintentionate ale utilizatorilor
care pot duce la distrugerea sau denaturarea datelor din sistem;

52.2. monitorizarea procesului de exploatare a sistemului prin intermediul
mecanismului de jurnalizare efectuat de detinatorul acestuia.

53. Cerintele privind securitatea  informationala si  asigurarea
interoperabilitatii se vor asigura continuu in conformitate cu standardele si cu
legislatia Republicii Moldova.

Capitolul X

incheiere

54. Implementarea SI ,,RSAP” (e-Achizitii) marcheaza o etapd importanta
in procesul de modernizare a guvernantei publice din Republica Moldova si constituie
o aliniere directd la angajamentele asumate in contextul parcursului de integrare
europeand. Prin digitalizarea integrala a ciclului de wviata al achizitiilor
publice/sectoriale, sistemul nu doar va creste eficienta si transparenta utilizarii
fondurilor publice, ci va consolida si increderea cetétenilor si a partenerilor externi in
institutiile statului.

55. SI ,,RSAP” (e-Achizitii) este conceput ca un instrument central de
guvernanta digitala, capabil sa asigure trasabilitatea completa a proceselor de achizitii
si sa sprijine deciziile bazate pe date. Implementarea sa, va crea premisele pentru o
administrare publicd mai responsabila si pentru o utilizare eficienta a resurselor
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financiare ale statului.

56. Prin digitalizarea completd a procedurilor de achizitii, SI ,,RSAP” (e-
Achizitii) va reduce sarcina administrativa pentru autoritatile/entitatile contractante si
operatorii economici, va accelera procesele de achizitie si va facilita participarea larga
a mediului de afaceri la achizitiile publice/sectoriale.

57. Arhitectura modulard si scalabild a sistemului permite adaptarea
continua la cerintele legislative in evolutie si integrarea cu alte sisteme informationale
de stat, asigurand interoperabilitatea si schimbul eficient de date. Instrumentele
avansate implementate, precum licitatiile electronice, cataloagele electronice,
acordurile-cadru si sistemele dinamice de achizitii, vor genera economii la bugetul
public si vor optimiza raportul calitate-pret al achizitiilor realizate.

58. In perspectiva, SI ,,RSAP” (e-Achizitii) va constitui fundamentul pentru
dezvoltarea unor instrumente inovative de achizitii publice/sectoriale, inclusiv solutii
bazate pe inteligenta artificiald pentru analiza pietei, evaluarea riscurilor si sprijinirea
procesului decizional. Prin aceste elemente, sistemul va contribui nu doar la
digitalizarea administratiei publice, ci si la crearea unui mediu economic competitiv
st incluziv.

59. Mecanismele de monitorizare automatd si identificare a riscurilor vor
contribui la prevenirea fraudei, coruptiei si utilizarii ineficiente a resurselor publice.
Implementarea treptata a sistemului, Insotita de instruirea utilizatorilor si campanii de
informare, va asigura tranzitia eficienta catre achizitiile electronice si adoptarea pe
scara larga a noilor instrumente digitale.

60. Succesul acestui proiect depinde de o guvernantd interinstitutionala
eficientd, de asigurarea resurselor financiare necesare si de mentinerea unui proces
continuu de imbunatatire, prin audituri periodice, testari de securitate si adaptarea la
standardele internationale. De asemenea, implicarea societatii civile, a mediului de
afaceri si a partenerilor de dezvoltare va fi esentiald pentru sustenabilitatea si
legitimitatea sistemului.

61. 1In concluzie, SI ,,RSAP” (e-Achizitii) reprezinti mai mult decét o
platforma tehnologicad: este o investitie strategicd in transparentd, integritate si
competitivitate, care va sustine Republica Moldova in crearea unui climat de afaceri
atractiv si in realizarea obiectivului major de aderare la Uniunea Europeana.
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