TABEL DE CONCORDANTA
la proiectul de lege privind distributia de asigurari

1. Titlul actului UE, inclusiv cea mai recenta modificare, nr. CELEX

Directiva 2016/97/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 20 ianuarie 2016 privind distributia de asigurari a Directivei 97/7/CE a Parlamentului European si a Consiliului (JO L 304
22.11.2011, p. 64).

Astfel cum a fost modificata prin:

Directiva (UE) 2018/411 a Parlamentului European si a Consiliului din 14 martie 2018, L 76 p.28 din 19.03.2018

Regulamentul Delegat (UE) 2019/1935 al Comisiei din 13 mai 2019, L 301 p.3 din 22.11.2019

Directiva (UE) 2023/2864 a Parlamentului European si a Consiliului din 13 decembrie 2023, L 2864 p.1 din 20.12.2023

Regulamentul Delegat (UE) 2024/896 al Comisiei din 5 decembrie 2023, L 896 p.1 din 20.03.2024

CELEX 02016L0097-20241009

2. Titlul proiectului de act normativ national

Proiectul de lege privind distributia de asigurari

3. Gradul general de compatibilitate

Compatibil

4. Autoritatea/persoana responsabila

Comisia Nationala a Pietei Financiare

5. Data intocmirii/actualizarii

Intocmit 1a data de

6. Actul Uniunii Europene 7. Proiectul de act normativ national 8. Gradul de 9. Observatii
compatibilitate
CAPITOLUL I CAPITOLUL I
DOMENIU DE APLICARE SI DEFINITII DISPOZITII GENERALE
Articolul 1 Articolul 1.Obiectul si scopul legii Compatibil
Domeniu de aplicare (1) Prezenta lege reglementeaza conditiile si modul de inregistrare si desfasurare a activitatii de

(1) Prezenta directiva stabileste norme privind accesul la|catre distribuitorii de asigurari si/sau reasigurari, competentele si atributiile autoritatii de
activitatile de distributie de asigurdri si reasigurari in|supraveghere, precum si modul de cooperare a acesteia cu alte autoritati.

Uniune. (2) Scopul prezentei legi consta in asigurarea transparentei in activitatea de distributie a produselor
de asigurare si reasigurare, stabilirea cerintelor de organizare si conduita aplicabile distribuitorilor
de asigurari si/sau reasigurdri, precum si instituirea mecanismelor necesare pentru protectia
intereselor legitime a clientilor.

(2) Prezenta directiva se aplicd oricarei persoane fizice | Articolul 4. Distribuitori de asigurari si/sau reasigurari Compatibil
sau juridice care este stabilitd sau care doreste sa se - Distributia de asigurari se desfasoara de catre:




stabileasca intr-un stat membru pentru a initia sau a
desfasura activitati de distributie de produse de asigurare
si reasigurare.

- distribuitorii de asiguriri care actioneaza in numele asiguratorului in cadrul distributiei de
asigurari:

- societate de asigurare;

- agent de asigurare;

- agent bancassurace;

- agent auxiliar.

- distribuitorii de asigurari care reprezinta interesele clientilor, in cadrul distributiei de asigurari:
- broker de asigurare;

- asistent in brokeraj;

- asistent auxiliari.

(2) Distributia de reasigurari pe teritoriul Republicii Moldova se efectueaza de catre:

- societate de reasigurare;

- societate de asigurare si de reasigurare;

- broker de reasigurare.

(3) Pe langa persoanele prevazute la alineatele (1) si (2), distributie de asigurari si de distributie de
reasigurari poate fi efectuata de catre distribuitorii de asigurari si distribuitorii de reasigurari din
alte state membre in conditiile prevazute la capitolul V.

(4) Asiguratrii si/sau reasiguratorii, precum si intermediarii de asigurari si/sau de reasigurdri, pot
desfasura distributia de asigurari si de reasigurari numai prin intermediari de asigurari sau prin
intermediari de asigurari auxiliare inregistrati in registrele prevazute la art. 5, precum si prin
personalul propriu, in conditiile prezentei legi.

(3) Prezenta directiva nu se aplica intermediarilor de |Articolul 2 Domeniul de aplicare Compatibil
asigurdri auxiliare care desfasoard activitati de distributie (1)Prezenta Lege se aplica distribuitorilor de asigurdri si distribuitorilor de reasigurari, cu

de asigurdri in cazul in care sunt indeplinite cumulativ exceptiile prevézpte la alln:(2) - (6)~ N S o ) o
urmétoarele conditii: (2) Sunt exceptati de la aplicarea dispozitiilor prezentei legi intermediarii de asigurari auxiliare
() asigurarea este complementard bunului sau|care desfasoara activitate de distributie de cazul in care sunt indeplinite cumulativ urmatoarele
serviciului oferit de un prestator, in cazul in care cond};u: ) ) ) o _

asigurarea respectiva oferd acoperire pentru: 1) asigurarea este complementara bunului oferit de un furnizor sau serviciului oferit de un

(i) riscul de defectare, pierdere sau avariere a bunului sau | Prestator, in cazul in care asigurarea respectiva oferd acoperire pentru una dintre urmatoarele:

de nefolosire a serviciului oferite de prestatorul respectiv; | 2) riscul de defectare, pierdere sau avariere a bunului sau riscul de nefolosire a serviciului, oferite
sau de prestatorul respectiv; sau

(ii) avarierea sau pierderea bagajelor sau alte riscuri legate b) avarierea sau pierderea bagajelor ori alte riscuri legate de o calatorie rezervata prin prestatorul
de o cilitorie a cdrei rezervare s-a ficut prin prestatorul |fespectiv; ]

respectiv; 2) valoarea primei pentru produsul de asigurare, calculatd pro-rata pe baza anuald, nu depaseste
(b) valoarea primei pentru produsul de asigurare, calculata echw'alentul in lei al sumei de 600 EUR; ] o

pro-rata pe o bazi anuald, nu depaseste 600 EUR; 3) prin derogare de la pct. 2, atunci cand asigurarea este complementara unui serviciu prevazut la
(c) prin derogare de la litera (b), atunci cand asigurarea |PCt. 1, iar durata serviciului este mai micd sau egald cu 3 luni, valoarea primei platite pe persoand
este complementard unui serviciu mentionat la litera (a), | MU depaseste echivalentul in lei al sumei de 200 EUR;

iar durata serviciului este mai mica sau egala cu trei luni,

valoarea primei platite per persoand nu depaseste 200

EUR.

(4) Statele membre se asigura cd, atunci cind desfasoara | Articolul 2 Domeniul de aplicare Compatibil

activitati de distributie printr-un intermediar de asigurari
auxiliare care este scutit de la aplicarea prezentei directive

(3) Societatile de asigurare sau intermediarii de asigurari care desfasoara activitate de distributie
prin intermediari de asigurari auxiliare exceptati de la aplicarea prezentei legi, conform alin. (2),
respecta urmatoarele cerinte:




in temeiul alineatului (3), intreprinderea sau intermediarul
de asigurari se asigura ca:

(a) inainte de incheierea contractului, sunt puse la
dispozitia consumatorului informatii despre identitatea si
adresa sa si despre procedurile mentionate la articolul 14
care permit consumatorilor si altor parti interesate sa
depuna reclamatii;

(b) sunt instituite masuri adecvate si proportionate pentru
respectarea articolelor 17 si 24 si pentru luarea in
considerare a cerintelor si nevoilor consumatorului,
inainte de a se propune un contract

(c) documentul de informare privind produsul de asigurare
mentionat la articolul 20 alineatul (5) este furnizat

consumatorului inainte de incheierea contractului.

1) inainte de incheierea contractului de asigurare sunt puse la dispozitia clientului urmatoarele
informatii:

a) denumirea/numele si adresa asiguratorului sau intermediarului de asigurari respectiv;

b) informatii despre procedurile prevazute la art. 21, care permit clientului sa depuna reclamatii;
¢) documentul de informare standardizat prevazut la art. 20 alin. (5);

2) instituie politici si proceduri interne pentru respectarea:

a) prevederilor art. 22 si art. 26 ;

b) cerintelor si nevoilor clientilor, inainte de propunerea unui contract de asigurare.

¢) documentul de informare privind produsul de asigurare mentionat la art. 24 alin. (11) — alin. (15).

(4) Prezenta lege nu se aplica activitatilor de distributie pentru riscuri si angajamente situate in
afara statelor membre.

(5) Prezenta lege nu se aplica activitatilor de distributie pentru riscuri si angajamente situate in
afara Republicii Moldova.

(6)Prezenta lege nu reglementeaza activitatile de distributie de asigurari sau de distributie de
reasigurari desfasurate in state terte.

(7) Prezenta lege nu afecteaza dreptul intern referitor la activitatea de distributie desfagurata de
societatile de asigurare sau de intermediarii de asigurari stabilifi intr-un stat tert si care desfasoara
activitate pe teritoriul Republicii Moldova in baza principiului libertatii de a presta servicii, cu
conditia garantdrii unui tratament egal pentru toate persoanele care desfasoara sau care sunt
autorizate sd desfagoare activitati de distributie pe piata respectiva.

(5) Statele membre se asigurd ca autoritatea competentd | Articolul 43. Autoritatea competenta Compatibil Referinta la rolul EIOPA de
monitorizeazi piata, inclusiv piata produselor de asigurare| (1) Comisia Nationali este autoritatea competentd pentru activititile privind distributia de facilitare si coordonare nu este
auxiliare care sunt comercializate, distribuite sau vandute | asiguriri si/sau reasiguriri. In acest sens, Comisia Nationald exerciti competentele si atributiile de preluata, fiind o competenta
in sau din statul lor membru. EIOPA poate facilita sau |reglementare, inregistrare, supraveghere, control a distribuitorilor de asigurari si/sau reasigurari, specifica institutionala UE.
coordona aceste activitati de monitorizare. potrivit prevederilor prezentei legi si Legii nr. 192/1998 privind Comisia Nationala.
2) Comisia Nationala monitorizeaza piata produselor de asigurare auxiliare care sunt

comercializate, distribuite sau vandute in, sau din Republica Moldova.

(6) Prezenta directivi nu se aplica activitatilor de|Articolul 2. Domeniul de aplicare Compatibil

distributie de asigurari si reasigurdri pentru riscuri si
angajamente situate 1n afara Uniunii.

Prezenta directiva nu afecteaza dreptul unui stat membru
referitor la activitatile de distributie de asigurari si
reasigurari desfasurate de intreprinderi de asigurare sau de
reasigurare sau de intermediari de asigurari si reasigurari
stabiliti intr-o tard ter{d si care lucreaza pe teritoriul
acesteia in baza principiului libertatii de a presta servicii,
cu conditia garantarii unui tratament egal pentru toate
persoanele care desfasoard sau care sunt autorizate sa
desfasoare activitati de distributie de asigurari si
reasigurari pe piata respectiva.

Prezenta directivda nu reglementeaza activitatile de
distributie de asigurari sau reasigurari desfasurate in tari
terte.

(4) Prezenta lege nu se aplica activitatilor de distributie pentru riscuri i angajamente situate in afara statelor
membre.

(5) Prezenta lege nu se aplica activitatilor de distributie pentru riscuri i angajamente situate in afara Republicii
Moldova.

(6) Prezenta lege nu reglementeaza activitatile de distributie de asigurari sau de distributie de reasigurari
desfagurate in state terte.

(7) Prezenta lege nu afecteaza dreptul intern referitor la activitatea de distributie desfasurata de societatile de
asigurare sau de intermediarii de asigurari stabiliti intr-un stat ter{ si care desfagoara activitate pe teritoriul
Republicii Moldova 1n baza principiului libertatii de a presta servicii, cu conditia garantarii unui tratament egal
pentru toate persoanele care desfasoara sau care sunt autorizate sa desfasoare activitati de distributie pe piata
respectiva.




Statele membre informeaza Comisia cu privire la orice
dificultdti de ordin general cu care se confruntd
distribuitorii de asigurari sau reasigurari la stabilirea sau
desfasurarea activitatilor de distributie de asigurari sau
reasigurari in orice tara terta.

Articolul 2
Definitii
(1) In sensul prezentei directive:

Articolul 3. Notiuni principale
(1) In sensul prezentei legi, notiunile ut(ilizate au urmatoarele semnificatii

Definitiile sunt preluate fidel, cu
adaptari  terminologice la
legislatia nationala
(intreprindere de asigurare ->
asigurator, institutie de credit ->
banca/organizatie de creditare
nebancara).

Diferenta de terminologie:
directiva foloseste consumator,
proiectul foloseste si notiunea de
client. A fost aplicate notiunile
utilizate in varianta originala, in
limba engleza, a Directivei
2016/97.(,,customer” si
,consumers”)

1. ,distributie de asigurdri” inseamna orice
activitate care consta in consultanta cu privire la contracte
de asigurare, propunerea de astfel de contracte sau
desfasurarea altor actiuni pregatitoare in vederea
incheierii unor astfel de contracte, in incheierea unor astfel
de contracte sau in asistentd pentru gestionarea sau
derularea unor astfel de contracte, in special in cazul unei
solicitdri de despagubiri, inclusiv furnizarea de informatii
privind unul sau mai multe contracte de asigurare in
conformitate cu criteriile selectate de consumatori pe un
site web sau prin alte mijloace de comunicare si alcatuirea
unui clasament al produselor de asigurare, inclusiv
comparatii de pret si de produse, sau o reducere la o prima,
in cazul in care consumatorul are posibilitatea de a incheia
in mod direct sau indirect un contract de asigurare prin
utilizarea unui site web sau a altor mijloace de
comunicare;

distributie de asigurari — activitatea care constd in consultantd cu privire la contracte de
asigurare, propunerea de astfel de contracte sau desfasurarea altor actiuni premergétoare in vederea
incheierii unor astfel de contracte, in incheierea unor astfel de contracte sau in asistentd pentru
gestionarea sau derularea unor astfel de contracte, in special in cazul unei solicitéri de despagubiri,
inclusiv furnizarea de informatii privind unul sau mai multe contracte de asigurare in conformitate
cu criteriile selectate de clienti pe o pagind web sau prin alte mijloace de comunicare si alcatuirea
unui clasament al produselor de asigurare, inclusiv comparatii de pret si de produse, sau o reducere
la o prima, in cazul in care clientul are posibilitatea de a incheia in mod direct sau indirect un contract
de asigurare prin utilizarea unei pagini web sau a altor mijloace de comunicare;

Compatibil

2. ,distributie de reasiguriri” inseamni orice activitate
care constd in consultantd cu privire la contracte de
reasigurare, propunerea de astfel de contracte sau
desfasurarea altor actiuni pregatitoare in vederea
incheierii unor astfel de contracte, in incheierea unor astfel
de contracte sau in asistentd pentru gestionarea sau
derularea unor astfel de contracte, in special in cazul unei
solicitdri de despagubiri, inclusiv in cazul in care sunt
desfasurate de o intreprindere de reasigurare farda
interventia unui intermediar de reasigurari;

distributie de reasigurdri — activitatea care constd in consultanta cu privire la contracte de
reasigurare, propunerea de astfel de contracte sau desfasurarea altor actiuni premergatoare in
vederea incheierii unor astfel de contracte, in incheierea unor astfel de contracte sau in asistentd
pentru gestionarea sau derularea unor astfel de contracte, in special in cazul unei solicitari de
despagubire, inclusiv in cazul in care sunt desfasurate de un reasigurdtor fara interventia unui
intermediar de reasigurdri;

Compatibil




3. ,intermediar de asiguriri” inseamni orice persoani
fizicd sau juridica, alta decat o intreprindere de asigurare
sau reasigurare ori angajatii acesteia si alta decdt un
intermediar de asigurari auxiliare, care initiazd sau
desfasoara, in schimbul unei remuneratii, activititi de
distributie de asigurari;

intermediar de asigurdri — persoana fizica sau juridicd, alta decat un asigurator si/sau
reasigurator ori personalul propriu al acesteia, sau alta decat un intermediar de asigurari auxiliare,
care desfigoara activitate de intermediere in asigurari in schimbul unei remuneratii si care are

calitatea de broker de asigurare, asistent in brokeraj, agent de asigurare sau agent bancassurance,

Compeatibil

4. intermediar de asiguriri auxiliare” inseamni orice

persoana fizica sau juridica, alta decat o institutie de credit

sau o societate de investitii in sensul definitiei de la
articolul 4 alineatul (1) punctele 1 si 2 din Regulamentul

(UE) nr. 575/2013 al Parlamentului European si al

Consiliului (1), care initiaza sau desfasoard, in schimbul

unei remuneratii, activitati de distributie de asigurari in

mod auxiliar, cu conditia sa fie indeplinite cumulativ
urmatoarele conditii:

(a) persoana fizica sau juridica in cauza nu are ca activitate
profesionald principald distributia de asigurari;

(b) persoana fizica sau juridicd in cauza distribuie doar
produse de asigurare care sunt complementare unui
bun sau serviciu,

(c) produsele de asigurare in cauza nu cuprind asigurari de
viatd si nu acopera riscuri de raspundere civild, cu
exceptia cazului in care aceastd acoperire este
complementara bunului sau serviciului pe care
intermediarul il oferd ca parte a activitatii sale
profesionale principale;

(") Regulamentul (UE) nr. 575/2013 al Parlamentului

European si al Consiliului din 26 iunie 2013 privind

cerintele prudentiale pentru institutiile de credit si firmele

de investitii si de modificare a Regulamentului (UE) nr.

648/2012 JOL 176,27.6.2013, p. 1).

intermediar de asigurari auxiliare — persoana fizica care practica activitate de intreprinzator
sau persoand juridica, alta decat o banca, organizatie de creditare nebancara, asociatie de economii
si imprumut sau prestatori de servicii de platd nebancari, emitenti de moneda electronica, sau o firma
de investitii, care initiaza sau desfasoara, in schimbul unei remuneratii, activitati de distributie de
asigurari in mod auxiliar, cu indeplinirea cumulativa a urmatoarelor conditii:

a) sa nu desfasoare activitatea de distributie de asigurari ca activitate economica principala;

b) sa distribuie numai produse de asigurare care sunt complementare unui bun sau serviciu
pe care acestea il comercializeaza;

¢) produsele de asigurare in cauza exclud riscurile din asigurarile de viata i de raspundere
civild, cu exceptia cazului in care acoperirea unor astfel de riscuri este complementara bunului sau
serviciului oferit ca parte a activitatii sale economice principale;

Compatibil

5. ,intermediar de reasiguriri” inseamni orice persoani
fizicd sau juridica, alta decat o intreprindere de reasigurare
sau angajatii acesteia, care inifiazd sau desfagoard, in
schimbul unei remuneratii, activitati de distributie de
reasigurari;

intermediar de reasigurari — persoand fizicd sau juridica, alta decat un reasigurator sau
personalul propriu al acesteia care initiaza sau desfasoara activitate de distributie de reasigurari, in
schimbul unei remuneratii;

Compatibil

6. ,intreprindere de asigurare” inseamni o intreprindere
in sensul definitiei de la articolul 13 punctul 1 din
Directiva 2009/138/CE a Parlamentului European si a
Consiliului (%);

(%) Directiva 2009/138/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 25 noiembrie 2009 privind accesul la
activitate si desfasurarea activitdtii de asigurare si de
reasigurare (Solvabilitate IT) (JO L 335, 17.12.2009, p. 1).

asigurdtor — societate de asigurare, care detine licentd pentru desfasurarea activitatii de
asigurare.

Compatibil




7. ,intreprindere de reasigurare” inseamni o intreprindere
de reasigurare in sensul definitiei de la articolul 13 punctul
4 din Directiva 2009/138/CE;

reasigurdator — societate de reasigurare, care detine licentd pentru desfasurarea activitatii de
reasigurare

Compeatibil

8. , distribuitor de asigurari” Inseamna orice intermediar
de asigurdri, intermediar de asigurari auxiliare sau
intreprindere de asigurare;

distribuitor de asigurari — intermediar de asigurari, intermediar de asigurari auxiliare sau
asigurator, care practica activitate de distributie de asigurari;

Compatibil

9. ,remuneratie” inseamni orice comision, onorariu,
cheltuiald sau alt tip de plata, inclusiv beneficiile
economice de orice naturd sau orice alt avantaj ori
stimulent financiar sau nefinanciar, oferite sau date pentru
activitatile de distributie de asigurari;

remuneratie — comision, onorariu, cost sau alt tip de platd, inclusiv beneficiile economice
de orice natura sau alt avantaj ori stimulent financiar sau nefinanciar, oferit sau acordat pentru
activitatile de distributie de asigurari;

Compeatibil

A

10. ,,stat membru de origine” inseamna:

(a) in cazul in care intermediarul este o persoana fizica,
statul membru 1n care acesta are domiciliul;

(b) in cazul in care intermediarul este o persoana juridica,
statul membru in care se afla sediul sdu social sau, in cazul
in care in conformitate cu dreptul intern aplicabil acesta
nu are sediu social, statul membru in care se afld sediul
sdu central;

stat membru de origine — oricare din urmatoarele:

a) statul membru al Uniunii Europene sau din cadrul Spatiului Economic European in care
se afla domiciliul intermediarului de asigurari persoana fizica;

b) statul membru al Uniunii Europene sau din cadrul Spatiului Economic European in care
se afld sediul intermediarului de asigurari persoana juridica sau statul membru in care se afla sediul
central al acestuia in cazul in care nu are sediu in conformitate cu dreptul intern aplicabil;

Compatibil

11. ,stat membru gazda” inseamna statul membru in care
un intermediar de asigurdri sau de reasigurdri are o
prezentd permanentd sau este stabilit permanent sau in
care presteaza servicii si care nu este statul sau de origine;

stat membru gazda — statul membru al Uniunii Europene sau din cadrul Spatiului Economic
European, altul decat statul membru de origine, in care un intermediar de asigurari detine o sucursala
sau in care presteaza servicii,

Compatibil

12. ,sucursald” inseamni o agentie sau o sucursali a unui
intermediar care se afld pe teritoriul unui alt stat membru
decat statul membru de origine;

sucursald — subdiviziune separatd a unui intermediar de asigurari, care se afld pe teritoriul
unui alt stat membru decat statul membru de origine;

Compatibil

13. ,legituri strinse” inseamni legituri strinse astfel

cum sunt definite la articolul 13 punctul 17 din Directiva
2009/138/CE;

legaturi stranse — situatie in care doud sau mai multe persoane, fizice sau juridice, sunt
legate prin control sau participatie sau o situatie in care doua sau mai multe persoane fizice sau
juridice sunt permanent legate de una si aceeasi persoana printr-o relatie de control

Compatibil

99 A

14. ,loc principal de desfasurare a activitiii” inseamna
locul de unde este condusa activitatea principald;

loc principal de desfasurare a activitatii — domiciliul sau sediu dupa caz, de unde este
condusa activitatea principala;

Compatibil

15. ,consultantd” inseamni furnizarea unei recomandari
personale unui consumator, fie la cererea sa, fie la
initiativa distribuitorului de asigurari in legatura cu unul
sau mai multe contracte de asigurare;

consultanta — furnizarea unei recomandari personalizate unui client sau potential client, la
cererea acestuia sau la initiativa distribuitorului de asigurari, in legaturd cu unul sau mai multe
contracte de asigurare;

Compatibil

16. ,riscuri mari” inseamnd riscuri mari in sensul
definitiei de la articolul 13 punctul 27 din Directiva
2009/138/CE;

LWriscuri majore” inseamna:

Compatibil

Notiunea a fost definitd
tinind cont de prevederile




a) riscurile clasificate in clasele 4, 5, 6, 7, 11 si 12 din Sectiunea B a anexei la Legea nr.
92/2022 privind activitatea de asigurare sau de reasigurare;

b) riscurile clasificate in clasele 14 si 15 din Sectiunea B a anexei la Legea nr. 92/2022
privind activitatea de asigurare sau de reasigurare, in cazul in care asiguratul desfasoara din punct
de vedere profesional o activitate industriald, comerciala sau de liber profesionist, iar riscul se refera
la aceasta activitate;

¢) riscurile clasificate in clasele 3, 8, 9, 10, 13 si 16 din Sectiunea B a anexei la Legea nr.
92/2022 privind activitatea de asigurare sau de reasigurare, in masura in care asiguratul depaseste
cel putin doud dintre urmatoarele limite: un bilant total in suma echivalentului in lei al 6.200.000
euro, o cifrd de afaceri netd in suma echivalentului in lei al 13 600.000 euro, asa cum este definita
in Legea contabilitatii si raportarii financiare nr. 287/2017 sau un numar mediu de 250 de angajati
in cursul exercitiului financiar.

in cazul in care asiguratul face parte dintr-un grup care intocmeste situatii financiare consolidate in
conformitate cu legislatia aplicabila, limitele se considera pe baza situatiilor financiare consolidate;

d)  riscurile clasificate 1n clasele 3, 8, 9, 10, 13 si 16 din Sectiunea B a anexei la
Legea nr. 92/2022 privind activitatea de asigurare sau de reasigurare, asigurate de catre asociatiile
profesionale, asiguratorii cu capital mixt si asociatiile temporare;

articolul 13 punctul 27 din
Directiva 2009/138/CE;

17. ,,produs de investitii bazat pe asiguriri” inseamni un
produs de asigurare care oferd o valoare la scadenta sau de
rascumparare care este expusa, partial sau integral, direct
sau indirect, fluctuatiilor pietei, cu exceptia:

(a) produselor de asigurare generala enumerate in anexa I
la Directiva 2009/138/CE (Clase de asigurare
generald);

(b) contractelor de asigurare de viatd in cadrul carora
beneficiile mentionate in contract sunt platibile
numai dupd deces sau in caz de incapacitate
rezultati in urma unei vatamari, boli sau
dizabilitati;

(c) produselor de pensii recunoscute, conform legislatiei
nationale, ca avand drept scop principal furnizarea
unui venit investitorului la pensie si care 1i confera
acestuia dreptul la anumite prestatii;

(d) sistemelor de pensii ocupationale recunoscute oficial
care intra sub incidenta Directivei 2003/41/CE sau
a Directivei 2009/138/CE;

(e) produselor de pensii individuale in cazul carora legea
nationala prevede o contributie financiara din
partea angajatorului, iar angajatorul sau angajatul
nu poate alege produsul de pensii sau furnizorul;

produs de investitii bazat pe asigurari (IBIP) —un produs de asigurare care oferd o valoare
la scadenta sau o valoare de rascumparare care este expusd, partial sau integral, direct sau indirect,
fluctuatiilor pietei si care exclude:

a) produsele de asigurare generald, incluse in clasele de asigurare prevazute in anexa de la
Legea privind activitatea de asigurare sau reasigurare;

b) contractele de asigurare de viatd in cadrul carora beneficiile mentionate se platesc numai
dupa deces sau in caz de incapacitate cauzata de vatamare, boald sau dizabilitate;

¢) produsele de pensii care intrd sub incidenta Legii nr. 198/2020 privind fondurile de pensii
facultative;

Compatibil

Tinand cont de specificul

national, in cazul lit. ¢) — d)
s-a facut referire la Legii nr.
198/2020 privind fondurile
de pensii facultative, care
stabileste ~ cadrul  legal
national privind constituirea
si functionarea fondurilor de
pensii facultative.

18. ,suport durabil” inseamni orice instrument care:

(a) 1i permite unui consumator sa stocheze informatii care
ii sunt adresate personal, intr-un mod care permite
ca informatiile respective sa fie consultate ulterior

Art. 3 alin. (1) din proiect nu contine definitia ,,suport durabil”.
Codul Civil

Art. 320. ALQ2)

(2) Suport durabil inseamna orice instrument care:

Compatibil

Definitia “suport durabil” se
regdseste in art. 320 al. (2) al
Codului Civil.




pentru o perioada de timp adaptata scopului acestor
informatii; si care

(b) permite reproducerea neschimbatad a informatiilor
stocate.

a) permite destinatarului sd stocheze informatiile care ii sint adresate personal, intr-un mod
accesibil pentru referinte ulterioare pentru o perioadd de timp adecvatd, in vederea informarii; si

b) permite reproducerea neschimbata a informatiilor stocate.

(3) Constituie suport durabil hirtia, stickurile de memorie USB, CD-ROM-urile, DVD-urile,
cardurile de memorie sau discurile dure ale computerelor, mesajele transmise prin posta electronica,
precum si altele care corespund alin.(2).

Art. 3 alin. (1) din proiect contine si alte definitii:

agent de asigurare — persoana fizica care practica activitate de intreprinzétor sau persoana
juridica, 1inregistratd in Registrul agentilor de asigurare si agentilor bancassurance, care
imputernicitd in baza unui contract de mandat incheiat cu un asigurdtor si/sau reasigurator,
desfasoara activitate de distributie de asigurari, cu dreptul sa incheie, in numele societatii de
asigurare, contracte de asigurare cu tertii;

agent auxiliar — persoand fizica care practica activitate de iIntreprinzitor sau persoana
juridicd, Incadrata in categoria intermediar de asigurari auxiliare, Imputernicitd, in baza unui contract
de mandat incheiat cu un asigurator si/sau reasigurator sa desfasoare activitati de distributie de
asigurari in mod auxiliar, cu dreptul sa incheie, in numele societdtii de asigurare, contracte de
asigurare cu tertii;

agent bancassurance — banca si/sau sucursald a bancii dintr-un stat tert care desfasoara
activitati pe teritoriul Republicii Moldova, asociatiec de economii §i imprumut, organizatic de
creditare nebancara, prestator de servicii de platd nebancar sau emitent de moneda electronica,
inregistrata in Registrul agentilor de asigurare si agentilor bancassurance, care imputernicit in baza
unui contract de mandat incheiat cu o societate de asigurare, desfasoara activitate de distributie de
asigurari, cu dreptul sd incheie, in numele societatii de asigurare, contracte de asigurare cu tertii, si
nu pot avea alta calitate pe piata asigurarilor;

asistent auxiliar — persoana fizica care practica activitate de intreprinzator, sau persoana
juridica, incadrata in categoria intermediarilor de asigurdri auxiliare, imputernicita, in baza unui
contract de mandat incheiat cu un broker de asigurare si/sau reasigurare sa desfasoare activitati de
distributie de asigurari in mod auxiliar, cu dreptul sa incheie, in numele brokerului de asigurare
si/sau reasigurare, contracte de asigurare cu tertii;

asistent in brokeraj — persoana fizica care practica activitate de intreprinzator, sau o persoand
juridica, inregistratd in Registrul asistentilor in brokeraj, care imputernicit in baza unui contract de
mandat incheiat cu brokerul de asigurare si/sau reasigurare, desfasoara activitate de distributie de
asigurari, cu dreptul sa incheie, in numele brokerului de asigurare si/sau reasigurare, contracte de
asigurare cu tertii;

autoritatea de supraveghere — Comisia Nationalda a Pietei Financiare (in continuare —
Comisia Nationald);

beneficiar al asigurdrii — persoana fizica sau juridica indreptatita, in temeiul contractului de
asigurare sau al legii, sa primeasca despagubirea si/sau indemnizatia de asigurare ori alte prestatii
prevazute in contractul de asigurare;

Proiectul de lege introduce
notiuni suplimentare fata de
Directiva 2016/97, necesare
pentru asigurarea coerentei
cadrului normativ national si
aplicarii eficiente a
dispozitiilor transpuse, fara a
afecta obiectivele si nivelul
de armonizare prevazute de
Directiva 2016/97




broker de asigurare si/sau de reasigurare — persoand juridica inregistratd in Registrul
brokerilor de asigurare si/sau reasigurare, care desfasoara activitate de distributie de asigurari sau
de distributie de reasigurari, inclusiv negociaza pentru clientii sai, ori potentiali clienti, incheierea
de contracte de asigurare si/sau de reasigurare, presteaza servicii de consultantd si evaluare a
riscurilor si acorda asistentd pe durata derularii contractelor de asigurare sau de reasigurare sau in
legatura cu regularizarea daunelor in baza unui contract de mandat incheiat cu un asigurator si/sau
reasigurator, dupa caz;

consumator — persoand fizicd, astfel cum este definitd de Legea nr. 105/2003 privind
protectia consumatorilor;

client — persoana fizica sau persoana juridicd, care intentioneaza sa incheie direct sau indirect
sau a incheiat deja un contract de asigurare cu un asigurator sau un beneficiar al asigurarii;

creator de produse de asigurare sau producdtor — un asigurator sau un broker de asigurare
care elaboreaza un produs de asigurare;

firma de investitii — societate de investitii in sensul Legii nr. 171/2012 privind piata de
capital;

piata tintd — categoriile de clienti pentru care producatorul elaboreaza produsul de asigurare;

produs de asigurare — produs oferit in baza contractului de asigurare, care are ca scop
acoperirea unuia sau mai multor riscuri, inclusiv din clase diferite de asigurare, in schimbul unei
prime de asigurare;

strategie de distributie — strategie care abordeaza felul in care sunt distribuite produsele de
asigurare clientilor, in special cand produsul ar trebui vandut numai atunci cand se recomanda acest
lucru;

(2) In sensul punctelor 1 si 2 de la alineatul (1),

urmatoarele activitati nu sunt considerate distributie de

asigurari sau distributie de reasigurari:

(a) furnizarea ocazionala de informatii in contextul unei

alte activitati profesionale in care:
(i) furnizorul nu intreprinde alte actiuni pentru a
acorda asistenta in vederea incheierii unui contract
de asigurare;
(i1) scopul activitatii respective nu este acordarea
de asistenta unui consumator in vederea incheierii
sau executarii unui contract de reasigurare;

(b) gestionarea solicitarilor de despagubiri ale unei
intreprinderi de reasigurare cu titlu profesional si
evaluarea daunelor si expertiza de evaluare a
solicitarilor de despagubiri;

(c) simpla furnizare de date si informatii despre potentiali
titulari de polite unor intermediari de asigurari,
unor intermediari de reasigurari, unor intreprinderi

Articolul 3. Notiuni principale
?) in sensul alin. (1), urmitoarele activititi nu sunt considerate ca fiind activititi de
distributie:

1) furnizarea ocazionala a informatiilor in contextul unei alte activitati economice in care:

a) profesionistul nu intreprinde alte actiuni pentru a acorda asistentd in vederea incheierii
unui contract de asigurare;

b) scopul activitatii respective nu este acordarea de asistentd unui client in vederea incheierii
sau executarii unui contract de asigurare sau reasigurare;

2) gestionarea cererilor de despagubire ale unei societati de reasigurare cu titlu profesional
si evaluarea daunelor si expertiza de evaluare a solicitarilor de despagubiri;

3) simpla furnizare de date si informatii privind potentialii contractanti si/sau asigurati catre
intermediari de asigurari si/sau reasigurari sau societati de asigurare si/sau reasigurare, daca
furnizorul nu intreprinde actiuni suplimentare pentru a acorda asistenta in vederea incheierii unui
contract de asigurare sau reasigurare;

4) simpla furnizare de informatii despre produse de asigurare sau reasigurare, despre
intermediari de asigurare si/sau reasigurare sau societati de asigurare si/sau reasigurare, unor
potentiali contractanti si/sau asigurati, daca furnizorul nu Intreprinde actiuni suplimentare pentru a
acorda asistentd in vederea incheierii unui contract de asigurare sau reasigurare.

Compatibil




de asigurare sau unor intreprinderi de reasigurare,
daca furnizorul nu intreprinde actiuni suplimentare
pentru a acorda asistentd in vederea incheierii unui
contract de asigurare sau reasigurare;

(d) simpla furnizare de informatii despre produse de
asigurare sau reasigurare, un intermediar de
asigurdri, un intermediar de reasigurdri, o
intreprindere de asigurare sau o intreprindere de
reasigurare unor potentiali titulari de polite, daca
furnizorul nu intreprinde actiuni suplimentare
pentru a acorda asistentd in vederea incheierii unui
contract de asigurare sau reasigurare.

CAPITOLUL II
CERINTE DE INREGISTRARE

CAPITOLUL II
DISTRIBUITORII DE ASIGURARI SI/SAU REASIGURARI

Articolul 4. Distribuitori de asigurdri si/sau reasigurari
1) Distributia de asigurari se desfasoara de catre:

1) distribuitorii de asigurari care actioneaza in numele asiguratorului in cadrul distributiei
de asigurari:

a) asigurator;

b) agent de asigurare;

c) agent bancassurace;

d) agent auxiliar.

2) distribuitorii de asigurari care reprezinta interesele clientilor, in cadrul distributiei de
asigurari:

a) broker de asigurare;

b) asistent n brokeraj;

c) asistent auxiliari.

(2) Distributia de reasigurari se efectueaza de cétre:
a) reasigurator;

b) asigurator si reasigurator;

c) broker de reasigurare.

in proiect a fost introdus
Articolul dat, care introduce
o clasificare detaliata a
distribuitorilor de asigurari
si/sau reasigurari, care nu
este prevazuta expres de
Directiva (UE) 2016/97,
fiind necesara pentru
delimitarea categoriilor de

participanti pe piata
nationala, stabilirea
regimului juridic aplicabil
fiecarei categorii si

asigurarea aplicarii uniforme
a dispozitiilor legii.

Articolul 3

inregistrare
(1) Intermediarii de asigurdri, reasigurari i
asigurari auxiliare sunt inregistrati la o autoritate
competenta din statul membru de origine.

Articolul 5. Tnregistrarea
(1) Comisia Nationala instituie un sistem de inregistrare online, usor accesibil, care permite
depunerea online a cererii de inregistrare.

(14) Dreptul de desfasurare a activitatii de distributie de catre intermediarul de asigurari si/sau
reasigurari este valabil din momentul inregistrarii acestora de catre Comisia Nationala in Registrele
corespunzitoare. Inregistrarea se realizeazi:

a) in cazul brokerului de asigurare si/sau reasigurare - urmare acordarii licentei;

b) in cazul agentului de asigurare, agentului bancassurance, asistentul in brokeraj — urmare
adoptarii deciziei de catre Comisia Nationala privind inscrierea in Registrul corespunzitor;

Compeatibil

Prevederile art. 3 au fost
disperaste,  corespunzator
fiecarui tip de distribuitor de
asigurari
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Intreprinderile de asigurare si reasigurare si angajatii lor
nu au obligatia de a se inregistra in temeiul prezentei
directive.

Fara a aduce atingere primului paragraf, statele membre
pot prevedea posibilitatea ca intreprinderile si
intermediarii de asigurdri si reasigurari, precum si alte
organisme sa coopereze cu autoritatile competente pentru
inregistrarea intermediarilor de asigurari, reasigurari si
asigurdri auxiliare si pentru aplicarea cerintelor prevazute
la articolul 10. in special, intermediarii de asigurari,
reasigurari si asigurdri auxiliare pot fi inregistrati de o
intreprindere de asigurare sau reasigurare, de un
intermediar de asigurari sau reasigurari sau o asociatie de
intreprinderi de asigurare si reasigurare sau de
intermediari de asigurari si reasigurari, sub controlul unei
autoritati competente.

Un intermediar de asigurari, reasigurdri sau asigurari
auxiliare poate actiona sub responsabilitatea unei
intreprinderi de asigurare sau de reasigurare ori a unui alt
intermediar. in acest caz, statele membre pot stipula ci
intreprinderea de asigurare sau de reasigurare ori un alt
intermediar are obligatia de a se asigura ca intermediarul
de asigurdri, reasigurari sau asigurari auxiliare
indeplineste conditiile de inregistrare, inclusiv cele
prevazute la articolul 3 alineatul (6) primul paragraf litera

(©).

(15)  Dreptul de desfasurare a activititii de distributie de catre intermediarul de asigurari
auxiliare este valabil din ziua expedierii notificarii catre Comisia Nationala privind inregistrarea in
registrele corespunzatoare de catre asigurator sau de catre brokerul de asigurare.

(19) Asiguratorul si/sau reasiguratorul si personalul propriu al acesteia nu au obligatia de a se
inregistra 1n temeiul prezentei legi.

(10) Asiguratorul administreazd Registrul agentilor auxiliari, propriu. Registrul agentilor auxiliari
se notifica Comisiei Nationale, in format electronic, la data inregistrarii agentului auxiliar sau la data
operarii modificérilor in Registru.

(11) Asiguratorul se asigura cd agentul auxiliar indeplineste cerintele prevazute la art. 8 alin. (1).
(12) Brokerul de asigurare administreazd Registrul asistentilor auxiliari, propriu. Registrul
asistentilor auxiliari se notifica Autoritatii de supraveghere, in format electronic, la data inregistrarii
asistentului auxiliar, sau la data operarii modificarilor in Registru.

(13) Brokerul de asigurare se asigura ca asistentul auxiliar indeplineste cerintele prevazute la art. 15
alin. (1).

Articolul 6. inregistrarea si activitatea agentului de asigurare si agentului bancassurance

(5) Daca un asigurat are incheiat un contract de asigurare prin intermediul unui agent de
asigurare sau al unui agent bancassurance, asiguratorul in al carui nume actioneazd agentul de
asigurare sau agentul bancassurance este responsabil fata de client pentru toate actele sau omisiunile
agentului.
Articolul 8. inregistrarea si activitatea agentului auxiliar

2) Daca un asigurat are incheiat un contract de asigurare prin intermediul unui agent auxiliar,
asiguratorul in al carui nume actioneaza agentul auxiliar este responsabil fata de client pentru toate
actele sau omisiunile agentului auxiliar.
Articolul 13. inregistrarea si activitatea asistentului in brokeraj
(5) Daca un asigurat are incheiat un contract de asigurare prin intermediul unui asistent in brokeraj,
brokerul de asigurare in al carui nume actioneaza asistentul in brokeraj este responsabil fata de client
pentru toate actele sau omisiunile acestuia

Articolul 15. inregistrarea si activitatea asistentului auxiliar

(2) Daca un asigurat are incheiat un contract de asigurare prin intermediul unui asistent
auxiliar , brokerul de asigurare in al carui nume actioneaza asistentul auxiliar este responsabil fatd
de client pentru toate actele sau omisiunile acestuia

Compeatibil

Compeatibil

Compatibil
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Statele membre pot dispune, de asemenea, ca
intreprinderea de asigurare sau de reasigurare sau celalalt
intermediar care 1isi asuma responsabilitatea pentru
intermediarul de asigurari, reasigurari sau asigurari
auxiliare are obligatia sd inregistreze acel intermediar.

Statele membre nu sunt obligate sa aplice cerinta
prevazutd la primul paragraf tuturor persoanelor fizice
care lucreaza pentru un intermediar de asigurari,
reasigurari sau asigurari auxiliare si care desfasoara
activitati de distributie de asigurari sau reasigurari.

Articolul 5. inregistrarea

(10) Asiguratorul administreazd Registrul agentilor auxiliari, propriu. Registrul agentilor auxiliari
se notifica Comisiei Nationale, in format electronic, la data inregistrarii agentului auxiliar sau la data
operarii modificdrilor in Registru.

(12) Brokerul de asigurare administreazd Registrul asistentilor auxiliari, propriu. Registrul
asistentilor auxiliari se notifica Autoritatii de supraveghere, in format electronic, la data inregistrarii
asistentului auxiliar, sau la data operarii modificarilor in Registru.

(15)Dreptul de desfasurare a activitatii de distributie de catre intermediarul de asigurari auxiliare
este valabil din ziua expedierii notificarii catre Comisia Nationala privind inregistrarea in registrele
corespunzatoare de citre asigurator sau de catre brokerul de asigurare.

Compeatibil

Compatibil

Proiectul de lege prevede
inregistrarea tuturor
intermediarilor de asigurari
si sau reasigurari  si
intermediarilor de asigurari
auxiliare
Potrivit art. 5, alin. (14) si
alin. (15)
(14) Dreptul de desfagurare
a activitatii de distributie de
catre intermediarul de
asigurari si/sau reasigurari
este valabil din momentul
inregistrarii acestora de
catre Comisia Nationald in
Registrele corespunzatoare.
Inregistrarea se realizeazi:
¢)in cazul brokerului
de asigurare si/sau
reasigurare - urmare
acordarii licentei,

d) in cazul
agentului de asigurare,
agentului bancassurance,
asistentul in brokeraj —
urmare adoptarii deciziei de
citre Comisia Nationald
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Statele membre se asigura ca registrele specificd numele
persoanelor fizice din conducerea distribuitorului de
asigurari sau reasigurari care sunt responsabile de
distributia de asigurari sau reasigurari.

Registrele indica, de asemenea, statele membre in care
intermediarul isi desfasoara activitatea in conformitate cu
reglementarile privind libertatea de stabilire sau libertatea
de a presta servicii.

Articolul 5. Inregistrarea

(4) Registrul agentilor de asigurare si agentilor bancassurance include urmatoarele informatii:

g) organul executiv (numele, prenumele);
h) persoana responsabild de distributia de asigurari (numele, prenumele;

(5) Registrul agentilor auxiliari include urmatoarele informatii:
f) organul executiv (numele, prenumele);
g) persoana responsabild de distributia de asigurari (numele, prenumele);

(6) Registrul brokerilor de asigurare si/sau reasigurare include urmatoarele informatii:
h) organul executiv (numele, prenumele);
i) persoana responsabild de distributia de asigurari (numele, prenumele)

(7) Registrul asistentilor in brokeraj include urmatoarele informatii:
g) organul executiv (numele, prenumele);
h) persoana responsabila de distributia de asigurari (numele, prenumele)

(8) Registrul asistentilor auxiliari include urmatoarele informatii:
g) organul executiv (numele, prenumele);
h) persoana responsabild de distributia de asigurari (numele, prenumele)

Articolul 5. Inregistrarea
(4) Registrul agentilor de asigurare si agentilor bancassurance include urmatoarele informatii:

j) statul membru sau statele membre in care agentul de asigurare sau agentul bancassurance

isi desfasoara activitatea in conformitate cu dispozitiile capitolului V;

(5) Registrul agentilor auxiliari include urmatoarele informatii:

Compatibil

Compatibil

privind inscrierea in
Registrul corespunzator;
(15)Dreptul de desfasurare a
activitatii de distributie de
catre intermediarul de
asigurari auxiliare este
valabil din ziua expedierii
notificarii catre Comisia
Nationald privind
inregistrarea in registrele
corespunzatoare de catre
asigurator sau de catre
brokerul de asigurare.
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i) statul membru sau statele membre in care agentul auxiliar isi desfdsoard activitatea in
conformitate cu dispozitiile prevazute la capitolul V;

(6) Registrul brokerilor de asigurare si/sau reasigurare include urmatoarele informatii:
j) statul membru sau statele membre in care brokerul de asigurare si/sau reasigurare {si
desfasoara activitatea in conformitate cu dispozitiile privind libertatea de stabilire sau libertatea de
a presta servicii;

(7) Registrul asistentilor in brokeraj include urmatoarele informatii:
j) statul sau statele membre in care asistentul in brokeraj 1isi desfdsoara activitatea in
conformitate cu dispozitiile privind libertatea de stabilire sau libertatea de a presta servicii;

(8) Registrul asistentilor auxiliari include urmatoarele informatii:
j) statul membru sau statele membre in care intermediarii de asigurari isi desfasoard
activitatea in conformitate cu dispozitiile privind libertatea de stabilire sau libertatea de a presta
servicii

(2) Statele membre pot institui mai multe registre pentru Articolul 5. inregistrarea Compatibil Art. 5 alin. (3) prevede 5
intermediarii de asigurdri, reasigurdri si asigurdri{3) Comisia Nationald administreaza registrele intermediarilor de asigurdri si intermediarilor de registre separate cu criterii de
auxiliare, cu conditia si defineasca criteriile potrivit psigurari auxiliare, care au dreptul sa desfasoare activitati de distributie de asigurari sau de distributie inregistrare distincte.(Art. 5 alin.
cdrora se face inregistrarea intermediarilor. de reasiguriri pe teritoriul Republicii Moldova, dupa cum urmeazi: (4), alin. (5), alin. (6), alin. (7),
a) Registrul agentilor de asigurare si agentilor bancassurance; si alin. (8)).
b) Registrul agentilor auxiliari;
c) Registrul brokerilor de asigurare si/sau reasigurare;
d) Registrul asistentilor in brokeraj;
e) Registrul asistentilor auxiliari.
Articolul 5. inregistrarea Compatibil
Statele membre instituie un sistem de inregistrare online. (1) Comisia Nationala instituie un sistem de inregistrare online, usor accesibil, care permite
Sistemul respectiv trebuie si fie usor accesibil si sa[depunerea online a cererii de inregistrare.
permiti ca formularul de inregistrare si fie completat (2) Comisia Nationald creeazd un punct unic de informare care intruneste urmatoarele
direct online. cerinte:
a) permite un acces usor si rapid la informatii;
b) este compilat si actualizat electronic;
c) prezinta datele de identificare ale Autoritatii de Supraveghere.
(3) In cazul in care intr-un stat membru existd mai multe Articolul 5. Inregistrarea Compatibil

registre, statul membru respectiv creeaza un punct unic de
informare, care sa permitd un acces usor si rapid la
informatiile provenind de la aceste registre si care sa fie

(2) Comisia Nationald creeaza un punct unic de informare care intruneste urmatoarele
cerinte:

a) permite un acces usor si rapid la informatii;
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compilat si actualizat electronic. Punctul de informare
oferd totodata elementele de identificare ale autoritatilor
competente din statul membru de origine.

b) este compilat si actualizat electronic;
c) prezinta datele de identificare ale Autoritatii de Supraveghere.

4) EIOPA elaboreaza, publica pe site-ul sau web si
actualizeazd permanent un registru electronic unic care
contine informatii privind intermediarii de asigurdri,
reasigurari si asigurari auxiliare care si-au notificat
intentia de a desfiasura activitafi transfrontaliere in
conformitate cu capitolul III.

Statele membre furnizeazd cu promptitudine EIOPA
informatiile relevante pentru a-i permite sd faca acest
lucru. Registrul trebuie sd contind linkuri catre site-urile
web ale fiecarei autoritati competente din statele membre
si sa poata fi accesat de pe aceste site-uri.

EIOPA are dreptul sd acceseze datele stocate in registrul
mentionat la primul paragraf. EIOPA si autoritatile
competente au dreptul sd modifice datele stocate.

Persoanele vizate ale caror date cu caracter personal sunt
stocate in registru sau fac obiectul unui schimb au drept de
acces la datele stocate si dreptul de a fi informati in mod
corespunzator.

EIOPA creeaza un site web care sa contina linkuri catre
fiecare punct unic de informare sau, daca este cazul, la un
registru deschis de statele membre in conformitate cu
alineatul (3).

Statele membre de origine se asigurd ca inregistrarea
intermediarilor de asigurari, reasigurari si asigurari

Articolul 41. Transmiterea informatiilor citre EIOPA

(1) Comisia Nationald furnizeaza, fara intarziere, EIOPA informatiile relevante necesare
pentru actualizarea registrului electronic unic care contine informatii privind intermediarii de
asigurari, intermediarii de reasigurari si intermediarii de asigurdri auxiliare care si-au notificat
intentia de a desfasura activitati transfrontaliere in conformitate cu Capitolul 111, dar nu mai tarziu
de 5 zile lucratoare de la data la care aceste informatii au devenit disponibile.

(2) Informatiile prevazute la alin. (1) includ linkul cétre pagina web oficiala a autoritatii de
supraveghere, iar Comisia Nationald asigura accesibilitatea registrului electronic unic publicat de
EIOPA de pe propria pagina web oficiala.

Articolul 41. Transmiterea informatiilor citre EIOPA

(3) Persoanele vizate ale caror date cu caracter personal sunt stocate in registrele electronice
prevazute la art. 5 alin. (3) si fac obiectul unui schimb de date in temeiul prezentului articol au drept
de acces la datele stocate si dreptul de a fi informate in mod corespunzator, in conditiile legii.

Articolul 5. inregistrarea

Neaplicabil

Compatibil

Neaplicabil

Compatibil

Compatibil

Nu necesita transpunere directa -
prevederi institutionale UE.

Nu necesita transpunere directa -
prevederi institutionale UE.

Nu necesita transpunere directa -
prevederi institutionale UE.
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auxiliare se face sub rezerva indeplinirii cerintelor
relevante prevazute la articolul 10.

Valabilitatea inregistrarii este revizuitd periodic de
autoritatea competenta.

Statele membre de origine se asigura ca intermediarii de
asigurdri, reasigurari si asigurari auxiliare care Inceteaza
sd mai indeplineascd cerintele prevazute la articolul 10
sunt radiati din registru.

(1 1) Asiguratorul se asigura ca agentul auxiliar indeplineste cerintele prevazute la art. 8 alin. (1).
13) Brokerul de asigurare se asigura ca asistentul auxiliar indeplineste cerintele prevazute la art. 15
alin. (1).

(16) Comisia Nationala decide asupra inregistrarii in registrul corespunzator conform alin. (14), sub
rezerva indeplinirii conditiilor de inregistrare prevazute de prezenta lege, in termen de trei luni de la
data depunerii unei cereri complete, iar solicitantul este informat in 5 zile lucritoare din data
adoptarii deciziei.

Articolul 5. Inregistrarea
(17) Comisia Nationala revizuie sau dispune revizuirea periodica a valabilitatii inregistrarilor din
registrele intermediarilor de asigurari si intermediarilor de asigurari auxiliare.

Articolul 7. Suspendarea si radierea inregistririi agentului de asigurare si agentului
bancassurance

(1) Agentul de asigurare si agentul bancassurance sunt suspendati din Registrul agentilor de
asigurare si agentilor bancassurance, daca sunt atestate cel putin una din urmatoarele:

e) persoanele din organul executiv nu corespund cerintelor de buna reputatie, formare
profesionala si de experientd pentru aceasta functie;

(2) Agentul de asigurare si agentul bancassurance sunt radiati din Registrul agentilor de
asigurare si agentilor bancassurance daca:

b) incalcd cerintele prevazute la art. 6 alin. (1) — alin. (4), precum si nu a inlaturat incalcarile
in termenul prescris de Comisia Nationald;

g) in cazul neinlaturarii, in termenul stabilit, a tuturor circumstantelor care au condus la
suspendarea inregistrarii in Registrul agentilor de asigurare sau agentilor bancassurance

Articolul 9. Radierea agentului auxiliar
(1) Asiguratorul radiaza agentul auxiliar, daca:
¢) agentul auxiliar inceteaza sd mai indeplineasca cerintele prevazute la art. 8 alin. (1).

Articolul 11. Suspendarea si retragerea licentei brokerului de asigurare si/sau de
reasigurare

(1) Comisia Nationald suspenda licenta brokerului de asigurare si/sau de reasigurare, daca
sunt atestate cel putin una din urmatoarele:

e) prestarea activitatii prin asistenti in brokeraj si/sau asistenti auxiliari, care nu corespund
cerintelor prezentei legi;

f) nedetinerea limitei nivelului de capital social conform cerintelor prevazute in art. 10 alin.
(2), pet. 2);

g) nedetinerea contractului de asigurare de raspundere civild profesionald in vigoare, potrivit
cerintelor stabilite de Comisia Nationala.

h) prestarea serviciilor de intermediere 1n asigurari si/sau in reasigurari prin personal propriu
care nu corespunde cerintelor de formare profesionala initiala si cerintelor de formare profesionala

continua;

Compeatibil

Compatibil

Cerintele de inregistrare, al
intermediarilor in  asigurari,
inclusiv cele prevazute in
articolul 10 din Directiva
97/2016 sun reglementate in
art.6, art. 10 si art. 13 din
proiectul de lege.,

Articolul 6, alin. (1) — alin.
(4) reglementeaza conditiile
organizatorice si de
inregistrare inaintate fata de
agentul de asigurare si
agentul bancassurance.

Articolul 8 alin. 1,
reglementeaza conditiile
organizatorice si de
inregistrare inaintate fatd de
agentul auxiliar

Articolul 10 alin. 2

>

reglementeaza conditiile
organizatorice si de
inregistrare naintate fata de
brokerul de  asigurare
/reasigurare.

16



Daca este cazul, statul membru de origine informeaza
statul membru gazda in legdtura cu o astfel de radiere.

(3) Comisia Nationala retrage licenta brokerului de asigurare si/sau de reasigurare, daca sunt
atestate cel putin una din urmatoarele:

c) depistarea unor date neautentice in documentele prezentate de catre brokerul de asigurare
si/sau de reasigurare Autoritatii de supraveghere la momentul depunerii cererii de obtinere a licentei
daca se stabileste cd, in cazul cunoasterii situatiei reale, licenta nu ar fi fost acordata.

d) neachitarea amenzii aplicate de Comisia Nationala si/sau neindeplinirea unei somatii;

e) neinldturarea, in termenul stabilit, a tuturor circumstantelor care au determinat
suspendarea licentei.

f) incalcarea de catre brokerul de asigurare si/sau de reasigurare a prevederilor art. 10 alin.
(2) —alin. (9);

Articolul 14. Suspendarea si radierea din Registru a asistentilor in brokeraj

(1) Asistentii in brokeraj sunt suspendati din Registrul asistentilor in brokeraj, daca se
atestate cel putin una din urmatoarele:

d) persoanele din organul executiv nu corespund cerintelor de bund reputatie, formare
profesionala si de experienta pentru aceasta functie;

(2) Asistentii in brokeraj sunt radiati din Registru a asistentilor in brokeraj daca se atestata
cel putin una din urmatoarele:

b) incalcd cerintele prevazute la alin. (1) - alin (4) din art. 13, precum si nu a inlaturat
incalcarile in termenul prescris de Comisia Nationala;

¢) depistarea unor date neautentice in documentele prezentate la momentul depunerii cererii
de inregistrare in Registrul asistentilor in brokeraj catre Comisia Nationala;

f) nerespectarea de catre asistentul in brokeraj a doud decizii obligatorii pentru executare
privind lichidarea acelorasi incalcari.

g) in cazul neinlaturarii, in termenul stabilit, a tuturor circumstantelor care au condus la
suspendare inregistrarii in Registrul asistentilor in brokera;.

Articolul 16. Radierea asistentului auxiliar
(1) Brokerul de asigurare radiaza agentul auxiliar, daca:
¢) asistentul auxiliar inceteaza sa mai indeplineasca cerintele prevazute la art. 15

Articolul 7. Suspendarea si radierea inregistrarii agentului de asigurare si agentului
bancassurance

(3) Comisia Nationald informeaza Autoritatea statului membru gazda in legatura cu
radierea din Registrul agentilor de asigurare sau agentilor bancassurance care au fost inregistrati
in temeiul prevederilor din capitolul V, in termen de 5 zile lucratoare din data adoptarii deciziei de

radiere din registrul corespunzator.
Articolul 9. Radierea agentului auxiliar

Compeatibil

Articolul 13 alin. (10 — alin.
4, reglementeaza
conditiile organizatorice si
de inregistrare inaintate fata
de asistentul in brokeraj.

Articolul 15, reglementeaza
conditiile organizatorice si
de inregistrare inaintate fata
de asistentul auxiliar
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(3) Comisia Nationald, va informa Autoritatea statului membru gazda in legatura cu radierea
din registru al agentului auxiliar care a fost inregistrat in registru in temeiul libertatii de a presta
servicii si libertatea de stabilire, in termen de 10 zile lucritoare din data receptiondrii deciziei
societatii de asigurare de radiere din registrul corespunzator.

Articolul 11. Suspendarea si retragerea licentei brokerului de asigurare si/sau de
reasigurare

(5) Comisia Nationald, informeaza Autoritatea competentd a statului membru gazda in
legatura cu radierea din registru al brokerului de asigurare si/sau reasigurare care a fost inregistrat
in registru in temeiul prevederilor capitolului V, in termen de 10 zile lucrdtoare din data adoptérii
deciziei de retragere a licentei.

Articolul 14. Suspendarea si radierea din Registru a asistentilor in brokeraj

(3) Comisia Nationala informeaza Autoritatea statului membru gazda in legatura cu
radierea din Registrul asistentilor in brokeraj care a fost inregistrat in registru in temeiul libertatii de
a presta servicii si libertatea de stabilire in termen de 5 zile lucratoare din data adoptarii deciziei de
radiere din registrul corespunzator.

Articolul 16. Radierea asistentului auxiliar

(3) Comisia Nationald, va informa Autoritatea statului membru gazda in legatura cu radierea
din registru al asistentului auxiliar care a fost inregistrat in registru in temeiul libertatii de a presta
servicii si libertatea de stabilire, in termen de Szile lucrdtoare din data receptionarii deciziei
brokerului de asigurare de radiere din registrul corespunzator.

(5) Statele membre se asigura ca cererile de includere in
registru ale intermediarilor sunt tratate in termen de trei
luni de la data depunerii unei cereri complete, iar
solicitantul este informat in cel mai scurt timp 1n privinta
deciziei.

Articolul 5. inregistrarea

(16) Comisia Nationala decide asupra inregistrarii in registrul corespunzator conform alin. (14), sub
rezerva indeplinirii conditiilor de inregistrare prevazute de prezenta lege, in termen de trei luni de la
data depunerii unei cereri complete, iar solicitantul este informat in 5 zile lucratoare din data
adoptarii deciziei.

Compatibil

(6) Statele membre se asigura ca urmatoarele informatii in

ansamblu sunt solicitate drept conditie de inregistrare a

intermediarilor de asigurari, reasigurari si asigurari

auxiliare:

(a) identitatea actionarilor sau a membrilor, indiferent
daca sunt persoane fizice sau juridice, care detin o
participatie de peste 10 % si valoarea respectivelor
participatii;

(b) identitatea persoanelor care au legéturi stranse cu
intermediarul;

(c) informatia cad participatiile sau legaturile stranse in
cauzd nu Iimpiedicd exercitarea eficientd a

Articolul 6. inregistrarea si activitatea agentului de asigurare si agentului bancassurance

(1) Agentul de asigurare persoana fizica trebuie sa intruneasca urmatoarele conditii:

5) prezinta catre Comisia Nationald, urmatoarele categorii de informatii:

a) numele, prenumele, sau denumirea, dupa caz, numarul unic de identificare de stat, a
persoanelor care au legdturi stranse agentul de asigurare;

b) informatii si, dupa caz, documente justificative din care sa rezulte ca legaturile stranse
prevazute la lit. a) nu impiedica exercitarea eficientd de catre Comisia Nationald a competentelor
sale de supraveghere.

(2) Agentul de asigurare persoana juridica intruneste urmatoarele conditii:

4) prezinta catre Comisia Nationald, urmatoarele categorii de informatii:

a) numele, prenumele, sau denumirea, dupa caz, numarul unic de identificare de stat, a
actionarului sau asociatului cu o cotd mai mare de 10% din valoarea capitalului social, precum si a
valorii respectivelor cote;

Compeatibil

Transpus fragmentat in cerintele
de inregistrare pentru fiecare
categorie de intermediar.
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functiilor
competente.

de

supraveghere

ale

autoritatii

b) numele, prenumele, sau denumirea, dupd caz, numarul unic de identificare de stat, a
persoanelor care au legaturi stranse cu agentul de asigurare;

c¢) informatii si, dupa caz, documente justificative din care sa rezulte ca participatiile
prevazute la lit. a) si legaturile stranse prevazute la lit. b) nu impiedica exercitarea eficienta de catre
Comisia Nationala a functiilor sale de supraveghere;

(4) Agentul bancassurance intruneste urmatoarele conditii:

¢) prezinta catre Comisia Nationald, urméatoarele categorii de informatii:

a) numele, prenumele, sau denumirea, dupd caz, numarul unic de identificare de stat, a
actionarului sau asociatului cu o cotd mai mare de 10% din valoarea capitalului social, precum si a
valorii respectivelor cote;

b) numele, prenumele, sau denumirea, dupa caz, numarul unic de identificare de stat, a
persoanelor care au legaturi stranse cu agentul bancassurance;

¢) informatii si, dupa caz, documente justificative din care si rezulte cd participatiile
prevazute la lit. a) si legaturile stranse prevazute la lit. b) nu impiedica exercitarea eficientd de catre
Comisia Nationald a functiilor sale de supraveghere;

Articolul 8. inregistrarea si activitatea agentului auxiliar

(1) Agentul auxiliar intruneste urmatoarele conditii:

4) prezinta urmatoarele categorii de informatii:

a) numele, prenumele, sau denumirea, dupa caz, numarul unic de identificare de stat, a
actionarului sau asociatului cu o cotd mai mare de 10% din valoarea capitalului social, precum si a
valorii respectivelor cote;

b) numele, prenumele, sau denumirea, dupa caz, numarul unic de identificare de stat, a
persoanelor care au legdturi stranse cu agentul auxiliar;

¢) informatii si, dupa caz, documente justificative din care si rezulte cd participatiile
prevazute la lit. a) si legaturile stranse prevazute la lit. b) nu impiedica exercitarea eficienta de catre
Comisia Nationald a functiilor sale de supraveghere.

Articolul 10. inregistrarea si activitatea brokerului de asigurare si/sau reasigurare

4) prezinta catre Comisia Nationala, urmatoarele categorii de informatii:

a) numele, prenumele, sau denumirea, dupa caz, numarul unic de identificare de stat, a
actionarului sau asociatului cu o cotd mai mare de 10% din valoarea capitalului social, precum si a
valorii respectivelor cote;

b) numele, prenumele, sau denumirea, dupa caz, numarul unic de identificare de stat, a
persoanelor care au legaturi stranse cu intermediarul de asigurari,

¢) informatii si, dupa caz, documente justificative din care sd rezulte cad participatiile
prevazute la lit. a) si legaturile strAnse prevazute la lit. b) nu impiedica exercitarea eficientd de catre
Comisia Nationald a functiilor sale de supraveghere;

Articolul 13. inregistrarea si activitatea asistentului in brokeraj

(1) Asistent in brokeraj persoana fizica trebuie sa intruneasca urmatoarele conditii:

5) prezinta catre Comisia Nationald, urmatoarele categorii de informatii:

a) numele, prenumele, sau denumirea, dupa caz, numarul unic de identificare de stat, a
persoanelor care au legaturi stranse cu asistentul in brokeraj;

b) informatii si, dupa caz, documente justificative din care sa rezulte ca legaturile stranse
prevazute la lit. a) nu Impiedicd exercitarea eficienta de catre Comisia Nationalda a competentelor
sale de supraveghere.

4) prezinta catre Comisia Nationald, urmatoarele categorii de informatii:
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a) numele, prenumele, sau denumirea, dupd caz, numarul unic de identificare de stat, a
actionarului sau asociatului cu o cotd mai mare de 10% din valoarea capitalului social, precum si a
valorii respectivelor cote;

b) numele, prenumele, sau denumirea, dupa caz, numarul unic de identificare de stat, a
persoanelor care au legaturi stranse cu intermediarul de asigurari,

¢) informatii si, dupa caz, documente justificative din care sd rezulte cd participatiile
prevazute la lit. a) si legaturile stranse prevazute la lit. b) nu impiedica exercitarea eficienta de catre
Comisia Nationala a functiilor sale de supraveghere;

Articolul 15. inregistrarea si activitatea asistentului auxiliar

(1) Asistentul auxiliar intruneste urmatoarele conditii:

4) prezinta catre Comisia Nationala, urmatoarele categorii de informatii:

a) numele, prenumele, sau denumirea, dupa caz, numarul unic de identificare de stat, a
actionarului sau asociatului cu o cotd mai mare de 10% din valoarea capitalului social, precum si a
valorii respectivelor cote;

b) numele, prenumele, sau denumirea, dupa caz, numarul unic de identificare de stat, a
persoanelor care au legaturi stranse cu asistentul auxiliar;

c¢) informatii si, dupa caz, documente justificative din care si rezulte cad participatiile
prevazute la pct. a) si legaturile stranse prevazute la pct. b) nu impiedica exercitarea eficienta de
catre Comisia Nationald a functiilor sale de supraveghere;

Articolul 5. inregistrarea
(9) Intermediarul de asigurari si/sau de reasigurari notifica Comisia Nationald asupra modificarilor

Statele membre se asigurd ca intermediarii informeaza |, 4cetarea conditiilor in baza cirora a fost inregistrat in registrul corespunzitor, in termen de pana Compatibil
au_torltaulel competente fara intarzieri nwejustlﬁcate despre la 5 zile lucritoare de la data survenirii acestora.
orice modificare a informatiilor prevazute la prezentul
alineat.
(7) Statele membre se asiguri ca autorititile competente | Articolul 5. inregistrarea Compatibil
refuza inregistrarea in cazul in care exercitarea efectiva a|(18) Comisia Nationala refuza inregistrarea in cazul in care exercitarea efectiva a functiilor lor de
functiilor lor de supraveghere este impiedicata de acte cu |supraveghere este impiedicata de acte normative sau acte administrative ale unei tari terte aplicabile
putere de lege sau acte administrative ale unei tari terte |uneia sau mai multor persoane fizice sau juridice cu care intermediarul de asigurdri are legaturi
aplicabile uneia sau mai multor persoane fizice sau|stranse ori de anumite dificultdti legate de aplicarea respectivelor acte cu putere de lege si acte
juridice cu care intermediarul are legéturi stranse ori de |administrative.
anumite dificultati legate de aplicarea respectivelor acte cu
putere de lege si acte administrative.
CAPITOLUL III CAPITOLUL V
LIBERTATEA DE A PRESTA SERVICII SI LIBERTATEA DE A PRESTA SERVICII SI LIBERATATEA DE STABILIRE
LIBERTATEA DE STABILIRE
Articolul 4 Articolul 33. Prestarea de servicii in state membre de ciitre intermediarii de asiguriri Compatibil in proiectul de lege sunt

Exercitarea libertatii de a presta servicii

inregistrati in Republica Moldova
(1) Intermediarul de asigurari, de reasigurdri sau intermediarul de asigurari auxiliare,
inregistrati in Republica Moldova si intentioneazd sa desfdsoare pentru prima data activitate pe

expuse in articole separate
conditiile de prestare de
servicii in state membre de
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(1) Orice intermediar de asiguriri, reasiguriri sau
asigurdri auxiliare care intenfioneaza sa exercite pentru
prima data o activitate pe teritoriul unui alt stat membru in
temeiul libertatii de a presta servicii comunicad urmatoarele
informatii autoritatii competente din statul sau membru de
origine:

(a) numele, adresa si, dacd este cazul, numarul de

inregistrare al intermediarului;

(b) statul sau statele membre in care intermediarul
intentioneaza sa isi desfasoare activitatea;

(c) categoria intermediarului si, dacd este cazul, numele
oricarei intreprinderi de asigurare sau de
reasigurare reprezentate;

(d) clasele relevante de asigurare, daca este cazul.

teritoriul unui alt stat membru in temeiul libertatii de a presta servicii, comunicd autoritatii
competente urmatoarele informatii:
a) denumirea/ numele si prenumele, adresa si numarul de inregistrare in registrul relevant;
b) statul sau statele membre in care intentioneaza sa isi desfasoare activitatea;
c) categoria intermediarului (asigurari/reasigurari/auxiliar) si
asiguratorului/reasiguratorului sau reasiguratorului/reasiguratorilor reprezentat;
d) clasele de asigurari pentru care intermediarul intentioneazd sa le distribuie in statul
membru gazda, dupa caz.

numele

Articolul 35. Prestarea de servicii in Republica Moldova de citre intermediarul de
asiguriri, reasiguriri sau asiguriri auxiliare inregistrat intr-un stat membru

(1) Intermediarul de asigurari, reasigurdri sau asigurari auxiliare, inregistrat intr-un stat
membru, are dreptul sd desfasoare activitate pe teritoriul Republicii Moldova in temeiul libertatii de
a presta servicii, urmare a receptiondrii de catre Comisia Nationald a notificarii autoritatii
competente din statul membru de origine, care contine cel putin urmatoarele informatii:

a) denumirea/ numele si prenumele, adresa si numarul de Inregistrare al intermediarului de
asigurari, reasigurdri sau asigurdri auxiliare In registrul relevant din statul membru de origine;

b) indicarea Republicii Moldova ca stat membru gazda in care intermediarul de asigurari,
reasigurdri sau asigurdri auxiliare intentioneaza sa desfasoare activitatea in temeiul libertatii de
prestare servicii;

c) categoria intermediarului de asigurari, reasigurari sau asigurari auxiliare si, dupa caz,
numele asiguratorului/asiguratorilor sau reasiguratorului/reasiguratorilor reprezentati;

d) clasele de asigurari pentru care intermediarul de asigurdri, reasigurdri sau asigurari
auxiliare este autorizat/inregistrat in statul membru de origine si pe care a notificat cd intentioneaza
sa le distribuie pe teritoriul Republicii Moldova.

catre intermediarii de
asigurari inregistrati in
Republica Moldova si
conditiile de prestare de
servicii in Republica
Moldova de catre
intermediarul de asigurari,
reasigurari sau asigurari
auxiliare inregistrat intr-un
stat membru

2) in termen de o luni de la primirea informatiilor
mentionate la alineatul (1), autoritatea competenta din
statul membru de origine comunica informatiile respective
autoritatii competente din statul membru gazda, care
trebuie sd confirme primirea lor fard Intarziere.
Autoritatea competentd din statul membru de origine
informeaza in scris intermediarul de asigurari, reasigurari
sau asigurari auxiliare cd informatiile au fost primite de
catre autoritatea competenta din statul membru gazda si ca
intermediarul isi poate incepe activitatea in statul membru
gazda. Daca este cazul, in acelasi timp autoritatea
competentd a statului membru gazdd comunica
intermediarului faptul ca informatiile privind dispozitiile
legislative mentionate la articolul 11 alineatul (1)
aplicabile in statul membru gazda sunt disponibile prin
mijloacele mentionate la articolul 11 alineatele (3) si (4)
si, de asemenea, ca intermediarul trebuie sd respecte
dispozitiile respective pentru a-si incepe activitatea in
statul membru gazda.

es A

Articolul 33. Prestarea de servicii in state membre de citre intermediariul de asigurari,

reasiguriri sau asigurari auxiliare inregistrati in Republica Moldova

(2) In termen de 30 zile de la receptionarea informatiilor complete, Comisia Nationald
transmite informatiile autoritatii competente din statul membru gazda, solicitand confirmarea
receptionarii.

(3) In termen de 10 zile lucritoare din momentul receptionarii confirmarii in conditiile alin.
(2), Comisia Nationala informeazad in scris intermediarul de asigurari, reasigurari sau asigurari
auxiliare, cu privire la receptionarea informatiilor de catre autoritatea competenta din statul membru
gazda si ca intermediarul de asigurari, reasigurari sau asigurari auxiliare 1si poate Incepe activitatea
in statul membru gazda, cu respectarea dispozitiilor de interes general in statul membru gazda.

Articolul 35. Prestarea de servicii in Republica Moldova de catre intermediarul
intermediarul de asigurari, reasigurari sau asiguriri auxiliare inregistrat intr-un stat
membru

(2) Comisia Nationala confirma cétre autoritatea competentd din statul membru de origine
receptionarea notificarii prevazute la alin. (1), in termen de 5 zile lucratoare de la data primirii
acesteia.

(3) Pana la expedierea confirmarii mentionate in alin. (2), Comisia Nationala inscrie
intermediarul de asigurari, reasigurdri sau asigurari auxiliare intr-o lista publica a intermediarilor de

Compatibil

in proiectul de lege sunt
expuse 1n articole separate
conditiile de prestare de
servicii in state membre de
catre intermediarii de
asigurari inregistrati in
Republica Moldova si
conditiile de prestare de
servicii in Republica
Moldova de catre
intermediarul de asigurari,
reasigurari sau asigurari
auxiliare fnregistrat ntr-un
stat membru
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asigurari, reasigurari sau asigurari auxiliare din statele membre care desfdsoard activitate pe
teritoriul Republicii Moldova in temeiul libertatii de a presta servicii si o publica pe pagina sa web
oficiala, indicand cel putin:

a) denumirea/ numele si prenumele si adresa intermediarului de asigurari, reasigurari sau
asigurari auxiliare;

b) statul membru de origine si autoritatea competentad de origine;

¢) numarul de inregistrare al intermediarului de asigurdri, reasigurari sau asigurari auxiliare
in statul membru de origine;

d) categoria  intermediarului  (asigurdri/reasigurari/auxiliar)  si, dupd caz,
asiguratorul/asiguratorii sau reasiguratorul/reasiguratorii reprezentat;

e) clasele de asigurari pentru care intermediarul de asigurari, reasigurari sau asigurari
auxiliare este autorizat/inregistrat in statul membru de origine si pe care a notificat ca intentioneaza
sa le distribuie pe teritoriul Republicii Moldova, dupa caz;

f) data receptionarii notificarii.

(4) Prin derogare de la art. 5 alin. (14) si alin. (15), in cazul in care un intermediarul de
asigurdri, reasigurdri sau asigurari auxiliare din alt stat membru intentioneaza sd activeze pe
teritoriul Republicii Moldova in calitate de stat membru gazdd, in temeiul libertdtii de a presta
servicii, dreptul de a desfasura activitatea de distributie este valabil din momentul expedierii
confirmarii mentionate la alin. (2), cu conditia respectarii dispozitiilor de interes general prevazute
la art. 41.

(5) Comisia Nationald comunica intermediarului locul pe pagina sa web unde sunt publicate
normelor care protejeaza interesul general potrivit art. 41.

(3) in caz de modificare a oricareia dintre informatiile | Articolul 33. Prestarea de servicii in state membre de ciitre intermediariul de asiguriri, Compatibil in proiectul de lege sunt
comunicate in conformitate cu alineatul (1), intermediarul | reasiguriri sau asigurari auxiliare inregistrati in Republica Moldova expuse 1n articole separate
de asigurdri, reasigurari sau asigurari auxiliare notifica (4) In caz de modificare a informatiilor comunicate potrivit alin. (1), intermediarul notifica conditiile de prestare de
modificarea respectiva autoritdtii competente din statul | Comisia Nationala cu cel putin 30 de zile Tnainte de implementarea modificarii. Comisia Nationala servicii in state membre de
membru de origine cu cel putin o lund finainte de|informeazd autoritatea competentd din statul membru gazda despre modificarea respectivd in cel catre intermediarii de
implementarea modificarii. Autoritatea competentd din|mult o 30 de zile de la primirea notificarii de la intermediar. asigurari inregistrati in
statul membru gazda este, de asemenea, informatd cu|Articolul 35. Prestarea de servicii in Republica Moldova de ciitre intermediarul Republica Moldova si
privire la aceasta modificare de catre autoritatea |intermediarul de asiguriri, reasiguriri sau asiguriri auxiliare inregistrat intr-un stat conditiile de prestare de
competenta din statul membru de origine de indata ce este | membru servicii in Republica
posibil si in termen de cel mult o lund de la data primirii (6) in cazul in care Comisia Nationala receptioneazi de la autoritatea competenti din statul Moldova de catre
informatiilor de cétre autoritatea competentd din statul|membru de origine informatii privind modificarea sau incetarea activititii intermediarului de intermediarul de asigurari,
membru de origine. asigurari, reasigurari sau asigurdri auxiliare in temeiul libertatii de a presta servicii pe teritoriul reasigurari sau asigurari
Republicii Moldova, actualizeazi lista previzuta la alin. (3) in termen de 5 zile lucritoare de la data auxiliare inregistrat intr-un
receptiondrii informatiilor relevante. stat membru
Articolul 5 Articolul 34. incilcarea obligatiilor de ciitre intermediarii de asiguriri, reasiguriri sau Compatibil

incillcarea obligatiilor in exercitarea libertitii de a
presta servicii

(1) in cazul in care are motive si considere ¢i un
intermediar de asigurari, reasigurari sau asigurri auxiliare
care 1si desfasoara activitatea pe teritoriul sau in temeiul

asigurari auxiliare inregistrati in Republica Moldova in exercitarea libert:tii de a presta
servicii pe teritoriul unui alt stat membru

(1) in cazul in care Comisia National, receptioneazi de la autoritatea competenta dintr-
un stat membru gazda constatéri potrivit carora un intermediar de asigurari, reasigurari sau asigurari
auxiliare inregistrat in registrele mentionate la art. 5 alin. (3), care 1si desfasoara activitatea pe

In proiectul de lege sunt
expuse in articole separate
Incilcarea obligatiilor de
catre intermediarii de
asigurari, reasigurari sau
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libertatii de a presta servicii a incalcat o obligatie
prevazutd in prezenta directiva, autoritatea competenta din
statul membru gazda isi transmite constatarile autoritatii
competente din statul membru de origine.

Dupa evaluarea informatiilor primite in temeiul primului
paragraf, autoritatea competentd din statul membru de
origine ia, dacd este cazul si cat mai curdnd posibil,
masurile care se impun pentru remedierea situatiei.
Aceasta informeazd autoritatea competentd din statul
membru gazda cu privire la masurile luate.

In cazul in care, in pofida masurilor luate de statul membru
de origine sau din cauzd ca masurile respective se
dovedesc a fi inadecvate sau nu au fost luate masuri,
intermediarul de asigurari, reasigurdri sau asigurari
auxiliare continud sa actioneze de o manierd care aduce,
in mod evident, prejudicii intereselor consumatorilor din
statul membru gazda pe o scara larga sau bunei functionari
a pietelor de asigurare si reasigurare, autoritatea
competenta din statul membru gazda poate adopta, dupa
ce informeaza autoritatea competenta din statul membru
de origine, masuri adecvate pentru a preveni alte nereguli,
inclusiv, in masura in care este strict necesar, pentru a
impiedica intermediarul in cauzd sd desfasoare noi
activitati pe teritoriul sau.

in plus, autoritatea competentd din statul membru de
origine sau statul membru gazda poate sesiza EIOPA si i
poate solicita asistentd in conformitate cu articolul 19 din
Regulamentul (UE) nr. 1094/2010. In acest caz, EIOPA
poate actiona in conformitate cu competentele care ii sunt
conferite prin articolul mentionat.

teritoriul statului membru gazda in temeiul libertatii de a presta servicii, a incalcat obligatiile legale,
Comisia Nationald examineaza fara intarziere informatiile primite si solicita, dupa caz, clarificari

suplimentare.

2) Dupa evaluarea informatiilor receptionate potrivit art. (1), Comisia Nationala este in
drept sa Intreprinda actiuni corespunzatoare prevederilor Capitolului VI.

3) Comisia Nationala informeaza autoritatea competentd din statul membru gazda

despre actiunile intreprinse in sensul alin. (2), intr-un termen de 5 zile lucrdtoare din data
intreprinderii acestora si, dupa caz, EIOPA.

“4) in cazul in care Comisia Nationali apreciazi ca situatia necesita actiuni coordonate
ori exista divergente de apreciere cu autoritatea competentd din statul membru gazda, Comisia
Nationala coopereaza cu aceasta si poate solicita, dupa caz, asistenta in cadrul mecanismelor de
cooperare aplicabile, inclusiv din partea Autoritatii Europene de Asigurari si Pensii Ocupationale
(EIOPA).

Articolul 36. incilcarea obligatiilor in exercitarea libertitii de a presta servicii de citre
intermediarul de asiguriri, reasiguriri sau asiguriri auxiliare inregistrat intr-un stat
membru

(1) In cazul in care Comisia Nationald considera ca un intermediar de asigurdri, reasiguréri
sau asigurdri auxiliare, care 1si desfagoara activitatea pe teritoriul Republicii Moldova in baza
libertatii de a presta servicii a incalcat obligatiile prevazute de prezenta lege, aceasta transmite
constatarile sale autoritatii competente din statul membru de origine, solicitind examinarea situatiei
si, dupa caz, intreprinderea masurilor necesare pentru remedierea acesteia, potrivit competentelor si
dreptului aplicabil in statul membru de origine, precum si comunicarea informatiilor privind
masurile intreprinse.

(2) Daca, in pofida masurilor comunicate de statul membru de origine sau din cauza ca
acestea sunt inadecvate ori nu au fost intreprinse, intermediarul de asigurari, reasigurari sau asigurari
auxiliare continua sa actioneze intr-un mod care aduce, in mod evident, prejudicii intereselor
consumatorilor din Republica Moldova pe scara larga sau bunei functionari a pietei de asigurare sau
reasigurare, Comisia Nationala, dupa informarea autoritdtii competente din statul membru de
origine, aplicd sanctiuni in conditiile prevederilor Capitolului VI.

(5) Comisia Nationala poate solicita, dupd caz, asistentd in cadrul mecanismelor de
cooperare aplicabile, inclusiv din partea Autoritatii Europene de Asigurari si Pensii Ocupationale
(EIOPA).

asigurdri auxiliare
inregistrati in Republica
Moldova in exercitarea
libertatii de a presta servicii
pe teritoriul unui alt stat
membru si incélcarea
obligatiilor in exercitarea
libertatii de a presta servicii
de catre intermediarul de
asigurari, reasigurari sau
asigurari auxiliare
inregistrat intr-un stat
membru

(2) Alineatul (1) nu afecteazd competenta statului
membru gazda de a adopta masuri corespunzatoare pentru
a preveni sau a sanctiona neregulile comise pe teritoriul
sau, in cazul in care sunt necesare actiuni imediate pentru
a proteja drepturile consumatorilor. Aceasta competenta
include posibilitatea de a impiedica un intermediar de
asigurari, reasigurari sau asigurari auxiliare sa desfasoare
noi activitati pe teritoriul sau.

Articolul 36. Incillcarea obligatiilor in exercitarea libertitii de a presta servicii de ciitre
intermediarul de asigurari, reasiguriri sau asigurari auxiliare inregistrat intr-un stat
membru

(3) Prevederile alin. (1) nu afecteazd competenta Comisia Nationald de a adopta maésuri
corespunzatoare pentru a preveni sau a sanctiona neregulile comise pe teritoriul Republicii Moldova,
in cazul in care sunt necesare actiuni imediate pentru a proteja drepturile consumatorilor. Aceasta
competenta include posibilitatea de a impiedica intermediarul de asigurari, reasigurari sau asigurari
auxiliare sd desfdsoare noi activitati, in conditiile art. 46 alin. (1) lit. b) si lit. c) .

Compatibil
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(3) Orice misuri adoptati de autorititile competente din
statul membru gazdd in temeiul prezentului articol se
comunicd intermediarului de asigurari, reasigurari sau
asigurari auxiliare in cauzad intrun document justificat in
mod corespunzator si se notifica fara intarziere autoritatii
competente a statului membru de origine, EIOPA si
Comisiei.

Articolul 36. incilcarea obligatiilor in exercitarea libertitii de a presta servicii de citre
intermediarul de asiguriri, reasiguriri sau asiguriri auxiliare inregistrat intr-un stat
membru

(4) Orice masura adoptatd potrivit alin. (2)si alin. (3) se comunica intermediarului de asigurari,
reasigurari sau asigurari auxiliare si se notifica fara intarziere autoritdtii competente din statul
membru de origine si, dupa caz, EIOPA.

Compeatibil

Articolul 6
Exercitarea libertatii de stabilire

(1) Statele membre dispun ca orice intermediar de
asigurari, reasigurari sau asigurari auxiliare care
intenioneaza sa isi exercite libertatea de stabilire prin
infiintarea unei sucursale sau a unei prezente permanente
pe teritoriul unui alt stat membru sa comunice autoritatii
competente din statul sdu membru de origine urmatoarele
informatii:

(a) numele, adresa si, daca este cazul, numarul de

inregistrare al intermediarului;

(b) statul membru pe teritoriul caruia intermediarul
intentioneaza sa Iinfiinteze o sucursald sau o
prezenta permanenta,

(c) categoria intermediarului si, dacd este cazul, numele
oricarei intreprinderi de asigurare sau de
reasigurare reprezentate;

(d) clasele relevante de asigurare, daca este cazul;

(e) adresa in statul membru gazda de la care pot fi obtinute

documentele;

(f) numele tuturor persoanelor responsabile cu conducerea
sucursalei sau a prezentei permanente.

Articolul 37. Exercitarea libertitii de stabilire de citre intermediari de asigurari,
reasigurari sau asiguriri auxiliare inregistrati in Republica Moldova

(1) Intermediarul de asigurari, de reasigurari sau intermediarul de asigurari auxiliare
inregistrat in Republica Moldova, care intentioneaza sa isi exercite libertatea de stabilire prin
infiintarea unei sucursale sau a unei reprezentante permanente pe teritoriul unui alt stat membru,
comunica Comisiei Nationale, urmatoarele informatii:

a) denumirea/ numele prenumele, adresa si numarul de inregistrare al intermediarului de
asigurari, reasigurdri sau asigurari auxiliare in registrul relevant;

b) statul membru gazda pe teritoriul céruia intermediarul de asigurdri, reasigurari sau
asigurari auxiliare intentioneaza sd infiinteze o sucursald sau o reprezentantd permanenta;

c) categoria intermediarului (asigurdri/reasigurari/auxiliar) si, dupd caz, numele
asiguratorului/asiguratorilor sau reasiguratorului/reasiguratorilor reprezentati;

d) clasele de asigurari intermediate, pe care intentioneaza sa le distribuie pe teritoriul statului
membru gazda;

e) adresa de corespondentd din statul membru gazda;

f) numele si prenumele persoanelor responsabile cu conducerea sucursalei sau a reprezentei
permanente.

Articolul 38. Stabilirea in Republica Moldova de citre intermediarul de asigurari, de
reasigurari sau intermediarul de asigurari auxiliare inregistrati intr-un alt stat membru

(1) Intermediarul de asigurari, de reasigurari sau intermediarul de asigurdri auxiliare,
inregistrat intr-un alt stat membru, care intentioneaza si isi exercite libertatea de stabilire in
Republica Moldova prin infiintarea unei sucursale sau a unei reprezentante permanente, poate
desfasura activitatea pe teritoriul Republicii Moldova in baza notificarii receptionate de Comisia
Nationala, transmisa prin intermediul autoritatii competente din statul membru de origine

(2) Notificarea contine:

a) denumirea/numele si prenumele, adresa si numarul de inregistrare al intermediarului de
asigurari, de reasigurari sau asigurari auxiliare in registrul relevant din statul membru de origine;

b) indicarea Republicii Moldova ca stat gazda;

c¢) categoria intermediarului de asigurdri, de reasigurdri sau intermediarului de asigurari
auxiliare si, dupd caz, numele asiguratorului/asiguratorilor sau reasiguratorului/reasiguratorilor
reprezentati;

d) clasele de asigurari pentru care intermediarul de asigurari, de reasigurari sau intermediarul
de asigurdri auxiliare este autorizat/inregistrat in statul membru de origine si pe care a notificat ca
intentioneaza sa le distribuie pe teritoriul Republicii Moldova;

e) adresa sucursalei/reprezentantei permanente in Republica Moldova;

Compatibil

Transpus integral prin doua
articole simetrice: art. 37
(intermediari din RM) si art. 38
(intermediari din alte state). Art.
37 preia toate cele 6 categorii de
informatii din art. 6(1) al
directivei.

24



Orice prezenta permanenta a unui intermediar pe teritoriul

f) numele si prenumele persoanelor responsabile cu conducerea sucursalei sau a reprezentei
permanente.

Articolul 37. Exercitarea libertitii de stabilire de citre intermediari de asigurari,
reasigurari sau asigurari auxiliare inregistrati in Republica Moldova
(7) Orice prezenta permanentd a unui intermediar de asigurari, de reasigurari sau intermediar de

unui alt stat membru care este echivalentd unei sucursale [~/ " i teritoriul alt stat b te echivalents . e este tratati Compatibil
este tratati la fel ca o sucursals, cu exceptia cazului in care asigurari auxiliare pe teritoriul unui alt stat membru care este echivalenta unei sucursale este tratatd
. . N N la fel ca o sucursald, cu exceptia cazului in care intermediarul de asigurari, de reasigurari sau
intermediarul a infiintat o astfel de prezenta in mod legal | . ‘ diarul de asiouriri 5 infiintat tfel d . d lewal sub o altd forma
sub o alt3 form juridica. intermediarul de asigurari auxiliare a fn iintat o astfel de prezentd in mod legal sub o alta forma
juridica.
) Cu exceptia cazului in care autoritatea Compatibil Dreptul de contestare asigurat

competentd din statul membru de origine are motive sa
puna la indoiala caracterul adecvat al structurii
organizatorice sau situatia financiara a intermediarului de
asigurari, reasigurari sau asigurari auxiliare, tinand seama
de activitatile de distributie avute in vedere, aceasta
transmite informatiile mentionate la alineatul (1), in
termen de o luna de la primirea lor, autoritatii competente
din statul membru gazda, care confirma primirea lor fara
intarziere. Autoritatea competentd din statul membru de
origine informeazd in scris intermediarul de asigurari,
reasigurdri sau asigurari auxiliare cd informatiile au fost
primite de catre autoritatea competenta din statul membru
gazda.

Intermen de o lund de la primirea informatiilor mentionate
la primul paragraf de la prezentul alineat, autoritatea
competenta din statul membru gazda comunica autoritatii
competente din statul membru de origine, prin mijloacele
mentionate la articolul 11 alineatele (3) si (4), dispozitiile
legislative mentionate la articolul 11 alineatul (1) care sunt
aplicabile pe teritoriul sdu. Autoritatea competenta a
statului membru de origine comunica informatiile
respective intermediarului, precum si faptul ca acesta isi
poate incepe activitatea in statul membru gazda cu
conditia sa respecte dispozitiile legislative in cauza.

Dacé nu primeste nicio comunicare in perioada prevazuta
la al doilea paragraf, intermediarul de asigurari,
reasigurdri sau asigurari auxiliare isi poate 1infiinta
sucursala si isi poate incepe activitatea.

3) in cazul in care autoritatea competent din statul
membru de origine refuzd sid comunice informatiile

Articolul 37. Exercitarea libertitii de stabilire de citre intermediari de asigurari,
reasigurari sau asigurari auxiliare inregistrati in Republica Moldova

(2) Comisia Nationald comunica autoritatii competente din statul membru gazda intentia
intermediarului de asigurari, de reasigurari sau intermediarului de asigurari auxiliare de a exercita
libertatea de stabilire si furnizeaza informatiile mentionate in alin. (1), In termen de 30 de zile de la
primirea acestora, solicitdnd confirmarea receptionarii.

(3) Comisia Nationald notifica, in scris, intermediarul de asigurari, de reasigurdri sau
intermediarul de asigurari auxiliare daca informatiile au fost receptionate de catre autoritatea
competenta din statul membru gazda, in termen de 10 zile lucratoare.

(4) Comisia Nationala este in drept sa refuze sa comunice autoritatii competente din statul
membru gazda intentia intermediarului de asigurari, de reasigurdri sau intermediarului de asigurari
auxiliare de a exercita libertatea de stabilire, in cazul in care are motive sd puna la indoiala caracterul
adecvat al structurii organizatorice sau situatia financiard a intermediarului de asigurari, de
reasigurari sau intermediarului de asigurari auxiliare, tindnd seama de activitatile de distributie
desfasurate. Refuzul se comunica intermediarului de asigurari, de reasigurari sau intermediarului de
asigurari auxiliare in termen de 30 de zile de la data receptionarii informatiilor mentionate la alin.
(1), indicand motivele care au stat la baza acestuia.

(5) Intermediarul de asigurari, de reasigurari sau intermediarul de asigurari auxiliare poate
incepe activitatea in statul membru gazda dupa receptionarea notificarii in conditiile alin. (3) sau, in
lipsa unui raspuns, la expirarea termenului de 30 de zile de la data comunicarii informatiilor in
conditiile alin. (2).

(6) Intermediarul de asigurari, de reasigurari sau intermediarul de asigurdri auxiliare
inregistrat iIn Republica Moldova, care isi exercitd libertatea de stabilire prin infiintarea unei
sucursale sau a unei reprezentante permanente pe teritoriul statului membru gazda respectd normele
cu caracter general din statul membru gazda.

Articolul 38. Stabilirea in Republica Moldova de catre intermediarul de asiguriri, de
reasigurari sau intermediarul de asigurari auxiliare inregistrati intr-un alt stat membru
(3) Comisia Nationald confirma catre autoritatea competentd din statul membru de origine
receptionarea notificarii prevazute la alin. (1) in termen de 30 de zile de la data receptionarii acesteia.
(4) Comisia Nationala inscrie intermediarul de asigurdri, de reasigurari sau intermediarul
de asigurari auxiliare Intr-o listd publica informativa a intermediarilor de asigurari, de reasigurari

prin legislatia privind
contenciosul administrativ.
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mentionate la alineatul (1) autoritatii competente din statul
membru gazda, aceasta isi motiveaza refuzul fatd de
intermediarul de asigurdri, reasigurari sau asigurari
auxiliare in termen de o lund de la primirea tuturor
informatiilor mentionate la alineatul (1).

Refuzul mentionat la primul paragraf sau necomunicarea
de catre autoritatea competenta din statul membru de
origine a informatiilor mentionate la alineatul (1) face
obiectul dreptului de a exercita o cale de atac in fata
instantelor in statul membru de origine.

sau intermediarul de asigurdri auxiliare din statele membre care isi desfasoara activitatea pe
teritoriul Republicii Moldova prin sucursald/reprezentanta permanenta, publicata pe pagina web a
Comisiei Nationale, in termen de 5 zile lucratoare de la data receptionarii notificarii, indicand cel
putin:

a) denumirea/numele si prenumele si adresa intermediarului de asigurari, de reasigurari sau
intermediarul de asigurari auxiliare;

b) statul membru de origine si autoritatea competentd din statul membru de origine;

¢) numarul de inregistrare al intermediarului de asigurari, de reasigurari sau intermediarul
de asigurdri auxiliare in statul membru de origine;

d) categoria  intermediarului  (asigurdri/reasigurari/auxiliar) si, dupa caz,
asiguratorul/asiguratorii sau reasiguratorul reprezentat;

e) clasele de asiguriri pentru care intermediarul de asigurdri, de reasigurari sau intermediarul
de asigurari auxiliare este autorizat/inregistrat in statul membru de origine si pe care a notificat ca
intentioneaza sa le distribuie pe teritoriul Republicii Moldova, dupa caz;

f) data receptionarii notificarii.

(5) Prin derogare de la art. 5 alin. (14) si alin. (15), in cazul in care un intermediar de
asigurari, de reasigurari sau un intermediar de asigurari auxiliare din alt stat membru intentioneaza
sa activeze pe teritoriul Republicii Moldova in calitate de stat membru gazda, in temeiul libertatii
de stabilire, dreptul de a desfasura activitatea de distributie este valabil din momentul expedierii
confirmarii mentionate la alin. (2), cu conditia respectdrii dispozitiilor de interes general prevazute
la art. 41.

(6) Comisia Nationald comunicd intermediarului de asigurari, de reasigurdri sau
intermediarului de asigurari auxiliare locul pe pagina sa web unde sunt publicate normelor care
protejeaza interesul general potrivit art. 41.

(7) Intermediarul de asigurari, de reasigurari sau intermediarul de asigurari auxiliare poate
incepe activitatea in Republica Moldova dupa receptionarea confirmarii transmiterii notificarii de
catre autoritatea competenta din statul membru de origine catre Comisia Nationala.

(4) in caz de modificare a oricareia dintre informatiile
comunicate in conformitate cu alineatul (1), intermediarul
de asigurdri, reasigurari sau asigurari auxiliare notifica
modificarea respectiva autoritatii competente din statul
membru de origine cu cel putin o lund inainte de
implementarea modificarii. Autoritatea competentd din
statul membru gazda este, de asemenea, informata cu
privire la aceasta modificare de catre autoritatea
competenta din statul membru de origine de indata ce este
posibil si in termen de cel mult o luna de la data primirii
informatiilor de catre autoritatea competenta din statul
membru de origine.

Articolul 37. Exercitarea libertatii de stabilire de citre intermediari de asigurari,
reasigurari sau asigurdri auxiliare nregistrati in Republica Moldova

(8) In caz de modificare a informatiilor comunicate potrivit alin. (1), intermediarul notificd Comisia
Nationald cu cel putin 30 de zile inainte de implementarea modificarii, iar Comisia Nationala
informeaza autoritatea competentd din statul membru gazda despre modificarea respectiva in cel
mult 30 de zile de la primirea notificérii de la intermediarul de asigurari, de reasigurari sau
intermediarul de asigurari auxiliare.

Articolul 38. Stabilirea in Republica Moldova de citre intermediarul de asigurari, de
reasigurari sau intermediarul de asiguriri auxiliare inregistrati intr-un alt stat membru

(8) in cazul in care Comisia Nationald primeste informatii privind modificarea sau incetarea
activitatii intermediarului de asigurari, de reasigurari sau intermediarului de asigurari auxiliare
stabilit in Republica Moldova, Comisia Nationald actualizeaza lista publica informativa prevazuta

la alin. (4) in termen de 5 zile lucratoare de la data receptionarii informatiilor.

Compatibil
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Articolul 7
impirtirea competentelor intre statul membru de
origine si statul membru gazda

(1) in cazul in care locul principal de desfisurare a
activitatii unui intermediar de asigurdri, reasigurari sau
asigurari auxiliare este situat in alt stat membru decét
statul sau membru de origine, autoritatea competenta din
acel alt stat membru poate conveni cu autoritatea
competenta din statul membru de origine sa actioneze ca
si cum ar fi autoritatea competenta din statul membru de
origine cu privire la dispozitiile prevazute in capitolele [V,
V, VI si VIL in eventualitatea unui astfel de acord,
autoritatea competentd din statul membru de origine
notificd intermediarul de asigurdri, reasigurari sau
asigurari auxiliare si EIOPA fara intarziere.

Articolul 39. impﬁrtirea competentelor intre statul membru de origine si statul membru
gazda

(1) In cazul in care un intermediar de asiguriri, de reasigurari sau intermediar de asigurari
auxiliare inregistrat intr-un registru, corespunzator tinut de Comisia Nationala are locul principal de
desfasurare a activitatii situat intr-un alt stat membru, Comisia Nationala poate conveni prin acord
scris cu autoritatea competenta din acel stat membru, ca aceasta sa exercite atributii de supraveghere
ca si cum ar fi autoritatea competentd a statului membru de origine, cu privire la dispozitiile
nationale corespunzatoare capitolelor IV, V, VI si VII din Directiva (UE) 2016/97.

(2) Comisia Nationala notifica intermediarul de asigurari si EIOPA despre acordul cu
autoritatea competenta din statul membru gazda privind aplicarea acordului prevazut la alin. (1) in
termen de 5 zile lucrdtoare, de la data aplicarii acordului in raport cu intermediarul de asigurari, de
reasigurari sau intermediarul de asigurdri auxiliare respectiv.

(3) In cazul in care un intermediar de asiguriri, de reasigurari sau intermediar de asigurari
auxiliare autorizat intr-un stat membru de origine are locul principal de desfasurare a activitatii situat
in Republica Moldova, Comisia Nationala poate conveni, prin acord scris cu autoritatea competenta
din statul membru de origine, ca Comisia Nationald exercita atributii de supraveghere ca si cum ar
fi autoritatea competentd a statului de origine cu privire la dispozitiile nationale corespunzatoare
capitolelor IV, V, VI si VII din Directiva (UE) 2016/97.

(4)  incazul prevazut la alin. (3), Comisia Nationald informeaza intermediarul de asigurdri,
de reasigurari sau intermediarul de asigurdri auxiliare si, dupd caz, sucursala/reprezentanta
permanenta din Republica Moldova despre aplicarea acordului, in termen de 5 zile lucratoare de la
data aplicarii in raport cu intermediarul de asigurari, de reasigurari sau intermediarul de asigurari
auxiliare respectiv.

Compeatibil

) Autoritatea competentd din statul membru
gazda este responsabila de garantarea faptului ca serviciile
furnizate de sucursala pe teritoriul sdu respecta obligatiile
prevazute in capitolele V si VI si in masurile adoptate in
temeiul lor.

Autoritatea competentd din statul membru gazda are
dreptul de a examina modalitatile de infiintare a sucursalei
si de a solicita modificarile care sunt necesare pentru a-i
permite autoritdtii competente sid impund respectarea
obligatiilor prevazute in capitolele V si VI si a masurilor
adoptate in temeiul lor in ceea ce priveste serviciile sau
activitatile oferite de sucursala stabilitd pe teritoriul sau.

Articolul 39. Impirtirea competentelor intre statul membru de origine si statul membru
gazda

(5) In cazul in care un intermediar de asiguriri, de reasigurari sau intermediar de asigurari
auxiliare isi desfdsoard activitatea in Republica Moldova prin sucursald sau prin reprezentanta
permanentd, Comisia Nationald, in calitate de autoritate competenta a statului membru gazda, detine
toate competentele de supraveghere, impunere a sanctiunilor in raport cu sucursala sau reprezentanta
permanentd, in scopul respectdrii obligatiilor prevdzute de prezenta lege privind cerintele de
informare si conduitd profesionald, inclusiv cerintele suplimentare privind produsele de investitii
bazate pe asigurari si masurile adaptate in temeiul lor.

(6) Comisia Nationala 1n calitate de autoritate competenta a statului membru gazda este in
drept de a examina modalitatile de infiintare a sucursalei si de a solicita modificarile care sunt
necesare pentru a-i permite sd impuna respectarea obligatiilor privind cerintele de informare si
conduitd profesionald, inclusiv cerintele suplimentare privind produsele de investitii bazate pe
asigurdri si a masurilor adoptate in temeiul lor, in ceea ce priveste serviciile sau activitatile oferite
de sucursala stabilita pe teritoriul sau.

(7) Comisia Nationala are obligatia de a face schimb de informatii cu autoritatea
competenta din statul membru de origine sau statul membru gazda, dupa caz, pentru asigurarea unei
supravegheri eficiente a activitatii transfrontaliere si prevenirea riscurilor pentru clienti .

(8) Acordurile prevazute de prezentul articol stabilesc cel putin: domeniul si limitele
atributiilor exercitate, procedurile de cooperare si schimb de informatii, punctele de contact,
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modalitatea de documentare si comunicare a masurilor, conditiile de revizuire, suspendare si
incetare.

Articolul 8
inciilcarea obligatiilor in exercitarea libertitii de
stabilire
(1) Daca autoritatea competenta din statul membru gazda
constata cd un intermediar de asigurari, reasigurari sau
asigurari auxiliare incalca actele cu putere de lege si
normele administrative adoptate de acel stat membru in
temeiul dispozitiillor prevazute in capitolele V si VI,
autoritatea competenta in cauza poate lua masurile care se
impun.

Articolul 40. incilcarea obligatiilor in exercitarea libertatii de stabilire

(1) In cazul in care Comisia Nationald, in calitate de autoritate competenta a statului membru
gazda, constata cd un intermediar de asigurari, de reasigurari sau de asigurari auxiliare care isi
desfasoara activitatea pe teritoriul Republicii Moldova prin sucursala sau reprezentanta permanenta
incalca dispozitiile actelor normative privind cerintele de informare si conduitd profesionala,
inclusiv cerintele suplimentare privind produsele de investitii bazate pe asigurari, aplicabile in
Republica Moldova, aceasta poate aplica masurile care se impun.

Compatibil

(2) In cazul in care autoritatea competentd a statului
membru gazda are motive sa considere ¢ un intermediar
de asigurdri, reasigurari sau asigurdri auxiliare care isi
desfasoara activitatea pe teritoriul sau prin intermediul
unei sucursale a incalcat o obligatie prevazuta in prezenta
directivd, iar autoritatea sa competentd nu are
responsabilitatea necesarda in temeiul articolului 7
alineatul (2), acesta transmite constatarile autoritatii
competente din statul membru de origine. Dupé evaluarea
informatiilor primite, autoritatea competentd din statul
membru de origine ia, dacd este cazul si cat mai curand
posibil, masurile adecvate pentru remedierea situatiei.
Aceasta informeazd autoritatea competentd din statul
membru gazda cu privire la masurile luate.

Articolul 40. incilcarea obligatiilor in exercitarea libertatii de stabilire
(2) In cazul in care Comisia Nationala considera ci intermediarul de asiguriri, de reasiguréri sau
de asigurari auxiliare prevazut la alin. (1) a incélcat dispozitiile legii si nu detine competente potrivit
art. 39, Comisia Nationala, transmite constatdrile sale autoritatii competente din statul membru de
origine si solicita examinarea situatiei si, dupa caz, intreprinderea masurilor necesare, potrivit
competentelor si dreptului aplicabil in statul membru de origine.

(3) Comisia Nationala transmite constatdrile referite la alin. (2) in termen de 10 zile
lucratoare de la data constatdrii, incluzand, cel putin, descrierea faptelor, temeiurile relevante si
probele disponibile.

Compatibil

3) in cazul in care, in pofida masurilor luate de
statul membru de origine sau din cauzd cd masurile
respective se dovedesc a fi inadecvate sau nu au fost luate
masuri, intermediarul de asigurdri, reasigurdri sau
asigurari auxiliare continua sa actioneze de o maniera care
aduce, in mod evident, prejudicii intereselor
consumatorilor din statul membru gazda pe o scara larga
sau bunei functionari a pietelor de asigurari si reasigurari,
autoritatea competentd din statul membru gazda poate
adopta, dupa ce informeaza autoritatea competentd din
statul membru de origine, masuri adecvate pentru a
preveni alte nereguli, inclusiv, in masura in care este strict
necesar, pentru a impiedica intermediarul in cauzd sa
desfasoare noi activitati pe teritoriul sau.

in plus, autoritatea competentd din statul membru de
origine sau din statul membru gazda poate sesiza EIOPA
si 1i poate solicita asistenta in conformitate cu articolul 19
din Regulamentul (UE) nr. 1094/2010. In acest caz,

Articolul 40. Incilcarea obligatiilor in exercitarea libertitii de stabilire

(4) Daca, in pofida masurilor comunicate de autoritatea competentd din statul membru de
origine sau din cauza cad aceste masuri se dovedesc a fi inadecvate ori nu au fost intreprinse,
intermediarul prevazut la alin. (1) continua sa actioneze intr-un mod care aduce, in mod evident,
prejudicii intereselor consumatorilor din Republica Moldova pe scara larga sau bunei functionari a
pietei asigurdrilor si reasigurarilor, Comisia Nationald poate adopta, dupa informarea autoritatii
competente din statul membru de origine, masuri de remediere si sanctiuni, inclusiv retragerea
dreptului de desfasurare a activitatii de distributie pe teritoriul Republicii Moldova.

(6) In vederea solutionarii divergentelor si/sau facilitarii cooperarii, Comisia Nationala
poate solicita, dupa caz, asistenta in cadrul mecanismelor de cooperare aplicabile, inclusiv din partea
EIOPA.
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EIOPA poate actiona in conformitate cu competentele
care i sunt conferite prin articolul mentionat.

(4) Alineatele (2) si (3) nu afecteaza competenta statului
membru gazdd de a adopta masuri corespunzitoare si
nediscriminatorii pentru a preveni sau a sanctiona
neregulile comise pe teritoriul lor, in cazul in care sunt
strict necesare actiuni imediate pentru a proteja drepturile
consumatorilor din statul membru gazda, si in masura in
care statul membru de origine nu a luat masuri echivalente
sau a luat masuri inadecvate. In astfel de cazuri, statul
membru gazda are posibilitatea de a impiedica respectivul
intermediar de asigurari, reasigurari sau asigurari auxiliare
sa desfasoare noi activitati pe teritoriul sau.

Articolul 40. incilcarea obligatiilor in exercitarea libertatii de stabilire

(7) in cazul in care Comisia Nationala primeste de la autoritatea competent dintr-un stat
membru gazda constatari potrivit carora un intermediar de asigurari, de reasigurari sau intermediar
de asigurdri auxiliare inregistrat in registrul gestionat de Comisia Nationala si care iti desfasoare
activitatea in temeiul dreptului de stabilire in statul membru gazda ar fi incalcat obligatiile aplicabile
pe teritoriul statului membru gazda, Comisia Nationala examineaza fard intarziere informatiile
primite si, dupd caz, solicita clarificari suplimentare.

(8) In masura in care, in limitele competentelor sale, Comisia Nationald constatd existenta
unei incélcari sau a unui risc de incalcare, Comisia Nationald, cat mai curand posibil, aplica orice
forma de sanctiune, prevazuta la art. 47, si informeaza autoritatea competenta din statul membru
gazda despre actiunile intreprinse in termen de 5 zile lucrdtoare de la intreprinderii actiunilor
respective.
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(5) Orice misuri adoptata de autoritatile competente din
statul membru gazda in temeiul prezentului articol se
comunicd intermediarului de asigurari, reasigurdri sau
asigurari auxiliare 1n cauza Intrun document justificat in
mod corespunzator si se notifica fara intarziere autoritatii
competente a statului membru de origine, EIOPA si
Comisiei.

Articolul 40. incilcarea obligatiilor in exercitarea libertatii de stabilire

(5) Orice masura adoptatd de Comisia Nationala in temeiul alin. (1), (2) sau (4):

a) se notifica autoritatii competente din statul membru de origine in termen de 10 zile
lucratoare de la data adoptarii;

b) se reflectd, dupa caz, in lista publicd informativd a intermediarilor de asigurdri, de
reasigurari sau intermediarilor de asigurari auxiliare stabiliti pe teritoriul Republicii Moldova.

(6) In vederea solutionarii divergentelor si/sau facilitarii cooperirii, Comisia Nationala poate
solicita, dupa caz, asistentd in cadrul mecanismelor de cooperare aplicabile, inclusiv din partea
EIOPA.

Compeatibil

Articolul 9

Competente in legitura cu dispozitiile de drept intern

adoptate in interes general
(1) Prezenta directiva nu afecteazd competenta statelor
membre gazdd de a adopta masuri adecvate si
nediscriminatorii pentru a sanctiona neregulile comise pe
teritoriul lor care contravin dispozitiilor lor legislative
mentionate la articolul 11 alineatul (1), in masura in care
acest lucru este strict necesar. in astfel de cazuri, statele
membre gazda au posibilitatea de a impiedica respectivul
intermediar de asigurari, reasigurari sau asigurari auxiliare
sd desfasoare noi activitati pe teritoriul sau.

Articolul 40. inciilcarea obligatiilor in exercitarea libertitii de stabilire

(7) In cazul in care Comisia Nationald primeste de la autoritatea competentd dintr-un stat
membru gazda constatari potrivit carora un intermediar de asigurari, de reasigurari sau intermediar
de asigurari auxiliare inregistrat in registrul gestionat de Comisia Nationala si care iti desfasoare
activitatea in temeiul dreptului de stabilire 1n statul membru gazda ar fi incélcat obligatiile aplicabile
pe teritoriul statului membru gazdd, Comisia Nationald examineaza fard intarziere informatiile
primite si, dupa caz, solicita clarificari suplimentare.

Compatibil

(2) In plus, prezenta directiva nu afecteazi competenta
autoritatii competente din statul membru gazda de a lua
masuri adecvate pentru a preveni un distribuitor de
asigurari stabilit intr-un alt stat membru sa isi desfasoare
activitatea pe teritoriul sdu in temeiul libertatii de a presta
servicii sau, daca este cazul, al libertatii de stabilire, in

Articolul 40. inciilcarea obligatiilor in exercitarea libertitii de stabilire

(8) in masura in care, in limitele competentelor sale, Comisia Nationald constata existenta unei
incdlcari sau a unui risc de incélcare, Comisia Nationala, cat mai curand posibil, aplica orice forma
de sanctiune, prevazutd la art. 47, si informeaza autoritatea competenta din statul membru gazda
despre actiunile intreprinse in termen de 5 zile lucratoare de la intreprinderii actiunilor respective.
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cazul in care activitatea In cauza este directionata integral
sau in cea mai mare parte spre teritoriul statului membru
gazda cu unicul scop de a evita dispozitiile legale care i-ar
fi aplicabile daca distribuitorul de asigurari in cauza ar
avea resedinta sau sediul social in statul membru gazda si,
de asemenea, dacd activitatea sa pune in mod semnificativ
in pericol buna functionare a pietelor asigurarilor si
reasigurarilor din statul membru gazda in ceea ce priveste
protectia consumatorilor. in acest caz, autoritatea
competenta a statului membru gazda poate lua, dupa ce
informeaza autoritatea competentd din statul membru de
origine, masuri adecvate in legatura cu distribuitorul de
asigurari in cauzd pentru a proteja drepturile
consumatorilor din statul membru gazda. Autoritatile
competente implicate pot sesiza EIOPA si 1i pot solicita
asistentd in conformitate cu articolul 19 din Regulamentul
(UE) nr. 1094/2010; in acest caz, EIOPA poate actiona in
conformitate cu atributiile care i-au fost conferite prin
respectivul articol in cazul unui dezacord intre autoritatile
competente din statul membru gazda si statul membru de
origine.

CAPITOLUL IV
CERINTE ORGANIZATORICE

Articolul 10
Cerinte profesionale si organizatorice

(1) Statele membre de origine se asigura ci distribuitorii
de asigurari si reasigurari si angajatii intreprinderilor de
asigurare si de reasigurare care desfigoard activitdti de
distributie de asigurari si reasigurari au cunostintele si
abilitatile corespunzatoare pentru a-si indeplini sarcinile si
indatoririle in mod adecvat.

Articolul 6. inregistrarea si activitatea agentului de asigurare si agentului bancassurance

(1) Agentul de asigurare persoana fizica trebuie sa intruneascad urmatoarele conditii:

4) corespunde cerintelor de buna reputatie, formare profesionald initiala si de experientd
pentru aceasta functie, precum si respecta cerintele de formare profesionald continua;

(2) Agentul de asigurare persoana juridica intruneste urmatoarele conditii:

7) membrii organului executiv corespund cerintelor de buna reputatie, cerintelor de formare
profesionala initiald, de formare profesionala continua si de experientd pentru aceasta functie;

8) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespunde cerintelor
de buna reputatie, formare profesionala initiald si cerintelor de formare profesionala continua;

(4) Agentul bancassurance intruneste urmatoarele conditii:

6) persoana responsabila de sectorul bancassurance corespunde cerintelor de buna reputatie,
cerintelor de formare profesionala initiala, de formare profesionald continua si de experientd pentru
aceasta functie;

7) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespund cerintelor
de buna reputatie, formare profesionala initiald si cerintelor de formare profesionala continua;
Articolul 8. inregistrarea si activitatea agentului auxiliar

(1) Agentul auxiliar intruneste urmatoarele conditii:

6) membrii organului executiv sau persoana responsabila de distributie a asigurarilor
corespunde cerintelor de buna reputatie, formare profesionald initiald, cerintelor de formare
profesionald continua si de experienta pentru aceasta functie;

7) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespund cerintelor
de formare profesionala initiala si cerintelor de formare profesionald continud;

Compatibil

Transpus fragmentat in cerintele
specifice pentru fiecare
categorie de distribuitor
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Articolul 10. inregistrarea si activitatea brokerului de asigurare si/sau reasigurare

6) membrii organului executiv corespund cerintelor de buna reputatie, cerintelor de formare
profesionala initiald, de formare profesionala continua si de experientd pentru aceasta functie;

7) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespunde cerintelor
de formare profesionald initiala si cerintelor de formare profesionald continud;

Articolul 13. inregistrarea si activitatea asistentului in brokeraj

(1) Asistent in brokeraj persoana fizica trebuie sa Intruneasca urmatoarele conditii:

4) corespunde cerintelor de buna reputatie, formare profesionald initiala si de experientd
pentru aceasta functie, precum si respecta cerintele de formare profesionald continua;

(2) Asistentul in brokeraj persoana juridica intruneste urmatoarele conditii:

7) membrii organului executiv corespund cerintelor de bund reputatie, cerintelor de formare
profesionala initiald, de formare profesionala continua si de experientd pentru aceasta functie;

8) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespunde cerintelor
de buna reputatie, cerintelor de formare profesionala initiala si de formare profesionala continua;
Articolul 15. inregistrarea si activitatea asistentului auxiliar

(1) Asistentul auxiliar intruneste urmatoarele conditii:

6) membrii organului executiv sau persoana responsabild de distributie a asigurarilor
corespunde cerintelor de buna reputatie, formare profesionald initiald, cerintelor de formare
profesionald continua si de experienta pentru aceasta functie;

7) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespunde cerintelor
de formare profesionala initiala si cerintelor de formare profesionald continua,

Articolul 15. Cerinte fatd de personalul propriu al asiguritorului si/sau reasiguritorului

(3) Persoanele relevante din organul executiv responsabile pentru activitatile de distributie
de asigurdri/reasigurari corespund cerintelor de buna reputatie, formare profesionala initiala,
formare profesionala continua si de experienta pentru aceasta functie.

(4) Asiguratorul/reasiguratorul desfasoard activitatea de distributie de asigurdri cu
personalul propriu care corespunde cerintelor de formare profesionala initiala si cerintelor de
formare profesionala continud.

(5) Persoanele implicate in activitatea de distributie de asigurdri vor respecta cerintele de
pregatire profesionald continua pentru mentinerea unui nivel adecvat de performanta, corespunzator
rolului pe care il indeplinesc si pietei relevante.

(6) Asiguratorul va organiza masuri pentru pregatirea profesionala continua a personalului
propriu, a agentilor de asigurare, agentilor bancassurance dar si agentilor auxiliari.

2) Statele membre de origine se asigurd ca
intermediarii de asigurdri si reasigurdri, precum si
angajatii Intreprinderilor de asigurare si de reasigurare si
angajatii intermediarilor de asigurdri si de reasigurari
respecta cerintele de formare si pregatire profesionald
continud pentru menginerea unui nivel adecvat de
performanta, corespunzator rolului pe care il indeplinesc
si pietei relevante.

In acest sens, statele membre instituie si fac publice
mecanisme care sa le permitd sa controleze efectiv si sa

Articolul 15.  Cerinte de formare profesionala

(1) Cerintele privind formarea profesionald pentru distribuitorii de asigurdrii, sunt
prevazute in Anexa nr. 1 la prezenta lege.

(2) Cerintele prevazute la alin. (1), privind formarea profesionald continud, se considera
a fi Indeplinite pe baza a cel putin 20 ore de formare sau pregatire profesionala anual, tindnd seama
de natura produselor vandute, tipul de distribuitor, rolul pe care il indeplinesc si activitatea
desfasurata in cadrul distribuitorului de asigurari si/sau reasigurari.

Compatibil

Anexa la proiect preia
integral cele 3 sectiuni din
Anexa [ la directiva.

Cerintele privind formarea
profesionala  initiala  si
formarea profesionala
continud se stabilesc prin
actele normative ale
Comisiei Nationale, norme
prevazute la art. 6 al. (6),
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evalueze cunostintele si abilitatile intermediarilor de
asigurari si reasigurari si ale angajatilor intreprinderilor de
asigurare si de reasigurare si ai intermediarilor de asigurari
si de reasigurari, pe baza a cel putin 15 ore de formare sau
pregatire profesionald anual, tinand seama de natura
produselor vandute, tipul de distribuitor, rolul pe care il
indeplinesc si activitatea desfasurata 1in cadrul
distribuitorului de asigurri si reasigurari.

Statele membre de origine pot impune ca indeplinirea
cerintelor de formare si pregatire sa fie dovedita prin
obtinerea unui certificat.

Statele membre isi adapteaza conditiile cerute in materie
de cunostinte si abilitati in functie de activitatea specifica
de distributie de asigurari sau reasigurari si de produsele
distribuite, 1n special in cazul intermediarilor de asigurari
auxiliare. Statele membre pot impune, in cazurile
mentionate la articolul 3 alineatul (1) al treilea paragraf si
in cazul angajatilor intreprinderilor de asigurare sau de
reasigurare care desfdsoara activitati de distributic de
asigurari sau de reasigurdri, ca intreprinderea sau
intermediarul de asigurari sau reasigurari sa verifice daca
cunostintele si abilitatile intermediarilor sunt conforme cu
obligatiile prevazute la alineatul (1) si, daca este necesar,
sd le ofere acestor intermediari mijloace de formare sau
pregatire profesionald care sa corespunda cerintelor legate
de produsele pe care acestia le vand.

Statele membre nu sunt obligate sa aplice cerintele
prevazute la alineatul (1) si la primul paragraf din
prezentul alineat tuturor persoanelor fizice care lucreaza
intr-o intreprindere de asigurare sau de reasigurare sau
pentru un intermediar de asigurari sau de reasigurdri si
care desfasoara activitati de distributie de asigurari sau de
reasigurari, insa statele membre se asigura ca persoanele
relevante din structura de conducere a unor astfel de
intreprinderi care raspund de distributia de produse de
asigurare si de reasigurare, precum si toate celelalte
persoane direct implicate in distributia de asigurari si de
reasigurdri demonstreazd cunostintele si abilitatile
necesare pentru indeplinirea indatoririlor lor.
Intermediarii de asigurdri si reasigurari demonstreaza ca
indeplinesc cerintele relevante privind cunostintele si
competentele profesionale prevazute in anexa I.

Art.8 al. (4), Art. 10 al(10),
Art. 13 al.(6), Art. 15 al. (4).

3) Persoanele fizice care lucreaza intr-o
intreprindere de asigurare sau de reasigurare sau pentru un
intermediar de asigurari sau reasigurari si care desfasoara
activitati de distributie de asigurari sau reasigurari trebuie

Articolul 6. inregistrarea si activitatea agentului de asigurare si agentului bancassurance
(1) Agentul de asigurare persoana fizica trebuie sa intruneasca urmatoarele conditii:

Compatibil

Transpus fragmentat. Cerintele
de buna reputatie si lipsa
antecedentelor  penale  sunt
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sa se bucure de o bund reputatie. Ca un minim necesar,
acestea nu au antecedente penale sau echivalentul la nivel
national in ceea ce priveste infractiuni penale grave care
au adus atingere proprietatii sau alte infractiuni in
domeniul financiar si nu au fost declarate anterior in
faliment, cu exceptia cazului in care au fost reabilitate in
conformitate cu dispozitiile de drept intern.

Statele membre pot permite, in conformitate cu articolul 3
alineatul (1) al treilea paragraf, ca distribuitorii de
asigurari sau de reasigurari sa verifice bunul renume al
angajatilor sai si, dacd este cazul, al intermediarilor de
asigurari sau de reasigurari.

Statele membre nu sunt obligate sa aplice cerinta
prevazutd la primul paragraf din prezentul alineat tuturor
persoanelor fizice care lucreaza intr-o intreprindere de
asigurare sau de reasigurare sau pentru un intermediar de
asigurdri si reasigurdari cu conditia ca respectivele
persoane fizice sa nu fie direct implicate in activitatea de
distributie de asigurdri si reasigurari. Statele membre
vegheazd ca persoanele din structura de conducere
responsabile pentru activitatile de distributie de asigurari
si reasigurdri si orice membru al personalului direct
implicat in aceste activitdti sd indeplineasca aceastd
cerinta.

In ceea ce priveste intermediarii de asigurdri auxiliare,
statele membre se asigurd ca persoanele responsabile de
activitatile de distributie de asigurdri auxiliare indeplinesc

cerinta de la primul paragraf.

1) nu a fost persoana cu functii de conducere in cadrul unui distribuitor de asiguréri si/sau
reasigurari declarat insolvabil in ultimii 10 ani, sau care se afld in procedura de insolvabilitate;

3) nu este inclusa 1n lista nationald a persoanelor si entitatilor implicate in activitati teroriste
si de proliferare a armelor de distrugere in masa, in temeiul legislatiei cu privire la prevenirea si
combaterea spaldrii banilor si a finantarii terorismului, si/sau nu are antecedente penale nestinse,
aplicate pentru nerespectarea prevederilor care reglementeaza domeniul economico/financiar.

4) corespunde cerintelor de buna reputatie, formare profesionald initiala si de experientd
pentru aceastd functie, precum si respecta cerintele de formare profesionald continua;

(2) Agentul de asigurare persoana juridica intruneste urmatoarele conditii:

5) actionarii sau asociatii acestuia cu o cotd mai mare de 10% din valoarea capitalului social,
nu au fost persoane cu functii de conducere in cadrul unui distribuitor de asigurari si/sau reasigurari
declarat insolvabil in ultimii 10 ani sau care se afld in procedura de insolvabilitate;

6) entitatea, actionarii sau asociatii cu o cota mai mare de 10% din valoarea capitalului
social, precum si membrii organului executiv si personalul implicat in activitatea de distributie nu
sunt inclusi in lista nationalda a persoanelor si entitdtilor implicate in activitdti teroriste si de
proliferare a armelor de distrugere in masd, in temeiul legislatiei cu privire la prevenirea si
combaterea spaldrii banilor si a finantarii terorismului, si/sau nu au antecedente penale nestinse,
aplicate pentru nerespectarea prevederilor care reglementeaza domeniul economico/financiar;

7) membrii organului executiv corespund cerintelor de buna reputatie, cerintelor de formare
profesionala initiald, de formare profesionald continua si de experienta pentru aceasta functie;

8) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespunde cerintelor
de buna reputatie, formare profesionald initiala si cerintelor de formare profesionala continua;

(4) Agentul bancassurance intruneste urmatoarele conditii:

4) nu a fost declarat anterior insolvabil sau nu face obiectul unei proceduri de reorganizare,
de insolvabilitate sau de lichidare la data depunerii cererii de Inregistrare in Registrul agentilor de
asigurare si agentilor bancassurance;

5) entitatea, actionarii sau asociatii cu o cota mai mare de 10% din valoarea capitalului
social, membrii organului executiv, persoana responsabila de sectorul bancassurance si personalul
implicat in activitatea de distributie de asigurdri nu sunt inclusi in lista nationald a persoanelor si
entitatilor implicate in activitati teroriste si de proliferare a armelor de distrugere in masa, in temeiul
legislatiei cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si a finantarii terorismului, si/sau
nu au antecedente penale nestinse, aplicate pentru nerespectarea prevederilor care reglementeaza
domeniul economico/financiar;

6) persoana responsabila de sectorul bancassurance corespunde cerintelor de buna reputatie,
cerintelor de formare profesionala initiala, de formare profesionald continua si de experientd pentru
aceasta functie;

7) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespund cerintelor
de buna reputatie, formare profesionala initiala si cerintelor de formare profesionald continua;

Articolul 8. inregistrarea si activitatea agentului auxiliar

(1) Agentul auxiliar intruneste urmatoarele conditii:

5) entitatea, actionarii sau asociatii cu o cota mai mare de 10% din valoarea capitalului
social, precum si membrii organului executiv si persoana responsabild de distributie a asigurarilor,
nu sunt inclusi in lista nationald a persoanelor si entitdtilor implicate n activitati teroriste si de
proliferare a armelor de distrugere in masd, in temeiul legislatiei cu privire la prevenirea si
combaterea spalarii banilor si a finantarii terorismului, si/sau nu au antecedente penale nestinse,
aplicate pentru nerespectarea prevederilor care reglementeazd domeniul economico/financiar;

prevazute pentru fiecare
categorie.

in proiectul de lege cerintele de
bund reputatie sunt limitate la
personalului direct implicat
in activitatea de distributie
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6) membrii organului executiv sau persoana responsabild de distributie a asigurarilor
corespunde cerintelor de buna reputatie, formare profesionald initiald, cerintelor de formare
profesionald continua si de experienta pentru aceasta functie;

7) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespund cerintelor
de formare profesionala initiala si cerintelor de formare profesionald continua;

Articolul 10. inregistrarea si activitatea brokerului de asigurare si/sau reasigurare

5) entitatea, actionarii sau asociatii ce detin o participatiei de peste 10%, membrii organului
executiv si personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari nu sunt inclusi in
lista nationald a persoanelor si entitatilor implicate in activitati teroriste si de proliferare a armelor
de distrugere in masa, in temeiul legislatiei cu privire la prevenirea si combaterea spalarii banilor si
a finantarii terorismului, si/sau nu au antecedente penale nestinse, aplicate pentru nerespectarea
prevederilor care reglementeaza domeniul economico/financiar;

6) membrii organului executiv corespund cerintelor de bund reputatie, cerintelor de formare
profesionala initiald, de formare profesionala continua si de experientd pentru aceasta functie;

7) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespunde cerintelor
de formare profesionala initiala si cerintelor de formare profesionald continua,

8) nu a fost declarat anterior insolvabil si nu face obiectul unei proceduri de reorganizare,
de insolvabilitate sau de lichidare la data solicitarii licentei;

9) actionarii sau asociatii acestuia cu o cotd mai mare de 10% din valoarea capitalului social
nu au fost persoane cu functii de conducere in cadrul unui distribuitor de asigurari si/sau reasigurari
declarat insolvabil in ultimii 10 ani sau care se afld in procedura de insolvabilitate;

Articolul 13. inregistrarea si activitatea asistentului in brokeraj

(1) Asistent in brokeraj persoana fizica trebuie sa intruneasca urmatoarele conditii:

1) nu a fost persoana cu functii de conducere in cadrul unui distribuitor de asigurari si/sau
reasigurari declarat insolvabil in ultimii 10 ani sau care se afla in procedurd de insolvabilitate;

3) nu este inclus in lista nationala a persoanelor si entitatilor implicate in activitati teroriste
si de proliferare a armelor de distrugere in masa, in temeiul legislatiei cu privire la prevenirea si
combaterea spalarii banilor si a finantarii terorismului, si/sau nu are antecedente penale nestinse,
aplicate pentru nerespectarea prevederilor care reglementeazd domeniul economico/financiarar;

4) corespunde cerintelor de buna reputatie, formare profesionald initiala si de experientd
pentru aceasta functie, precum si respecta cerintele de formare profesionald continua;

(2) Asistentul in brokeraj persoana juridica intruneste urmatoarele conditii:

5) actionarii sau asociatii cu o cotd mai mare de 10% din valoarea capitalului social, nu au
fost persoane cu functii de conducere in cadrul unui distribuitor de asigurari si/sau reasigurari
declarat insolvabil in ultimii 10 ani sau care se afld in procedura de insolvabilitate;

6) entitatea, actionarii sau asociatii cu o cota mai mare de 10% din valoarea capitalului
social, membrii organului executiv si personalul propriu implicat in activitatea de distributie nu sunt
inclusi in lista nationald a persoanelor si entitatilor implicate in activitati teroriste si de proliferare a
armelor de distrugere in masa, in temeiul legislatiei cu privire la prevenirea si combaterea spalarii
banilor si a finantarii terorismului, si/sau nu au antecedente penale nestinse, aplicate pentru
nerespectarea prevederilor care reglementeaza domeniul economico/financiar;

7) membrii organului executiv corespund cerintelor de bund reputatie, cerintelor de formare
profesionala initiald, de formare profesionala continua si de experientd pentru aceasta functie;
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8) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespunde cerintelor
de buna reputatie, cerintelor de formare profesionala initiala si de formare profesionala continua;
Articolul 15. inregistrarea si activitatea asistentului auxiliar

(1) Asistentul auxiliar intruneste urmétoarele conditii:

5) entitatea, actionarii sau asociatii cu o cotd mai mare de 10% din valoarea capitalului
social, precum si membrii organului executiv si persoana responsabild de distributie de asigurari,
nu sunt inclusi in lista nationald a persoanelor si entitatilor implicate in activitati teroriste si de
proliferare a armelor de distrugere in masa, in temeiul legislatiei cu privire la prevenirea si
combaterea spalarii banilor si a finantarii terorismului, si/sau nu au antecedente penale nestinse,
aplicate pentru nerespectarea prevederilor care reglementeaza domeniul economico/financiar;

6) membrii organului executiv sau persoana responsabild de distributie a asigurarilor
corespunde cerintelor de buna reputatie, formare profesionald initiala, cerintelor de formare
profesionald continua si de experientd pentru aceasta functie;

7) personalul propriu implicat in activitatea de distributie de asigurari corespunde cerintelor
de formare profesionala initiala si cerintelor de formare profesionald continua;

Articolul 15. Cerinte fatd de personalul propriu al asiguritorului si/sau reasiguritorului
(2) Persoanele din structura de conducere al asiguratorului responsabild pentru activitatile
de distributie de asigurari/reasigurari, dar si personalul nemijlocit implicat in activitatea de
distributie de asigurari nu sunt inclusi in lista nationald a persoanelor si entitatilor implicate in
activitati teroriste si de proliferare a armelor de distrugere in masa, in temeiul legislatiei cu privire
la prevenirea si combaterea spalarii banilor si a finantarii terorismului, si/sau nu au antecedente
penale nestinse, aplicate pentru nerespectarea prevederilor care reglementeazd domeniul
economico/financiar.
(3) Persoanele relevante din organul executiv responsabile pentru activitatile de distributie
de asigurari/reasigurari corespund cerintelor de bund reputatie, formare profesionald initiala,
formare profesionala continua si de experientd pentru aceasta functie.

Articolul 5. inregistrarea
(11) Asiguratorul se asigura ca agentul auxiliar indeplineste cerintele prevazute la art. 8 alin.

(D).

(13) Brokerul de asigurare se asigura ca asistentul auxiliar indeplineste cerintele prevazute
la art. 15 alin. (1).

(17) Comisia Nationald revizuie sau dispune revizuirea periodicd a  valabilitatii
inregistrarilor din registrele intermediarilor de asigurari si intermediarilor de asigurari auxiliare.

Articolul 12.Responsabilitatile brokerului de asigurare si/sau de reasigurare

(7) Brokerul de asigurare si/sau de reasigurare va organiza masuri pentru pregatirea
profesionald continud a personalului propriu, a asistentilor in brokeraj si asistentilor auxiliari.
Articolul 18. Cerinte fati de personalul propriu al asiguritorului si/sau reasiguritorului

(6) Asiguratorul va organiza masuri pentru pregatirea profesionald continua a personalului
propriu, a agentilor de asigurare, agentilor bancassurance dar si agentilor auxiliari.
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M4

(4) Intermediarii de asigurari si reasigurdri trebuie sa
detina o asigurare de raspundere civila profesionald care
sa acopere intregul teritoriu al Uniunii sau altd garantie
comparabild pentru raspunderea care decurge din
neglijenta profesionald, in valoare de cel putin 1 564 610
EUR pentru fiecare solicitare de despagubiri si in valoare
globald de 2 315 610 EUR pe an pentru totalitatea
solicitdrilor de despagubiri, cu exceptia cazului in care o
astfel de asigurare sau garantie comparabila le este pusa la
dispozitie de o Intreprindere de asigurare sau de
reasigurare sau de altd intreprindere in numele careia
intermediarul de asigurdri sau de reasigurdri actioneazd
sau este Imputernicit sa actioneze sau daca intreprinderea
respectiva si-a asumat intreaga raspundere pentru actiunile
intermediarului.

Articolul 6. inregistrarea si activitatea agentului de asigurare si agentului bancassurance

(1) Agentul de asigurare persoana fizica trebuie sa intruneasca urmatoarele conditii:

2) dispune de un contract de asigurare de raspundere civila profesionald in vigoare in valoare
de cel putin 1.564.610 EUR pentru fiecare solicitare de daune si in valoare globald de 2.315.610
EUR pe an pentru totalitatea solicitarilor de daune, nefiind admisa fransiza.

(2) Agentul de asigurare persoana juridica intruneste urmatoarele conditii:

3) dispune de un contract de asigurare de raspundere civila profesionala in vigoare in valoare
de cel putin 1.564.610 EUR pentru fiecare solicitare de daune si in valoare globalad de 2.315.610
EUR pe an pentru totalitatea solicitarilor de daune, nefiind admisa fransiza.

(4) Agentul bancassurance intruneste urmatoarele conditii:

2) dispune de un contract de asigurare de raspundere civila profesionald in vigoare in valoare
de cel putin 1.564.610 EUR pentru fiecare solicitare de daune si in valoare globala de 2.315.610
EUR pe an pentru totalitatea solicitarilor de daune, nefiind admisa fransiza.

(5) Dacé un asigurat are Incheiat un contract de asigurare prin intermediul unui agent de
asigurare sau al unui agent bancassurance, asiguratorul in al carui nume actioneazd agentul de
asigurare sau agentul bancassurance este responsabil fata de client pentru toate actele sau omisiunile
agentului.

Articolul 10. inregistrarea si activitatea brokerului de asigurare si/sau reasigurare

(2) Brokerul de asigurare si/sau de reasigurare Intruneste urmatoarele conditii:

3) dispune de un contract de asigurare de raspundere civila profesionald in vigoare in valoare
de cel putin 1.564.610 EUR pentru fiecare solicitare de daune si in valoare globala de 2.315.610
EUR pe an pentru totalitatea solicitarilor de daune, nefiind admisa fransiza.

(7) Daca un asigurat are incheiat un contract de asigurare prin intermediul unui asistent in
brokeraj sau asistent auxiliar, brokerul de asigurare si/sau reasigurare in al carui nume actioneaza
asistentul in brokeraj sau asistentul auxiliar este responsabil fata de client pentru toate actele sau
omisiunile asistentului n brokeraj sau asistentului auxiliar.

Articolul 13. inregistrarea si activitatea asistentului in brokeraj

(1) Asistent in brokeraj persoana fizica trebuie s intruneasca urmatoarele conditii:

2) dispune de un contract de asigurare de raspundere civila profesionald in vigoare in valoare
de cel putin 1.564.610 EUR pentru fiecare solicitare de daune si in valoare globald de 2.315.610
EUR pe an pentru totalitatea solicitarilor de daune, nefiind admisa fransiza.

(2) Asistentul in brokeraj persoana juridica intruneste urmatoarele conditii:

3) dispune de un contract de asigurare de raspundere civila profesionala in vigoare in valoare
de cel putin 1.564.610 EUR pentru fiecare solicitare de daune si in valoare globald de 2.315.610
EUR pe an pentru totalitatea solicitarilor de daune, nefiind admisé fransiza. Cerintele fata de
contractul de asigurare de raspundere civild profesionala sunt stabilite de Comisia Nationala;

(5) Daca un asigurat are incheiat un contract de asigurare prin intermediul unui asistent in
brokeraj, brokerul de asigurare in al cirui nume actioneaza asistentul in brokeraj este responsabil
fata de client pentru toate actele sau omisiunile acestuia.

Compeatibil

Cerinta de detinere a
asigurarii de raspundere
civila profesionala sau a altei

garantii sunt prevazute
pentru fiecare categorie
separat.

Cerintele fatd de contractul
de asigurare de raspundere
civila  profesionald  sunt
stabilite de Comisia
Nationald in conformitate cu
Art. 6 alin.(8), Art. 10. Alin.
(12), art.13 alin.(3).

B

(5) Statele membre impun ca intermediarii de asiguriri
auxiliare sa detind o asigurare de raspundere civila

Articolul 8. inregistrarea si activitatea agentului auxiliar

Compatibil

Art. 10(5) din Directiva 97/2016
cere statelor sa  impuna
intermediarilor  auxiliari o
asigurare RCP sau garantie
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profesionala sau altd garantie comparabild, la un nivel
stabilit de statele membre tindnd seama de natura
produselor vandute si a activitatii desfasurate.

(2) Daca un asigurat are incheiat un contract de asigurare prin intermediul unui agent
auxiliar, asiguratorul in al carui nume actioneaza agentul auxiliar este responsabil fatd de client
pentru toate actele sau omisiunile agentului auxiliar.

Articolul 15. inregistrarea si activitatea asistentului auxiliar

(2) Daca un asigurat are incheiat un contract de asigurare prin intermediul unui asistent
auxiliar , brokerul de asigurare in al carui nume actioneaza asistentul auxiliar este responsabil fata
de client pentru toate actele sau omisiunile acestuia.

comparabila. Proiectul prevede
detinerea unei garantii asigurate
prin responsabilitatea
asiguratorului (art. 8(2)) si
brokerului (art. 15(2)).

(6) Statele membre adopta toate masurile necesare
pentru a proteja consumatorii in cazul incapacitatii
intermediarului de asigurari, reasigurdri si asigurari
auxiliare de a transfera prima intreprinderii de asigurare
sau de a transfera suma aferenta solicitarii de despagubiri
sau de a returna prima asiguratului.

B

Astfel de masuri Imbracd una sau mai multe din

urmatoarele forme:

(a)  dispozitii legale sau contractuale in conformitate
cu care banii pe care consumatorul i-a platit
intermediarului sunt considerati a fi fost transferati
intreprinderii, in vreme ce banii pe care
intreprinderea  de  asigurare  i-a  platit
intermediarului nu sunt considerati a fi fost
transferati consumatorului decat in momentul
primirii lor efective de catre acesta din urma;

M4

(b)  cerinta ca intermediarul sia aibd o capacitate
financiara care sa fie in permanenta la nivelul de 4
% din valoarea primelor anuale incasate, cu
conditia s fie de minimum 23 480 EUR;

B

(c) cerinta ca banii consumatorilor sa fie transferati
prin conturi client strict separate si ca respectivele
conturi sd nu fie utilizate pentru a face plati citre
alti creditori in caz de faliment;

(d) cerinta de a constitui un fond de garantie.

Articolul 20. Cerinte organizatorice

(1) Primele de asigurare sau de reasigurare achitate de catre contractant, asigurat ori
reasigurat sau alt platitor catre intermediarul de asigurari si/sau in reasigurari si intermediarul de
asigurari auxiliare se considera transferate asiguratorului sau reasiguratorului la momentul platii.

(2) Despagubirile si/sau indemnizatiile de asigurare achitate de asigurator sau reasigurator
prin intermediarii de asigurari se considera transferate asiguratilor sau reasiguratilor, beneficiarilor
asigurarii in momentul in care ultimii le incaseaza efectiv.

(3) Intermediarii de asigurari si/sau de reasigurari si intermediarii de asigurari auxiliare
efectueaza incasarile si platile facute in numele sau in contul contractantilor, asiguratilor,
reasiguratilor, reprezentand prime sau despagubiri si/sau indemnizatii de asigurare, prin conturi de
plati altele decat conturile prin care isi desfagoard activitatea curentd. Mijloacele banesti aflate in
conturile de plati deschise conform prezentului alineat nu fac si nu pot face obiectul unei proceduri
de executare silitd impotriva intermediarului de asigurari si/sau de reasigurari si intermediarului de
asigurdri auxiliare, si nu pot fi urmarite sau incluse in masa debitoare in cazul insolvabilitatii
acestuia, decat pentru scopul prevazut in prezentul alineat.
satisfacerea obligatiilor fata de asiguratori sau reasiguratori pentru sumele incasate cu titlu de prime
de asigurare si/sau de reasigurare ori fata de contractanti, asigurati, reasigurati, beneficiarii asigurarii
si tertii pagubiti pentru sumele incasate cu titlu de despagubiri si/sau indemnizatii de asigurare.

(5) In caz de insolvabilitate a intermediarului de asigurari si/sau de reasigurari, sumele
prevazute la alin. (1) si (2) se transfera in conturi de pldti separate, utilizate exclusiv pentru
satisfacerea creantelor creditorilor prevazuti la respectivele alineate.

Compeatibil

7 EIOPA revizuieste periodic sumele prevazute la |-

alineatele (4) si (6) pentru a tine seama de evolutia
indicelui european al preturilor de consum publicat de
Eurostat. Prima revizuire are loc inainte de 31 decembrie
2017, iar revizuirile ulterioare au loc din cinci in cinci ani.
EIOPA elaboreaza proiecte de standarde tehnice de
reglementare care adapteazd valoarea de bazd in euro

Prevederi institutionale UE
(rapoarte Comisia/EIOPA
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mentionata la alineatele (4) si (6) in functie de procentajul
de variatie al indicelui mentionat la primul paragraf din
prezentul alineat pentru perioada cuprinsa intre 1 ianuarie
2013 si 31 decembrie 2017 sau intre data ultimei revizuiri
si data noii revizuiri, rotunjit pana la cel mai apropiat
multiplu de 10 EUR.

EIOPA prezinta Comisiei proiectele de standarde tehnice
de reglementare pana la 30 iunic 2018, iar proiectele
ulterioare de standarde tehnice de reglementare din cinci
in cinci ani.

Se conferda Comisiei competenta de a adopta standardele
tehnice de reglementare mentionate la al doilea si la al
treilea paragraf de la prezentul alineat in conformitate cu

articolele 10-14 din Regulamentul (UE) nr. 1094/2010.

(8) Pentru a se asigura respectarea cerintelor de la
alineatele (1), (2) si (3), Intreprinderile de asigurare si de
reasigurare aprobd, aplicd si revizuiesc periodic politici
interne si proceduri interne adecvate.

Intreprinderile de asigurare si de reasigurare stabilesc o
functie care sd asigure aplicarea corespunzatoare a
politicilor si procedurilor aprobate.

Intreprinderile de asigurare si de reasigurare instituie,
mentin si actualizeazd constant un registru al tuturor
documentelor relevante in legaturd cu aplicarea alineatelor
(1), (2) si (3). Intreprinderile de asigurare si de reasigurare
comunicd, la cerere, autoritdtii competente din statul
membru de origine numele persoanei responsabile pentru

functia respectiva.

Articolul 20. Cerinte organizatorice

(7) Pentru a asigura respectarea cerintelor de la alineatele (1), (2) si (3), societdtile de
asigurare si de reasigurare, aproba, aplica si revizuiesc periodic, dar nu mai rar de odata in an, politici
interne si proceduri interne.

(8) Societatile de asigurare si sau de reasigurare instituie o functie interna care sa asigure
aplicarea corespunzatoare a politicilor si procedurilor aprobate.

(9) Societatile de asigurare si sau de reasigurare instituie, mentin si actualizeaza constant un
registru al tuturor documentelor relevante in legatura cu aplicarea alineatelor (1), (2) si (3).
Societatile comunica, la cerere, Autoritatii de supraveghere numele persoanei responsabile pentru
functia respectiva.

Compatibil
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Articolul 11

Publicarea normelor care protejeaza interesul general
(1) Statele membre asigura publicarea corespunzatoare de
catre autoritatile lor competente a dispozitiilor relevante
din legislatia nationala care protejeaza interesul general si
sunt aplicabile in cazul desfasurarii activitdtii de
distributie de asigurdri si de reasigurdri pe teritoriile lor,
inclusiv informatii privind eventuala decizie a statului
membru de a aplica dispozitiile mai stricte prevazute la
articolul 29 alineatul (3) si modul in care a decis sa faca
acest lucru.

(2) Un stat membru care propune sa aplice si aplica
dispozitii care reglementeaza distributia de asigurari
suplimentar fata de cele prevazute de prezenta directiva se
asigurd cd povara administrativd care rezultd din
respectivele dispozitii este proporgionala in ceea ce
priveste protectia consumatorilor. Statul membru continua
sa monitorizeze dispozitiile respective, pentru a se asigura
ca acestea raman conforme cu prezentul alineat.

Articolul 45. Publicarea normelor care protejeaza interesul general

Comisia Nationald in calitate de punct unic de contact, publicd pe pagina web oficiala
informatii privind actele normative care reglementeaza conditiile de desfasurare a activitatii de
distributie a asigurarilor si reasigurarilor pe teritoriul Republicii Moldova si care sunt aplicabile
distribuitorilor, inclusiv celor care isi desfasoara activitatea in temeiul libertatii de a presta servicii
si libertatii de stabilire, in termen de 10 zile lucratoare din ziua publicarii acestora in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova.

Compeatibil

(3) EIOPA include pe site-ul sau web linkurile catre site-
urile web ale autoritatilor competente unde se publica
informatiile referitoare la normele privind interesul
general. Aceste informatii sunt actualizate de catre
autoritatile competente nationale in mod regulat si EIOPA
pune la dispozitie informatiile respective pe site-ul sau
web, impreund cu toate normele nationale privind
interesul general clasificate in diferite domenii de drept
relevante.

Articolul 44. Transmiterea informatiilor citre EIOPA

(1) Comisia Nationala furnizeaza, fara intarziere, EIOPA informatiile relevante necesare
pentru actualizarea registrului electronic unic care contine informatii privind intermediarii de
asigurari, de reasigurari si intermediarii de asigurari auxiliare care si-au notificat intentia de a
desfasura activitati transfrontaliere in conformitate cu Capitolul III, dar nu mai tarziu de 5 zile
lucratoare de la data la care aceste informatii au devenit disponibile.

(2) Informatiile prevazute la alin. (1) includ linkul catre pagina web oficiala a autoritatii de
supraveghere, iar Comisia Nationala asigura accesibilitatea registrului electronic unic publicat de
EIOPA de pe propria pagina web oficiala.

Compatibil

(4) Statele membre stabilesc un punct de contact unic
responsabil cu furnizarea de informatii referitoare la
normele privind interesul general in respectivul stat
membru. Un astfel de punct de contact ar trebui si fie o
autoritate competentad corespunzatoare.

Articolul 5. Inregistrarea
(1) Comisia Nationala instituie un sistem de inregistrare online, usor accesibil, care permite
depunerea online a cererii de inregistrare.
(2) Comisia Nationala creeaza un punct unic de informare care intruneste urmatoarele cerinte:
a) permite un acces usor si rapid la informatii;
b) este compilat si actualizat electronic;
¢) prezinta datele de identificare ale Autoritatii de Supraveghere.

Compatibil

(5) EIOPA examineazd intr-un raport si informeaza
Comisia in legaturd cu normele privind interesul general
publicate de catre statele membre in conformitate cu
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prezentul articol in contextul bunei functionari a prezentei
directive si a pietei interne pana la 23 februarie 2019.

Articolul 12
Autoritati competente
(1) Statele membre desemneaza autorititile competente
imputernicite sd asigure punerea in aplicare a prezentei
directive. Ele informeaza Comisia in acest sens, indicand
eventuala repartizare a respectivelor atributii.

(2) Autoritatile prevazute la alineatul (1) de la prezentul
articol sunt fie autoritagi, fie organisme publice
recunoscute in dreptul intern sau autoritdti publice
abilitate in mod expres in acest sens prin legislatia interna.
Ele nu pot fi intreprinderi de asigurare sau de reasigurare
sau asociatii ale caror membri includ, direct sau indirect,
intreprinderi de asigurare sau de reasigurare sau
intermediari de asigurari sau reasigurari, fara a se aduce
competente si alte organisme in cazurile prevazute in mod
expres la articolul 3 alineatul (1).

(3) Autoritdtile competente detin toate competentele
necesare pentru a-si indeplini sarcinile in temeiul
prezentei directive. In cazul existentei mai multor
autoritati competente pe teritoriul sau, statul membru
respectiv se asigura ca aceste autoritati colaboreaza strans,
astfel incat sa isi indeplineasca eficient sarcinile.

Articolul 41. Autoritatea competenta

(1)Comisia Nationala este autoritatea competenta pentru activitatile privind distributia de
asigurari si/sau reasigurari. in acest sens, Comisia Nationald exercita competentele si atributiile de
reglementare, inregistrare, supraveghere, control si sanctionare a distribuitorilor de asigurari si/sau
reasigurdri, potrivit prevederilor prezentei legi si Legii nr. 192/1998 privind Comisia Nationala
Pietei Financiare.

(2) Comisia Nationald monitorizeaza piata de asigurari, inclusiv piata produselor de
asigurare auxiliare care sunt comercializate, distribuite sau vandute in, sau din Republica Moldova.

Compatibil

Articolul 13
Cooperarea si schimburile de informatii dintre
autoritatile competente din statele membre

Articolul 46. Cooperarea si schimbul de informatii dintre autoritiitile competente din
statele membre

(1) Comisia Nationala coopereaza si face schimb de informatii cu privire la distribuitorii de
asigurari si/sau reasigurari cu autoritatile competente din statele membre.

Compatibil
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(1) Autoritatile competente din diferitele state membre
colaboreaza si fac schimburi de informatii relevante cu
privire la distribuitorii de asigurari si reasigurari pentru a
asigura aplicarea corespunzatoare a prezentei directive.
(2) Autoritatile competente fac schimburi de informatii
relevante, atat in cursul inregistrarii, cit si periodic,
indeosebi cu privire la buna reputatie si cunostintele si
competenta profesionala a distribuitorilor de asigurari si
reasigurari.

(3) Autoritatile competente fac, de asemenea, schimburi
de informatii cu privire la distribuitorii de asigurari si
reasigurari care au facut obiectul unei sanctiuni sau al unei
alte masuri mentionate in capitolul VII, astfel de
informatii putand sd determine radierea distribuitorilor
respectivi din registru.

(4) Toate persoanele care trebuie sa primeascd sau sa
dezvaluie informatii in legatura cu prezenta directiva sunt
obligate sa respecte secretul profesional, dupa cum
prevede articolul 64 din Directiva 2009/138/CE.

(2) Comisia Nationald furnizeaza, in termen de 30 de zile de la receptionarea solicitarii
autoritatilor competente din statele membre ale Uniunii Europene, informatii relevante privind:

a) buna reputatie a distribuitorilor de asigurari si/sau reasigurari;

b) cunostintele si competentele profesionale ale acestora;

c) mentinerea conditiilor legale de inregistrare;

d) sanctiunile sau alte masuri administrative aplicate acestora.

(4) In vederea wverificarii indeplinirii conditiilor de inregistrare in registrele
corespunzatoare, precum si pentru exercitarea atributiilor sale de supraveghere, Comisia Nationala
are dreptul sa solicite autoritatilor competente din statele membre informatii relevante privind:

a) buna reputatie a distribuitorilor de asigurari si/sau reasigurari;

b) cunostintele si competentele profesionale ale acestora;

c) mentinerea conditiilor legale de inregistrare;

d) sanctiunile sau alte masuri administrative aplicate acestora potrivit capitolului privind
regimul sanctionator.

(5) Informatiile primite sau transmise in temeiul prezentului articol sunt supuse obligatiei
de secret profesional prevazut la art. 42 si pot fi utilizate exclusiv in scopul exercitarii atributiilor
legale ale autoritatii de supraveghere, in conformitate cu legislatia nationala aplicabila.

Articolul 14
Reclamatii
Statele membre vegheaza la elaborarea unor proceduri
care sd permitd consumatorilor si altor parti interesate, in
special asociatiilor de consumatori, sd depuna reclamatii
impotriva distribuitorilor de asigurdri si reasiguriri. in
toate cazurile, reclamatiile trebuie sa primeasca raspuns.

Articolul 21. Reclamatii si solutionare extrajudiciara a litigiilor

(1) Clientii, asociatiile de consumatori si entitatile calificate sd reprezinte interesele
consumatorilor, au dreptul de a depune reclamatii la distribuitorul de asigurari si la distribuitorul de
reasigurari cu privire la activitatea sa.

(2) Distribuitorul de asigurari si distribuitorul de reasigurari are obligatia de a primi si de
a inregistra reclamatiile contractantilor, ale asiguratilor, ale reasiguratilor, ale beneficiarilor
asigurarii, si ale altor persoane ale caror drepturi pot fi lezate si de a lua toate masurile necesare
pentru a raspunde la reclamatii, in conditiile prevazute de Legea nr. 192/1998 privind Comisia
Nationala a Pietei Financiare .

Compatibil
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Articolul 15
Solutionarea extrajudiciara a litigiilor

(1) Statele membre se asigurda cd se instituite, in
conformitate cu actele legislative relevante ale Uniunii si
din dreptul intern, proceduri extrajudiciare adecvate,
eficace, impartiale si independente de reclamatie si de
despagubire  pentru  solutionarea litigiilor  dintre
consumatori si distribuitorii de asigurari in ceea ce
priveste drepturile si obligatiile ce decurg din prezenta
directiva, recurgand la organismele existente, dupad caz.
Statele membre se asigura ca astfel de proceduri sunt
aplicabile distribuitorilor de asigurari impotriva carora
sunt initiate procedurile si cd distribuitorii respectivi intra
in sfera de competenta a organismului relevant.

(2) Statele membre se asigura ca organismele mentionate
la alineatul (1) coopereaza pentru solutionarea litigiilor
transfrontaliere privind drepturile si obligatiile ce decurg
din prezenta directiva.

Articolul 21. Reclamatii si solutionare extrajudiciara a litigiilor
(3) Fara a aduce atingere dreptului consumatorilor de a se adresa instantelor judecatoresti
sau de a sesiza Comisia Nationala, litigiile dintre consumatori si distribuitorii de asigurari si de
reasigurari pot fi solutionate prin mecanismele de solutionare alternativa a litigiilor prevazute de
Legea nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor, inclusiv prin entitatile de solutionare
alternativa a litigiilor competente, precum si prin procedura medierii reglementatd de Legea nr.
9/2026 privind medierea si statutul mediatorului.

(4) in cazul litigiilor transfrontaliere dintre clienti si distribuitorii de asigurari si de
reasigurari, Comisia Nationalad coopereaza cu autoritatile competente din alte state membre, inclusiv
prin schimb de informatii, in vederea facilitarii accesului la mecanismele de solutionare alternativa
a litigiilor si a asigurarii aplicarii drepturilor si obligatiilor care decurg din prezenta lege.

Compeatibil

Articolul 16
Restrictii privind utilizarea intermediarilor
Statele membre se asigura ca, la utilizarea serviciilor unor
intermediari de asigurari, reasigurdri si asigurari auxiliare,
intreprinderile si intermediarii de asigurari si reasigurari
recurg numai la serviciile de distributie de asigurari si
reasigurdri prestate de intermediari de asigurari si

reasigurdri inregistrati, sau de intermediari de asigurari|

auxiliare, inclusiv cei mentionati la articolul 1 alineatul

3.

Articolul 4. Distribuitori de asigurari si/sau reasigurari

(4) Asiguratorii si/sau reasiguratorii, precum si intermediarii de asigurari si de reasigurari,
pot desfasura distributia de asigurari si de reasigurari numai prin intermediari de asigurari sau prin
intermediari de asigurdri auxiliare inregistrati in registrele prevazute la art. 5, precum si prin
personalul propriu, in conditiile prezentei legi.

Compatibil

CAPITOLUL V
CERINTE DE INFORMARE SI NORME
DE CONDUITA PROFESIONALA

CAPITOLUL III §
CERINTE DE INFORMARE SI NORME DE CONDUITA
PROFESIONALA

Articolul 17
Principiu general
(1) Statele membre se asigura ca, atunci cand desfasoara
activitati de distributie de asigurari, distribuitorii de

Articolul 22. Principii generale
(1) Distribuitorii de asigurari si sau reasigurdri actioneaza onest, corect si profesionist,
astfel incat sa corespunda cel mai bine intereselor clientilor.

Compatibil

42



asigurdri, actioneazd Intotdeauna onest, corect si
profesionist, in interesul suprem al consumatorilor.

2) Fara a aduce atingere Directivei 2005/29/CE a
Parlamentului European si a Consiliului ('), statele
membre se asigura ca toate informatiile legate de obiectul
prezentei directive, inclusiv comunicarile publicitare,
adresate de catre distribuitorul de asigurari consumatorilor
sau consumatorilor potentiali sd fie corecte, clare si
neinselatoare. Comunicédrile publicitare trebuie sa fie
intotdeauna clar identificabile ca atare.

(YDirectiva 2005/29/CE a Parlamentului European si a
Consiliului din 11 mai 2005 privind practicile comerciale
neloiale ale intreprinderilor de pe piata interna fata de
consumatori si de modificare a Directivei 84/450/CEE a
Consiliului, a Directivelor 97/7/CE, 98/27/CE si
2002/65/CE ale Parlamentului European si ale Consiliului
si a Regulamentului (CE) nr. 2006/2004 al Parlamentului
European si al Consiliului (,,Directiva privind practicile
comerciale neloiale”) (JO L 149, 11.6.2005, p. 22).

(2) Fara a aduce atingere prevederilor Legii nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor,
informatiile legate de obiectul prezentei legi, inclusiv publicitatea adresata clientilor sau
potentialilor clienti de catre distribuitorii de asigurari, sunt corecte, clare si neingeldtoare, si sa
includa informatia privind interesul in numele caruia actioneaza distribuitorul. Publicitatea este clar
identificabile ca atare.

Compatibil

(3) Statele membre se asigura ca distribuitorii de asigurari
nu sunt remunerati si nu isi remunereaza personalul si nu
1i evalueaza performantele intr-un mod incompatibil cu
obligatia sa de a actiona in conformitate cu interesul
consumatorilor sai. in special, un distribuitor de asigurari
nu ia niciun fel de mdsuri care, prin intermediul
remunerarii, al obiectivelor de vanzari sau prin alte
mijloace, constituie un stimulent pentru sine sau pentru
personalul sdu de a recomanda un anumit produs de
asigurare unui consumator atunci cand distribuitorul de
asigurari ar putea oferi un alt produs de asigurare care ar
raspunde mai bine nevoilor consumatorului.

(3) Se interzice distribuitorilor de asigurari sa fie remunerati, sa isi remunereze personalul sau sa
evalueze performantele intr-un mod care intrd in conflict cu obligatia de a actiona in conformitate
cu interesul clientilor, potrivit dispozitiilor legale in vigoare.

(4) Se interzice distribuitorilor de asigurari adoptarea masurilor care, prin intermediul remunerarii,
al obiectivelor de vanzari sau prin alte mijloace, constituie un stimulent pentru sine sau pentru
personalul sdu, de a recomanda clientilor un anumit produs de asigurare, atunci cand distribuitorul
de asigurari ar putea oferi un alt produs de asigurare care ar raspunde mai bine nevoilor clientilor
respectivi.

Compeatibil

Articolul 18
Informatii generale furnizate de intermediarul de
asiguriri sau de intreprinderea de asigurare
Statele membre se asigura ca:
a) in timp util inaintea incheierii unui contract de
asigurare, un intermediar de asigurdri prezintd
consumatorilor urmétoarele informatii:
i) identitatea si adresa sa, precum si faptul cd este un
intermediar de asigurari;
il) daca ofera consultantd cu privire la produsele de
asigurare comercializate;
iii) procedurile prevdzute la articolul 14 care permit
consumatorilor sau altor parfi interesate sd depuna
reclamatii impotriva intermediarilor de asigurari si

Articolul 23. Informatii generale furnizate de distribuitorii de asigurari

(1) TInaintea incheierii unui contract de asigurare intermediarii de asiguriri prezinti
clientilor in timp util urmatoarele informatii:

1) denumirea sau numele prenumele dupa caz;

2) sediul sau domiciliul, dupa caz;

3) tipul intermediarului de asigurari;

4) daca oferda consultanta cu
asigurare intermediate;

5) procedura de a depune reclamatii sau de a aplica la proceduri extrajudiciare, astfel cum
e prevazut la art. 21;

6) registrul in care sunt inscrisi si modalitatile prin care se poate verifica acest lucru;

7) daca intermediarul de asigurari reprezinta clientul sau actioneaza pentru si in numele
asiguratorului;

privire  la produselede

Compatibil

Transpus pentru fiecare
categorie separat: intermediari
de asigurdri, intermediari de
asigurari auxiliare, asiguratorul.

43



informatii privind procedurile extrajudiciare de reclamatie
si de atac prevazute la articolul 15;
(iv) registrul in care a fost inscris si modalitatile prin care
se poate verifica ca este Inscris; si
(v) daca intermediarul reprezintd consumatorul sau
actioneaza pentru si in numele intreprinderii de
asigurare;
(b) in timp util inaintea incheierii unui contract de
asigurare, o Intreprindere de asigurare prezintd
consumatorilor urmétoarele informatii:
(i) identitatea si adresa sa, precum si faptul ca este o
intreprindere de asigurare;
(i) daca ofera consultantd cu privire la produsele de
asigurare comercializate;
(iii) procedurile prevazute la articolul 14 care permit
consumatorilor sau altor parti interesate sa depuna
reclamatii impotriva intreprinderilor de asigurare si
informatii privind procedurile extrajudiciare de reclamatie
si de atac prevazute la articolul 15.

(2) Inaintea incheierii unui contract de asigurare, asiguratorul prezinta clientilor in timp
util urmatoarele informatii:

a)denumirea;

b) sediul;

c)mentiune ca este un asigurator;

d) dacd ofera consultanta cu privire la produsele de asigurare comercializate;

e)procedura de a depune reclamatii sau de a aplica la proceduri extrajudiciare, astfel cum e
prevazut la art. 21.

Articolul 19
Conflictele de interese si transparenta

(1) Statele membre se asigura ca, in timp util inainte de

incheierea unui contract de asigurare, un intermediar de

asigurari 1i furnizeazd consumatorului cel putin
urmatoarele informatii:

(a) orice participatie, directa sau indirectd, reprezentand
cel putin 10 % din drepturile de vot sau din
capitalul pe care il detine la 0 anumita Intreprindere
de asigurare;

(b) orice participatie, directd sau indirectd, reprezentand
cel putin 10 % din drepturile de vot sau din
capitalul intermediarului de asigurari, detinutd de o
anumitd intreprindere de asigurare sau de
intreprinderea-mama a unei anumite intreprinderi
de asigurare;

(c) in legatura cu contractul propus sau pentru care ofera
consultanta:

(i) dacd ofera consultantd bazati pe o analiza
impartiala si personald;

(ii) daca are obligatia contractuald sa lucreze, in
sectorul distributiei de asigurari, exclusiv cu una
sau mai multe intreprinderi de asigurare, caz in care
intermediarul comunica numele intreprinderilor de
asigurare respective; sau

(iii) daca nu are nicio obligatie contractuald de a
lucra, 1n sectorul distributiei de asigurari, exclusiv

Articolul 23. Informatii generale furnizate de distribuitorii de asigurari
(1) Inaintea incheierii unui contract de asigurare intermediarii de asigurri prezinti clientilor
in timp util urmatoarele informatii:

8) 1in legatura cu contractul propus sau pentru care ofera consultanta:

a) dacd ofera consultantd pe baza unei analize impartiale si personale;

b) daca are obligatia contractuald de a desfasura activitatea de distributie exclusiv cu una
sau mai multe societati de asigurare, caz in care comunica denumirea acestor societati;

¢) daca nu are obligatia contractuald de a desfasura activitatea de distributie exclusiv cu
una sau mai multe societati de asigurare si daca nu ofera consultantd pe baza unei analize
impartiale si personale, caz in care comunica denumirea societatilor de asigurare cu care poate
lucra si cu care lucreaza efectiv.

9) modul in care este remunerat in legatura cu contractul de asigurare, cu precizarea daca
remuneratia:

a) constd intr-un onorariu plitit direct de client. In acest caz, intermediarul de asigurari
informeaza clientul cu privire la cuantumul onorariului sau, dacd nu este posibil, cu privire la metoda
de calculare a onorariului.;

b) consta intr-un comision inclus in prima de asigurare;

¢) consta intr-un alt tip de beneficiu economic oferit sau acordat in legatura cu contractul
de asigurare;

d) consta intr-o combinatie a formelor prevazute la lit. a) — c).

10) daca detine, direct sau indirect, o participatie de cel putin 10% din capitalul sau
drepturile de vot ale unei societati de asigurare;

11) dacd un asigurdtor sau societatea-mama a acesteia detine, direct sau indirect, o
participatie de cel putin 10% din capitalul sau drepturile de vot ale intermediarului de asigurari.

12) 1in cazul contractelor de asigurare generala:

a) legea aplicabila contractului, in cazul in care partile nu au libertatea de a alege;

Compatibil
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cu una sau mai multe intreprinderi de asigurare si
dacd nu ofera consultantd pe baza unei analize
impartiale si personale, caz in care intermediarul
comunicd numele intreprinderilor de asigurare cu
care poate lucra si cu care lucreaza efectiv;
(d) natura remuneratiei primite in legatura cu contractul de
asigurare;
(e) daca, in ceea ce priveste contractul de asigurare, acesta
lucreaza:
(i) pe baza unui onorariu, si anume remuneratia
platita direct de consumator;
(i1) pe baza unui comision de orice fel, si anume
remuneratia inclusa in prima de asigurare;
(iii) pe baza oricarui alt tip de remuneratie, inclusiv
beneficii economice de orice natura, oferite sau
date in legatura cu contractul de asigurare; sau
(iv) pe baza unei combinatii dintre oricare dintre
tipurile de remuneratie de la punctele (i), (ii) si (iii).

b) faptul cé partile au libertatea de a alege legea aplicabila, precum si, in acest caz, legea pe
care asiguratorul isi propune sa o aleaga;

(2) Daca onorariul este platit direct de catre consumator,
intermediarul de asigurdri informeaza consumatorul cu
privire la cuantumul onorariului sau, daca nu este posibil,
cu privire la metoda de calculare a onorariului.

Articolul 23. Informatii generale furnizate de distribuitorii de asigurari
(1) finaintea incheierii unui contract de asigurare intermediarii de asigurari prezinta clientilor
in timp util urmatoarele informatii:
1) modul in care este remunerat in legatura cu contractul de asigurare, cu precizarea daca
remuneratia:
) constd intr-un onorariu plitit direct de client. In acest caz, intermediarul de asigurari
informeaza clientul cu privire la cuantumul onorariului sau, dacd nu este posibil, cu privire la metoda
de calculare a onorariului.;

Compatibil

(3) Dacai orice plati, altele decat cele aferente primelor si
platilor programate, sunt efectuate de consumator in
temeiul contractului de asigurare dupa incheierea acestuia,
intermediarul de asigurdri prezintd, de asemenea,
informatiile prevazute la prezentul articol pentru fiecare
astfel de plata.

Articolul 23. Informatii generale furnizate de distribuitorii de asigurari

(2) in cazul in care, dupi incheierea contractului de asigurare, clientul consumatorul efectueaza, in
temeiul contractului, plati catre intermediarul de asigurari sau prin intermediul acestuia, altele decat
primele de asigurare ori platile programate, intermediarul de asigurari furnizeaza, inainte de
efectuarea fiecdrei astfel de plati, informatiile prevazute la alin. (1).

Compatibil

(4) Statele membre se asigurd ca, in timp util inainte de
incheierea unui contract de asigurare, o intreprindere de
asigurare ii comunica consumatorului natura remuneratiei
primite de angajatii sdi in legatura cu contractul de
asigurare.

Articolul 23. Informatii generale furnizate de distribuitorii de asigurari

(4) Inaintea incheierii unui contract de asigurare, asiguratorul prezinti clientilor in timp util
urmatoarele informatii:
f) modul in care asiguritorul remunereaz personalul in legitura cu contractul de asigurare in cazul
in care, dupd incheierea contractului de asigurare, clientul efectueaza, in temeiul contractului, plati
catre asigurator, altele decat primele de asigurare ori platile programate, asiguratorul furnizeaza,
inainte de efectuarea fiecdrei astfel de plati, informatiile prevazute la prezentul aliniat.;

Compeatibil

(5) Daci orice plati, altele decat cele aferente primelor si
platilor programate, sunt efectuate de consumator in

Articolul 23. Informatii generale furnizate de distribuitorii de asigurari

Compatibil
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temeiul contractului de asigurare dupa incheierea acestuia,
intreprinderea de asigurare prezintd, de asemenea,
informatiile prevazute la prezentul articol pentru fiecare
astfel de plata.

(5) In cazul in care, dupa incheierea contractului de asigurare, clientul consumatorul efectueaza, in
temeiul contractului, plati altele decat cele aferente primelor si platilor programate, asiguratorul
nainte de efectuarea fiecdrei astfel de plati, prezinta informatiile prevazute la alin. (4).

Articolul 23. Informatii generale furnizate de distribuitorii de asigurari

(5) in cazul in care produsele de asigurare generala sunt oferite in Republica Moldova de citre un
asigurator autorizat Intr-un alt stat, prin sucursala sau in regim de prestare transfrontaliera de servicii,
contractantul este informat, inainte de asumarea oricarui angajament, despre statul in care este situat
sediul social sau, dupa caz, sucursala cu care urmeaza a fi incheiat contractul. Aceastd informatie se
indica si In toate documentele transmise contractantului.

(6) Contractul sau orice alt document care confirma acordarea acoperirii, Impreund cu propunerea
de asigurare, In masura in care aceasta este obligatorie pentru contractant, indicd adresa sediului
social sau, dupa caz, a sucursalei asiguratorului care acorda acoperirea; in cazul existentei unui
reprezentant desemnat, se indica si numele si adresa acestuia.

Aliniatele
prevederile
Directiva
Solvency 11

date, transpun
art. 184 din
2009/138/CE

Articolul 20
Consultanta si standardele aplicabile vanzarilor
atunci cind nu se oferi consultanta
(1) Inainte de incheierea unui contract de asigurare,
distribuitorul de asigurari specifica, pe baza informatiilor
obtinute de la consumator, cerintele si nevoile
consumatorului respectiv si 1i furnizeazd acestuia
informatii obiective privind produsul de asigurare, intr-o
forma usor de inteles, pentru a-i permite consumatorului
sd ia o decizie in cunostintd de cauza.
Orice contract propus trebuie sa corespunda cerintelor si
nevoilor de asigurare ale consumatorului.
Atunci cand se oferd consultanta inainte de incheierea
unui contract specific, distribuitorul de asigurari 1i face
consumatorului o recomandare personalizatd care
explica de ce un anumit produs este cel mai adecvat
pentru cerintele si nevoile consumatorului.

Articolul 24. Consultanta si standardele pentru vinziri atunci cind nu se oferd consultanti

(1) TInainte de incheierea unui contract de asigurare, distribuitorul de asiguriri specifica,
in baza informatiilor obtinute de la client, cerintele si nevoile acestuia si i furnizeaza informatii
obiective privind produsul de asigurare, intr-o forma usor de inteles, pentru a-i permite clientului sa
ia o decizie 1n cunostinta de cauza.

(2) Fiecare contract propus trebuie sa corespunda cerintelor si nevoilor de asigurare ale
clientului.

(3) In cazul in care se oferd consultantd inainte de incheierea unui contract de asigurare,
distribuitorii de asigurari furnizeaza clientului o recomandare personalizatd, explicand de ce un
anumit produs este cel mai adecvat pentru cerintele si nevoile clientului.

Compeatibil

(2) Detaliile mentionate la alineatul (1) sunt ajustate in
functie de complexitatea produsului de asigurare propus si
tipul de consummator.

Articolul 24. Consultanta si standardele pentru vinziri atunci cind nu se oferd consultanta
(4) Obligatiile prevazute la alin. (1) - (3) sunt adaptate in functie de complexitatea produsului de
asigurare propus si tipul de client.

Compeatibil

(3) in cazul in care isi informeaza consumatorul ci atunci
cand 1i acordd consultantd se bazeaza pe o analizd
impartiald si personald, un intermediar de asigurari ofera
consultanta dupa ce a analizat un numar suficient de mare
de contracte de asigurare disponibile pe piata, pentru a-i
putea face o recomandare personald, potrivit unor criterii

Articolul 24. Consultanta si standardele pentru vanziri atunci cind nu se oferi consultanti
(5) in cazul in care distribuitorul de asigurari informeaza clientul ci oferd consultanti in baza unei
analize impartiale si personale, acesta oferd consultanta in baza unei analize documentate a unui
numadr suficient de mare de oferte de asigurare comparabile, disponibile pe piata relevanta, astfel
incat sa poata formula clientului o recomandare personalizatd, in conformitate cu criterii
profesionale, cu privire la contractul de asigurare care ar raspunde cel mai bine necesitatilor si
cerintelor clientului.

Compeatibil
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profesionale, privind contractul de asigurare care ar
raspunde cel mai bine nevoilor consumatorului.

Articolul 24. Consultanta si standardele pentru vanziri atunci cind nu se oferi consultanti

(6) La determinarea caracterului ,,suficient de mare”, se tine cont, cel putin, de:

a) cerintele si nevoile clientului;

b) numarul furnizorilor activi pe piata relevanta si, dupa caz, cota lor de piata;

¢) numarul produselor relevante disponibile de la fiecare furnizor;

d) caracteristicile produselor.

(7) Criteriile profesionale utilizate pentru analiza si recomandare includ cel putin, dupa caz:
a) riscurile acoperite si nivelul acoperirii (limite/sume asigurate, sub-limite);

b) excluderile relevante si conditiile de aplicare;

¢) fransizele si alte participari ale asiguratului;

d) durata contractului si conditiile de reinnoire, modificare si incetare;

e) prima/costul total si modalitatea de plata;

f) conditiile de notificare, instrumentare a daunelor si de plata a
despagubirilor/indemnizatiilor, inclusiv obligatiile clientului;

g) servicii de asistentd incluse si alte beneficii relevante pentru nevoile clientului;

h) restrictiile teritoriale si alte limitari esentiale;

1) compatibilitatea produsului cu scopul urmarit de client si profilul acestuia, in masura in
care este relevant.

(8) Intermediarul in asigurari pastreaza evidenta analizei (lista ofertelor analizate, criteriile
aplicate, rezultatul comparatiei si justificarea recomandarii) pe suport durabil.

(9) Intermediarul in asigurari nu poate utiliza formula ,,analiza impartiala si personald” sau
formule similare acesteia atunci cand analiza se limiteaza, in fapt, la produse ale unui singur furnizor
sau ale furnizorilor cu care are aranjamente de exclusivitate ori legaturi stranse, fara o justificare
obiectiva raportata la piata relevanta si la cerintele si nevoile clientului.

Prevederi introduse in
proiectul de lege pentru a
clarifica unele notiuni:

alin. (6) — clarifica
notiunea de ,,suficient de
mare”;

alin. (7) — stabileste criterii
minime de analiza;

alin. (8) — asigurd
trasabilitatea si controlul;
alin. (9) — previne
inducerea 1In eroare si
conflictele de interese.

(4) Fara a aduce atingere articolelor 183 si 184 din
Directiva 2009/138/CE, inainte de incheierea unui
contract, indiferent daca se acorda sau nu consultanta si
indiferent daca produsul de asigurare face sau nu parte
dintr-un pachet in conformitate cu articolul 24 din
prezenta directiva, distribuitorul de asigurari ii furnizeaza
consumatorului informatiile relevante despre produsul de
asigurare, intr-o forma usor de inteles, care sd permitd
consumatorului sd ia o decizie in cunostintd de cauza,
tindnd seama de complexitatea produsului de asigurare si
de tipul de consumator.

Articolul 24. Consultanta si standardele pentru vanziri atunci cind nu se oferi consultanti
(10) Fara a aduce atingere prevederilor art. 23 alin. (4) lit. e) si g), si alin. (6) si (7), inainte de
incheierea unui contract de asigurare, indiferent daca se acorda sau nu consultantd si indiferent
dacd produsul de asigurare face sau nu parte dintr-un pachet in conformitate cu art. 26,
distribuitorul de asigurari furnizeaza clientului informatiile relevante despre produsul de asigurare,
intr-o forma usor de inteles, care sa permita clientului sé ia o decizie in cunostinta de cauza, tindnd
seama de complexitatea produsului de asigurare si de tipul clientului.

Compatibil

(5) In legatura cu distributia produselor de asigurare
generala enumerate in anexa I la Directiva 2009/138/CE,
informatiile mentionate la alineatul (4) de la prezentul
articol se transmit utilizdnd un document de informare
standardizat privind produsul de asigurare, pe hartie sau
pe un alt suport durabil.

Articolul 24. Consultanta si standardele pentru vanziri atunci cind nu se oferi consultanti
(12) in cazul distributiei produselor de asigurare generald, previazute de Sectiunea B din anexi la
Legea privind activitatea de asigurare si de reasigurare, informatiile prevazute la alin. (10) se
transmit utilizdnd un document de informare standardizat privind produsul de asigurare, pe suport
de hartie sau pe un alt suport durabil.

Compatibil
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(6) Documentul de informare privind produsul de Articolul 24. Consultanta si standardele pentru vanziri atunci cind nu se ofera consultanti Compatibil
asigurare mentionat. la alir}eatul () este e}aborat de (13) Document de informare privind produsul de asigurare (IPID) este elaborat de producétorul
creatorul produsului de asigurare generala. produsului de asigurare
(7) Documentul de informare privind produsul de| Articolul 24. Consultanta si standardele pentru vanziri atunci cind nu se oferi consultanti Compatibil
asigurarc: ) o (13) Document de informare privind produsul de asigurare (IPID) este elaborat de producatorul
(a) este un documgnt de ‘smAe stata.to'r si esteA SCPN;. produsului de asigurare, si:
(b) este prezentat si aranjat in pagind astfel incat sa fie clar a) este un document distinct, informatia fiind expusa intr-o forma succint;
si usor de citit, cu caractere de dimensiuni lizibile; b) contine informatii prezentate si aranjate in pagina astfel incat sa fie clare si usor de citit,
(c) nu este mai putin inteligibil in eventualitatea in care, | oy caractere de dimensiune lizibila;
atunci cand originalul este color, este imprimat sau c) nu este mai putin inteligibil in eventualitatea in care originalul color este imprimat sau
fotocopiat in alb si negru; fotocopiat in alb-negru;
(d) este scris in limbile oficiale sau in una dintre limbile d) este scris in limba romand sau, in temeiul unui acord dintre client si asigurdtor sau
oficiale utilizate in partea din statul membru in care | iptermediarul de asigurdri, intr-o altd limba;
este oferit produsul de asigurare sau, in temeiul ¢) este formulat clar si lipsit de ambiguitate;
unui acord dintre consumator si distribuitor, intr-o f) contine, in partea de sus a primei pagini, denumirea ,,Document de informare privind
alta limbé; produsul de asigurare”;
(e) este exact si neinselator; g) include o declaratie cu privire la faptul ca informatiile precontractuale si contractuale
(f) contine titlul ,,document de informare privind produsul complete sunt furnizate in alte documente.
de asigurare” in partea de sus pe prima pagina;
(g) include o declaratie ca informatiile precontractuale si
contractuale complete sunt furnizate in alte |[(15) IPID se furnizeaza impreuna cu celelalte informatii a caror comunicare este prevazuta de lege,
documente. cu respectarea cerintelor prevazute la alin. (1) — (3).
Statele membre pot stabili ca documentul de informare
privind produsul de asigurare sa fie furnizat impreuna cu
informatiile a caror dezvaluire este impusa in temeiul altor
acte legislative relevante ale Uniunii sau dreptului intern,
cu conditia sa fie respectate toate cerintele de la primul
paragraf.
(8) Documentul de informare privind produsul de Compatibil

asigurare contine urmatoarele informatii:

(a) informatii cu privire la tipul de asigurare;

(b) un rezumat al acoperirii prin asigurare, cuprinzand
principalele riscuri acoperite, suma asigurata si,
daca este cazul, acoperirea geografica si un
rezumat al riscurilor excluse;

(c) metodele de platd a primelor si durata platilor;

(d) principalele excluderi pentru care nu se pot face

solicitari de despagubiri;

(e) obligatii la inceputul contractului;

(f) obligatii pe durata contractului;

(g) obligatii n cazul solicitarii de despagubiri;

(h) durata contractului, inclusiv data de incepere si de

incheiere a contractului;

(1) metode de reziliere a contractului.

Articolul 24. Consultanta si standardele pentru vanziri atunci cind nu se oferi consultanti
(14) Documentul de informare privind produsul de asigurare contine informatii cu privire la:

a) tipul de asigurare;

b) acoperirea prin asigurare, principalele riscuri acoperite, suma asigurata si, dupa caz,
acoperirea geografica si riscurile excluse, prezentate sub forma unui rezumat;

¢) metodele de platd a primelor de asigurare si frecventa platilor;

d) principalele excluderi pentru care nu se achitd despagubiri sau indemnizatii de asigurare;

e) obligatiile la inceputul contractului;

f) obligatiile pe durata contractului;

g) obligatiile in cazul solicitarii de despagubiri;

h) perioada de asigurare, inclusiv momentul la care incepe si la care inceteaza aceasta;

i) modalitatea de rezolutiune a contractului.
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(9) Dupa consultarea autoritatilor nationale si
dupa efectuarea de teste in randul
consumatorilor, EIOPA elaboreaza proiecte de
standarde tehnice de punere in aplicare privind
formatul standard de prezentare a
documentului de informare privind produsul
de asigurare, dand detalii despre modul de
prezentare a informatiilor mentionate la
alineatul (8).

Articolul 24. Consultanta si standardele pentru vanziri atunci cind nu se oferi consultanti
(16) Formatul IPID se stabileste prin actul normativ al Autoritatii de supraveghere.

EIOPA prezinta Comisiei proiectele de Competenta EIOPA
standarde tehnice de punere in aplicare pana la

23 februarie 2017.

Se confera Comisiei competenta de a adopta Competenta EIOPA

standardele tehnice de punere 1n aplicare
mentionate la primul paragraf de la prezentul
alineat in conformitate cu articolul 15 din
Regulamentul (UE) nr. 1094/2010.

Articolul 21
Informatii furnizate de intermediarii de
asigurari auxiliare
Statele membre se asigura ca intermediarii de
asigurari auxiliare respecta articolul 18 litera
(a) punctele (i), (iii) si (iv) si articolul 19
alineatul (1) litera (d).

Articolul 23. Informatii generale furnizate de distribuitorii de asigurari

(3) Inaintea incheierii unui contract de asigurare, intermediarii de asigurdri auxiliare
prezinta clientilor in timp util urméatoarele informatii:

1) denumirea sau numele prenumele dupa caz;

2) sediul sau domiciliul, dupa caz;

3) tipul intermediarului de asigurari;

4) procedura de a depune reclamatii sau de a aplica la proceduri extrajudiciare, astfel cum
e prevazut la art. 21;

5) registrul in care sunt inscrisi si modalitatile prin care se poate verifica acest lucru;

6) modul in care este remunerat in legatura cu contractul de asigurare, cu precizarea daca
remuneratia:

a) constd intr-un onorariu platit direct de client. in acest caz, intermediarul de asigurari
informeaza clientul cu privire la cuantumul onorariului sau, dacd nu este posibil, cu privire la metoda
de calculare a onorariului.;

b) consta intr-un comision inclus in prima de asigurare;

c) consta intr-un alt tip de beneficiu economic oferit sau acordat in legatura cu contractul
de asigurare;

d) consta intr-o combinatie a formelor prevazute la lit. a) — ¢);

7) 1n cazul contractelor de asigurare generala incheiate cu clientul:

a) legea aplicabild contractului, in cazul in care partile nu au posibilitatea de a o alege;

b) faptul ca partile sunt libere sa aleaga legea aplicabila si legea pe care asiguratorul
propune sa o aleaga.

Compatibil

49



Articolul 22
Scutiri de la obligativitatea prezentarii informatiilor
si clauza de flexibilitate
(1) Informatiile prevazute la articolele 18, 19 si 20 nu
trebuie prezentate in cazul in care distribuitorul de
asigurari desfasoara activitati de distributie de asigurari de
riscuri mari. Statele membre pot prevedea ca informatiile
mentionate la articolele 29 si 30 din prezenta directiva nu
trebuie sa fie furnizate unui client profesional in sensul
definitiei de la articolul 4 alineatul (1) punctul 10 din
Directiva 2014/65/UE.
2) Statele membre pot mentine sau adopta
dispozitii mai stricte cu privire la cerintele de informare
prevazute in prezentul capitol, cu conditia ca dispozitiile
in cauzd sa fie conforme dreptului Uniunii. Statele
membre comunicd EIOPA si Comisiei dispozitiile
nationale respective.
Statele membre iau masurile necesare pentru a asigura
publicarea corespunzidtoare de catre autoritatile lor
competente a informatiilor privind eventuala decizie a
statului membru de a aplica dispozitii mai stricte in
conformitate cu prezentul alineat si modului in care a decis
sa facd acest lucru.
Statele membre pot in special sa impuna obligativitatea
furnizarii consultantei mentionate la articolul 20 alineatul
(1) al treilea paragraf pentru vanzarea oricarui produs de
asigurare sau pentru vanzarea anumitor tipuri de produse
de asigurare. In astfel de cazuri, atunci cand incheie
contracte de asigurare cu consumatori care isi au resedinta
obisnuitd sau sunt stabiliti in respectivul stat membru,
distribuitorii de asigurari, inclusiv cei care isi desfasoara
activitatea in temeiul libertatii de a presta servicii sau al
libertatii de stabilire, respecta dispozitiile nationale mai
stricte In cauza.
(3) Statele membre pot limita sau interzice acceptarea si
primirea de onorarii, comisioane sau alte tipuri de
beneficii pecuniare sau nepecuniare platite sau acordate
distribuitorilor de asigurari de orice tert sau de o persoana
care actioneazd In numele unui tert in legaturd cu
distributia de produse de asigurare.

Articolul 23. Informatii generale furnizate de distribuitorii de asigurari
(11) Informatiile prevazute la art. 23 si alin.1-10 din prezentul articol, nu trebuie prezentate in cazul
in are distribuitorul de asigurari desfagoara activitati de de distributie de asigurari de riscuri majore.

Compeatibil

(4) Pentru a institui un nivel ridicat de transparentd pe
toate cdile adecvate, EIOPA se asigura ca informatiile pe
care le primeste cu privire la dispozitiile nationale sunt, de
asemenea, comunicate consumatorilor si distribuitorilor
de asigurdri si reasigurari.

Neaplicabil

Prevedere institutionala EIOPA.
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(5) Statele membre se asigura ca, in cazul in care Neaplicabil Prevedere  privind  pensiile
distribuitorul de asigurari este responsabil de furnizarea ocupationale obligatorii.
unor regimuri obligatorii de pensii ocupationale, iar un
angajat devine membru al unui astfel de regim fara sa fi
Iuat in mod individual decizia de a se inscrie, angajatului
in cauza 1i sunt furnizate informatiile mentionate in
prezentul capitol imediat dupa inscrierea sa in regimul in
cauza.
Articolul 23 Articolul 23 Conditii de transmitere a informatiei Compatibil
Conditii privind informarea (1) Distribuitorul de asigurari furnizeaza clientului informatiile prevazute la art. 23, art.
(1) Toate informatiile care urmeaza sa fie furnizate in |24, si art. 30:
conformitate cu articolele 18, 19, 20 si 29 se comunica a) pe hartie;
consumatorului: b) cu claritate si precizie, intr-un mod care sa fie pe intelesul acestuia;
(a) pe hartie; ¢) in limba roméana sau in limba oficiala a statului membru UE 1in care este situat riscul ori
(b) cu claritate si precizie, intr-un mod care sd fie pe|a statului membru in care se asuma angajamentul sau in orice alta limba agreata de parti; si
intelesul consumatorului, d .
R L . . N ) gratuit.

(c) intr-o limba oficiald a statului membru in care este

situat riscul ori a statului membru in care se asuma

angajamentul sau in orice alta limba agreatd de

parti; si
(d) gratuit.
(2) Prin derogare de la alineatul (1) litera (a) de la|Articolul 23 Conditii de transmitere a informatiei Compatibil
prezentul articol, informatiile mentionate la articolele 18, (2) Prin derogare de la prevederile alin. (1) lit. a) informatiile prevazute la art. 23, art. 24, si
19, 20 si 29 pot fi furnizate consumatorului folosind unul|art. 30 pot fi furnizate clientului folosind unul dintre urmatoarele mijloace de comunicare:
dintre urmatoarele mijloace de comunicare: a) un suport durabil, altul decat hartia, daca sunt indeplinite conditiile prevazute la alin.
(a) un suport durabil, altul decat hartia, dacd sunt|(4); sau

indeplinite conditiile prevazute la alineatul (4) de b) o pagina web oficiald sau o aplicatie mobila, dacéd sunt indeplinite conditiile prevazute

la prezentul articol; sau la alin. (5).
(b) un site web, daca sunt indeplinite conditiile prevazute

la alineatul (5) de la prezentul articol.
(3) Totusi, in cazul in care informatiile prevazute la Articolul 23 Conditii de transmitere a informatiei Compatibil
articolele 18, 19, 20 si 29 sunt furnizate utilizand un (3) In cazul in care informatiile respective sunt furnizate clientului potrivit alin. (2), acestuia i se
suport durabil altul decat hartia sau prin intermediul unui |furnizeaza, la cerere si iIn mod gratuit, o copie pe suport hartie.
site web, consumatorului trebuie sa ii fie furnizata, la
cerere, o copie pe hartie in mod gratuit.
(4) Informatiile mentionate la articolele 18, 19, 20 5129 | Articolul 23 Conditii de transmitere a informatiei Compatibil

pot fi furnizate utilizand un suport durabil altul decat

hartia daca sunt indeplinite urmatoarele conditii:

(a) utilizarea suportului durabil este adecvata in contextul
activitatii desfasurate intre distribuitorul de
asigurari si consumator; si

(b) consumatorului i s-a oferit posibilitatea de a alege
intre informatii pe hartie si pe suport durabil, iar
acesta l-a ales pe cel din urma.

(4) Informatiile mentionate la art. 23, art. 24, si art. 30 pot fi furnizate utilizand un suport durabil
altul decat hartia daca sunt indeplinite urmatoarele conditii:

a) utilizarea suportului durabil este adecvata in contextul activitatii desfasurate intre
distribuitorii de asigurari si clienti;

durabil, acestia alegdnd a doua varianta.
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(5) Informatiile mentionate la articolele 18, 19, 20 si 29
pot fi furnizate prin intermediul unui site web daca se
adreseaza personal consumatorului sau dacd sunt
indeplinite urmatoarele conditii:

(a) furnizarea informatiilor respective prin intermediul
unui site web este adecvata in contextul activitatii
desfasurate 1intre distribuitorul de asigurdri si
consumator;

(b) consumatorul si-a dat acordul cu privire la furnizarea
informatiilor respective prin intermediul unui site
web;

(¢) consumatorului i-au fost transmise pe cale electronica
adresa siteului web si locul de pe site unde pot fi
accesate informatiile respective;

(d) se garanteazd ca informatiile respective raman
accesibile pe site-ul web pe toatd perioada care este
in mod rezonabil necesara consumatorului pentru a
le consulta.

Articolul 23 Conditii de transmitere a informatiei

(5) Informatiile prevazute la art. 23, art. 24, si art. 30 sunt furnizate prin intermediul unei
pagini web sau aplicatii mobile dacd se adreseaza personal clientilor sau daca sunt indeplinite
cumulativ urmatoarele conditii:

a) furnizarea informatiilor respective prin intermediul unei pagini web sau aplicatii mobile
este adecvata in contextul activitatii desfasurate intre distribuitorii de asigurari si clienti;

b) clientii si-au dat acordul cu privire la furnizarea informatiilor respective prin intermediul
unei pagini web sau aplicatii mobile ;

c) clientilor le-a fost transmisd, prin mijloace electronice, adresa paginii web si i s-a
comunicat locul de pe pagina sau din aplicatia mobild, unde pot fi accesate informatiile respective;

d) se garanteaza faptul ca informatiile respective raman accesibile pe pagina web sau
aplicatia mobild, pe toata perioada care este in mod rezonabil necesara clientului pentru a le consulta.

Compeatibil

(6) In sensul alineatelor (4) si (5), furnizarea de
informatii utilizind un suport durabil altul decat hartia sau
prin intermediul unui site web se considera adecvatd in
contextul activitatii desfasurate intre distribuitorul de
asigurari si consumator daca existd dovezi ca respectivul
consumator are acces la internet in mod regulat.
Furnizarea de catre consumator a unei adrese de e-mail in
scopul activitatii respective este consideratd o astfel de
dovada.

Articolul 23 Conditii de transmitere a informatiei

(6) In sensul prevederilor alin. (4) si (5), furnizarea informatiilor utilizand un suport durabil
altul decat hartia sau prin intermediul unei pagini web sau aplicatii mobile se considera a fi adecvata
daca exista dovezi ca respectivii clienti au acces la internet in mod regulat. Furnizarea de catre client
a unei adrese de e-mail 1n scopul activitatii respective este considerata o astfel de dovada.

Compeatibil

(7) in cazul vanzirii prin telefon, informatiile furnizate
consumatorului de catre distribuitorul de asigurari inainte
de incheierea contractului, inclusiv documentul de
informare privind produsul de asigurare, sunt furnizate in
conformitate cu normele Uniunii aplicabile
comercializarii la distantd a serviciilor financiare pentru
consumatori. in plus, chiar dacd consumatorul a ales si
obtind informatii prealabile pe un suport durabil, altul
decat hartia, in conformitate cu alineatul (4), informatiile
sunt furnizate de catre distribuitorul de asigurari
consumatorului In conformitate cu alineatul (1) sau (2)
imediat dupa incheierea contractului de asigurare.

Articolul 23 Conditii de transmitere a informatiei

(7) In cazul vénzirii prin comunicare telefonicd vocald, informatiile furnizate clientilor
inainte de incheierea contractului, inclusiv documentul de informare privind produsul de asigurare,
sunt furnizate in conformitate cu dispozitiile legale nationale si cu cele ale Uniunii Europene
aplicabile comercializarii la distanta a serviciilor financiare pentru consumatori.

(8) In situatia previzuti la alin. (7), in care clientii opteaza pentru obtinerea informatiilor
prealabile pe un suport durabil, altul decat hartia, in conformitate cu alin. (4), acestea sunt furnizate
de catre distribuitorii de asigurari in conformitate cu alin. (1) sau (2), imediat dupa incheierea
contractului de asigurare.

Compatibil

Articolul 24
Vanzarea combinati

(1) Atunci cind un produs de asigurare este oferit
impreuna cu un serviciu sau produs auxiliar care nu este o
asigurare, in cadrul unui pachet sau al aceluiasi contract,

Articolul 24 Vanzarea combinati

(1) In situatia in care un produs de asigurare este oferit impreund cu un serviciu sau
produs auxiliar care nu este o asigurare, in cadrul unui pachet sau al aceluiasi contract, distribuitorii
de asigurari informeaza clientii dacéd este posibil sd cumpere separat diferite componente. In caz

Compeatibil
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distribuitorul de asigurdri informeaza consumatorul daca
este posibil sd cumpere diferite componente separat si,
dacd da, 1i furnizeaza o descriere adecvata a diverselor
componente ale contractului sau pachetului, precum si o
evidentd separatd a costurilor si cheltuielilor pentru fiecare
componenta.

afirmativ, distribuitorii de asigurari furnizeaza o descriere adecvata a fiecdrei componente ale
contractului sau pachetului, precum si o lista separata a costurilor si cheltuielilor pentru fiecare
componenta.

(2) in circumstantele mentionate la alineatul (1) si atunci | Articolul 24 Vanzarea combinati Compatibil

cand riscurile sau acoperirea de asigurare care rezultd (2) In circumstantele previzute la alin. (1) si atunci cand riscul sau acoperirea de asigurare care

dintr-un astfel de acord sau pachet oferit unui rezultd dintr-un astfel de contract sau pachet propus unui client, sunt diferite de cele asociate

consumator sunt diferite de cele asociate componentelor |componentelor luate separat, distribuitorii de asigurari furnizeaza o descriere adecvata a diferitelor

luate separat, distribuitorul de asigurari furnizeaza o componente ale contractului sau pachetului, precum si a modului in care interactiunea dintre acestea

descriere adecvata a diferitelor componente ale acordului | modifica riscul sau acoperirea de asigurare

sau pachetului, precum si a modului in care interactiunea

dintre ele modifica riscul sau acoperirea de asigurare.

3) Atunci cand un produs de asigurare este auxiliar | A rticolul 24 Vanzarea combinati Compatibil contractele de credit (Dir.

unui bun sau serviciu care nu este o asigurare, in cadrul
unui pachet sau al aceluiasi contract, distribuitorul de
asigurari 1i ofera consumatorului posibilitatea de a
cumpara bunul sau serviciul separat. Acest alineat nu se
aplicd atunci cand un produs de asigurare este auxiliar
unui serviciu sau unei activitdti de investitii in sensul
definitiei de la articolul 4 alineatul (1) punctul 2 din
Directiva 2014/65/UE, unui contract de credit in sensul
definitiei de la articolul 4 punctul 3 din Directiva
2014/17/UE a Parlamentului European si a Consiliului ()
sau unui cont de plati in sensul definitiei de la articolul 2
punctul 3 din Directiva 2014/92/UE a Parlamentului
European si a Consiliului (?).

1) Directiva 2014/17/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 4 februarie 2014 privind contractele de
credit oferite consumatorilor pentru bunuri imobile
rezidentiale si de modificare a Directivelor 2008/48/CE si
2013/36/UE si a Regulamentului (UE) nr. 1093/2010 (JO
L 60,28.2.2014, p. 34).

2) Directiva 2014/92/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 23 iulie 2014 privind comparabilitatea
comisioanelor aferente conturilor de plati, schimbarea
conturilor de pléti si accesul la conturile de plati cu servicii
de baza (JO L 257, 28.8.2014, p. 214).

(3) In situatia in care un produs de asigurare este auxiliar unui bun sau serviciu care nu este o
asigurare, in cadrul unui pachet sau al aceluiasi contract, distribuitorii de asigurari ofera clientilor
posibilitatea de a cumpara separat bunul sau serviciul.

(4) Alin. (3) nu se aplica atunci cand un produs de asigurare este auxiliar unui serviciu sau unei
activitati de investitii in sensul definitiei prevazute de legislatia privind pietele instrumentelor

financiare si activitdtile de investitii;, sau unui cont de plati.

2014/17/UE) au fost exceptate
din alin. (4) al proiectului,
facand uz de prevederile art. 24
alin. (7) din Directiva 97/2016

(4) EIOPA poate elabora ghiduri pentru evaluarea si
supravegherea practicilor de vanzare combinatd, indicand
situatiile in care practicile de véanzare combinatd nu
respectd obligatiile prevazute la articolul 17.

Prevedere EIOPA - ghiduri.
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(5) Prezentul articol nu impiedica distributia de produse
de asigurare care ofera acoperiri pentru diverse tipuri de
riscuri (polite de asigurare multirisc).

Articolul 24 Vinzarea combinata

(6) Prezentul articol nu interzice distributia de produse de asigurare care ofera acoperiri pentru
diverse tipuri de riscuri, denumite in continuare polite de asigurare multirisc.

Compeatibil

(6) in cazurile mentionate la alineatele (1) si (3), statele
membre se asigura ca un distribuitor de asigurari specifica
cerintele si nevoile consumatorului in legdtura cu
produsele de asigurare care fac parte din pachetul global
sau din acelasi contract.

Articolul 24 Vinzarea combinata

(5) In cazurile prevazute la alin. (1) si (3), distribuitorii de asigurari specifica cerintele si necesitatile
clientilor in legdturd cu produsele de asigurare care fac parte din pachetul global sau din acelasi
acord.

Compatibil

(7) Statele membre pot mentine sau adopta masuri
suplimentare mai stricte sau pot interveni de la caz la caz
pentru a interzice vanzarea unei asigurari impreuna cu un
serviciu sau produs auxiliar care nu este o asigurare, ca
parte a unui pachet sau a aceluiasi contract, atunci cand
pot demonstra cd astfel de practici sunt in detrimentul
consumatorilor.

In contextul prevederii din al.7
in proiectul legii, alin.(3) din art.
24 din proiect urmeaza a fi
aplicat si in cazul contractelor de
credit acordat consumatorilor,
acesta  fiind exclus din
excluderile prevazute la al.4

Articolul 25
Cerinte de supraveghere a produselor si de

guvernanta
(1) intreprinderile si intermediarii de asigurari care
creeazd un produs de asigurare pentru a-l comercializa
consumatorilor mentin, aplica si revizuiesc un proces
pentru aprobarea fiecarui produs de asigurare sau a
adaptdrilor importante ale produselor de asigurare
existente, Inainte de a fi comercializate sau distribuite
catre consumatori.
Procesul de aprobare a produselor este proportional cu
natura produsului de asigurare si adecvat acesteia.
Procesul de aprobare a produselor identifica pentru fiecare
produs o piata-tinta, asigura evaluarea tuturor riscurilor
relevante conexe pietei respective, precum si consecventa
strategiei de distributie preconizate cu piata-tintd
identificatd si include masuri rezonabile pentru a asigura
distributia produsului de asigurare pe piata-tinta
identificata.
Intreprinderea de asigurare intelege si revizuieste periodic
produsele de asigurare pe care le ofera sau le
comercializeaza, tindnd cont de orice eveniment ce ar
putea afecta in mod semnificativ riscul potential conex
pietei-tinta identificate, evaluand cel putin daca produsul
respectd in continuare nevoile pietei-finta identificate si
daci strategia de distributie preconizata este in continuare
adecvata.

Articolul 27. Cerinte de supraveghere si guvernanta interna a produsului de asigurare

(1) Inainte de comercializarea sau distributia citre client a unui produs de asigurare, creatorii de
produse, mentin, aplica si revizuiesc o procedura de aprobare a fiecarui produs de asigurare sau de
ajustare semnificativa a produselor de asigurare existente.

(2) Procesul de aprobare a produselor este proportional cu natura produsului de asigurare si
adecvat acesteia.

(3) Prin procesul de aprobare a produselor de asigurare se realizeazd urmatoarele:

a) identificarea unei piete-tintd pentru fiecare produs;

b) evaluarea riscurilor relevante conexe pietei-tinta;

¢) consecventa strategiei de distributie preconizate cu piata- tinta identificata;

d) includerea masurilor rezonabile pentru a asigura distributia produsului de asigurare pe piata-
tintd identificata.

(4) Asiguratorul intelege si revizuieste periodic produsele de asigurare pe care le ofera sau le
comercializeaza, {indnd cont de orice eveniment ce ar putea afecta in mod semnificativ riscul
potential conex pietei-tinta identificate, evaluand cel putin urmatoarele:

a) daca produsul respectd in continuare nevoile pietei-tintd identificate;

b) daca strategia de distributie preconizata este in continuare adecvata.

5) Asiguratorii si intermediarii de asigurari care creeaza produse de asigurare pun la dispozitia
distribuitorilor toate informatiile adecvate privind produsul de asigurare si procesul de aprobare a
produsului, inclusiv piata-tinta identificata a produsului de asigurare.

6) Distribuitorii de asigurari care oferd consultanta cu privire la produsele de asigurare create de
alti distribuitori sau propun astfel de produse, instituie mecanisme adecvate pentru a obtine
informatiile prevazute la alin. (5) si pentru a intelege caracteristicile si piata-tintd identificata
pentru fiecare produs de asigurare.

Compeatibil

Art. 27(9) adauga competenta
CNPF de a aproba cerintele de
supraveghere si de
guvernanta a produselor de
asigurare aplicabile
asiguratorilor si
distribuitorilor de asigurari,
tinand seama in mod
proportional de activitatile
desfasurate, de natura
produselor de asigurare
vandute si de natura
distribuitorului .

Totodata, conform dispozitiilor
finale de la art. 56 alin. (40) la
data aderarii Republicii
Moldova la UE, prevederea
nationala referitor la actele
aprobate in temeiul art. 27 alin.
(9) se abrogd, Regulamentul UE
urmand a fi aplicat direct.
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Intreprinderile si intermediarii de asigurdri care creeazi
produse de asigurare pun la dispozitia distribuitorilor toate
informatiile adecvate privind produsul de asigurare si
procesul de aprobare a produsului, inclusiv piata-tintad
identificata a produsului de asigurare.

in cazul in care oferd consultanti cu privire la produse de
asigurare pe care nu le creeaza el insusi, un distribuitor de
asigurari instituic mecanisme adecvate pentru a obtine
informatiile mentionate la al cincilea paragraf si pentru a
intelege caracteristicile si piata-tintd identificatd pentru
fiecare produs de asigurare.

(2) Comisia este imputernicitd sa adopte acte delegate in
conformitate cu articolul 38 pentru a detalia principiile
prevdzute la prezentul articol, tindnd seama 1n mod

(9) Cerintele de supraveghere si de guvernanta a produselor de asigurare aplicabile asiguratorilor
si distribuitorilor de asigurari, tindnd seama n mod proportional de activitatile desfasurate, de natura
produselor de asigurare vandute si de natura distribuitorului, sunt stabilite in actele normative ale

proportional de activitatile desfasurate, de natura Comisiei Nationale.
produselor de asigurare vandute si  de natura
distribuitorului.
(3) Politicile, procesele si mecanismele mentionate la|Articolul 27. Cerinte de supraveghere si guvernanta interna a produsului de asigurare Compatibil
prezentul articol nu aduc atingere celorlalte cerinte din |(7) Politicile, procesele si mecanismele prevazute in prezentul articol nu aduc atingere cerintelor
prezenta directivd, inclusiv celor cu privire la publicare, | din prezenta lege, inclusiv celor cu privire la publicare, caracterul adecvat §i corespunzator,
caracterul adecvat si corespunzator, identificarea si|identificarea si gestionarea conflictelor de interese, precum si la stimulente.
gestionarea conflictelor de interese, precum si la
stimulente.
(4) Prezentul articol nu se aplici produselor de asigurare |Articolul 27. Cerinte de supraveghere si guvernanta internd a produsului de asigurare Compatibil
care constau in asigurarea unor riscuri mari. (8) Produsele de asigurare care constau in asigurarea unor riscuri majore sunt exceptate de la
aplicarea prezentului articol.
CAPITOLUL VI CAPITOLUL IV
CERINTE SUPLIMENTARE PRIVIND CONDITII SUPLIMENTARE PRIVIND PRODUSELE
PRODUSELE DE INVESTITII DE INVESTITII BAZATE PE ASIGURARI
BAZATE PE ASIGURARI
Articolul 26 Articolul 28. Domeniul de aplicare a conditiilor suplimentare Compatibil
Domeniu de aplicare al cerintelor suplimentare (1) Prezentul capitol prevede cerinte suplimentare fata de cele prevazute la art. 22, art.

Prezentul capitol stabileste cerinte suplimentare fatd de|23, si art. 24, in cazul in care distributia de asigurari se refera la vanzarea de produse de investitii
cele aplicabile pentru activitatile de distributie de asigurari | bazate pe asigurari de catre:
in conformitate cu articolele 17, 18, 19 si 20, in cazul in a) societatile de asigurare;
care distributia de asigurari este realizatd in legaturd cu b) intermediarii de asigurari.
vanzarea de produse de investitii bazate pe asigurari de
catre oricare dintre urmatorii:
(a) un intermediar de asigurari;
(b) o intreprindere de asigurare.

Articolul 27 Articolul 29 Conflicte de interese Compatibil

Prevenirea conflictelor de interese
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Fard a aduce atingere dispozitiilor articolului 17, un
intermediar de asigurdri sau o intreprindere de asigurare
care distribuie produse de investitii bazate pe asigurari
mentine si aplica  dispozitii  organizatorice  si
administrative eficace prin care se asigura ca sunt luate
toate masurile rezonabile pentru a evita ca interesele
consumatorilor sii s fie afectate de conflicte de interese,
in sensul articolului 28. Dispozitiille in cauzd sunt
proportionale cu activitdtile desfasurate, produsele de
asigurare vandute si tipul distribuitorului.

(1) Fara a aduce atingere dispozitiilor art. 22, societatile de asigurare si intermediarii de
asigurare care distribuie produse de investitii bazate pe asigurari instituie, adopta si implementeaza
masuri organizatorice si administrative eficace prin care se asigurd ca sunt luate toate masurile
rezonabile pentru a preveni ca interesele clientului sa fie afectate In mod negativ de conflicte de
interese, 1n sensul alin. (3) — alin. (6).

(2) Masurile organizatorice si administrative prevazute la alin. (1) sunt proportionale cu
activitatile desfasurate, tipul distribuitorului, natura si complexitatea produselor IBIP distribuite,
precum si cu tipul clientului vizat

Articolul 28
Conflictele de interese

(1) Statele membre se asigura ca intermediarii de asigurari
si intreprinderile de asigurare iau toate masurile necesare
pentru identificarea conflictelor de interese dintre ei,
inclusiv managerii si angajatii lor sau orice altd persoana
legata In mod direct sau indirect de ei printr-o relatie de
control, si consumatorii lor, ori dintre un consumator si
altul, care apar in cursul desfasurarii oricaror activitati de
distributie de asigurari.

Articolul 29 Conflicte de interese

(3) Intermediarii de asigurari si Intreprinderile de asigurare iau toate masurile necesare pentru
identificarea conflictelor de interese dintre ei, inclusiv managerii si angajatii lor sau orice alta
persoana legata in mod direct sau indirect de ei printr-o relatie de control, si consumatorii lor, ori
dintre un consumator si altul, care apar in cursul desfasurarii oricaror activitati de distributie de
asigurari..

Compatibil

(2) In cazul in care dispozitiile organizatorice sau
administrative adoptate de intermediarul de asigurari sau
intreprinderea de asigurare in conformitate cu articolul 27
pentru a gestiona conflictele de interese nu sunt suficiente
pentru a garanta, cu o certitudine rezonabila, ca riscul de a
aduce atingere intereselor consumatorului va fi evitat,
intermediarul de asigurari sau intreprinderea de asigurare
comunicd in mod clar consumatorului natura generala sau
sursele conflictelor de interese, in timp util inainte de
incheierea contractului de asigurare.

Articolul 29 Conflicte de interese

(4) In cazul in care misurile organizatorice si administrative adoptate in conformitate cu alin. (1) si
alin. (2) nu sunt suficiente pentru a garanta, cu o certitudine rezonabild, evitarea riscului de afectare
a intereselor clientului, intermediarul de asigurari sau asiguratorul comunica in mod clar clientului
, in timp util inainte de incheierea contractului de asigurare, natura generald si/sau sursele

conflictului de interese.

Compatibil

(3) Prin derogare de la articolul 23 alineatul (1),

informatiile mentionate la alineatul (2) de la prezentul

articol:

(a) sunt prezentate pe un suport durabil; si

(b) includ detalii suficiente, avand in vedere natura
consumatorului, pentru a-i permite acestuia sa ia
decizii in cunostinta de cauza in ceea ce priveste
activitatile de distributie de asigurdri in contextul
carora apare conflictul de interese.

Articolul 29 Conflicte de interese

(5) Prin derogare de la art. 25 alin. (1), informatiile prevazute la alin. (4):

a) se furnizeaza pe un suport durabil; si

b) includ detalii suficiente, avand in vedere natura clientului, pentru a-i permite acestuia sa ia o
decizie in cunostintd de cauza cu privire la activitatea de distributie in contextul céreia apare
conflictul de interese.

Compatibil

(4) Se conferd Comisiei competenta de a adopta acte

delegate in conformitate cu articolul 38, pentru:

(a) a preciza masurile pe care intermediarii de asigurari
sau intreprinderile de asigurare le pot lua In mod
rezonabil pentru a identifica, a preveni, a gestiona

Articolul 29 Conflicte de interese

(6) Comisia Nationald adopta acte normative pentru:
a) a preciza masurile pe care intermediarii de asigurari sau societatile de asigurare le pot lua in mod
rezonabil pentru a identifica, a preveni, a gestiona si a divulga conflictele de interese in legatura cu
distributia produselor de investitii bazate pe asigurari;

Compatibil

Actele delegate ale Comisiei
sunt substituite cu acte
normative ale CNPF.
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si a face publice conflictele de interese atunci cand
desfasoara activitati de distributie de asigurari;

(b) a stabili criteriile corespunzitoare pentru determinarea
tipurilor de conflicte de interese a céror existenta
poate aduce atingere intereselor consumatorilor sau
consumatorilor potentiali ai intermediarului de
asigurari sau ai intreprinderii de asigurare.

b) a stabili criteriile pentru determinarea tipurilor de conflicte de interese a caror existentd poate
aduce atingere intereselor clientilor sau clientilor potentiali.

Articolul 29
Informarea consumatorilor

(1) Fara a aduce atingere articolului 18 si articolului 19
alineatele (1) si (2), consumatorilor si potentialilor
consumatori li se pun la dispozitie, in timp util inainte de
incheierea unui contract, informatii adecvate privind
distributia de produse de investitii bazate pe asigurari si
privind toate costurile si cheltuielile conexe. Informatiile
respective includ cel putin urmatoarele:

(a) atunci cand se ofera consultantd, daca intermediarul de
asigurari sau intreprinderea de asigurare va furniza
consumatorului o evaluare periodicd a adecvarii
produsului de investifii bazat pe asigurari
recomandat consumatorului respectiv, conform
articolului 30;

(b) in ceea ce priveste informatiile referitoare la produsele
de investitii bazate pe asigurari si strategiile de
investitii propuse, orientari adecvate si avertizari
privind riscurile inerente produselor de investitii
bazate pe asigurdri sau strategiilor de investitii
specifice propuse;

(c) In ceea ce priveste informatiile referitoare la toate
costurile si cheltuielile conexe care trebuie
comunicate, informatiile privind distributia de
produse de investitii bazate pe asigurari, inclusiv
costul consilierii, dupa caz, costul produsului de
investitii bazat pe asigurari recomandat sau
prezentat spre vanzare consumatorului si
modalitatea de plata, inclusiv eventualele plati de
catre terti.

Informatiile privind toate costurile si cheltuielile, inclusiv

costurile si cheltuielile asociate distributiei produsului de

investitii bazat pe asigurdri, care nu sunt provocate de
materializarea riscului de piatd subiacent sunt in forma
agregata pentru a permite consumatorului sd inteleaga care
este costul global si efectul cumulativ asupra rentabilitatii

investitiei si, la cererea consumatorului, este comunicata o

defalcare a costurilor si cheltuielilor. Daca este cazul,

aceste informatii sunt furnizate consumatorului periodic,

Articolul 30. Informarea clientilor

(1) Fara a aduce atingere art. 23, clientilor si clientilor potentiali li se pun la dispozitie, in
timp util inainte de Incheierea unui contract, informatii adecvate privind distributia de produse de
investitii bazate pe asigurari si privind toate costurile si cheltuielile conexe. Informatiile respective
includ cel putin urmatoarele:

a) In situatia in care se ofera consultanta: optiunea intermediarilor de asigurari sau societatii
de asigurare de a furniza clientului o evaluare periodica a adecvarii produselor de investitii bazat pe
asigurari, recomandate clientului respectiv, potrivit art. 32;

b) in ceea ce priveste informatiile despre produsele de investitii bazate pe asigurari si
strategiile de investitii propuse: recomandari adecvate si avertizari privind riscurile inerente
produselor de investitii bazate pe asigurari sau strategiilor de investitii specifice propuse;

¢) in ceea ce priveste informatiile referitoare la toate costurile si cheltuielile conexe privind
distributia de produse de investitii bazate pe asigurari: inclusiv costul consultantei, dupa caz, costul
produsului de investitii bazat pe asigurari recomandat sau prezentat spre vanzare clientului si
modalitatea de plata, inclusiv eventualele plati de catre terti.

(2) Informatiile privind toate costurile, inclusiv costurile asociate distributiei produsului
de investitii bazat pe asigurdri, cu exceptia celor provocate de materializarea riscului de piata
subiacent, sunt comunicate in forma agregata pentru a permite clientului sé inteleaga care este costul
prezentare defalcatd a costurilor si cheltuielilor.

(3) Daca este cazul, informatiile prevazute la alin. (2) sunt furnizate clientului periodic,
ori de cate ori este necesar, dar cel putin o datd pe an , pe durata ciclului de viata al investitiei.

(4) Informatiile mentionate la alin (1) — (3) se furnizeaza intr-o forma usor de inteles,
astfel incat clientul sau clientul potential sa fie in mod rezonabil in masura sa inteleaga natura si
riscurile produsului de investitii bazat pe asigurari care le este oferit si, prin urmare, sa ia decizii de
investitii in cunostinta de cauza.

Compatibil
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cel putin anual, pe durata ciclului de viata al investitiei.
Informatiile mentionate la prezentul alineat ar trebui
furnizate intr-o formd usor de inteles, astfel incat
consumatorii sau consumatorii potentiali sa fie in mod
rezonabil in masurd sa inteleagd natura si riscurile
produsului de investitii bazat pe asigurari care le este oferit
si, prin urmare, sa ia decizii de investifii In cunostinta de
cauza. Statele membre pot permite ca aceste informatii sa
fie furnizate intr-o forma standardizata.

(2) Fara a aduce atingere articolului 19 alineatul (1)
literele (d) si (e), articolului 19 alineatul (3) si articolului
22 alineatul (3), statele membre creeaza condifii care
permit sd se considere ca intermediarii de asigurari sau
intreprinderile de asigurare isi indeplinesc obligatiile
prevazute la articolul 17 alineatul (1), la articolul 27 sau la
articolul 28 in cazul in care platesc sau li se plateste orice
onorariu sau comision ori acorda sau li se acorda orice fel
de beneficii nepecuniare in legaturd cu distributia unui
produs de investitii bazat pe asigurari sau a unui serviciu
auxiliar catre sau de catre orice parte cu exceptia
consumatorului sau a unui imputernicit al acestuia doar
atunci cand plata sau beneficiul:
(a) nu are efecte negative asupra calitdtii serviciului
relevant catre consumator; si
(b) nu aduce atingere obligatiei intermediarului de
asigurari sau intreprinderii de asigurare de a
actiona onest, corect si profesionist in interesul
suprem al consumatorilor sai.
(3) Statele membre pot impune distribuitorilor cerinte mai
stricte 1n legatura cu aspectele reglementate de prezentul
articol. In special, statele membre pot, in plus, sa interzicd
sau sd restrictioneze suplimentar oferirea sau acceptarea
de onorarii, comisioane ori beneficii nepecuniare de la
terti in legdtura cu furnizarea de consultantd in materie de
asigurari.
Cerinte mai stricte pot include obligatia ca onorariile,
comisioanele sau beneficiile nepecuniare in cauza sa ii fie
returnate clientului sau deduse din onorariul plitit de
client.
Statele membre pot sa impund obligativitatea furnizarii
consultantei mentionate la articolul 30 pentru vanzarea
oricaror produse de investitii bazate pe asigurari sau
pentru vanzarea anumitor tipuri de astfel de produse.
Statele membre pot sa impund ca, in cazul in care un
intermediar de asigurari informeaza clientul ca serviciul
de consultantd este prestat in mod independent,

Articolul 30. Informarea clientilor

(6) Fara a aduce atingere art.23 al. (1) pct. 9) si art. 23 alin. (2) se considere ca distribuitorul de
asigurare isi indeplinesc obligatiile prevazute la art. 22 alin. (1) si la art. 29 in cazul in care platesc
sau li se plateste orice onorariu sau comision ori acorda sau li se acorda orice fel de beneficii
nepecuniare in legatura cu distributia unui produs de investitii bazat pe asigurari sau a unui serviciu
auxiliar catre sau de cétre orice parte cu exceptia clientului sau a unui imputernicit al acestuia doar
atunci cand plata sau beneficiul:

a) nu are efecte negative asupra calitatii serviciului relevant cétre furnizat catre client; si

b) nu aduce atingere obligatiei intermediarilor de asigurari sau societatilor de asigurare de a actiona
onest, corect si profesionist in interesul suprem al clientului sau.

Compatibil
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intermediarul sa evalueze un numar suficient de mare de
produse de asigurare disponibile pe piatd, care sunt
suficient de diversificate in ceea ce priveste tipul si
furnizorii de produse, pentru a se asigura ca obiectivele
clientului pot fi atinse in mod adecvat si nu sunt limitate
la produsele de asigurare emise sau furnizate de entitatile
care au legaturi stranse cu intermediarul.

Atunci cand incheie contracte de asigurare cu consumatori
care isi au resedinta obisnuitd sau sunt stabiliti in
respectivul stat membru, toti intermediarii de
asigurari si toate intreprinderile de asigurare,
inclusiv cei care 1isi desfiasoard activitatea in
temeiul libertatii de a presta servicii sau al libertatii
de stabilire, trebuie sa respecte cerintele mai stricte
ale statului membru mentionate in prezentul
alineat.

(4) Fara a aduce atingere alineatului (3) de la prezentul
articol, Comisia este imputernicita sa adopte acte
delegate in conformitate cu articolul 38 pentru a
preciza:

(a) criteriile pentru a evalua daca stimulentele platite sau
primite de catre un intermediar de asigurari sau o
intreprindere de asigurare au un impact negativ
asupra calitdtii serviciului relevant furnizat
consumatorului;

(b) criteriile pentru evaluarea respectérii de catre
intermediarii de asigurari si intreprinderile de
asigurare care platesc sau primesc stimulente a
obligatiei de a actiona onest, corect si profesionist,
in interesul suprem al consumatorului.

Articolul 30. Informarea clientilor

(7) Comisia Nationala adopta acte normative privind cerintele de informare si normele de
conduitd profesionald aplicabile distributiei de produse de investitii bazate pe asigurari, inclusiv
pentru a preciza:

a) criteriile pentru a evalua daca stimulentele platite sau primite de catre un intermediar de
asigurdri sau un asigurdtor au un impact negativ asupra calitatii serviciului relevant furnizat
clientului ;

b) criteriile pentru evaluarea respectarii de catre intermediarii de asigurari si asiguratorii care
platesc sau primesc stimulente a obligatiei de a actiona onest, corect si profesionist, in interesul
suprem al clientului.

Compatibil

Art. 30 alin. (7) si alin. (8)
adauga competenta CNPF de a
aproba cerintele de informare
si normele de conduita
profesionala aplicabile
distributiei de produse de
investitii bazate pe asigurari.
Totodata, conform dispozitiilor
finale de la art. 56 alin. (40) la
data aderarii Republicii
Moldova la UE, prevederea
nationala referitor la actele
aprobate in temeiul art. 30 alin.
(7) si alin. (8) se abroga,
Regulamentul UE urmand a fi
aplicat direct

(5) Actele delegate mentionate la alineatul (4) iau in

considerare:

(a) natura serviciilor oferite sau furnizate consumatorului
sau consumatorului potential, tindnd seama de
tipul, obiectul, amploarea si frecventa
tranzactiilor;

(b) natura produselor oferite sau avute in vedere,
incluzand diferite tipuri de produse de investitii
bazate pe asigurari.

Articolul 30. Informarea clientilor
(8) Actele normative mentionate la alineatul (5) iau in considerare:

a) natura serviciilor oferite sau furnizate clientului sau clientului potential, tindnd seama de
tipul, obiectul, amploarea si frecventa tranzactiilor;

b) natura produselor oferite sau avute in vedere, incluzand diferite tipuri de produse de
investitii bazate pe asigurari.

Compatibil

Articolul 31. Documentul cu informatii esentiale pentru produsele de investitii

bazate pe asigurari
(1) Fara a aduce atingere art. 30, in cazul distributiei produselor de investitii bazate pe
asigurari, distribuitorul de asigurari furnizeaza clientului un document cu informatii esentiale

Articolul 31 din proiect a
fost introdus in scopul
implimentarii
Regulamentului (UE) nr.
1286/2014 privind
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referitoare la produsul de investitie bazate pe asigurdri, denumit ,,documentul cu informatii
esentiale”.

(2) Documentul cu informatii esentiale este un document distinct precis, corect, clar si
lipsit de ambiguitate.

(3) Documentul cu informatii esentiale contine informatii esentiale, in special referitoare
la natura si caracteristicile produsului, inclusiv la posibilitatea de a pierde capital, la costurile si
profilul de risc al produsului, informatii relevante cu privire la performanta produsului si alte
informatii specifice care pot fi necesare pentru intelegerea caracteristicilor unor tipuri de produse
distincte

(4) Documentul cu informatii esentiale se elaboreaza de catre creatorul produsului de
investitii bazat pe asigurdri si se pune la dispozitia distribuitorului in vederea prezentarii clientului.

(5) Cerintele privind continutul, forma si furnizarea IBIP sunt stabilite prin actele
normative ale Autoritatii de supraveghere.

documentele cu informatii
esentiale referitoare la
produsele de investitii
individuale structurate si
bazate pe asigurari (PRIIP)

Articolul 30 Articolul 32. Evaluarea caracterului adecvat si corespunzitor si raportarea cétre clienti Compatibil
Evaluarea caracterului adecvat si corespunzitor si

raportarea citre consumatori (1) Fara a aduce atingere art. 24 alin. (1) — alin. (3), atunci cand ofera consultanta privind
(D Fard a aduce atingere articolului 20 alineatul | un produs de investitii bazat pe asiguriri, intermediarul de asigurari sau asiguratorul colecteaza toate
(1), atunci cand ofera consultantd privind un produs de | informatiile necesare cu privire la:

investitii bazat pe asigurdri, intermediarul de sau a) cunostintele si experienta clientului sau potentialului client in domeniul de investitii
intreprinderea de asigurare obfine, de asemenea, relevant pentru tipul respectiv de produs sau serviciu;

informaiile necesare privind cunostinele §i experienta b) situatia financiara a persoanei respective, inclusiv capacitatea sa de a suporta pierderi;
consumatorului sau ale potentialului consumator in ¢) obiectivele sale de investitii, inclusiv toleranta sa la risc.

domeniul de investitii relevant pentru tipul respectiv de (2) Pe baza informatiilor previzute la alin. (1), intermediarul de asiguriri sau asiguritorul
produs sau serviciu, situaia financiar a persoanei recomanda clientului sau potentialului client produsele de investitii bazate pe asigurdri care 1i sunt
respective, inclusiv capacitatea sa de a suporta pierderi, | adecvate si, in special, care corespund tolerantei sale la risc si capacititii sale de a suporta pierderi.
si obiectivele sale de investitii, inclusiv toleranta sa la (3) In cazul in care un intermediar de asigurdri sau un asiguritor furnizeazi o recomandare
risc, astfel incat intermediarul de asigurari sau personalizata privind un produs de investitii bazat pe asigurari si recomanda, un pachet de servicii
intreprinderea de asigurare sa ii poatd recomanda ori produse combinate, in conformitate cu art. 26, intregul pachet combinat trebuie sa fie
consumatorului sau potentialului consumator produsele | corespunzitor pentru client.

de investitii bazate pe asigurari care ii sunt potrivite si, in

special, care corespund tolerantei sale la risc si capacitatii

sale de a suporta pierderi.

B

Statele membre se asigura ca, in cazul in care un

intermediar de asigurari sau o intreprindere de asigurare

oferd consultanta de investitii prin care recomanda un

pachet de servicii sau de produse combinate in

conformitate cu articolul 24, pachetul combinat general

se potriveste consumatorului.

2 Fara a aduce atingere articolului 20 alineatul | Articolul 32. Evaluarea caracterului adecvat si corespunzitor si raportarea citre clienti Compatibil

(1), statele membre se asigura ca un intermediar de
asigurari sau o intreprindere de asigurare, atunci cand
desfasoara activitati de distributie de asigurdri altele
decat cele mentionate la alineatul (1) de la prezentul

(4) Fara a aduce atingere art. 24 alin. (1) — alin. (3), in cazul in care nu se ofera consultanta
in legatura cu produsele de investitii bazate pe asigurari, intermediarul de asigurari sau asiguratorul
solicita clientului ori potentialului client sa furnizeze informatii privind cunostintele si experienta sa
in domeniul investitional relevant pentru tipul specific de produs sau serviciu oferit ori solicitat,
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articol in legdturd cu vanzari fara a acorda consultantd,
cer consumatorului sau potentialului consumator sa
furnizeze informatii privind cunostintele si experienta
persoanei respective in domeniul de investitii relevant
pentru tipul specific de produs sau serviciu oferit sau
solicitat, astfel incat intermediarul de asigurari sau
intreprinderea de asigurare sa poata sd evalueze daca
serviciul sau produsul de asigurare vizat se potriveste
consumatorului. In cazul in care se are in vedere un
pachet de servicii sau de produse combinate in
conformitate cu articolul 24, evaluarea analizeaza daca
pachetul combinat general este corespunzator.

In cazul in care intermediarul de asigurari sau
intreprinderea de asigurare considerd, pe baza
informatiilor primite in conformitate cu primul paragraf,
cd produsul nu este adecvat pentru consumator sau
potentialul consumator, intermediarul de asigurari sau
intreprinderea de asigurare avertizeaza consumatorul sau
potentialul consumator in acest sens. Respectivul
avertisment poate fi furnizat intr-un format standardizat.
in cazul in care consumatorii sau potentialii consumatori
nu furnizeazad informatiile mentionate la primul paragraf
sau in cazul in care acestia furnizeaza informatii
insuficiente in ceea ce priveste cunostintele si experienta
lor, intermediarul de asigurari sau intreprinderea de
asigurare i avertizeaza ca nu este in masura sa determine
dacid produsul vizat este adecvat pentru ei. Respectivul
avertisment poate fi furnizat intr-un format standardizat.

astfel incat sa poata evalua dacd produsul de investitii bazat pe asigurari sau serviciul avut in vedere
este corespunzitor pentru acesta. In cazul in care se are in vedere un pachet de servicii sau de produse
combinate, in conformitate cu art. 26, evaluarea analizeazd daca pachetul combinat general este
corespunzator.

(5) In cazul in care intermediarul de asigurdri sau asiguritorul considerd, pe baza
informatiilor primite in conformitate cu alin. (1) si alin. (2), ca produsul nu este adecvat pentru client
sau potentialul client, intermediarul de asigurari sau asiguratorul avertizeaza clientul sau potentialul
client in acest sens.

(6) In cazul in care clientul sau potentialul client nu furnizeaza informatiile mentionate la
alin. (1) — alin. (3) sau in cazul in care acestia furnizeaza informatii insuficiente in ceea ce priveste
cunostintele si experienta lor, intermediarul de asigurari sau asiguratorul 1i avertizeaza ca nu este in
masura sa determine daca produsul vizat este adecvat pentru ei.

(3) Fara a aduce atingere articolului 20 alineatul (1),
atunci cand nu se ofera consultantd in legatura cu
produsele de investitii bazate pe asigurari, statele
membre pot sd prevada derogari de la obligatiile
prevazute la alineatul (2) de la prezentul articol,
permitand intermediarilor de asigurari sau
intreprinderilor de asigurare sd desfasoare pe teritoriul lor
activitati de distributie de asigurari fara a fi necesar sa
obtind informatiile sau sa faca evaluarea prevazute la
alineatul (2) de la prezentul articol, daca sunt indeplinite
cumulativ urmatoarele conditii:

(a) activitatile vizeaza unul dintre urmatoarele produse de
investitii bazate pe asigurari: (i) contracte care
prevad expunerea investitiilor doar la instrumente
financiare considerate a nu fi complexe potrivit
Directivei 2014/65/UE si nu includ o structura
care face dificila intelegerea de catre consumator
a riscurilor implicate; sau

Articolul 32. Evaluarea caracterului adecvat si corespunzitor si raportarea cétre clienti

(7) Fara a aduce atingere art. 24 alin. (1) — alin. (3), in cazul in care nu se ofera consultanta
in legatura cu produsele de investitii bazate pe asigurari, intermediarii de asigurari si societatile de
asigurare pot desfagura pe teritoriul Republicii Moldova activitati de distributie de asigurari fara a
fi necesar sd obtina informatiile sau sa faca evaluarea prevazute la alin. (4) — alin. (6), de la prezentul
articol, daca sunt indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

1) activitatile vizeaza unul dintre urmatoarele produse de investitii bazate pe asigurari:

a) contracte care prevad expunerea investitiilor doar la instrumente financiare considerate a nu fi
complexe potrivit legislatiei privind instrumente financiare si activitati de investitii, precum si nu
includ o structura care face dificila intelegerea de catre clientul a riscurilor implicate; sau

b) alte investitii bazate pe asigurari care nu sunt complexe in sensul prezentului alineat;

2) activitatea de distributie de asigurari se desfagoara la initiativa clientului sau a potentialului
client;

3) clientul sau potentialul client a fost informat in mod clar cu privire la faptul ca, in cadrul
respectivei activitati de distributie de asigurari, intermediarul de asigurari sau asiguratorul nu are
obligatia de a evalua daca produsul de investitii sau oferta este adecvata si ca respectivul client sau
potential client nu beneficiaza de protectia aferentd a normelor relevante de conduita profesionala.

4) intermediarul de asigurari sau asiguratorul indeplineste obligatiile de la art. 29.

Compatibil
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(ii) alte investitii bazate pe asigurdri care nu sunt
complexe in sensul prezentului alineat;

(b) activitatea de distributie de asigurari se desfasoara la
initiativa consumatorului sau a potentialului
consumator;

(c) consumatorul sau potentialul consumator a fost
informat in mod clar cu privire la faptul ca, in
cadrul respectivei activitati de distributie de
asigurari, intermediarul de asigurari sau
intreprinderea de asigurare nu are obligatia de a
evalua daca produsul de investitii bazat pe
asigurari sau activitatea de distributie de asigurari
prestata sau oferita este adecvata si ca respectivul
consumator sau potential consumator nu
beneficiaza de protectia aferentd a normelor
relevante de conduitd profesionald. Un astfel de
avertisment poate fi furnizat intr-un format
standardizat;

(d) intermediarul de asigurari sau intreprinderea de
asigurare indeplineste obligatiile de la articolele
27 si 28.

Atunci cand incheie contracte de asigurare cu

consumatori care isi au resedinta obisnuita sau sunt

stabiliti intr-un stat membru care nu utilizeaza derogarea
prevazutd la prezentul alineat, toti intermediarii de
asigurari si toate Intreprinderile de asigurare, inclusiv cei

care isi desfasoara activitatea in temeiul libertatii de a

presta servicii sau al libertatii de stabilire, respecta

dispozitiile aplicabile in statul membru in cauza.

(4) Intermediarul de asigurari sau intreprinderea de Articolul 32. Evaluarea caracterului adecvat si corespunzitor si raportarea cétre clienti Compatibil
asigurare intocmeste un dosar incluzand documentul sau (8) Intermediarul de asigurri sau asiguratorul mentin o evidenta care cuprinde documentul
documentele convenite intre intermediarul de asigurdri  |sau documentele convenite intre intermediarul de asigurdri sau asigurator si client, in care sunt

sau intreprinderea de asigurare si consumator, in care specificate:

sunt enuntate drepturile si obligatiile partilor, precum si a) drepturile si obligatiile partilor, cu posibilitatea de a le stipula prin trimiteri la alte

celelalte conditii in care intermediarul de asigurari sau documente sau norme legale

intreprinderea de asigurare furnizeaza servicii b) precum si celelalte conditii in care intermediarul de asigurari sau asiguratorul furnizeaza
consumatorului. Drepturile si obligatiile partilor la servicii clientului. .

contract pot fi stipulate prin trimiteri la alte documente

sau texte juridice.

4) Intermediarul de asigurari sau intreprinderea de | Articolul 32. Evaluarea caracterului adecvat si corespunzitor si raportarea catre clienti Compatibil

asigurare furnizeaza consumatorului rapoarte adecvate
privind serviciul furnizat pe un suport durabil. Aceste
rapoarte includ comunicari periodice catre consumatori,
luand in considerare tipul si complexitatea produselor de
investitii bazate pe asigurari in cauza si natura serviciului

(9) Intermediarul de asigurdri sau asiguratorul furnizeaza clientului, pe un suport durabil,
rapoarte adecvate privind serviciul furnizat. Aceste rapoarte includ comunicari periodice catre client,
dar nu mai rar decat o daté pe an, tindnd cont de tipul si complexitatea produselor de investitii bazate
pe asigurdri in cauzd si de natura serviciului furnizat, si includ, dupd caz, costurile asociate
tranzactiilor si serviciilor efectuate in numele clientului. in cazul in care intermediarul de asigurari
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furnizat consumatorului si includ, dupa caz, costurile

asociate tranzactiilor si serviciilor efectuate in numele

consumatorului.

Atunci cand ofera consultanta privind un produs de

investitii bazat pe asigurari, intermediarul de asigurari

sau intreprinderea de asigurare furnizeaza

consumatorului, inainte de incheierea contractului, o

declaratie privind caracterul adecvat pe un suport durabil,

specificand consultanta acordatd si modul in care aceasta
corespunde preferintelor, obiectivelor si celorlalte
caracteristici ale consumatorului. Se aplica conditiile

stabilite la articolul 23 alineatele (1)-(4).

In cazul in care contractul este incheiat prin intermediul

unui mijloc de comunicare la distanta care nu permite

furnizarea prealabila a declaratiei privind caracterul
adecvat, intermediarul de asigurari sau intreprinderea de
asigurare poate furniza declaratia privind caracterul
adecvat pe un suport durabil imediat dupa ce
consumatorul isi asuma obligatii in temeiul unui contract,
cu conditia sa fie indeplinite cumulativ urmétoarele doua
conditii:

(a) consumatorul a consimtit sa primeasca declaratia
privind caracterul adecvat fara intarzieri
nejustificate dupa incheierea contractului; si

(b) intermediarul de asigurari sau intreprinderea de
asigurare i-a oferit consumatorului optiunea de a
intarzia incheierea contractului pentru a primi
declaratia privind caracterul adecvat inainte de
incheiere.

in cazul in care un intermediar de asiguréri sau o

intreprindere de asigurare a informat consumatorul ca va

realiza o evaluare periodica a caracterului adecvat,
raportul periodic contine o declaratie actualizata cu
privire la modul in care produsul de investitii bazat pe
asigurari corespunde preferintelor, obiectivelor si altor
caracteristici ale consumatorului.

sau asigurdtorul a informat clientul ca va realiza o evaluare periodicd a caracterului adecvat, raportul
periodic include si o declaratie actualizata privind modul in care produsul de investitii bazat pe
asigurari corespunde preferintelor, obiectivelor si celorlalte caracteristici ale clientului.

(10) Atunci cand se oferd consultanta privind un produs de investitii bazat pe asigurari,
intermediarul de asigurari sau asiguratorul furnizeaza clientului, inainte de incheierea contractului,
o declaratie privind caracterul adecvat al produsului de asigurare bazat pe investitii pe un suport
durabil, specificind consultanta acordatd si modul in care aceasta corespunde preferintelor,
obiectivelor si celorlalte caracteristici ale clientului aplicindu-se conditiile prevazute la art. 25 alin.
H-@.

(11) In cazul in care contractul este incheiat prin intermediul unui mijloc de comunicare la
distanta care nu permite furnizarea prealabila a declaratiei privind caracterul adecvat, intermediarul
de asigurdri sau asiguratorul poate furniza declaratia privind caracterul adecvat pe un suport durabil
imediat dupa ce clientul isi asuma obligatii in temeiul unui contract, cu conditia sa fie indeplinite
cumulativ urmatoarele doua conditii:

a) clientul a consimtit sa primeasca declaratia privind caracterul adecvat fara intarzieri
nejustificate dupa incheierea contractului; si

b) intermediarul de asigurari sau asiguratorul i-a oferit clientului optiunea de a intarzia
incheierea contractului pentru a primi declaratia privind caracterul adecvat inainte de incheiere.

(6) Comisia este imputernicitd s adopte acte delegate in
conformitate cu articolul 38 pentru a detalia modul in
care intermediarii de asigurari si intreprinderile de
asigurare trebuie sa respecte principiile prevazute la
prezentul articol atunci cand desfasoara activitati de
distributie de asigurari cu consumatorii lor, inclusiv cu
privire la informatiile pe care trebuie sa le obtind atunci
cand evalueaza caracterul adecvat si corespunzator al
produselor de investitii bazate pe asigurari pentru

Articolul 32. Evaluarea caracterului adecvat si corespunzitor si raportarea cétre clienti

(12) Comisia Nationala stabileste, prin actele sale normative, modul de aplicare a prezentului
articol de catre intermediarii de asigurari si societdtile de asigurare in desfasurarea activitatilor de
distributie a produselor de investitii bazate pe asigurari, inclusiv cu privire la:

a) informatiile care trebuie obtinute pentru evaluarea caracterului adecvat si a caracterului
corespunzator al produselor de investitii bazate pe asigurari pentru clienti;

b) criteriile de evaluare a produselor de investitii bazate pe asigurdri care nu sunt complexe
in sensul alin. (7) pct.1) lit. b);

¢) continutul si formatul evidentelor, acordurilor privind furnizarea serviciilor catre clienti
si ale rapoartelor periodice furnizate clientilor cu privire la serviciile prestate.

Compatibil

Actele delegate substituite cu
acte normative CNPF.
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consumatorii lor, criteriile pentru evaluarea produselor de

investitii bazate pe asigurari care nu sunt complexe in

sensul alineatului (3) litera (a) punctul (ii) de la prezentul
articol, si continutul si formatul dosarelor si acordurilor
pentru furnizarea de servicii catre consumatori si ale
rapoartelor periodice prezentate consumatorilor cu
privire la serviciile furnizate. Aceste acte delegate tin
seama de urmatoarele:

(a) natura serviciilor oferite sau furnizate
consumatorului sau consumatorului potential,
tinand seama de tipul, obiectul, amploarea si
frecventa tranzactiilor;

(b) natura produselor oferite sau avute in vedere,
incluzand diferite tipuri de produse de investitii
bazate pe asigurari;

(c) tipul de consumator sau de consumator potential
(consumator de retail sau cu caracter profesional).

(13) La elaborarea actelor normative prevazute la alin. (11), Comisia Nationala tine seama
de:

a) natura serviciilor oferite sau prestate clientului ori potentialului client, inclusiv de tipul,
obiectul, amploarea si frecventa operatiunilor;

b) natura produselor oferite sau avute in vedere, inclusiv de diferitele tipuri de produse de
investitii bazate pe asigurari;

¢) categoria clientului ori a potentialului client.

(7) Pana la 23 august 2017, EIOPA elaboreaza
ghiduri, pe care le actualizeaza periodic,
pentru evaluarea produselor de investitii
bazate pe asigurari care includ o structura care
face dificila intelegerea de catre consumator a
riscurilor implicate, In conformitate cu
alineatul (3) litera (a) punctul (i).

Neaplicabil

Prevedere EIOPA - ghiduri.

(8) EIOPA poate elabora ghiduri, pe care
ulterior le actualizeaza periodic, pentru
evaluarea produselor de investitii bazate pe
asigurari clasificate ca nefiind complexe 1n
sensul alineatului (3) litera (a) punctul (ii),
tinand seama de actele delegate adoptate
conform alineatului (6).

Neaplicabil

Prevedere EIOPA - ghiduri.

CAPITOLUL VII
SANCTIUNI SI ALTE MASURI

. CAPITOLUL VII
RASPUNDERI SI SANCTIUNI

Articolul 31

Sanctiuni si alte masuri administrative

(1) Fara a aduce atingere competentelor de supraveghere
ale autoritatilor competente si nici dreptului statelor
membre de a prevedea si impune sanctiuni penale, statele
membre stabilesc norme privind sanctiuni si alte masuri
administrative pentru toate incalcarile dispozitiilor

Articolul 31. Competente de supraveghere, control si de sanctionare

(1) Comisia Nationala isi exercitd competentele de supraveghere, control si sanctionare,
in oricare dintre urmatoarele modalitati:

a) in mod direct;

b) in colaborare cu alte autoritati;

Compatibil
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nationale de punere in aplicare a prezentei directive, se
asigura ca autoritatile lor competente sunt in masura sa
impuna astfel de sanctiuni si masuri administrative si iau
toate masurile necesare pentru a se asigura ca acestea
sunt aplicate. Statele membre se asigura ca sanctiunile si
masurile lor administrative sunt eficiente, proportionale
si cu efect de descurajare.

(2) Statele membre pot decide sa nu prevada norme
privind sanctiuni administrative in temeiul prezentei
directive pentru incélcari care fac obiectul unor sanctiuni
penale in temeiul dreptului lor intern. In acest caz, statele
membre comunica dispozitiile relevante de drept penal
Comisiei.

B

(3) Autoritatile competente isi exercitd competentele de
supraveghere, inclusiv competentele de investigare si
competentele de a impune sanctiuni prevazute in
prezentul capitol, in conformitate cu cadrele juridice
nationale, in oricare din urmatoarele moduri:

(a) direct;

(b) in colaborare cu alte autoritati;

(c) prin sesizarea autoritatilor judiciare competente.

¢) prin sesizarea unei autoritdfi competente.

(4) Statele membre se asigura cd, in cazul In | Articolul 31. Competente de supraveghere, control si de sanctionare Compatibil Transpus.
care le revin obligatii distribuitorilor de (2) Comisia Nationald, in exercitarea competentelor prevdzute la alin. (1) poate aplica
asigurdri sau de reasigurdri, in cazul unei dlstrlbulto_rllor de_a51.gure.1r1 sl/sag devrefas1gurar1, meg}brllc.)r orAganelgrllor de con.duc.ere,. persoanelor
ot o N .. responsabile de distributia de asigurari, personalului implicat in activitatea de distributie, precum si
1ncal(.:ar1 a Orlca'rel?' dmtre aceste.obhga‘;ll, POU | oricarei alte persoane fizice sau juridice responsabile de incilcare, urmatoarele tipuri de sanctiuni:
fi aplicate sanctiuni si alte masuri a) avertisment;
administrative membrilor personalului lor de b) amendd;
conducere sau de supraveghere, precum si ¢) masuri afimm‘Strf‘t‘Ve? ) ] o ) . o 3
R . s (3) Sanctiunile prevazute la alin. (2) lit. b) si lit. ¢) din art. 47 si masura administratva
oricarei alte persoane fizice sau juridice D . . ) > - 4 V A
L . . . prevazuta la alin.(1) lit. e) din art. 48, se aplicd persoanelor carora le poate fi imputata fapta, intrucat
responsabile, in conformitate cu legislatia aceasta nu s-ar fi produs dacd persoanele respective si-ar fi exercitat in mod corespunzitor
nationala, pentru incalcare. responsabilitatile care decurg din indatoririle functiei lor stabilite conform legislatiei, actelor
normative emise in aplicarea prezentei legi si cadrului intern de administrare.
(4) Sanctiunile prevazute la alin. (2) se aplicd cumulativ sau independent unele de altele, in
functie de natura si gravitatea incalcarii.
%) Aplicarea sanctiunilor i a altor masuri potrivit prezentei legi nu inlaturd
raspunderea materiala, civild, contraventionala sau penald, dupa caz.
(5) Statele membre se asigura ca sanctiunile Compatibil Asigurat prin dreptul general de

administrative si alte masuri luate in conformitate cu
prezentul articol fac obiectul unei cai de atac.

contestare a actelor
administrative.
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(6) Autoritatile competente sunt investite cu toate Articolul 47. Competente de supraveghere, control si de sanctionare Compatibil
competentele de investigare necesare pentru exercitarea 6) In exercitarea competentelor si atributiilor previzute la alin. (1) — (2), Comisia Nationala
functiilor lor. Atunci cand isi exercitd competentele de a | poate:
impune sanctiuni administrative si alte masuri, a) sa solicite de la distribuitorii de asigurari si/sau de reasigurari, de la membrii organelor
autoritatile competente coopereazd indeaproape pentru a | de conducere ale acestora, de la persoanele responsabile de activitatea de distributie, de la personalul
se asigura cd respectivele sanctiuni si masuri au efectele |implicat in activitatea de distributie, precum si de la orice alte persoane fizice sau juridice relevante,
scontate si 1si coordoneaza actiunile in cazurile furnizarea de informatii, date, explicatii si documente;
transfrontaliere, asigurdndu-se cd sunt indeplinite b) sd examineze registre, evidente, politici, proceduri, rapoarte interne, contracte si orice alte
conditiile pentru o prelucrare legald a datelor in inscrisuri relevante pentru exercitarea atributiilor sale;
conformitate cu Directiva 95/46/CE si Regulamentul c) sa ridice copii sau extrase ale documentelor si evidentelor examinate;
(CE) nr. 45/2001. d) sa obtind explicatii scrise sau verbale de la persoanele prevazute la lit. a);
Atunci cand au decis, in conformitate cu alineatul (2) de e) si efectueze controale din oficiu sau pe teren, potrivit actelor normative;
la prezentul articol, sd prevada sanctiuni penale pentru f) sé aiba acces, in conditiile legii, la sistemele informationale si la bazele de date utilizate
incélcarile dispozifiilor mentionate la articolul 33, statele |in activitatea de distributie;
membre se asigura cd sunt instituite masuri adecvate g) si solicite pastrarea si prezentarea inregistrarilor si a altor evidente privind activitatea de
astfel incat autoritatile competente sd dispund de toate distributie;
competentele necesare pentru: h) sa efectueze orice investigatie pentru indeplinirea atributiilor sale.
(a) a intra in legdturd cu autoritdtile judiciare de pe (7) Comisia Nationald atunci cand 1si exercitd atributiile de sanctionare poate coopera cu
teritoriul lor pentru a primi informatii specifice alte autoritati competente pentru a se asigura ca respectivele sanctiuni au efectele scontate.
legate de anchete sau proceduri penale initiate (8) in exercitarea competentelor previzute la alin. (1), in cazurile transfrontaliere, Comisia
pentru posibile inclcari ale prezentei directive; si Nationala coopereaza cu autoritatile competente din statele membre si si coordoneaza actiunile cu
(b) a transmite informatiile respective altor autoritati acestea, inclusiv prin schimbul de informatii relevante privind incilcarile constatate si deciziile
competente si EIOPA pentru a-si indeplini adoptate, cu respectarea obligatiei de secret profesional si a cerintelor privind prelucrarea datelor cu
obligatia de a coopera intre ele si cu EIOPA in caracter personal.
sensul prezentei directive.
Articolul 32 Articolul 54. Publicarea sanctiunilor si masurilor de remediere si transmiterea informatiilor Compatibil
Publicarea sanctiunilor si a altor masuri ciitre EIOPA
€] Statele membre se asigurd ci autoritatea (1) Publicarea deciziilor autoritdtii de supraveghere privind aplicarea sanctiunilor

competenta publicd orice sanctiune sau altd masura
administrativa care a fost impuse pentru incélcarea
dispozitiilor interne de punere in aplicare a prezentei
directive si fata de care nu a fost initiata o cale de atac in
termen, fara intarziere nejustificatd, incluzand informatii
cu privire la tipul si natura incélcarii si la identitatea
persoanelor responsabile de aceasta.

B

Cu toate acestea, in cazul in care publicarea identitatii
persoanelor juridice ori a identitatii sau a datelor cu
caracter personal ale persoanelor fizice este considerata
de catre autoritatea competenta ca fiind disproportionata,
pe baza unei evaluari efectuate de la caz la caz cu privire
la proportionalitatea publicarii unor astfel de date, sau in
cazul in care publicarea respectiva ar pune in pericol

administrative si a altor masuri administrative pentru incalcarea prezentei legi si a actelor normative
emise in aplicarea acesteia se efectueaza in conditiile art. 20 alin. (6) — (9) din Legea nr. 192/1998
privind Comisia Nationald a Pietei Financiare, cu particularittile prevazute de prezentul articol.

(2) in cazul in care decizia de aplicare a sanctiunii administrative sau a altei masuri
administrative este contestatd in conditiile legii, Comisia Nationald publica, in termen de 5 zile
lucratoare de la data la care a luat cunostinta despre contestare, informatia privind exercitarea caii
de atac si, ulterior, rezultatul acesteia. De asemenea, se publica orice decizie de anulare a unei decizii
publicate anterior.

(3) In cazul in care publicarea identitatii persoanei juridice ori a identitatii sau a datelor cu
caracter personal ale persoanei fizice este apreciata de Comisia Nationala ca fiind disproportionata,
in urma unei evaluari efectuate de la caz la caz, ori in cazul in care publicarea ar pune in pericol
stabilitatea pietelor financiare sau ar prejudicia o investigatie in curs, Comisia Nationald poate
decide améanarea publicarii, publicarea sub forma anonima sau nepublicarea informatiilor respective.
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stabilitatea pietelor financiare sau o ancheta in curs,
autoritatea competentd poate decide sa amane publicarea,
sd nu publice aceste informatii sau sa publice sanctiunile
sub forma anonima.

(2) In cazul in care dreptul intern prevede publicarea unei
decizii de a impune o sanctiune sau o altd masura care
face obiectul unei cai de atac in fata autoritatilor judiciare
competente sau a altor autoritati competente, autoritatile
competente publicd, fara Intarziere nejustificata, pe site-
ul lor web oficial, aceastd informatie si orice informatie
ulterioara cu privire la rezultatul cdii de atac respective.
Mai mult, se publica, de asemenea, orice decizie de
anulare a unei decizii anterioare de impunere a unei
sanctiuni sau a unei alte masuri care a fost publicata

(4) Comisia Nationald informeaza EIOPA cu privire la toate sanctiunile administrative si
celelalte masuri administrative nepublicate potrivit alin. (3), inclusiv cu privire la orice cale de atac
exercitatd impotriva acestora si la rezultatul acesteia, n termen de 30 zile lucratoare.

(5) In cazul in care Comisia Nationala a publicat decizia, aceasta comunica acest fapt citre

EIOPA 1n aceeasi zi cu publicarea.

(3) Autoritatile competente informeaza EIOPA cu privire | Articolul 54. Publicarea sanctiunilor si masurilor de remediere si transmiterea informatiilor Compatibil
la toate sanctiunile si celelalte masuri administrative citre EIOPA

impuse, dar nepublicate in conformitate cu alineatul (1), (6) Comisia Nationald transmite citre EIOPA, anual, pana la 30 aprilie, informatii agregate

inclusi_v orice cale de atac impotriva lor si rezultatul privind totalitatea sanctiunilor administrative si a altor masuri administrative aplicate in temeiul art.

acestela. 47 si art. 48, aferente anului calendaristic precedent.

Articolul 33 Articolul 48 Incilciri pasibile aplicirii sanctiunilor Compatibil

incilciri si sanctiuni si alte misuri

(1) Prezentul articol se aplica cel putin:

(a) persoanelor care nu isi inregistreaza activitatile de
distributie in conformitate cu articolul 3;

(b) unei intreprinderi de asigurare sau de reasigurare sau
unui intermediar de asigurdri sau de reasigurari
care utilizeaza serviciile de distributie de asigurari
sau reasigurari furnizate de persoane mentionate
la litera (a);

(¢) unui intermediar de asigurari, reasigurari sau asigurari
auxiliare care a obtinut inregistrarea prin
declaratii false sau alte mijloace neregulamentare
cu incélcarea articolului 3;

(d) unui distribuitor de asigurdri care nu respecta
dispozitiile articolului 10;

(e) unei intreprinderi de asigurare sau unui intermediar
de asigurdri care nu respectd normele de conduita
profesionald prevazute in capitolele V si VI, in
ceea ce priveste distributia de produse de investitii
bazate pe asigurari;

(f) unui distribuitor de asigurari care nu respecta normele
de conduita profesionala prevazute in capitolul V,

(1) Constituie incélcari pasibile aplicérii sanctiunii, urmatoarele fapte:

a)nerespectarea prevederilor prezentei legi, regulamentelor subordonate, precum si a actelor
individuale emise de Comisia Nationala;

b)nenotificarea Autoritatii despre modificarile sau incetarea conditiilor in baza céarora au
fost facute inscrierile in Registru, in termenul prevazut de lege, potrivit art. 5 al. (9);

c)neasigurarea de catre asigurator, a indeplinirii cerintelor fata de agentul auxiliar, tinerea
Registrului acestora si conditiilor de inregistrare sau de radiere din Registru, potrivit art. 5 alin. 10
sialin. 11, art. 8 i art. 9.

d) neasigurarea de catre brokerul de asigurare, a indeplinirii cerintelor fatd de asistentul
auxiliar si tinerea Registrului acestora si conditiilor de inregistrare sau de radiere din Registru,
potrivit art. 5 alin. 12, alin. 13, art.15 si art. 16.

e) desfasurarea activitatii de distributie de catre asigurator si/sau reasigurdtor sau de
intermediarul de asigurdri si/sau reasigurari prin persoane care nu au inregistrata activitatea de
distributie potrivit prezentei legi;

7) obtinerea inregistrarii sau a licentei prin declaratii false ori prin alte mijloace
neregulamentare care au dus la incélcarea conditiilor de inregistrare prevazute in prezenta lege;

8)nerespectarea cerintelor privind conditiile de inregistrare si desfasurare al activitatii
intermediarilor de asigurari si/sau reasigurari si intermediarilor de asigurari auxiliare prevazute in
art. 6, art.8, art. 10, art. 11 al. (5), art. 12, art.13 si art. 15, inclusiv dar fara a se limita la:

a) nedetinerea sau neindeplinirea conditiilor contractului de asigurare de raspundere civila
profesionala;

b) nerespectarea cerintelor privind capitalul social, dupa caz;
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in ceea ce priveste orice produs de asigurare, altul
decat cele mentionate la litera (e).

¢) nerespectarea cerintelor de competenta profesionald si buna reputatie;

d) neinstituirea si netinerea registrelor prevazute de lege;

e) nerespectarea obligatiilor de raportare catre Comisia Nationala;,

9) nerespectarea cerintelor fatd de personalul propriu al asiguratorului sau reasiguratorului,
potrivit art. 18.

10) nerespectarea cerintelor de formare profesionala, potrivit art. 19

11) nerespectarea cerintelor organizatorice prevazute in art. 20;

12) nerespectarea obligatiilor privind solutionarea reclamatiilor potrivit art. 21;

13) nerespectarea cerintelor de informare si normelor de conduita profesionala prevazute la
art. 22 - art. 25, inclusiv dar fari a se limita la:

a) nerespectarea obligatiei de a actiona onest, corect si profesionist, si in interesul clientului;

b) nerespectarea obligatiilor de informare a clientilor

c) nerespectarea obligatiei de a identifica cerintele si necesittile clientilor si de a recomanda
produse adecvate acestora;

d) nerespectarea cerintelor privind prevenirea si gestionarea conflictelor de interese, inclusiv
cele legate de remunerare si stimulente;

e) nerespectarea cerintelor de informare atunci cand se oferd sau nu consultantad inaintea
incheierii unui contract;

f) nerespectarea cerintelor fata de Document de informare privind produsul de asigurare si
furnizarea acestuia;

g) nerespectarea conditiilor de transmitere a informatiei;

14) nerespectarea conditiilor de oferire a produselor de asigurare in cadrul vanzarilor
combinate, prevazute la art. 26.

15) nerespectarea cerintelor privind supravegherea si guvernanta produselor de asigurare,
prevazute la art. 27.

16) nerespectare cerintelor suplimentare privind produsele de investitii bazate pe asigurari,
prevazute la art. 28 — art. 32, inclusiv, dar fara a se limita la

a) nerespectarea obligatiilor de informare a clientilor;

b) nerespectarea cerintelor privind prevenirea si gestionarea conflictelor de interese;

¢) nerespectarea cerintelor fata de Document de informare privind produsele de investitii
bazate pe asigurari;

d) nerespectarea cerintelor de evaluare a caracterului adecvat si corespunzitor al clientului;

17) neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a mdsurilor dispuse de Comisia
Nationala.

18) neindeplinirea obligatiilor de cooperare cu Comisia Nationald, inclusiv, dar fard a se
limita la:

a) obstructionarea activitatii de supraveghere;

b) neprezentarea informatiilor solicitate;

c) prezentarea de informatii incomplete sau eronate;

(2) In cazul incilcarilor previzute la alineatul (1) litera
(e), statele membre se asigura ca autoritatile competente
au competenta sa impuna, in conformitate cu dreptul
intern, cel putin urmatoarele sanctiuni si alte masuri
administrative:

Articolul 49. Avertismentul
(1) Avertismentul se aplica faptelor sanctionabile mentionate in art. 47 atunci cand sunt
indeplinite cumulativ urmatoarele conditii:

Compatibil

Aliniatul (2) din Directiva
97/2016 este transpus
fragmentat in art. 49,
Avertismetul, art. 50,
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(a) o declaratie publica care indica persoana fizicd sau
juridica responsabila si natura incalcarii;

(b) un ordin prin care i se impune persoanei fizice sau
juridice responsabile sa puna capat
comportamentului respectiv si sa se abtina de la
repetarea lui;

(¢) in cazul unui intermediar de asigurari, retragerea
inregistrarii prevazute la articolul 3;

(d) o interdictie temporara de a exercita functii de
conducere in cadrul intermediarilor de asigurari
ori al intreprinderilor de asigurare pentru orice
membru al personalului de conducere al
intermediarului de asigurari sau al intreprinderii
de asigurare care este considerat raspunzator;

(e) in cazul unei persoane juridice, urmatoarele sanctiuni
administrative pecuniare maxime:

(i) cel putin 5 000 000 EUR sau pané la 5 % din
cifra de afaceri anuala totala potrivit celor mai
recente situatii financiare disponibile aprobate de
organul de conducere sau, in statele membre in
care euro nu este moneda oficiala, valoarea
echivalentd in moneda nationald la cursul de
schimb de la data intrarii in vigoare a prezentei
directive. In cazul in care persoana juridici este o
intreprindere-mam & sau o filiald a unei
intreprinderi-mama care trebuie sd Intocmeasca
conturi financiare consolidate in conformitate cu
Directiva 2013/34/UE a Parlamentului European
si a Consiliului (1), cifra de afaceri totald
aplicabila este cifra de afaceri anuala totala pe
baza celor mai recente conturi consolidate
aprobate de organul de conducere al
intreprinderii-mam 4 principale; sau

(i1) pana la dublul profiturilor obtinute sau al
pierderilor evitate in urma incalcérii, in cazul in
care acestea pot fi calculate;

(f) in cazul unei persoane fizice, urmatoarele sanctiuni
administrative pecuniare maxime:

(1) cel putin 700 000 EUR sau, in statele membre
in care euro nu este moneda oficiala, valoarea
echivalentd in moneda nationald la cursul de
schimb din data intrarii in vigoare a prezentei
directive; sau

(ii) pana la dublul profiturilor obtinute sau al
pierderilor evitate in urma incalcarii, in cazul in
care acestea pot fi calculate.

a) 1n ultimele 12 luni anterioare savarsirii incalcarii, persoana vizata nu a fost sanctionatd
pentru aceeasi incélcare sau pentru o incalcare similara a prezentei legi ori a actelor normative emise
in aplicarea acesteia;

¢) Incélcarea nu a cauzat si, potrivit circumstantelor concrete ale cauzei, nu este de natura sa
cauzeze prejudicii drepturilor si intereselor legitime ale clientilor;

d) incalcarea a fost inldturatd sau se poate asigura inlaturarea acesteia in termenul stabilit
de Comisia Nationala.

(2) In avertisment se indici:

a) persoana fizicd sau juridica responsabila;

b) natura incalcarii.

(3) Avertismentul poate include dispozitii privind:

a) Inlaturarea ilegalitatilor si neregulilor constatate;

b) prevenirea repetarii acestora;

c) stabilirea termenelor de conformare;

d) obligatia de informare a Autoritatii de supraveghere cu privire la masurile intreprinse,

in conditiile stabilite de aceasta.

Articolul 50. Amenda

(1) Amenda este o sanctiune pecuniara care se poate aplica de catre Comisia Nationala in
cazul constatarii incalcarilor pasibile sanctiunilor, potrivit art. 48.

(2) Amenda se aplica:

a) pentru persoana juridica, de la 10.000 lei pana la 5% din cifra de afaceri anuala totald, in
exercitiul financiar precedent.

b) pentru membrii organelor de conducere, persoanele responsabile de distributia de
asigurari, personalului implicat in activitatea de distributie, precum si oricdrei alte persoane fizice
responsabild de incalcare, de 1a 5000 lei la 50 de salarii medii ale persoanei fizice sanctionate, pentru
ultimele 12 luni, care includ toate beneficiile si adaosurile la salariul de functie (daca nu poate fi
calculat salariul, se va tine cont de salariul mediu pe economie).

(3) Comiterea repetata, in decursul unui an, a incélcarilor supuse amenzii, se sanctioneaza
cu amenda in marime dubld din suma amenzii (cu exceptia incalcarilor pentru care este prevazuta
suspendarea activitatii, radierea din Registru sau retragerea licentei).

(4) Comiterea a treia oara si mai mult, in decursul unui an, a incélcarilor supuse amenezei,
se sanctioneaza cu amenda in marime tripla din suma amenzii (cu exceptia incalcarilor pentru care
este prevazuta suspendarea activitatii, radierea din Registru sau retragerea licentei).

(5) Membrul organului de conducere, sau, dupa caz, persoana responsabild de activitatea de
distributie de asigurari, personalul implicat in activitatea de distributie de asigurari precum si oricare
persoana fizicd responsabild de incalcare, este pasibild de aplicarea amenzii, in cazul in care
distribuitorul de asigurare a admis, in mod repetat, o incélcare pentru care a fost anterior sanctionat
cu amenda, iar repetarea a avut loc in cadrul termenului de prescriptie aplicabil, calculat de la data
comiterii primei incélcari.

(6) Amenda aplicata in temeiul prezentului capitol se varsa la bugetul de stat.

Articolul 51. Misuri administrative
(1) Masurile administrative care pot fi aplicate potrivit prezentei legi sunt:
a) dispunerea incetarii faptei sanctionabile si obligarea de a se abtine de la repetarea acesteia;

Amenda, art.51. Masuri
administrative.

69



("Directiva 2013/34/UE a Parlamentului European si a
Consiliului din 26 iunie 2013 privind situatiile financiare
anuale, situatiile financiare consolidate si rapoartele
conexe ale anumitor tipuri de intreprinderi, de modificare
a Directivei 2006/43/CE a Parlamentului European si a
Consiliului si de abrogare a Directivelor 78/660/CEE si
83/349/CEE ale Consiliului (JO L 182, 29.6.2013, p. 19).

(3) In cazul incilcarilor prevazute la alineatul (1) literele
(a)-(d) si (f), statele membre se asigura ca autoritatile
competente au competenta sa impuna, in conformitate cu
dreptul intern, cel putin urmatoarele sanctiuni si alte
masuri administrative:

(a) un ordin prin care i se impune persoanei fizice sau
juridice responsabile sa puna capat
comportamentului respectiv si s se abtina de la
repetarea lui;

(b) in cazul unui intermediar de asigurari, reasigurari sau

asigurari auxiliare, retragerea inregistrarii prevazute la

articolul 3.

(4) Statele membre le pot conferi autoritatilor

competente competenta de a dispune sanctiuni sau alte

masuri suplimentare si niveluri ale sanctiunilor
administrative pecuniare care sa fie mai mari decat cele
prevazute la prezentul articol

b) suspendarea totala a dreptului de a desfasura activitate de distributie, pe termenul stabilit
de Comisia Nationald, in conditiile prevazute in art. 7 al.(1), art. 11 alin. (1) si alin. (2), art. 14 alin.
(1) siart. (17) alin. (1) — alin. (4).

¢) interzicerea comercializarii unui produs de asigurare impreuna cu un serviciu sau produs
auxiliar care nu este o asigurare, ca parte a unui pachet sau a aceluiasi contract, atunci cand se
probeaza ca astfel de practici sunt in detrimentul sau pot fi considerate susceptibile de a fi in
detrimentul consumatorilor.

d) retragerea, dupa caz, a dreptului de a desfasura activitate de distributie, inclusiv prin
radierea din registrul corespunzator, sau, dupa caz, retragerea licentei, in conditiile prevazute in art.
7 al. (2), art. 11 alin. (3), art. 14 alin. (2) si art. 17 alin. (5) si alin. (7);

e) interzicerea temporard a exercitarii functiilor de conducere in cadrul intermediarilor de
asigurari sau societatilor de asigurare, pentru persoanele considerate responsabile de incalcare.

f) stabilirea unui plan de conformare si a termenului de executare;

g) restabilirea situatiei anterioare incélcarii, in masura in care aceasta este posibild;

h) restituirea sumelor percepute fara temei legal;

i) informarea clientilor cu privire la dreptul de recuperare a prejudiciilor, In conditiile
stabilite de Comisia Nationald;

j) alte masuri necesare pentru remedierea neconformitatilor si asigurarea respectarii
dispozitiilor legale.

Articolul 52. Prescriptia raspunderii administrative

(1) Prescriptia inlatura raspunderea prevazuta de prezentul capitol.

(2) Termenul general de prescriptie a raspunderii prevazute de prezentul capitol este de 36
de luni.

(3) Termenul de prescriptie curge de la data savarsirii incilcarii. in cazul incalcarii continue
sau al omisiunii de executare a unei obligatii legale, termenul de prescriptie curge de la data incetarii
faptei ori a starii de ilicit.

(4) In cazul savarsirii unei noi incalcari de citre aceeasi persoand, termenul de prescriptie se
calculeaza pentru fiecare incalcare separat.

Prevederi cu specific
national

Articolul 34

Aplicarea eficace a sanctiunilor si a altor masuri
Statele membre se asigura ca, la stabilirea tipului de
sanctiuni sau de alte masuri administrative si a nivelului
sanctiunilor administrative pecuniare, autoritatile
competente iau in considerare toate circumstantele
relevante, inclusiv, dupa caz:

Articolul 53. Individualizarea sanctiunilor si a altor masuri de remediere

(1) La stabilirea tipului sanctiunii sau altor masuri de remediere si a cuantumului amenzii,
Comisia Nationala tine cont de principiul proportionalitatii, documentarii si cel al rationamentului
calificat, precum si toate circumstantele relevante ale savarsirii faptei de catre persoanele fizice sau
juridice, inclusiv urmatoarele aspecte, dupa caz:

1) natura, gravitatea si durata incalcarii faptelor;

2) gradul de vinovatie a persoanei fizice sau juridice responsabile;

Compatibil
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(a) gravitatea si durata incalcarii;

(b) gradul de responsabilitate al persoanei fizice sau
juridice responsabile;

(c) puterea financiara a persoanei fizice sau juridice
responsabile, stabilitd pe baza venitului anual al
persoanei fizice responsabile sau pe baza cifrei de
afaceri totale a persoanei juridice responsabile;

(d) importanta profiturilor inregistrate sau a pierderilor
evitate de catre persoana fizica sau juridica
responsabild, in masura in care acestea pot fi
calculate;

(e) pierderile suferite de consumatori si parti terte in
urma respectivei incélcari, in masura in care
acestea pot fi calculate;

(f) nivelul cooperdrii persoanei fizice sau juridice
responsabile cu autoritatea competenta;

(g) masurile luate de persoana juridica sau fizica
responsabild pentru a impiedica repetarea
incdlcarii; si

(h) eventualele incdlcari anterioare comise de persoana
fizica sau juridica responsabila.

3) capacitatea financiara, stabilita astfel:

a) pe baza venitului anual al persoanei fizice;

b) pe baza cifrei de afaceri totale (anuale) a persoanei juridice;

4) cuantumul si importanta profiturilor realizate sau ale pierderilor evitate, de catre persoana
fizica sau juridica responsabild, In masura in care acestea pot fi calculate;

5) prejudiciile cauzate clientilor si partilor terte in urma respectivei incélcari, in masura in
care acestea pot fi determinate;

6) gradul de cooperare a persoanei fizice sau juridice responsabile cu Comisia Nationald;

7) masurile luate de persoana juridica sau fizica responsabila pentru a impiedica repetarea
incalcarii;

8) eventualele incdlcari savarsite anterior de persoana juridica sau fizica responsabila.

Articolul 35 Articolul 55. Raportarea incilcirilor Compatibil
Raportarea incalcarilor

(1) Statele membre se asigurd ca autoritatile competente (1) Comisia Nationald pune la dispozitia persoanelor interesate canale pentru depunerea

creeaza mecamsme eﬁcaf:e pentru a permite 1 a Incuraja | sesizarilor privind incélcarile potentiale sau efective ale prezentei legi si ale actelor normative emise

raportarea catre autoritatile competente a cazurilor de in aplicarea acesteia, inclusiv prin intermediul paginii web oficiale, prin postd si prin mijloace de

incalcare, potentiala sau efectiva, a dispozitiilor nationale | comunicare la distanti.

de punere in aplicare a prezentei directive.

(2) Mecanismele mentionate la alineatul (1) includ cel Articolul 55. Raportarea incilcarilor Compatibil

putin:

(a) proceduri specifice pentru primirea rapoartelor si
luarea unor masuri pe baza acestora;

(b) o protectie adecvata, cel putin impotriva represaliilor,
a discrimindrii sau a altor tipuri de tratamente
injuste, pentru angajatii distribuitorilor de
asigurari sau reasigurari si, daca este posibil,
pentru alte persoane care raporteaza incalcari
comise in cadrul acelor entitati; si

(c) protectia identitatii atat a persoanei care raporteaza
incélcarile, cat si a persoanei fizice suspectate de a
fi responsabila de incilcare, in toate etapele
procedurilor, cu exceptia cazului in care o astfel
de informare este impusa de legislatia nationald in
contextul unor investigatii suplimentare sau al

(2) Canalele si procedurile prevazute la alin. (1) includ cel putin:

a) proceduri pentru primirea, Inregistrarea, examinarea sesizarilor si, dupa caz,
intreprinderea masurilor corespunzatoare;

b) masuri de protectie impotriva oricarei forme de rdzbunare, discriminare sau alt tratament
injust, pentru persoanele care formuleaza sesizari privind incéalcari savarsite in cadrul distribuitorilor
de asigurdri ori de reasigurari;

¢) masuri de protectie a identitatii persoanei care formuleaza sesizarea, a persoanei vizate in
sesizare si a oricarei parti terte mentionate in sesizare, in toate etapele procedurii, inclusiv prin
asigurarea confidentialitatii informatiilor care ar permite identificarea acestora si prin impiedicarea
accesului persoanelor neautorizate la aceste informatii, cu exceptia cazului in care divulgarea este
impusa de lege.
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unor proceduri administrative sau judiciare
ulterioare.

Articolul 36

Transmiterea informatiilor referitoare la sanctiuni si
alte masuri citre EIOPA

(1) Autoritatile competente informeazd EIOPA cu privire
la toate sanctiunile si alte masuri administrative impuse,
dar nepublicate in conformitate cu articolul 32 alineatul

(D).

Articolul 54. Publicarea sanctiunilor si masurilor de remediere si transmiterea informatiilor
citre EIOPA

(4) Comisia Nationala informeaza EIOPA cu privire la toate sanctiunile administrative si
celelalte masuri administrative nepublicate potrivit alin. (3), inclusiv cu privire la orice cale de atac
exercitatd impotriva acestora si la rezultatul acesteia, n termen de 30 zile lucratoare.

Compatibil

2) Autoritatile competente furnizeaza anual
EIOPA informatii agregate referitoare la toate sanctiunile
administrative si alte masuri impuse in conformitate cu
articolul 31.

EIOPA publica informatiile respective intr-un raport
anual.

Articolul 54. Publicarea sanctiunilor si masurilor de remediere si transmiterea informatiilor
citre EIOPA

(6) Comisia Nationala transmite catre EIOPA, anual, pana la 30 aprilie, informatii agregate
privind totalitatea sanctiunilor administrative si a altor masuri administrative aplicate in temeiul art.
31, aferente anului calendaristic precedent.

Compeatibil

CAPITOLUL VIII
DISPOZITII FINALE

Articolul 57. Dispozitii finale

(1) Prezenta lege intra in vigoare la data de 1 ianuarie 2028.

(2) Prin derogare de la prevederile alin. (1), prevederile art. 2 alin. (3), capitolului V, art.44,
art.46, art.54 alin.(4) — (6), precum si prevederile ce fac referinte la ,,state membre” intrd in vigoare
la data aderarii Republicii Moldova la Uniunea Europeana.

(3) La data intrarii in vigoare a prezentei legi, prevederile Legii nr.92/2022 cu privire la
activitatea de asigurare sau de reasigurare care reglementeaza statutul juridic si activitatea
intemediarilor in asigurari si/sau reasigurari (capitolul IV, art. 17, art.18, art. 44 alin.(3), art. 51
alin.(2), art. 116 alin.(4) si alin.(5), art.122 alin. (3), (5) si (8), art. 4 urmatoarele definitii: agent
bancassurance, agent de asigurare, asistent in brokeraj, asistentd, broker de asigurare si/sau de
reasigurare, intermediar in asigurari, intermediar in reasigurdri; mandat de brokeraj; participant
profesionist pe piata asigurarilor, persoane cu functii de conducere), se abroga.

(4) La data aderarii Republicii Moldova la Uniunea Europeana, art. 2 alin. (4), art. 24 alin.
(16), art. 27 alin. (9), art. 29 alin. (6), art. 30 alin. (7) si alin. (8), art. 31 alin. (5) se abroga.

(5) Guvernul, pana la data intrarii in vigoare a prezentei legi, va prezenta Parlamentului
propuneri privind aducerea legislatiei in concordanta cu prezenta lege.

(6) Comisia Nationald, pana la intrarea in vigoare a prezentei legi, va elabora si va aproba
acte normative de aplicare a prezentei legi.

(7) Actele normative care reglementeaza statutul juridic si activitatea intemediarilor in
asigurari si/sau reasigurdri, emise in baza Legii nr.407/2006 cu privire la asigurdri si Legii nr.
92/2022 privind activitatea de asigurare sau de reasigurare, se aplicd in continuare in masura in care
nu contravin prezentei legi, pana la abrogarea lor expresa.

National
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Articolul 37

Protectia datelor

(1) Statele membre aplica Directiva 95/46/CE in cazul
prelucrarii datelor cu caracter personal efectuate de
statele membre in temeiul prezentei directive

Articolul 56 Cooperarea cu alte autoritiati competente

In exercitarea atributiilor sale in domeniul distributiei de asigurdri si distributie de
reasigurari, Comisia Nationala va coopera strns cu alte autoritdti competente, inclusiv din statele
membre, pentru a se asigura ca masurile si incélcarile impuse ating rezultatul dorit si se va coordona
intre ele in solutionarea cauzelor transfrontaliere, garantind totodatd respectarea conditiilor legale
de prelucrare a datelor in conformitate cu reglementarile care reglementeaza protectia datelor cu

caracter personal.

Compeatibil

(2) Regulamentul (CE) nr. 45/2001 se aplici in cazul
prelucrarii datelor cu caracter personal efectuate de
EIOPA in temeiul prezentei directive.

Articolul 38

Acte delegate

Comisia este imputernicitd sd adopte acte delegate in
conformitate cu articolul 39 privind articolele 25, 28, 29
si 30

Nu necesita transpunere directa
- prevederi institutionale UE.
Competenta actelor delegate
este transferata CNPF.

Articolul 39

Exercitarea delegarii

(1) Competenta de a adopta acte delegate este conferita
Comisiei 1n conditiile prevazute la prezentul articol.

Nu necesita transpunere directa
- prevederi institutionale UE.
Competenta actelor delegate
este transferata CNPF.

(2) Competenta de a adopta acte delegate mentionata la
articolele 25, 28, 29 si 30 se confera Comisiei pe o
perioada nedeterminata de la 22 februarie 2016.

Nu necesita transpunere directa
- prevederi institutionale UE.
Competenta actelor delegate
este transferata CNPF.

(3) Delegarea de competente mentionata la articolele 25,
28, 29 si 30 poate fi revocata oricand de Parlamentul
European sau de Consiliu. O decizie de revocare pune
capat delegarii competentei specificate in decizia
respectiva. Decizia produce efecte din ziua care urmeaza
datei publicarii acesteia in Jurnalul Oficial al Uniunii
Europene sau de la o daté ulterioara mentionata in
decizie. Decizia nu aduce atingere actelor delegate care
sunt deja in vigoare.

Nu necesita transpunere directa
- prevederi institutionale UE.
Competenta actelor delegate
este transferata CNPF.

(4) De indata ce adopta un act delegat, Comisia il notifica
simultan Parlamentului European si Consiliului.

Nu necesita transpunere directa
- prevederi institutionale UE.
Competenta actelor delegate
este transferata CNPF.

(5) Un act delegat adoptat in temeiul articolelor 25, 28,
29 si 30 intra in vigoare numai in cazul in care nici
Parlamentul European si nici Consiliul nu au formulat
obiectiuni in termen de trei luni de la notificarea acestuia
catre Parlamentul European si Consiliu sau in cazul in
care, Inaintea expirarii termenului respectiv, Parlamentul

Nu necesita transpunere directa
- prevederi institutionale UE.
Competenta actelor delegate
este transferata CNPF.
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European si Consiliul au informat Comisia ca nu vor
formula obiectiuni. Respectivul termen se prelungeste cu
trei luni la initiativa Parlamentului European sau a
Consiliului.

B Articolul 58. Dispozitii tranzitorii Compatibil
Articolul 40 (1) Brokerii de asigurare si/sau reasigurare, agentii de asigurare si agentii
Perioada de tranzitie bancassurance care sunt inregistrati in Registrul participantilor profesionisti pe piata asigurarilor sau
Statele membre se asigura cd intermediarii deja detin licenta eliberatd in conditiile prevederilor Legii nr.407/2006 cu privire la asigurari sau Legii
inregistrati in temeiul Directivei 2002/92/CE respecta nr. 92/2022 privind activitatea de asigurare sau de reasigurare, sunt obligati, sub sanctiunea retragerii
dispozitiile relevante din dreptul intern de punere in licentei sau radierii din Registrul corespunzdtor, sd-si conformeze activitatea cu prevederile
aplicare a articolului 10 alineatul (1) din prezenta prezentei, pana la intrarea in vigoare a acesteia.
directivd pani la 23 februarie 2019. ) Asiguratorii §i intermediarii de asigurari radiazd intermediarii de asigurari
auxiliare din registrele detinute, in cel mult 20 de zile, de la data intrarii in vigoare a prezentei, daca
acestia:
a)nu mai indeplinesc cerintele de inregistrare si normele de conduita din prezenta lege;
b)solicita acest lucru in scris;
c)nu detin dovada privind mentinerii pregatirii profesionale;
d)inceteaza raporturile contractuale.
3) in termen de 180 de zile de la data intririi in vigoare a prezentei legi,
intermediarii de asigurari, reasigurari a cdror activitate este suspendata la acea data, isi pot relua
activitatea numai in conditiile respectarii prezentei legi sub sanctiunea retragerii licentei sau radierii
din Registrul corespunzator
Articolul 40a Neaplicabil Prevedere aplicabila dupa

Punerea la dispozitie a informatiilor in punctul unic

de acces European

De la 10 ianuarie 2030, statele membre se asigura ca

informatiile mentionate la articolul 32 alineatele (1) si (2)

din prezenta directiva sunt puse la dispozitie in punctul

unic de acces european (ESAP) infiintat in temeiul

Regulamentului (UE) 2023/2859 al Parlamentului

European si al Consiliului (*). in acest scop, autoritatea

competenta este organism de colectare, in sensul

definitiei de la articolul 2 punctul 2 din Regulamentul

(UE) 2023/2859.

Statele membre se asigura cd informatiile respecta

cerintele urmatoare:

(a) sunt prezentate intr-un format care permite extragerea
de date, in sensul definitiei de la articolul 2
punctul 3 din Regulamentul (UE) 2023/2859;

(b) sunt insotite de fiecare dintre urmatoarele metadate:
(i) toate denumirile entitatii la care se refera
informatiile;

(ii) daca este disponibil, identificatorul specific al
entitdtii juridice, astfel cum este precizat in

aderarea la UE (de la 10
ianuarie 2030).
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temeiul articolului 7 alineatul (4) litera (b) din

Regulamentul (UE) 2023/2859;

(iii) tipul de informatii, astfel cum sunt clasificate

in temeiul articolului 7 alineatul (4) litera (c) din

regulamentul respectiv;

(iv) o mentiune care sd indice daca informatiile

contin date cu caracter personal.
(") Regulamentul (UE) 2023/2859 al Parlamentului
European si al Consiliului din 13 decembrie 2023 de
infiinare a unui punct unic de acces european care ofera
acces centralizat la informatiile puse la dispozitia
publicului relevante pentru serviciile financiare, pentru
pietele de capital si pentru durabilitate (JO L, 2023/2859,
20.12.2023, ELI: http://data.europa.cu/eli/reg/ 20

B

Articolul 41

Revizuire si evaluare

(1) Pana la 23 februarie 2021, Comisia prezinta
Parlamentului European si Consiliului un raport cu
privire la aplicarea articolului 1. Un astfel de raport
include o evaluare, pe baza informatiilor primite de la
statele membre si de la EIOPA in temeiul articolului 1
alineatul (5), daca domeniul de aplicare al prezentei
directive, inclusiv exceptia de la articolul 1 alineatul (3),
este n continuare adecvat in ceea ce priveste nivelul de
protectie a consumatorilor, proportionalitatea
tratamentului dintre diversii distribuitori de asigurari si
sarcina administrativa impusa autoritatilor competente si
canalele de distributie de asigurari.

Neaplicabil

Prevederi institutionale UE
(rapoarte Comisia/EIOPA) care
nu necesita transpunere directa.

B

(2) Comisia revizuieste prezenta directiva pana la 23
februarie 2021. Revizuirea include un studiu general
privind aplicarea in practica a normelor instituite prin
prezenta directiva, tinand seama de evolutia pietelor
produselor de investitii de retail, precum si de experienta
dobandita in aplicarea practica a prezentei directive, a
Regulamentului (UE) nr. 1286/2014 si a Directivei
2014/65/UE. In cadrul revizuirii se evalueaza daca
normele specifice de conduita profesionald pentru
distributia de produse de investitii bazate pe asigurari
stabilite In capitolul VI din prezenta directiva dau
rezultate adecvate si proportionale, {indnd seama de
nevoia de a asigura un nivel suficient de protectie a
consumatorilor, coerent cu standardele de protectie a
investitorilor aplicabile in temeiul Directivei

Neaplicabil

Prevederi institutionale UE
(rapoarte Comisia/EIOPA) care
nu necesita transpunere directa.
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2014/65/UE, precum si de caracteristicile specifice ale
produselor de investitii bazate pe asigurari si de natura
specificd a canalelor lor de distributie. Revizuirea
constituie, de asemenea, un prilej de a reflecta asupra
produselor care intrd sub incidenta Directivei
2003/41/CE. Revizuirea include, de asemenea, o analiza
specificd a impactului articolului 19 din prezenta
directiva, luand in considerare situatia concurentei pe
piata serviciilor de distributie de asigurari pentru alte
contracte decat cele incluse in oricare dintre clasele
stipulate in anexa II la Directiva 2009/138/CE si a
impactului obligatiilor mentionate la articolul 19 din
prezenta directiva asupra intermediarilor de asigurari
care sunt intreprinderi mici si mijlocii.

(3) Dupa consultarea Comitetului comun al autoritatilor Neaplicabil Prevederi institutionale UE
europene de supraveghere, Comisia prezinti un prim (rapoarte Comisia/EIOPA) care
raport Parlamentului European si Consiliului. nu necesita transpunere directa.
(4) Pana la 23 februarie 2020, si ulterior cel putin o data Neaplicabil Prevederi institutionale UE

la doi ani, EIOPA elaboreazi un alt raport privind (rapoarte Comisia/EIOPA) care
punerea in aplicare a prezentei directive. EIOPA consulti nu necesita transpunere directa.
Autoritatea Europeand pentru Valori Mobiliare si Piete

nainte de publicarea acestui raport.

(5) Intr-un al treilea raport, elaborat pani la 23 februarie Neaplicabil Prevederi institutionale UE
2018, EIOPA face o evaluare a structurii pietelor (rapoarte Comisia/EIOPA) care
intermediarilor de asigurari. nu necesita transpunere directa.
(6) Intr-un raport care urmeazi si fie elaborat de EIOPA Neaplicabil Prevederi institutionale UE
pani la 23 februarie 2020 conform alineatului (4), se (rapoarte Comisia/EIOPA) care
examineazi daci autorititile competente mentionate la nu necesita transpunere directa.
articolul 12 alineatul (1) dispun de competente suficiente

si de resurse adecvate pentru a-si indeplini sarcinile.

(7) Raportul mentionat la alineatul (4) analizeaza cel Neaplicabil Prevederi institutionale UE
putin urmitoarele aspecte: (a) toate modificarile (rapoarte Comisia/EIOPA) care
survenite in structura pietei intermediarilor de asiguriri; nu necesita transpunere directa.
(b) toate modificarile survenite in modelele de activitate

transfrontalierd; (c) imbunatatirea calitdtii consultantei

oferite si a metodelor de vanzare si impactul prezentei

directive asupra intermediarilor de asigurari care sunt

intreprinderi mici si mijlocii.

(8) Raportul mentionat la alineatul (4) cuprinde, de Neaplicabil Prevederi institutionale UE
asemenea, o evaluare de citre EIOPA a impactului (rapoarte Comisia/EIOPA) care
prezentei directive. nu necesita transpunere directa.
Articolul 42 Neaplicabil

Transpunere
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M1

(1) Statele membre adopta si publica pana la 1 iulie 2018
actele cu putere de lege si actele administrative necesare
pentru a se conforma prezentei directive. Statele membre
informeaza de indata Comisia cu privire la aceasta
Statele membre aplica dispozitiile respective cel tarziu de
la 1 octombrie 2018.

B

Atunci cand statele membre adopta aceste masuri, ele
contin o trimitere la prezenta directiva sau sunt insotite
de o asemenea trimitere la data publicarii lor oficiale.
Acestea includ, de asemenea, o mentiune potrivit careia
trimiterile din cadrul actelor cu putere de lege si actelor
administrative in vigoare la directiva abrogatd prin
prezenta directiva trebuie interpretate ca trimiteri la
prezenta directiva. Statele membre stabilesc modalitatea
de efectuare a acestei trimiteri si modul in care se
formuleaza aceasta mentiune.

Neaplicabil

(2) Comisiei 1i sunt comunicate de catre statele membre
textele principalelor dispozitii de drept intern pe care le
adoptd in domeniul reglementat de prezenta directiva.

Compeatibil

Articolul 43

Modificarea Directivei 2002/92/CE

Capitolul IIIA din Directiva 2002/92/CE se elimina cu
efect de la 23 februarie 2016.

Compatibil

Articolul 44

Abrogare

M1

Directiva 2002/92/CE, astfel cum a fost modificata prin
directivele mentionate in partea A a anexei Il la prezenta
directiva, se abrogd de la 1 octombrie 2018, fard a aduce
atingere obligatiilor statelor membre privind termenele
de transpunere in dreptul intern a directivelor mentionate
in partea B a anexei II la prezenta directiva.

B

Trimiterile la directiva abrogata se interpreteaza ca
trimiteri la prezenta directiva si se citesc in conformitate
cu tabelul de corespondenta din anexa II1.

Compatibil

Articolul 45

Intrare in vigoare

Prezenta directiva intrd in vigoare in a doudzecea zi de la
data publicarii in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene.

Neaplicabil

Prevedere institutionala UE.

Articolul 46
Destinatari

Neaplicabil

Prevedere institutionala UE.
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Prezenta directiva se adreseaza statelor membre.

B

ANEXAT

CERINTE MINIME PRIVIND CUNOSTINTELE SI
COMPETENTELE PROFESIONALE PENTRU
DISTRIBUTIA DE POLITE

[conform articolului 10 alineatul (2)]

I Riscuri generale clasificate in clasele 1-18 din partea A
din anexa I la Directiva 2009/138/CE

(a) cunostintele minime necesare privind termenii si
conditiile politelor oferite, inclusiv riscurile auxiliare,
daci sunt acoperite de polite;

(b) cunostintele minime necesare privind dispozitiile
aplicabile care reglementeaza distributia de produse de
asigurare, cum ar fi legislatia privind protectia
consumatorilor si legislatia relevantd in domeniul
fiscalitatii, social si al muncii;

(c) cunostintele minime necesare privind gestionarea
solicitarilor de despagubiri;

(d) cunostintele minime necesare privind gestionarea
reclamatiilor;

(e) cunostintele minime necesare privind evaluarea
nevoilor consumatorului;

(f) cunostintele minime necesare privind piata
asigurarilor;

(g) cunostintele minime necesare privind standardele de
deontologie profesionala; si

(h) competentele minime necesare in domeniul financiar.
II Produse de investitii bazate pe asigurari

(a) cunostintele minime necesare privind produsele de
investitii bazate pe asigurdri, inclusiv termenii si
conditiile si primele nete si, daca este cazul, prestatiile
garantate i negarantate;

(b) cunostintele minime necesare privind avantajele si
dezavantajele diverselor optiuni de investitii pentru
titularii de polite;

(¢) cunostintele minime necesare privind riscurile
financiare suportate de titularii de polite;

(d) cunostintele minime necesare privind politele care
acopera riscuri asociate asigurarilor de viata si alte
produse de economii;

(e) cunostintele minime necesare privind organizarea
sistemelor de pensii si prestatiile garantate de acestea;
(f) cunostintele minime necesare privind dispozitiile
aplicabile care reglementeaza distributia de produse de

ANEXA

CERINTE MINIME PRIVIND CUNOSTINTELE SI COMPETENTELE PROFESIONALE
(conform articolului 19 alineatul (1))

1. Riscuri aferente asigurdrilor generale clasificate in clasele 1-18 din anexa nr. 1 sectiunea
B din Legea privind activitatea de asigurare si de reasigurare:

(a) cunostintele minime necesare privind termenii si conditiile politelor oferite, inclusiv
riscurile auxiliare, daca sunt acoperite de aceste polite;
(b) cunostintele minime necesare privind dispozitiile aplicabile care reglementeaza

distributia de produse de asigurare, precum legislatia privind protectia consumatorilor si legislatia
relevanta in domeniul fiscalitatii, social si al muncii;

(c) cunostintele minime necesare privind gestionarea cererilor de despagubiri;

(d) cunostintele minime necesare privind gestionarea reclamatiilor;

(e) cunostintele minime necesare privind evaluarea necesitatilor clientului;

® cunostintele minime necesare privind piata asigurarilor;

(2) cunostintele minime necesare privind standardele de deontologie profesionala;

(h) competentele minime necesare in domeniul financiar.

2. Produse de investitii bazate pe asigurari:

(a) cunostintele minime necesare privind produsele de investitii bazate pe asigurari, inclusiv
termenii, conditiile, primele nete §i, daca este cazul, beneficiile garantate si negarantate;

(b) cunostintele minime necesare privind avantajele si dezavantajele diverselor optiuni de
investitii pentru titularii de polite;

() cunostintele minime necesare privind riscurile financiare suportate de titularii de polite;
(d) cunostintele minime necesare privind politele care acopera riscuri asociate asigurarilor de
viata si alte produse de economii;

(e) cunostintele minime necesare privind organizarea sistemelor de pensii si beneficiile
garantate de acestea;,

() cunostintele minime necesare privind dispozitiile aplicabile care reglementeaza distributia

produselor de asigurare, precum legislatia privind protectia consumatorilor si legislatia fiscala
relevanta;

(2) cunostintele minime necesare privind piata asigurarilor si piata produselor de economisire;
(h) cunostintele minime necesare privind gestionarea reclamatiilor;

>i) cunostintele minime necesare privind evaluarea necesitatilor clientului;

G) gestionarea conflictelor de interese;

k) cunostintele minime necesare privind standardele de deontologie profesionala;

) competentele minime necesare in domeniul financiar.

3. Riscuri aferente asigurarilor de viata clasificate potrivit anexei sectiunea A din Legea
privind activitatea de asigurare si de reasigurare :

(a) cunostintele minime necesare privind politele, inclusiv termenii, conditiile, beneficiile
garantate si, daca este cazul, riscurile auxiliare;

(b) cunostintele minime necesare privind organizarea sistemului de pensii din statul membru
relevant si beneficiile garantate de acesta;

(c) cunostinte privind dispozitiile aplicabile din legislatia privind contractele de asigurare,

protectia consumatorilor, protectia datelor, combaterea spalarii banilor si, daca este cazul, legislatia
relevanta din domeniul fiscal si domeniul social si al muncii;

Compatibil

Transpus integral. Cele 3
sectiuni sunt preluate fidel.

78



asigurare, cum ar fi legislatia privind protectia
consumatorilor si legislatia fiscala relevanta;

(g) cunostintele minime necesare privind piata
asigurarilor si piata produselor de economisire;

(h) cunostintele minime necesare privind gestionarea
reclamatiilor;

(1) cunostintele minime necesare privind evaluarea
nevoilor consumatorului;

(j) gestionarea conflictelor de interese;

(k) cunostintele minime necesare privind standardele de
deontologie profesionala; si (1) competentele minime
necesare in domeniul financiar.

III Riscuri de viatd clasificate in anexa II la Directiva
2009/138/CE

(a) cunostintele minime necesare privind politele,
inclusiv termenii, conditiile, prestatiile garantate si, daca
este cazul, riscurile auxiliare;

(b) cunostintele minime necesare privind organizarea
sistemului de pensii din statul membru relevant si
prestatiile garantate de acesta;

(c) cunostinte privind dispozitiile aplicabile din legislatia
privind contractele de asigurare, protectia
consumatorilor, protectia datelor, combaterea spalarii
banilor si, daca este cazul, legislatia relevanta din
domeniul fiscal si domeniul social si al muncii; (d)
cunostintele minime necesare privind piata asigurarilor si
piata altor servicii financiare relevante;

(e) cunostintele minime necesare privind gestionarea
reclamatiilor;

(f) cunostintele minime necesare privind evaluarea
nevoilor consumatorului;

(g) gestionarea conflictelor de interese;

(h) cunostintele minime necesare privind standardele de
deontologie profesionala; si

(i) competentele minime necesare in domeniul financiar.

(d)

relevante;

(e
®
(2
(h)

cunostintele minime necesare privind piata asigurarilor si piata altor servicii financiare

cunostintele minime necesare privind gestionarea reclamatiilor;

cunostintele minime necesare privind evaluarea necesitdtilor consumatorilor;
gestionarea conflictelor de interese;
cunostintele minime necesare privind

standardele de deontologie

profesionala;

@

competentele minime necesare In domeniul financiar.

B

ANEXA 1T

PARTEA A

Directiva abrogata si lista modificarilor sale
ulterioare

Directiva 2002/92/CE a Parlamentului
European si a Consiliului (JO L 9, 15.1.2003,
p. 3). Directiva 2014/65/UE a Parlamentului
European si a Consiliului (JO L 173,

Neaplicabil

Tabele de corespondenta si
directiva abrogata - nu necesita
transpunere.

79



12.6.2014, p. 349). Directiva (UE) 2016/97 a
Parlamentului European si a Consiliului (JO L
26,2.2.2016, p. 19)
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