NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative
(consolidarea cadrului de protectie a drepturilor
consumatorilor de servicii financiare)

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la elaborarea
proiectului actului normativ

Proiectul de lege pentru modificarea unor acte normative (consolidarea cadrului de protectie
a drepturilor consumatorilor de servicii financiare) (in continuare - proiect) a fost elaborat de catre
Comisia Nationald a Pietei Financiare (CNPF). Totodata, conform prevederilor pct. 45 din
Regulamentul Guvernului, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.610/2018, proiectul este
promovat de citre Ministerul Finantelor.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Proiectul de lege deriva din actiunile prevazute la pct. 281 din Planul de actiuni al Guvernului
pentru anul 2024, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 887/2023 (versiune actualizatd la
19.08.2024), si are drept scop imbunatatirea cadrului normativ in domeniul protectiei
consumatorilor de servicii financiare si executarea Legii nr. 175/2023 pentru modificarea unor
acte normative (competenta Comisiei Nationale a Pietei Financiare in domeniul protectiei
consumatorilor de servicii financiare) (Legea nr. 175/2023).

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv a cadrului
normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Odata cu ascensiunea sectorului financiar atat ca volum, cat si ca complexitate a produselor,
se contureazd anumite provocari care genereaza riscuri pentru consumatori. latd de ce, apare
necesitatea de a perfectiona si a dezvolta cadrul de reglementare privind protectia drepturilor
consumatorilor financiari.

In acest sens, au fost identificate urmitoarele probleme, ce pot fi solutionate prin interventie
normativa:

1) Lipsa unor elemente de protectie a unor categorii de consumatori de servicii financiare
si existenta unui sistem de impunere deficitar in acest domeniu

In procesul de exercitare a mandatului CNPF in calitate de autoritate de reglementare,
supraveghere si control privind protectia consumatorilor de servicii financiare, au fost atestate o
serie de neconcordante intre dispozitiile unor acte normative, care impiedicd autoritatea de
supraveghere de a-si exercita competentele.

Pe de o parte, art. 26 alin. (1) din Legea nr. 202/2013 privind contractele de credit pentru
consumatori (Legea nr. 202/2013) prevede ca CNPF este autoritatea de supraveghere privind
respectarea legislatiei in domeniul contractelor de credit pentru consumatori, subiecti ai acestei
legi fiind ,,Creditorii”, ,,cesionarii” si ,,intermediarii de credit”, pe de altd parte, nu existd o
certitudine juridica privind extinderea competentelor CNPF in raport cu intermediarii de credit si
cesionarii drepturilor ce deriva din contractele de credit pentru consumatori.

Competentele CNPF sunt, de asemenea, limitate In raport cu societatile comerciale care au
desfasurat anterior activitate profesionista pe piata financiara, precum cele radiate din Registrul
organizatiilor de creditare nebancara autorizate sau societatile de asigurdri fard licenta. Prin
urmare, se atesta situatii cand acestea continud anumite raporturi contractuale generate de calitatea
anterioara a acestora, paralel, fiind admise anumite abateri de la cadrul normativ in domeniul
protectiei consumatorilor.

In alta ordine de idei, desi, potrivit art. 4 din Legea nr. 92/2022 privind activitatea de asigurare
sau de reasigurare (Legea nr. 92/2022), asistentul in brokeraj este o persoana fizicd sau juridica
imputernicitd, Tn baza unui contract incheiat cu un broker de asigurare si/sau de reasigurare si, sub
acoperirea contractului de raspundere civila profesionald a brokerului in cauza, sa desfasoare
anumite activitati necesare pentru ndeplinirea contractului de mandat, totusi, in practica, apar
situatii cand acesta urmeaza a fi atras in diverse proceduri administrative realizate de CNPF, in
vederea stabilirii subiectului incilcarilor din aria de competenti a autorititii de supraveghere. In
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lipsa unor prevederi exprese in Legea nr. 192/1998 privind Comisia Nationala a Pietei Financiare
(Legea nr. 192/1998) planeaza o incertitudine juridica privind competenta CNPF in raport cu
aceastd categorie de participanti pe piata asigurarilor, respectiv genereaza riscul neaplicarii
uniforme a cadrului normativ.

Conform art. 3 din Legea nr. 139/2007 privind asociatiile de economii si imprumut (Legea nr.
139/2007), o asociatie de economii si imprumut (AEI) este o organizatie necomercial cu statut
juridic special, constituitd benevol de persoane fizice si juridice, asociate pe principii comune,
care accepta de la membrii sai depuneri de economii, le acordd acestora imprumuturi, precum si
alte servicii financiare, in conformitate cu categoria licentei pe care o detine. Desi, din punctul de
vedere al guvernantei corporative, organul de conducere a asociatiei de economii si Tmprumut
este adunarea generald a membrilor, Consiliului AEI este organul de conducere cu atributii de
aprobare, inclusiv a politicilor referitoare la imprumuturi si la depunerile de economii.

Contractelor de imprumut incheiate de AEI se aplica dispozitiile Codului civil referitoare la
imprumut, precum si unele dispozitii specifice din Legea nr. 139/2007, din care reiese clar ca
imprumuturile acordate de AE{ sunt purtitoare de dobanda, prin natura acestora fiind pe deplin
aplicabild notiunea contractului de credit pentru consumatori, prevazuta la art. 3 din Legea nr.
202/2013.

Existenta unor reglementdri distincte privind contractele de credit, in dependentd de tipul
creditorului din sectorul financiar, pericliteazd modul de exercitare a drepturilor debitorilor
consumatori, debitorii AEI fiind, in esentd, lipsiti de orice garantii legale privind transparenta si
calitatea contractelor de Tmprumut sau in ceea ce priveste actiunile sau inactiunile creditorului.

Potrivit datelor Bancii Nationale a Moldovei, la situatia din 31.03.2024, portofoliul de
imprumuturi acordate persoanelor de citre AEI reprezinti 2,6 la suti din portofoliul cumulativ de
imprumuturi acordate de sectorul bancar si financiar nebancar (OCN si AEI), fapt ce denota o
prezenta reald a sectorului AEI pe piata creditelor de consum din Republica Moldova.

Totodat, in functie de marimea portofoliului de imprumuturi, primele trei cele mai mari AE]
reprezintd 35,4 la suta din totalul sectorului. Astfel, se atesta o tendintd de abatere de la unul din
principiile de bazi ale AEI — de sustinere a membrilor comunititii din care fac parte.

Desi asociatiile de economii si imprumut nu sunt entitati clasice din sectorul financiar, neavand
un scop lucrativ, din perspectiva practicii tarilor membre ale Uniunii Europene, acestora li se
aplicd un nivel de reglementare similar bancilor sau entitatilor de creditare nedepozitare, daca
ponderea portofoliului de credit al acestora depaseste 1 la sutd in raport cu valoarea totala a tuturor
contractelor de credit existente.

In acelasi timp, pentru a oferi o mai mare certitudine juridica in ceea ce priveste competentele
CNPF in raport cu subiectii raporturilor juridice, ce deriva din contractul de asigurare obligatorie
de raspundere civila auto pentru pagube produse de accidente de vehicule, prevazute la art. 4 alin.
(2%) din Legea nr. 192/1998, s-a propus expunerea acestuia in redactie noud, cu mentinerea
intentiei initiale a legiuitorului si a sensului normei.

In materie de facilitare si eficientizare a desfisurdrii de citre CNPF a procedurilor
administrative, a se nota ca examinarea tipologiei petitiilor Inregistrate la CNPF a relevat o dilema
in aplicarea normelor Codului administrativ, or, potrivit art. 9 din Codul administrativ, petitia
reprezintd orice cerere, sesizare sau propunere. Mai mult, art. 69 alin. (2) din Codul administrativ
impune initierea obligatorie a unei proceduri administrative la depunerea unei petitii (cerere,
sesizare, propunere). In conditiile in care procedura administrativi implicd actiuni cu efect
exterior, indreptate spre emiterea unui act administrativ, a unei operatiuni administrative sau a
unui contract administrativ, in termeni delimitati cert, CNPF, in activitatea sa, a relevat
imposibilitatea Intreprinderii unor actiuni imediate si certe pe marginea sesizarilor si a
propunerilor parvenite. Ca atare, acest fapt conditioneaza initierea formald a unei proceduri
administrative, care in esenta, nu va duce la efectul scontat al propunerii sau sesizarii. Cu titlu
exemplificativ, pot fi aduse propunerile de ajustare a legislatiei, necesitatea examindrii unor
raporturi juridice prin prisma aducerii acestora sub competenta CNPF s.a.

Aditional, se intervine cu norme speciale pe partea termenului general al procedurii
administrative de control, fiind instituit, In acest sens, termenul maxim de 180 de zile.
Rationamentul prevederii unui termen special al procedurii administrative de control deriva din
complexitatea acestui exercitiu desfasurat de CNPF atat pe filiera pietei de capital, cat si pe filiera
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protectiei drepturilor consumatorului, or, volumele materialelor care necesita a fi verificate, de
cele mai multe ori, depdsesc resursele de timp alocate la acest capitol. Totodata, restrictionarea
termenului general al procedurii administrative la limitele stabilite de Codul administrativ
constrange temporal si participantii la procedura administrativa in partea ce tine de expunerea pe
marginea constatirilor autorititii. In asemenea conditii, in vederea asiguririi eficientei
exercitiului atributiei de control a CNPF, calitatii acestui exercitiu si oportunitdtii expunerii
neingradite a participantilor la procedura administrativd, se considerd necesard interventia
respectiva.

Proiectul vine sa fortifice gradul de transparentd in procesul decizional al CNPF, prin
instituirea caracterului public al deciziilor, Intr-o forma care sa asigure protectia datelor cu
caracter personal, a secretului bancar si comercial. Scopul normei, pe langa cresterea increderii in
exercitiul public, deriva din intentia sporirii impactului deciziilor CNPF, in special in domeniul
protectiei consumatorilor, din perspectiva transparentizarii modalitatii de de exercitare a dreptului
discretionar de catre CNPF, pentru ca o multitudine de actori ai pietei sd poata efectua un exercitiu
de auto-corijare pe marginea deciziilor deja adoptate de CNPF, ceea ce, in esenta, se anticipeaza
sa determine cresterea calitdtii activitatii participantilor la piata financiara.

Potrivit Legii nr. 192/1998, CNPF efectueaza controale din oficiu sau pe teren la entitatile
supravegheate. Cu toate acestea, tindnd cont de competentele autoritatii in domeniul protectiei
consumatorilor de servicii financiare, unele tipuri de incélcari nu este posibil de a le constata in
cadrul procedurilor administrative de control clasice, urmand a fi analizate si alte modalitati de
efectuare a controlului, precum este ,,cumparatura de control”.

Intr-o alta ordine de idei, potrivit art. 9 alin. (1) lit. k) din Legea nr. 192/1998, CNPF are
dreptul sa examineze cauzele contraventionale in domeniul pietei financiare, atribuite in
competenta sa conform Codului contraventional. La o analiza a continutului prevederilor Codului
contraventional, se atesta un deficit al masurilor sanctionatoare si de impunere privind respectarea
legislatiei. Acest vid normativ a fost generat de efectele Legii nr. 175/2023, prin care a fost
atribuita autoritatii competenta ce vizeaza protectia consumatorilor de servicii financiare, farda
racordarea sanctiunilor contraventionale la noua competenta. De altfel, desi scopul CNPF este
unul de preventie, totusi sanctiunile au un rol crucial in mentinerea disciplinei, prevenirea
comportamentelor ilegale si stimularea concurentei autentice, protejand, in asa fel, interesele
publice si asigurand o functionare corecta a pietei financiare si a societatii.

Urmare a efectuarii unei analize sistemice a contraventiilor reglementate de Codul
contraventional, s-a constatat: (i) lipsa unei certitudini juridice de individualizare a sanctiunilor
pentru admiterea incdlcarii Legii nr. 114/2012 cu privire la serviciile de plata si de moneda
electronicd; (i1) un sistem de contraventii lacunar in domeniul asigurdrilor, fapt ce nu permite
asigurarea executarii eficiente a legii; (iil) sanctiuni minore pentru tipuri de Incdlcari ce au un
impact major asupra situatiei financiare a consumatorilor, (iv) lipsa instrumentelor sanctionatoare
de impunere a autorititii CNPF in procesele de desfasurare a procedurilor administrative.

Amendamentele la Codul contraventional au fost operate tinand cont de principiul
proportionalitatii masurii de interventie, gravitatea impactului incélcarii admise, precum si de
incadrarea sistemica atat in raport cu alte sanctiuni contraventionale aplicate de CNPF, cat si de
limitele generale prevazute de aceasta lege.

Un aspect esential al amendamentelor operate la Codul contraventional tine de calcularea
termenelor. In aceastd privinta, in activitatea CNPF, atit in partea exercitarii atributiilor de
supraveghere si control al pietei de capital, cat si in partea ce tine de domeniul protectiei
consumatorilor, s-au relevat cazuri de ineficienta a acestui exercitiu din perspectiva faptului ca,
desi in cadrul controalelor sau in cadrul examinarii petitiilor consumatorilor, se constatau incalcari
ale legislatiei, sanctiunea contraventionald nu putea fi aplicatd in conditiile unui termen de
prescriptie de un an, desi Incélcarea deseori a fost admisd cu mai mult de 1 an Tnaintea interventiei
CNPF. Solutiile propuse sunt de extindere a termenului de prescriptie si de stabilire a momentului
de initiere a curgerii termenului de prescriptie, la constatarea faptei de catre CNPF.

O altd problema este asigurarea executdrii deciziilor CNPF cu impact financiar asupra
furnizorilor de servicii financiare. Potrivit art. 15 alin. (9') din Legea nr. 202/2013, CNPF solicitd
restituirea de catre creditor a tuturor platilor prevdzute in contract (care includ dobénda,
comisioanele, taxele, penalitatile, dobanzile de intarziere si orice alt tip de platd), cu exceptia
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sumei initiale debursate conform contractului de credit, in cazul incélcarii prevederilor alin. (7)
si/sau (8). In practica, se atesta situatii cand creditorii refuza sau eludeazi de la indeplinirea acestei
solicitdri, fiind, Intr-un final, prejudiciati consumatorii debitori. Prin urmare, exista necesitatea de
fortificare a regimului de impunere a unor astfel de decizii, eventual oferindu-le statut de
document executoriu in sensul Codului de executare. Includerea deciziilor CNPF 1in lista
documentelor executorii (nu doar cele de aplicare a sanctiunilor) va permite sesizarea executorilor
judecatoresti si aplicarea restrictiilor pe bunurile si mijloacele banesti ale subiectilor
supravegheati, care au admis incalcari ale deciziilor autoritatii, menite sa pund in executare
dispozitii legale obligatorii. Impactul normelor respective se va materializa prin cresterea gradului
de conformitate si cresterea vectorului de preventie si, respectiv, de management al riscului, ceea
ce, In consecintd, va determina stabilitatea pietei, protectia consumatorilor si un grad de incredere
sporit 1n actorii pietei.

2) Lipsa elementelor de protectie a consumatorilor la contractarea depozitelor bancare

Conform datelor Bancii Nationale a Moldovei, la 31.12.2023, volumul depozitelor in sistemul
bancar constituia 113,867 milioane lei, dintre care ponderea depozitelor persoanelor fizice
consistd 59 la sutd. Atragerea de depozite reprezintd chintesenta activitdtii bancare, iar, din
punctul de vedere al deponentilor, — reprezinta uneori unica modalitate disponibila de fructificare
a mijloacelor financiare.

In sensul raportului juridic stabilit intre deponent si banci, depozitul bancar este reglementat
de art. 1741 — 1746 din Codul civil. In practici, se atestd neintelegeri din partea deponentilor
consumatori privind terminologia si calitatea contractelor de depozit. Din perspectiva
investitionala, desi este un serviciu financiar simplist, deponentii consumatori pot intimpina
dificultati la Intelegerea unor clauze contractuale precum si la compararea ofertelor de conturi de
depozit. Tindnd cont de amploarea utilizarii acestui serviciu financiar, se reliefeaza necesitatea
introducerii unor reglementari minime in ceea ce priveste contractele de depozit bancar si
informatiile precontractuale aferente. In vederea evitrii arbitrajului regulator, urmeazi a se stabili
aceleasi cerinte si pentru depunerile de economii la asociatii de economii $i imprumut.

3) Eficienta mecanismelor de solutionare a reclamatiilor

Un alt element cheie al protectiei drepturilor consumatorilor de servicii financiare este accesul
la despagubiri si compensatii al consumatorului individual pentru orice pierdere cauzata de
actiunile sau inactiunile furnizorilor de servicii financiare, cu incélcarea cadrului normativ sau a
drepturilor si a obligatiilor contractuale.

Cu toate acestea, in practicd, consumatorii, uneori, ezita de a se adresa direct furnizorului de
servicii financiare pentru a discuta eventuale probleme legate de raporturile juridice ale acestora,
preferand interventia CNPF in calitate de autoritate de supraveghere. In acest sens, aproximativ
1/4 din petitiile Inregistrate la CNPF din partea consumatorilor ar fi putut fi solutionate direct de
furnizorii de servicii financiare, fara interventia autoritatii de supraveghere. Asadar, se impune
interventia regulatorie, in vederea determinarii consumatorului de a se adresa, initial, furnizorului
de servicii financiare si, doar in cazul in care nu e satisfaicut de modalitatea de examinare a
reclamatiei, de a depune o petitie in adresa CNPF.

La caz, se atesta existenta unor reglementari distincte privind termenele si procedura de
examinare a reclamatiilor consumatorilor de servicii financiare. Asadar, o banca ar trebui sa aiba
4 proceduri si sisteme distincte de examinare a reclamatiilor ce derivd din statutul acesteia de
creditor, societate de investitii, prestator de servicii de plata si agent bancassurance. Prin urmare,
se impune o unificare a prevederilor ce tin de termenele si procedura de examinare a reclamatiilor
consumatorilor de servicii financiare.

4) Cadrul normativ lacunar in domeniul contractelor de credit pentru consumatori

In ultima perioada, devin tot mai populare ofertele comerciantilor de produse si servicii din
sectorul nefinanciar de a acorda posibilitatea achizitionarii bunurilor in rate, fie actionand in
calitate de creditor, fie in calitate de intermediar de credite. Practica curentd de prezentare a
acestor oferte nu este una transparenta si nu pune la dispozitia consumatorilor, la etapa initiala,
detalii specifice privind costurile asociate achizitiondrii unor astfel de bunuri sub forma de
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amandri la plata, lipsind consumatorul de posibilitatea de a face cunostinta cu toate elementele de
cost si nivelul acestora, precum si cu termenii asociati unei astfel de achizitii.

In cazul contractelor de credit cu rata dobanzii flotante, exista posibilitati limitate de ajustare
a caracteristicilor asociate costurilor, in dependentd de gradul de concurentd pe piata sau de
necesitdtile individuale ale consumatorilor. Nu exista prevederi ce ar putea permite creditorilor
micsorarea elementelor de constituire a ratei dobanzii flotante, in interesul consumatorului, fara
o interactiune prealabild. Existenta unor astfel de prevederi ar putea contribui sporirea nivelului
de concurenta pe piata si de reactionare prompta a creditorilor la tendintele pietei de creditare sau
de a raspunde necesitatilor debitorilor. Prin urmare, se reclama necesitatea unor prevederi ce ar
reglementa modul de diminuare unilaterald a indicelui de referintd sau a marjei bancii.

Chiar daca Legea nr. 202/2013 contine o serie de norme ce vizeaza conditiile de comunicare
intre debitori si creditori, necesitatea revizuirii si clarificarii acestora este una eminenta.

In dependenti de circumstantele individuale nefaste ale consumatorilor debitori, in conditiile
rigiditatii cadrului normativ in domeniul bancar, creditorii ar putea fi mai reticenti in a propune
mecanisme de restructurare a creditului. in acest sens, in linie cu practicile tarilor membre UE, se
propune reglementarea circumstantelor cand creditorul este obligat sd ofere debitorului
consumator optiuni de restructurare a creditului.

5) Abordari neuniforme privind prezentarea caracteristicilor produselor de asigurare
facultativa si incertitudini privind comercializarea combinata a produselor de asigurare

Produsele de asigurare sunt distribuite de diferite categorii de participanti pe piata asigurarilor,
cum ar fi societati de asigurare, agenti de asigurare si agenti bancassurance, brokeri de asigurare
si reprezentantii acestora. Actualmente, Legea nr. 92/2022 nu stabileste o abordare unica privind
informatia pe care solicitantii asigurarii o primesc inaintea incheierii unui contract de asigurare.

La caz, asigurarea unui nivel optim de cunoastere si intelegere a produsului de asigurare
reprezintd un element-cheie al protectiei consumatorilor produselor de asigurare.

Astfel, toti consumatorii trebuie sd aiba posibilitatea de a beneficia, in avans, la etapa
precontractuala, de informatii clare cu privire la produsul de asigurare, care se materializeaza in
documentul de informare privind produsul de asigurare.

Conform practicelor implementate la nivel european, forma documentului de informare
trebuie sd fie unica (astfel incat ofertele sd fie comparabile) si sa contind informatii cu privire la
tipul de asigurare; un rezumat al acoperirii prin asigurare, cuprinzand principalele riscuri
acoperite, suma asiguratd si, daca este cazul, acoperirea geografica, si un rezumat al riscurilor
excluse; metodele de plata a primelor si durata platilor; principalele excluderi pentru care nu se
pot face solicitdri de despagubiri; obligatii la inceputul contractului si pe durata contractului;
obligatii n cazul solicitarii de despagubiri; durata contractului, inclusiv data de incepere si de
incheiere a contractului; metode de reziliere a contractului.

Implementarea unui document unic, care va contine informatiile relevante despre produsul de
asigurare, intr-o forma usor de inteles, va permite consumatorului sa ia o decizie In cunostinta de
cauza, tinand seama de complexitatea produsului de asigurare.

Pentru a evita cazuri de vanzari inadecvate, comercializarea produselor de asigurare ar trebui
sa fie bazata pe nevoile consumatorului, ceea ce ar contribui la ridicarea nivelului de calitate a
serviciilor si la o protectie efectiva a consumatorilor.

Mai mult, in cazul comercializarii produselor de asigurare printr-un intermediar in asigurari,
este esential ca consumatorul sa stie daca acesta reprezintda consumatorul sau actioneaza pentru si
in numele societatii de asigurare.

Este, de asemenea, important de mentionat cd, actualmente, Legea nr. 92/2022 nu contine niste
clauze specifice care ar reglementa ,,vanzarea combinata” — situatia cand o asigurare este oferitd
impreunad cu un serviciu sau produs auxiliar care nu este o asigurare (componente), in cadrul unui
pachet sau al aceluiasi contract sau situatia in care un produs de asigurare este auxiliar unui bun
sau serviciu care nu este o asigurare.

Aceste vanzari combinate pot aduce beneficii consumatorilor, dar pot reprezenta, de asemenea,
practici in care interesele consumatorilor nu sunt luate in considerare in mod adecvat. In
dependentd de circumstantele de comercializare a produselor de acest tip, se propune stabilirea




unor norme care sunt indreptate spre protectia consumatorului prin furnizarea unei descrieri
adecvate privind componentele contractului.

6) Carente regulatorii in aplicarea Legii nr. 106/2022 privind asigurarea obligatorie de
raspundere civila auto pentru pagube produse de vehicule

Art. 8 alin. (6) din Legea nr. 106/2022 privind asigurarea obligatorie de raspundere civila auto
pentru pagube produse de vehicule (Legea nr. 106/2022) prevede ca Polita de asigurare obligatorie
RCA si/sau certificatul de asigurare ,,Carte Verde” se elibereaza cu conditia achitarii integrale a
primei de asigurare. Totodata, art. 66 alin. (5) din Legea finantelor publice si responsabilitatii
bugetar-fiscale nr. 181/2014 statueazd expres: ,Se interzice incheierea de catre
autoritatile/institutiile bugetare a contractelor cu efectuarea platilor anticipate (avans) pentru
achizitionarea marfurilor, serviciilor i lucrarilor [...]”, cu anumite exceptii stabilite 1n art. 66
alin. (5) st alin. (6) din Legea finantelor publice si responsabilitatii bugetar-fiscale nr. 181/2014
si Regulamentul cu privire la achizitiile publice de valoare micd (aprobat prin Hotararea
Guvernului nr. 870 din 14.12.2022). In circumstantele enuntate, in cazul achizitiilor publice a
contractelor de asigurare obligatorie RCA internd, acestea nu pot fi achitate in avans, dat fiind
faptul cd nu cad sub incidenta exceptiilor legale. Astfel, reglementdrile ce vizeaza achitarea
primelor de asigurare RCA 1n cazurile achizitiilor publice, genereaza interpretdri contradictorii si
creeaza concurentd Intre reglementarile aplicabile, ceea ce nu corespunde principiilor de coerenta
si corelatie a normelor juridice.

In partea ce tine de procesul de evaluare a pagubei aferente asiguririlor RCA, conform
mecanismului stabilit la art. 25 din Legea nr. 106/2022, atunci cand este necesara inlocuirea
partilor componente si a pieselor avariate, in cazul platirii despagubirii de asigurare prin virament
in contul bancar al unitatii de reparatii, cuantumul despagubirii de asigurare se stabileste reiesind
din vechimea vehiculului, calculata de la anul producerii acestuia. Mecanismul respectiv are un
impact negativ asupra proprietarilor de vehicule noi, in special in cazul 1n care acestia beneficiaza
de o garantie de la producitor. In acest sens, pentru consumatori este mai oportuna stabilirea
cuantumului despagubirii de asigurare in functie de vechimea de exploatare a vehiculului, care se
calculeaza de la data primei Inmatriculdri sau de la anul fabricatiei vehiculului, daca data primei
inmatriculari nu poate fi probata.

Este important de mentionat cd legislatia in domeniul asigurarilor permite Incheierea
contractului de asigurare RCA prin mijloace electronice, fard a mai fi obligatorie tiparirea si
ridicarea de la asigurdtor/intermediar a contractului si a politei de asigurare pe hartie. Astfel,
tinand cont de tendinta de digitalizare a procesului de asigurare, se considera relevantd ajustarea
cadrului normativ, in vederea asigurarii mecanismului de completare si semnare a Formularului
,Constatare amiabila de accident”, facilitand tranzitia catre digitalizare Tn mod eficient si
sustenabil.

Totodata, in ultima perioada, se contureazd unele interpretdri ambigue, ce vizeaza
regularizarea dosarelor de daune, cu implicarea vehiculelor care tracteazd o remorca. Respectiv,
este favorabil atat pentru consumatori, cat si pentru societatile de asigurare de a reglementa expres
cazurile cand pagubele provocate de o remorca in rezultatul accidentului rutier sunt acoperite de
asiguratorul RCA al vehiculului — tractor si cazurile cand aceste pagube sunt acoperite de
asigurdtorul remorcii.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

In lumina celor expuse mai sus, proiectul de lege are drept obiective:
1) consolidarea cadrului legal aplicabil activitdtii CNPF tinand cont de mandatul autoritdtii in
domeniul protectiei drepturilor consumatorilor;
2) imbunatatirea cadrului legal aferent domeniului protectiei drepturilor consumatorilor de
servicii financiare, prin preluarea bunelor practici regionale.

In vederea atingerii acestor obiective, amendamentele incluse in proiect vizeaza urmatoarele
acte normative:
—Legea nr.192/1998 privind Comisia Nationala a Pietei Financiare
—Legea nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor




—Legea asociatiilor de economii si imprumut nr. 139/2008

—Codul contraventional al Republicii Moldova nr. 218/2008

—Legea nr. 114/2012 cu privire la serviciile de plata si moneda electronica

—Legea nr. 171/2012 privind piata de capital

—Legea nr. 202/2013 privind contractele de credit pentru consumatori

—Legea nr. 157/2014 despre incheierea si executarea contractelor la distantd privind serviciile
financiare de consum

—Legea nr.202/2017 privind activitatea bancilor

—Legea nr.1/2018 cu privire la organizatiile de creditare nebancara

—Legea nr.2/2020 privind organismele de plasament colectiv alternative

—Legea nr. 198/2020 privind fondurile de pensii facultative

—Legea nr. 92/2022 privind activitatea de asigurare sau de reasigurare

—Legea nr. 106/2022 privind asigurarea obligatorie de raspundere civila auto pentru pagube
produse de vehicule

—Legea nr. 181/2023 privind serviciile de finantare participativa

Principale propuneri de modificare se refera la:
1) Legeanr. 192/1998 privind Comisia Nationala a Pietei Financiare — necesitatea de modificare
deriva din contextul obiectivului de fortificare a competentelor CNPF, in special la:
a) concretizarea subiectilor supusi competentelor de reglementare, supraveghere si control in
raport cu care CNPF isi exercita atributiile. In acest sens, modificirile vizeazi atat extinderea
subiectilor supusi reglementarii si supravegherii de catre CNPF in raport cu asociatiile de
economii $i imprumut, asistentii Tn brokeraj, intermediarii de credit, cesionarii de creante
rezultate din contractele de credit de consum, precum si in raport cu profesionistii din sectorul
financiar, care au detinut anterior calitatea de profesionist, pana la onorarea tuturor obligatiilor
sau exercitarea tuturor drepturilor In raport cu consumatorii, cat si corelarea Legii nr. 192/1998
cu alte acte normative;
b) introducerea reglementarilor privind efectuarea controlului prin intermediul cumparaturii de
control, precum si extinderea termenului maxim de efectuare a procedurii administrative de
control;
c) introducerea dreptului de aplicare a sanctiunii sub forma de avertisment;
d) transparentizarea procesului decizional al CNPF prin reglementarea modului de publicare a
deciziilor Consiliului de administratie al CNPF pe pagina web oficiala a acesteia.

2) Legea nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor, anume privind:

a) asigurarea aplicarii dispozitiilor specifice consumatorilor si in raport cu fidejusorii. Astfel,
proiectul prevede ca dispozitiile Legii nr. 105/2003 se aplica corespunzator garantului
(fidejusorului) consumator in masura in care aplicarea nu este exclusa de particularitatile calitatii
de fidejusor. In acest sens, se extind drepturile consumatorilor debitori si in raport cu fidejusorii
consumatori, inclusiv de a inainta reclamatii fata de creditori, precum si a depune petitii cétre
CNPF in raport cu actiunile/inactiunile creditorilor, inclusiv de a invoca caracterul abuziv al
clauzelor contractuale;

b) crearea cadrului normativ in vederea constatarii drept practica comerciala incorecta actiunile
de solicitare de catre comerciant a unei plati imediate sau ulterioare pentru produsul care a fost
furnizat de comerciant, dar pe care consumatorul nu l-a solicitat, ori solicitarea returndrii sau
pastrarii in conditii sigure a produsului (vanzare nesolicitatd), cu exceptia cazului In care
comerciantul a furnizat consumatorului produsul de o calitate si la un pret echivalent, in cazul in
care aceasta posibilitate a fost prevazuta anterior incheierii contractului sau nemijlocit in contract;
c) unificarea reglementarilor privind termenele, drepturile si obligatiile consumatorilor de
servicii financiare si a entitdtilor din sectorul financiar in procesul de depunere si solutionare a
reclamatiilor consumatorilor de servicii financiare;

d) introducerea reglementarilor privind contractele de depozit bancar. Astfel, se propune
instituirea unor cerinte minime privind contractul de depozit incheiat cu consumatorul, precum si
informatiile precontractuale ale acestuia. Asadar, se propune de a se reglementa faptul ca
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contractele de depozit urmeaza a fi redactate intr-un limbaj clar si lizibil, cu aceeasi dimensiune
a caracterelor de minimum 12 puncte, pe hartie sau pe un alt suport durabil. Pe langa clauze
contractuale specifice oricdrui contract, propunerile instituie obligativitatea de a se specifica in
contractul de depozit: termenul depozitului si data scadentei depozitului, dupa caz; suma depusa;
moneda 1n care consumatorul depune si banca restituie si, in cazul unui depozit cu o clauza
valutara convenita, tipul depozitului (termen/la vedere) tipul monedei aplicabil la momentul
depunerii si/sau platii depozitului si cursul valutar aplicabil; rata anuald a dobanzii aferente
depozitului, conditiile care reglementeaza aplicarea ratei anuale a dobanzii aferente depozitului
si, unde este cazul, orice indice de referinta aplicabil ratei initiale a dobanzii aferente depozitului,
precum si termenele, procedurile si conditiile in care variaza rata anuald a dobanzii aferente
depozitului, iar in cazul in care se aplica rate diferite ale dobanzii aferente depozitului in
circumstante diferite, se specificd informatiile mentionate privind toate ratele aplicabile;
modalitatea de platd a dobanzii; tipul si marimea tuturor comisioanelor, taxelor si a altor costuri
percepute consumatorului, precum si costurile pentru serviciile accesorii aferente contractului de
depozit, cuantumul impozitelor percepute in cazul executarii contractului, in vigoare la data
incheierii contractului; daca este cazul, conditiile de retragere partiald sau totald a sumei depuse;
conditiile si modalitatea de prelungire automata a perioadei depozitului; conditiile si modalitatea
de rezolutiune a contractului de depozit; suma depozitului garantat de Fondul de garantare a
depozitelor in sistemul bancar; denumirea si adresa autoritatii de supraveghere competente de
contestare si la o cale de atac pentru consumator si, in caz afirmativ, modalitatile de acces la
acestea. Totodata, se instituie obligativitatea bancii ca, In cazul prelungirii automate a termenului
de depozit, sa notifice consumatorul, cu cel putin 5 zile inainte de expirarea termenului de depozit,
despre noul termen prelungit de depozit si noua rata a dobanzii. In vederea evitrii arbitrajului in
reglementarea acelorasi raporturi juridice, respectivele prevederi vor fi aplicabile, in modul
corespunzator, contractelor de depunere de economii, incheiate de catre asociatiile de economii
s1 imprumut cu membrii sai — persoane fizice.

3) Codul contraventional al Republicii Moldova nr. 218/2008, privind:

a) extinderea termenului de prescriptie pana la 3 ani pentru contraventiile in raport cu care CNPF
detine competente de examinare si constatare si stabilirea regulii speciale de curgere a termenului
din momentul constatarii faptei, precum si stabilirea curgerii termenului de prescriptie din
momentul constatarii faptei;

b) migrarea obiectului contraventiilor ce pot fi constatate in raport cu prestatorii de servicii de
plata si/sau emitentii de moneda electronica in Codul contraventional;

c) instituirea sanctiunilor pentru neprezentarea informatiei si a documentelor probatorii, precum
si pentru neexecutarea deciziilor CNPF;

d) reglementarea contraventiilor pasibile de a fi examinate si constatate de catre CNPF 1n sectorul
de asigurari.

4) Legea nr. 114/2012 cu privire la serviciile de plata si moneda electronica, privind distributia
competentelor de supraveghere si control intre CNPF si Banca Nationald a Moldovei, in vederea
asigurdrii implementarii Legii nr. 175/2023. Astfel, mandatul CNPF se va materializa prin
reglementarea, supravegherea si controlul respectdrii unor prevederi distincte din lege
(transparenta conditiilor si a cerintelor de informare aferente serviciilor de platd, drepturile si
obligatiile privind prestarea si utilizarea serviciilor de platd) in domeniul protectiei utilizatorilor
de servicii de plata/detinatorilor de moneda electronica care au calitatea de consumatori in raport
cu prestatorii de servicii de plata indicati la art. 5 alin. (1) lit. a) — ¢) din Legea nr. 114/2012.

5) Legea nr. 202/2013 privind contractele de credit pentru consumatori, privind:

a) extinderea dispozitiilor legale asupra contractelor de imprumut, incheiate intre asociatiile de
economii $i imprumut $i membrii acesteia care au statut de consumator;

b) introducerea cerintelor de transparentd privind afisarea elementelor de cost pe eticheta
produsului sau a serviciului, dacd comerciantul, in calitate de intermediar de credite, il ofera prin
intermediului contractarii unui credit sau sub forma de amanare la plata. Prin urmare, in cazul
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comandarii, procurdrii ori folosirii produsului sau al serviciilor prin acordarea creditului sub
forma de améanare la platd, informatiile standard prevazute la art.4 alin. (2) lit. b) — d) si lit. )
urmeaza a fi specificate pe eticheta de pret sau in acelasi cAmp vizual, valoarea totala a creditului,
dobanda anuald efectivd, durata contractului de credit, valoarea totala platibila de catre
consumator si valoarea ratelor de platd;

c¢) uniformizarea cerintelor de informare precontractuald in cazul in care contractul de credit
pentru consumatori este Incheiat prin utilizarea mijloacelor de comunicare la distanta cu cazurile
in care acesta este Incheiat in cadrul spatiilor comerciale ale profesionistilor;

d) in cazul contractelor de credit cu rata dobanzii flotantd se reglementeaza optiunile de
modificare a ratei dobanzii flotante. Astfel, creditorul va putea reduce marja si/sau aplica un nivel
mai redus al indicelui de referintd, acesta avand dreptul ca, pe parcursul deruldrii contractului de
credit, sd revind la valoarea marjei mentionate in contract, sau la nivelul real al indicelui de
referinta. In acelasi timp, se reglementeazi modul de notificare a consumatorului in legituri cu
orice modificare a ratei dobanzii, urmand a fi puse la dispozitia acestuia, cu cel putin 15 zile
inainte ca rata modificata sa fie aplicatd, informatii actualizate despre valoarea platilor de efectuat
dupa intrarea in vigoare a noii rate a dobanzii aferente creditului, cu anexarea graficului de plati
actualizat;

e) se propune reglementarea circumstantelor in care creditorul este obligat sd implementeze
masuri de restructurare a creditului. Astfel, la solicitarea debitorului, In cazul 1n care se atestd
incetarea cdsatoriei consumatorului, decesul sotului/sotiei consumatorului, consumatorul sau
sotul/sotia acestuia devine somer sau isi pierde cel putin o treime din venitul declarat la momentul
incheierii contractului de credit de consum, creditorul poate dispune refinantarea totald sau
partiala a contractului de credit sau modificarea termenelor si a conditiilor existente ale unui
contract de credit. In aceste circumstante, creditorul nu are dreptul si majoreze rata dobanzii sau
sa introduca orice plati sau taxe suplimentare.

6) Legea asociatiilor de economii si imprumut nr. 139/2008, Legea nr. 171/2012 privind piata de
capital, Legea nr. 202/2017 privind activitatea bancilor, Legea nr. 1/2018 cu privire la
organizatiile de creditare nebancara Legea nr. 2/2020 privind organismele de plasament colectiv
alternative, Legea nr. 198/2020 privind fondurile de pensii facultative in sensul asigurarii
armonizdrii cu propunerile de dispozitii la Legea nr. 105/2003 ce vizeaza unificarea termenelor,
drepturilor si a obligatiilor consumatorilor si a entitatilor din sectorul financiar in ceea ce priveste
examinarea reclamatiilor. Totodata, in Legea nr. 157/2014 se specifica ca furnizorii au obligatia
de a primi si a Inregistra reclamatiile de la consumatori si de a lua toate masurile necesare pentru
a raspunde reclamatiilor in termenul si conditiile prevazute de Legea nr. 105/2003 privind
protectia consumatorilor, cel putin prin aceleasi mijloace de comunicare la distantd similare
celora utilizate la incheierea contractului.

7) Legea nr. 92/2022 privind activitatea de asigurare sau de reasigurare, privind:

a) extinderea obligatiilor de informare precontractuala cétre intermediarii Tn asigurari;

b) introducerea prevederilor potrivit carora orice contract propus trebuie sa corespunda cerintelor
si nevoilor de asigurare ale consumatorului, in limita conditiilor de asigurare;

c¢) introducerea obligatiei intermediarilor in asigurari de informare a consumatorilor atunci cand
o asigurare este oferitd impreuna cu un serviciu sau produs auxiliar care nu este o asigurare
(componente), daca este posibil s cumpere diferite componente separat si, daca da, 1i furnizeaza
o descriere adecvatd a diverselor componente ale contractului sau pachetului, precum si o
evidentd separata a costurilor si cheltuielilor pentru fiecare componentd. Atunci cdnd un produs
de asigurare este auxiliar unui bun sau serviciu care nu este o asigurare, in cadrul unui pachet sau
al aceluiasi contract, intermediarul 1n asigurari ii ofera consumatorului posibilitatea de a cumpéra
bunul sau serviciul separat;

d) informatiile legate de produsele de asigurare, inclusiv publicitatea adresata de catre societatea
de asigurare sau intermediarul in asigurdri consumatorilor sau consumatorilor potentiali trebuie
sa fie corectd, clard si neinselatoare;

e) instituirea obligativitatii de a pune la dispozitia consumatorilor documentul de informare
privind produsul de asigurare, inainte de incheierea contractului de asigurare. Documentul de
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informare privind produsul de asigurare este elaborat de creatorul produsului de asigurare
generald si contine informatii cu privire la tipul de asigurare, un rezumat al acoperirii prin
asigurare, principalele riscuri acoperite, suma asigurata si, dacd este cazul, acoperirea geografica
si un rezumat al riscurilor excluse, metodele de platd a primelor si durata platilor, principalele
excluderi pentru care nu se pot face solicitari de despagubiri, obligatii la inceputul contractului,
obligatii pe durata contractului, obligatii in cazul solicitarii de despagubiri, durata contractului,
inclusiv data de incepere si de incheiere a contractului, metode de rezolutiune a contractului;

f) instituirea raspunderii civile, administrative, contraventionale a brokerului in asigurari pentru
toate actele sau omisiunile asistentului in brokeraj, precum si a asiguratorului pentru actele sau
omisiunile agentului de asigurare sau ale agentului bancassurance.

8) Legea nr. 106/2022 privind asigurarea obligatorie de raspundere civild auto pentru pagube
produse de vehicule, in special la:

a) instituirea unei exceptii de la Legea nr. 131/2015 privind achizitiile publice la procedura de
achizitie publica, oferind dreptul de eliberare a politei de asigurare obligatorie RCA si/sau a
certificatului de asigurare ,,Carte Verde” anterior achitdrii de cétre autoritatea contractanta a
primei de asigurare;

b) stabilirea faptului ca pagubele provocate in accident rutier de o remorca vor fi acoperite de
asigurarea obligatorie RCA a proprietarului sau a utilizatorului de vehicul — tractor, doar daca
remorca este tractata de acest vehicul sau daca aceasta s-a separat de vehicul si a continuat sa se
deplaseze. Asiguratorul RCA al vehiculului tractor despagubeste partea prejudiciatd si poate
exercita dreptul de regres asupra asiguratorului RCA al remorcii, in cazul in care demonstreaza
ca prejudiciul s-a produs ca urmare a unei defectiuni tehnice a remorcii, care nu putea fi observata
de cétre conducatorul auto. Totodata, se stabileste ca pagubele provocate de remorca urmarea a
accidentului rutier vor fi acoperite de asigurarea obligatorie RCA a proprietarului sau a
utilizatorului ei daca remorca nu este tractata de vehicul sau daca aceasta este separata de vehicul
s1 stationeaza;

c) oferirea posibilitatii semnadrii ,,Constatului amiabil de accident” prin utilizarea semnaturii
electronice sau prin utilizarea mijloacelor electronice, precum si eliminarea neconcordantelor
legale n aplicarea procedurii de constatare amiabila a accidentului;

d) stabilirea costului de reparatie prin utilizarea partilor componente si a pieselor originale noi
pentru vehiculele cu termenul de exploatare de pand la 3 ani, calculata de la data primei
inmatriculari sau de la anul fabricatiei vehiculului, dacd data primei inmatriculdri nu poate fi
probata.

In esentd, amendamentele propuse, in mare parte, transpun bune practici europene in legislatia
RM, cu scopul de Tmbunatétire a cadrului normativ de protectie a consumatorilor de servicii
financiare, de eliminare a lacunelor legislative si de sustinere a concurentei echitabile pe piata
serviciilor financiare.

3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate in considerare

Optiunea ,,A nu face nimic”, scenariu de referintd iInseamna, prin urmare, de a ldsa lucrurile
asa cum sunt, fara a solutiona problemele expuse la pct. 3.1. care pe parcurs pot evolua, precum
si crea contradictii In aplicare.

Costuri: Costuri directe pentru autoritatea de supraveghere in lipsa interventiei propuse nu s-au
identificat.

Beneficii: Beneficii in lipsa interventiei propuse nu au fost identificate.

Efecte negative: (i) suportarea de catre beneficiari a costurilor suplimentare in accesarea
serviciilor financiare; (i1) protectia consumatorilor de servicii financiare sub nivelul standardelor
tarilor membre UE; (iii) existenta unor neconcordante ale cadrului normativ care genereaza
costuri aditionale pentru prestatorii de servicii, consumatori si sistemul judiciar.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Potrivit art. 1 alin. (1) in coroborare cu art. 6 alin. (1) din Legea nr. 192/1998, CNPF este o
autoritate publicd autonomad, responsabild fatd de Parlament, care, in vederea exercitarii
atributiilor sale este finantata din taxe si plati regulatorii.
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Potrivit situatiei expuse la pct. 2.2. si a solutiilor regulatorii de la pct. 3.1., a fost propusa
extinderea reglementarilor specifice protectiei drepturilor consumatorilor de servicii financiare n
raport cu serviciile acordate de asociatiile de economii si Imprumut — depuneri de economii si
acordarea de imprumuturi.

Acoperirea de citre CNPF a obligatiilor de protectie a consumatorilor pentru AEI va fi
realizatd prin suplinirea statelor cu 2 unitati.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

In contextul celor mentionate la pct. 4.1, reiesind din cuantumul salariului mediu al salariatilor
ce detin functii de executie, se preconizeaza acoperirea costurilor aferente personalului din plati
de supraveghere. In acest sens, in vederea asigurdrii bunei realiziri a mandatului CNPF, se
propune instituirea unei plati de supraveghere in marime de pand la 0,05 la sutd din valoarea
medie anuald a soldului creditelor acordate consumatorilor persoane fizice.

La situatia din 31.03.2024, sectorul AEI este caracterizat prin urmatorii indicatori:

Numérul AEI 211
Numarul de beneficiari 29000
. Total portofoliu 1014057,551
frgrtr?lt;(r)llllll‘cllllr(ile(lei) Din care portofoliu persoane fizice 976938,543
P Din care consum si imobile 662722,699
Platile regulatorii (lei) 331361,35

Implementarea altor amendamente propuse spre adoptare in acest proiect nu necesita surse de
finantare aditionale.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Conform art. 1 din Legea nr. 235/2006 cu privire la principiile de baza de reglementare a activitatii
de intreprinzator, proiectele de acte normative din sectorul financiar bancar si nebancar sunt
exceptate de la efectuarea analizei impactului de reglementare asupra activitatii de intreprinzator.

4.4. Impactul social
4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal
4.4.2. Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen

Nu este aplicabil

4.5. Impactul asupra mediului

Prevederile proiectului de lege sunt indreptate inclusiv in vederea reducerii utilizarii hartiei in

.....

constatare amiabild de accidente prin mijloace electronice, fapt ce contribuie la conservarea
resurselor naturale, reducerea poludrii si scaderea amprentei de carbon.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu au fost identificate

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Mdsuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in legislatia nationala

5.2. Masuri normative care urmaresc crearea cadrului juridic intern necesar pentru implementarea
legislatiei UE

Nu este aplicabil

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

Anuntul privind initierea elaborarii proiectului de lege a fost publicat pe pagina web oficiala a
Ministerului Finantelor sl poate fi accesat la urmatorul link:
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiect-de-lege-pentru-modificarea-unor-acte-
normative-consolidarea-cadrului-de-protectie-a-drepturilor-consumatorilor-de-servicii-
financiare/13264 .

Totodatd, in conformitate cu art. 32 alin. (1), alin. (2) si alin. (3) din Legea nr. 100/2017 cu
privire la actele normative, proiectul de lege va fi remis spre avizare autoritdtilor si institutiilor
interesate si va fi supus consultarilor publice, iar in scopul respectarii prevederilor Legii nr.
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239/2008 privind transparenta in procesul decizional, proiectul va fi plasat pe pagina web oficiala
a CNPF, Ministerului Finantelor si pe portalul particip.gov.md.

7. Concluziile expertizelor

Potrivit art. 34 alin.(1), art. 36 si art. 37 din Legea nr.100/2017, proiectul urmeaza a fi remis
Centrului National Anticoruptie si Ministerului Justitiei pentru a fi supus expertizei anticoruptie
si, respectiv, expertizei juridice.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul are ca obiect modificarea unor acte normative, respectiv, in conformitate cu art. 64
alin. (1) din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele normative, modificarile propuse in proiect se
incorporeazd, de la data intrarii n vigoare a dispozitiilor de modificare, in actele normative de
baza la care se referd.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului normativ

In vederea punerii in aplicare a noilor prevederi, CNPF urmeazi si ajusteze procedurile
interne, sd elaboreze si sa aprobe o serie de acte normative de punere in aplicare a unor dispozitii
legale, precum si sa analizeze oportunitatea modificarii statelor de personal, actiuni ce urmeaza
a fi realizate in termen de 9 luni de la data publicarii actului normativ in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova.

Ministru Victoria BELOUS
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