NOTA DE FUNDAMENTARE
la proiectul de lege privind comparabilitatea comisioanelor
aferente conturilor de plati, schimbarea conturilor de plati
si accesul la conturile de plati cu servicii de baza

1. Denumirea sau numele autorului si, dupa caz, a/al participantilor la
elaborarea proiectului actului normativ

Proiectul de lege privind comparabilitatea comisioanelor aferente conturilor
de plati, schimbarea conturilor de plati si accesul la conturile de plati cu servicii
de baza (in continuare — proiect de lege) a fost elaborat de catre Comisia Nationala
a Pietei Financiare. In conformitate cu prevederile pct. 45 din Regulamentul
Guvernului, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 610/2018, proiectul de lege
este promovat de Ministerul Finantelor.

2. Conditiile ce au impus elaborarea proiectului actului normativ

2.1. Temeiul legal sau, dupa caz, sursa proiectului actului normativ

Proiectul de lege a fost elaborat in vederea consolidarii cadrului normativ
aferent domeniului de protectie a consumatorilor de servicii financiare, tinand
cont si de recomandarile Comisiei Europene pentru Republica Moldova de a
»COntinua armonizarea cadrului normativ cu acquis-ul privind protectia
consumatorilor”, prezentate la Clusterul 2. ,,Piata interna,, din Raportul privind
extinderea Uniunii Europene pentru anul 2024!, publicat la data de 30.10.2024,
precum si in vederea realizarii actiunii prevazute la pct. 113 din Anexa A la
Clusterul 2. ,,Piata internd”, Capitolul 9. ,,Servicii financiare” din Programul
national de aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeana pentru anii 2025-
2029, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 306/2025, (termen de adoptare —
decembrie 2026).

2.2. Descrierea situatiei actuale si a problemelor care impun interventia, inclusiv
a cadrului normativ aplicabil si a deficientelor/lacunelor normative

Pentru a sprijini o informare mai eficientd a consumatorilor si a asigura
accesul echitabil la servicii financiare esentiale, este necesarda o interventie
directionata asupra disfunctionalitatilor structurale existente pe piata serviciilor
de plata. Situatia actuala evidentiaza o serie de probleme-cheie care afecteaza in
mod direct transparenta si comparabilitatea comisioanelor aplicate de prestatorii
de servicii de platd (in continuare - PSP), precum si nivelul de incluziune
financiara a consumatorilor.

In acest sens, au fost identificate urmitoarele aspecte ce pot fi corectate
printr-o interventie normativa adecvata:

= Nivel insuficient de transparenta privind comisioanele aplicate de PSP,
insotit de terminologii diferite pentru aceleasi servicii.

In conformitate cu prevederile art. 42 alin. (1) pct. 3) lit. a) din Legea nr.
114/2012 cu privire la serviciile de plata si moneda electronicd, inainte ca
consumatorul sa devind parte la un contract-cadru, PSP trebuie sd puna la
dispozitia acestuia, cu suficient timp inainte, in termeni usor de inteles, intr-o
forma clara, informatii cu privire la ,jfoate comisioanele pe care utilizatorul
serviciilor de plata trebuie sa le plateasca prestatorului de servicii de plata,

! https://enlargement.ec.europa.eu/moldova-report-2024 en
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inclusiv cele legate de modalitatea si frecventa cu care sunt furnizate sau puse la
dispozitie informatiile in temeiul prezentei legi, si specificarea acestora dupa tip
si valoare;”.

Este de remarcat cd, in practica, la indeplinirea obligatiei de informare, PSP
nu manifestd o abordare proactiva in relatia cu consumatorii. De regula, acestia
se limiteaza la publicarea pe site-urile proprii a conditiilor generale, precum si a
tarifelor si comisioanelor aferente serviciilor destinate clientilor retail. In
consecintd, consumatorii ezita frecvent sa consulte documentele precontractuale,
fie din lipsa de timp sau din cauza timpului foarte redus acordat pentru luarea
unei decizii, fie din cauza terminologiei neuniforme utilizate pentru servicii
similare, ori din pricina formatului diferit si/sau dificil de inteles al informatiilor
furnizate.

Astfel, fara a aduce atingere prevederilor art. 42 din Legea nr. 114/2012 cu
privire la serviciile de plata si moneda electronica, pentru a ajuta consumatorii sa
compare cu usurintd comisioanele aferente conturilor de plati, ar trebui introdusa
o obligatie pentru PSP de a pune la dispozitia acestora un document de informare
cu privire la comisioane, in format coerent si separat de alte documente, insotit
de un glosar care sd contind explicatii clare, fara caracter tehnic si lipsite de
ambiguitate cel putin pentru comisioanele si serviciile prevazute in documentul
respectiv.

Complementar, transmiterea anuald, in mod gratuit, a unei situatii a
comisioanelor, va oferi consumatorilor o imagine completd a comisioanelor
platite si a dobanzilor acumulate in legatura cu utilizarea contului lor de plati.

» Lipsa comparabilitatii comisioanelor percepute de catre PSP.

In prezent, pentru a obtine informatii privind comisioanele aferente
conturilor de plati si serviciilor asociate, consumatorii sunt nevoiti sa le adune
direct de la fiecare PSP, intrucat aceste date nu sunt centralizate. In multe cazuri,
informatiile accesate nu sunt clare si concise, complete si inteligibile, si nu ofera
posibilitatea de a accesa detalii suplimentare, dacd acest lucru este de interes
pentru consumatori.

Crearea unei platforme online nationale, sub forma unei pagini web, ar
reprezenta un instrument eficient prin care consumatorii ar putea compara, intr-
un mod simplu si accesibil, comisioanele aplicate in legatura cu conturile de plati.
O astfel de solutie ar contribui, de asemenea, la reducerea costurilor de cautare,
eliminand necesitatea consultirii individuale a paginilor web ale PSP. In plus,
administrarea acestei platforme de catre o autoritate competentd, ar garanta
furnizarea unor informatii de incredere, impartiale, transparente si independente
din punct de vedere operational fata de PSP.

» Nivelul redus de incluziune bancara in randul cetatenilor din Republica
Moldova in comparatie cu alte tari din regiune.

Conturile reprezinta un mod sigur de a pastra banii si de a economisi pentru
viitor. De asemenea, acestea faciliteazd plata facturilor si taxelor, accesul la
creditare, precum si achizitia de bunuri si servicii.

Potrivit Global Findex Database 2025 al Bancii Mondiale?, detinerea de
conturi 1n rindul populatiei adulte din Republica Moldova a scazut cu 8,7 p.p., de

2 https://www.worldbank.org/en/publication/globalfindex
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la 64,2% 1n anul 2021 la 55,5% 1n anul 2024 (Figura I). Aceasta evolutie
reprezintd o tendintd Ingrijoratoare, mai ales in contextul progresului rapid
inregistrat in perioada 2011-2021.

In comparatie cu alte tiri din regiune, nivelul de detinere a conturilor in
Republica Moldova raimane sub media regionala, doar Albania inregistrand valori
mai scazute. Republica Moldova se situeaza cu 22,3 p.p. sub media regionala
pentru Europa si Asia Centrala (ECA), excluzand tarile cu venituri ridicate

(Figura 2).

Figura 1. Detineri de conturi in Republica Figura 2. Comparatie regional3 a detinerii de
Moldova, 2011-2024, (15 ani +) conturi, 2024, (15 ani+)
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Un obstacol semnificativ, alaturi de lipsa de incredere in entitdtile
financiare, exprimat de 40,0 la sutd din persoanele care nu detin un cont, il
reprezinta absenta conturilor de tranzactii adaptate nevoilor clientilor cu profiluri
financiare modeste. Este vorba despre persoane care necesitd operatiuni cu valori
mici, solutionarea rapidd a cererilor si cerinte administrative minime privind
documentatia necesara pentru deschiderea si utilizarea contului.

Prin urmare, pentru a reduce barierele de acces la servicii financiare
esentiale, consumatorilor care nu detin un cont de plati ar trebui sa li se garanteze
accesul la un cont de plati cu servicii de baza, care sa includa o gama de operatiuni
esentiale, destinate exclusiv uzului personal. Aceastd masura, oferita gratuit sau
contra unui comision rezonabil, ar contribui nu doar la cresterea transparentei si
increderii in sistemul financiar, ci si la reducerea excluziunii financiare
persistente in rdndul populatiei vulnerabile.

3. Obiectivele urmarite si solutiile propuse

3.1. Principalele prevederi ale proiectului si evidentierea elementelor noi

Proiectul de lege are ca scop fortificarea cadrului legal pentru consolidarea
protectiei consumatorilor de servicii financiare si promovarea incluziunii
financiare, prin asigurarea transparentei si comparabilitdtii comisioanelor
aferente conturilor de plati, facilitarea schimbarii acestora si garantarea accesului
la un cont de plati cu servicii de baza.

In acest context, proiectul de lege abordeazi si ofera solutii pentru 3 aspecte
esentiale:

i) transparenta si comparabilitatea comisioanelor aferente conturilor de
plati.

Pentru a sprijini consumatorii in intelegerea comisioanelor si pentru a le
permite sd compare cu usurinta ofertele disponibile de la diferiti PSP, este esential
ca informatiile privind comisioanele aferente conturilor de plati sd fie clare,
exacte si usor comparabile. Doar astfel consumatorii pot lua decizii bine




fundamentate in alegerea contului de plati, care ar corespunde cel mai bine
nevoilor si intereselor lor.

In acest sens, Capitolul II din proiectul de lege prevede:

v  aprobarea Listei celor mai reprezentative servicii aferente unui cont de
plati care fac obiectul unui comision de catre autoritatea de supraveghere.
Aceasta va cuprinde intre 10 si 20 de servicii uzuale oferite de PSP si va contine
termenii si definitiile pentru fiecare dintre serviciile identificate la nivel national
(art. 4);

v’ furnizarea catre consumator, inainte de a incheia un contract privind un
cont de plati, a unui document de informare cu privire la comisioane, care sa
prezinte tarifele si comisioanele aplicabile pentru toate serviciile incluse in Lista
celor mai reprezentative servicii legate de un cont de plati. Formularul
standardizat al acestui document va respecta cerintele de prezentare adoptate de
Comisia Europeana (art. 5);

v/ transmiterea anuald, in mod gratuit, a unei situatii a comisioanelor din
partea PSP, care sa ofere consumatorului o imagine completd a comisioanelor
platite si a dobanzilor acumulate in legaturd cu utilizarea contului de plati.
Formularul standardizat al acestui document va respecta cerintele de prezentare
adoptate de Comisia Europeana (art. 8);

v’ crearea unei pagini web, administrata de autoritatea de supraveghere, cu
acces gratuit, care sd permitd compararea comisioanelor percepute de diferiti
PSP, pentru a sprijini consumatorii in identificarea celor mai avantajoase oferte
(art. 11).

ii) schimbarea conturilor de plati.

Pentru ca consumatorii sd poatd beneficia de cele mai avantajoase oferte
disponibile pe piata si sa poata schimba cu usurintad conturile de plati existente cu
altele mai potrivite nevoilor lor - fie in cadrul PSP, fie intre PSP diferiti - este
esential ca procesul de schimbare a conturilor sd fie cat mai clar, rapid si sigur
posibil pentru consumator.

In acest sens, Capitolul III din proiectul de lege prevede:

v/ asumarea responsabilitatii de catre PSP destinatar pentru initierea si
gestionarea procesului de schimbare a contului de plati In numele consumatorului
(art. 13);

v’ cooperarea PSP care efectueaza transferul cu PSP destinatar si consumatorul
pentru a asigura succesul schimbarii conturilor de plati (art. 14 - 19);

v’ transparenta comisioanelor conexe serviciului de schimbare a conturilor
(art. 22);

v raspunderea PSP implicati in procesul de schimbare a conturilor in
legaturda cu orice pierdere financiara, inclusiv comisioane suplimentare si
penalitati, suferitd de consumator (art. 23);

v’ asigurarea informarii de catre PSP a consumatorilor cu privire la serviciul
de schimbare a conturilor (art. 24).

iii) accesul la un cont de plati cu servicii de baza.

Pentru a garanta dreptul tuturor consumatorilor, inclusiv al celor din categorii
vulnerabile de a avea acces la un cont de pléati cu servicii de baza, in conditiile in
care nu detin deja un astfel de cont, bancile nu trebuie sa 11 discrimineze pe criterii
de nationalitate, loc de resedinta, situatia lor financiara sau alte motive. Conturile




de plati cu servicii de baza trebuie oferite consumatorilor gratuit sau in schimbul
unui comision rezonabil, si sa permita efectuarea de operatiuni esentiale, precum
primirea veniturilor sau a prestatiilor sociale, plata facturilor si impozitelor, precum
si achizitionarea de bunuri si servicii.

In acest sens, Capitolul IV din proiectul de lege prevede:

v nediscriminarea si dreptul de acces a tuturor consumatorilor la un cont de
plati cu servicii de baza (art. 25 si art. 26);

v’ definirea gamei de servicii aferente unui cont de plati cu servicii de baza
(art. 28);

v’ stabilirea nivelului comisioanelor conexe contului de plati cu servicii de
baza pentru categorii diferite de consumatori - cei vulnerabili si cei care nu se
incadreaza la consumatorii vulnerabili din punct de vedere financiar (art. 29);

v asigurarea informarii consumatorilor cu privire la dreptul acestora de a
deschide si utiliza un cont de plati cu servicii de baza, in special celor care nu
beneficiaza de servicii bancare, celor vulnerabili din punct de vedere financiar si
mobili (care se deplaseaza si isi schimba frecvent domiciliul) (art. 32).

Totodata, la Capitolul V, proiectul de lege prevede desemnarea CNPF in
calitate de autoritate competentd responsabilda de supravegherea respectarii
prevederilor legii (art. 33), asigurand ca aceasta dispune de toate instrumentele
juridice necesare de cooperare cu autoritati competente din statele membre ale
UE pentru a 1si indeplini atributiile prevazute (art. 34).

De asemenea, proiectul de lege stabileste dreptul consumatorilor de a
depune reclamatii la PSP, inclusiv obligatia celor din urma de a raspunde la aceste
reclamatii, in conditiile prevazute de Legea nr. 192/1998 privind Comisia
Nationala a Pietei Financiare. Totodata, consumatorii au posibilitatea de a
recurge si la mecanisme alternative de solutionare a litigiilor, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 105/2003 privind protectia consumatorilor si ale Legii nr.
137/2015 cu privire la mediere (art. 35).

In acelasi timp, pentru a asigura o protectie reald in domeniul serviciilor
financiare, garantind ca obligatiile impuse PSP sunt sustinute de un sistem
eficient de conformare si de executare administrativa, proiectul de lege confera
autoritdtii de supraveghere, la Capitolul VI, competente de a dispune masuri
executorii si de a aplica sanctiuni sub forma de amendda pentru incalcarea
prevederilor legii. Cuantumul propus al amenzilor este in conformitate cu
amenzile maxime pe care CNPF le poate aplica in prezent pentru incalcari, in
relatie cu consumatorii, ale prevederilor Legii nr. 114/2012 privind serviciile de
platd si moneda electronica, respectiv intre 200 s1 500 de unitdti conventionale (a
se vedea art. 2932 din Codul contraventional). Totusi, aceste sanctiuni sunt
semnificativ mai reduse comparativ cu amenzile aplicate pentru incalcari similare
in alte state, precum Romania, Austria sau Croatia, care pot ajunge pana la 30 000
EUR.

Includerea unei norme tranzitorii exprese, la Capitolul VII, este necesara
pentru a asigura aplicarea efectiva, imediata si nediscriminatorie a noilor garantii
legale de protectie a consumatorilor si asupra contractelor-cadru aflate n curs de
derulare, fara a aduce atingere principiului neretroactivitatii, Intrucat legea noua
va guverna exclusiv efectele viitoare ale unor raporturi contractuale de durata.




3.2. Optiunile alternative analizate si motivele pentru care acestea nu au fost luate
in considerare

In conformitate cu angajamentele asumate in timpul reuniunii de screening
bilateral la Clusterul 2. ,Piata interna”, Capitolul 9. ,Servicii financiare”,
proiectul de lege urmeaza a fi adoptat pana la finele anului 2026, cu asigurarea
aplicarii acestuia din anul 2027 (12 luni de la publicare), perioada necesara tuturor
masurilor premergatoare punerii in aplicare a Legii.

4. Analiza impactului de reglementare

4.1. Impactul asupra sectorului public

Implementarea proiectului de lege nu necesitd reforme structurale sau
institutionale Tn cadrul CNPF, intrucat atributiile aferente vor fi preluate de catre
subdiviziunea structurala deja existentd — Departamentul supravegherea
protectiei consumatorilor.

4.2. Impactul financiar si argumentarea costurilor estimative

Implementarea proiectului de lege nu implica cheltuieli financiare si alocarea
de mijloace financiare din contul bugetului de stat.
Cheltuielile aferente elaborarii paginii web pentru compararea comisioanelor,
prevazute de dispozitiile proiectului de lege, vor fi acoperite de catre CNPF din
surse proprii sau, dupd caz, din surse externe.

4.3. Impactul asupra sectorului privat

Conform art. 1 din Legea nr. 235/2006 cu privire la principiile de baza de
reglementare a activitdtii de intreprinzator, proiectele de acte normative din
sectorul financiar bancar si nebancar sunt exceptate de la efectuarea analizei
impactului de reglementare asupra activitatii de intreprinzator.

Totodata, avand in vedere practica operationald a sectorului bancar,
conformarea cu dispozitiile legii privind conturile de plati se va realiza, in
principal, prin ajustarea proceselor existente, mai degrabd decat prin crearea
unora noi.

4.4, Impactul social

Implementarea proiectului de lege va avea un impact social pozitiv,
manifestat in mai multe directii esentiale pentru consumatori, principalele efecte
sociale fiind:

1. Sporirea protectiei consumatorilor de servicii financiare.

Consumatorii vor deveni mai bine informati si protejati in raport cu PSP, prin:

v’ Transparenta comisioanelor: informatii clare si comparabile privind
costurile serviciilor prestate aferente conturilor de plati;

v Instrumente de comparare: pagina web publica, care va facilita alegerea
informata a unui cont de plati;

v Formulare standardizate pentru prezentarea comisioanelor: documentul
de informare cu privire la comisioane si documentul privind situatia
comisioanelor.

2. Cresterea mobilitatii consumatorilor.

v Mecanisme de schimbare a contului de plati intre banci, fara efort
semnificativ din partea consumatorului, care va Incuraja concurenta si reduce
fenomenul de ,,blocare” la un furnizor de servicii financiare.




v Mai multd putere de negociere pentru consumatori, care poate duce la
scaderea generala a costurilor serviciilor bancare.

3. Cresterea incluziunii financiare.

v Deschiderea unui cont de plati cu servicii de baza, fara cerinte restrictive
pentru persoanele care anterior nu aveau acces la servicii bancare (inclusiv
persoane vulnerabile, cu venituri reduse sau fara domiciliu stabil).

v’ Reducerea barierelor sociale si economice in accesul la plati, salarii,
prestatii sociale sau utilitati.

4.4.1. Impactul asupra datelor cu caracter personal
4.4.2. Impactul asupra echitatii si egalitatii de gen

Implementarea proiectului de lege va genera un impact pozitiv indirect
asupra echitatii si egalitatii de gen, prin asigurarea accesului universal si
nediscriminatoriu la servicii financiare esentiale. Prin sporirea transparentei
comisioanelor, simplificarea procedurilor de schimbare a conturilor de plati si
accesul la un cont de plati se vor reduce barierele care pot afecta disproportionat
femeile si alte grupuri vulnerabile, avand in vedere diferentele existente de venit
si gradul de incluziune financiara. In acest sens, proiectul se aliniaza principiilor
generale de egalitate de tratament asumate de stat, garantand ca bancile nu pot
refuza sau limita accesul la conturi de plati, inclusiv la conturi de plati cu servicii
de baza pe criterii de sex sau alte criterii discriminatorii.

4.5. Impactul asupra mediului

Nu este aplicabil.

4.6. Alte impacturi si informatii relevante

Nu este aplicabil.

5. Compatibilitatea proiectului actului normativ cu legislatia UE

5.1. Masuri normative necesare pentru transpunerea actelor juridice ale UE in
legislatia nationald

Proiectul de lege asigura transpunerea prevederilor Directivei 2014/92/UE
a Parlamentului European si a Consiliului din 23 iulie 2014 privind
comparabilitatea comisioanelor aferente conturilor de plati, schimbarea
conturilor de plati si accesul la conturile de plati cu servicii de baza (CELEX:
320141L.0092).

Directiva 2014/92 are scopul de a facilita transparenta si comparabilitatea
comisioanelor aferente conturilor de plati, schimbarea conturilor de plati si
accesul la conturile de plati cu servicii de baza. Aceasta nu a fost transpusa
anterior in legislatia nationali. In acest sens, a fost elaborat tabelul de
concordantd, in care se analizeaza gradul de transpunere a directivei prenotate cu
legislatia nationala.

5.2. Masuri normative care urmaresc crearea cadrului juridic intern necesar
pentru implementarea legislatiei UE

La elaborarea actelor normative de punere in aplicare a unor dispozitii legale
din proiectul de lege se va respecta:

e Regulamentul delegat (UE) 2018/32 al Comisiei din 28 septembrie 2017
de completare a Directivei 2014/92/UE a Parlamentului European si a Consiliului
in ceea ce priveste standardele tehnice de reglementare referitoare la terminologia
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standardizatd a Uniunii aplicabila celor mai reprezentative servicii legate de un
cont de plati (CELEX: 32018R0032);

e Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2018/34 al Comisiei din 28
septembrie 2017 de stabilire a standardelor tehnice de punere in aplicare privind
formatul de prezentare standardizat al documentului de informare cu privire la
comisioane si simbolul comun al acestuia, in conformitate cu Directiva
2014/92/UE a Parlamentului European si a Consiliului (CELEX: 32018R0034);

e Regulamentul de punere in aplicare (UE) 2018/33 al Comisiei din 28
septembrie 2017 de stabilire a standardelor tehnice de punere in aplicare cu
privire la formatul de prezentare standardizat al situatiei comisioanelor si
simbolul comun al acesteia, in conformitate cu Directiva 2014/92/UE a
Parlamentului European si a Consiliului (CELEX: 32018R0033).

6. Avizarea si consultarea publica a proiectului actului normativ

Elaborarea proiectului de lege a inclus si desfasurarea unor consultari
prealabile extinse. In acest sens, au fost organizate cinci sedinte (31.10.2024;
16.05.2025; 09.06.2025; 20.11.2025; 10.12.2025) cu participarea autoritatilor si
entitdtilor interesate, inclusiv Asociatia Bancilor din Moldova, bancile licentiate,
societdtile de platd si societdtile emitente de moneda electronica. Totodatd, una
dintre sedinte a avut caracter informativ si a fost sustinutd de un expert din cadrul
Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor din Romania, in cadrul
careia participantii au fost familiarizati cu principalele prevederi ale Directivel
2014/92/UE.

In vederea respectirii prevederilor Legii nr. 100/2017 cu privire la actele
normative si ale Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul decizional,
anuntul privind initierea elaborarii proiectului de lege a fost publicat pe pagina
web oficiald a Ministerului Finantelor si portalul particip.gov.md, putand fi
accesat la urmatorul link: https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-
de-lege-privind-comparabilitatea-comisioanelor-aferente-conturilor-de-plati-
schimbarea-conturilor-de-plati-si-accesul-la-conturile-de-plati-cu-servicii-de-
baza/14721

De asemenea, proiectul de lege, insotit de nota de fundamentare si tabelul
de concordantd a fost publicat pentru consultare publica pe aceleasi platforme,
fiind disponibile la link-ul mentionat anterior.

Proiectul a fost supus procedurii de avizare si consultare publica, in cadrul
careia au fost receptionate avize din partea a 12 entitdti din sectorul public si
privat. Totodata, la data de 20.11.2025, a fost organizata o sedinta extinsd cu
participarea Asociatiei Bancilor din Moldova, bancilor licentiate, societatilor de
plata si societatilor emitente de moneda electronica, precum si a reprezentantilor
Asociatiel Businessului European, Asociatiei Nationale a Companiilor din
Domeniul TIC, Camerei de Comert Americane din Moldova, ,,Moldcell” S.A.,
Centrului Analitic Independent ,,Expert-Grup” si Centrului European al
Consumatorului din Republica Moldova, in cadrul careia au fost examinate
obiectiile si propunerile formulate asupra proiectului.

Obiectiile, propunerile si recomandarile formulate au fost analizate si
integrate in tabelul de sinteza a obiectiilor si propunerilor la proiectul de lege, cu
luarea, dupa caz, in considerare a acestora.

7. Concluziile expertizelor



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32018R0032
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32018R0034
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX:32018R0033
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-lege-privind-comparabilitatea-comisioanelor-aferente-conturilor-de-plati-schimbarea-conturilor-de-plati-si-accesul-la-conturile-de-plati-cu-servicii-de-baza/14721
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-lege-privind-comparabilitatea-comisioanelor-aferente-conturilor-de-plati-schimbarea-conturilor-de-plati-si-accesul-la-conturile-de-plati-cu-servicii-de-baza/14721
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-lege-privind-comparabilitatea-comisioanelor-aferente-conturilor-de-plati-schimbarea-conturilor-de-plati-si-accesul-la-conturile-de-plati-cu-servicii-de-baza/14721
https://particip.gov.md/ro/document/stages/proiectul-de-lege-privind-comparabilitatea-comisioanelor-aferente-conturilor-de-plati-schimbarea-conturilor-de-plati-si-accesul-la-conturile-de-plati-cu-servicii-de-baza/14721

in conformitate cu art. 35 din Legea nr. 100/2017 cu privire la actele
normative, proiectul de lege, insotit de nota de fundamentare si tabelul de
concordantd a fost transmis Centrului de Armonizare a Legislatiei in vederea
efectudrii expertizei de compatibilitate cu legislatia Uniunii Europene. In urma
examindrii, Centrul de Armonizare a Legislatiei a emis Declaratia de
compatibilitate, remisd prin scrisoarea nr. 31/02-126-10562 din 17.10.2025,
conform cdreia proiectul national reiesind din obiectul sdu specific de
reglementare si scopul urmarit, asigurd transpunerea actului UE, creand cadrul
juridic national pentru consolidarea protectiei consumatorilor de servicii
financiare i promovarea incluziunii financiare. Totodata, proiectul de lege a fost
definitivat si Tmbunatatit in baza observatiilor si recomandarilor formulate,
acestea fiind reflectate in tabelul de sinteza a obiectiilor si propunerilor.

De asemenea, in conformitate cu prevederile art. 36 si 37 din Legea nr.
100/2017, proiectul de lege a fost supus expertizei juridice si expertizei
anticoruptie, realizate de cdtre Ministerul Justitiei (avizul nr.04/2-2300 din
03.03.2026) st Centrul National Anticoruptie (raportul de expertiza anticoruptie
nr. ELO26/11219 din 27.02.2026) fiind inaintate propuneri si recomandari de
ajustare/imbunatatire. Recomandarile formulate au fost analizate si integrate in
tabelul de sinteza a obiectiilor si propunerilor, iar proiectul de lege a fost ajustat
in mod corespunzator.

8. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ existent

Proiectul actului normativ nu afecteaza conceptia generala ori caracterul
unitar al actelor legislative cu care se afla in conexiune. Totodatd, proiectul
actului determina necesitatea de elaborare si modificare a altor acte normative
pentru implementarea acestuia. Respectiv, in termen de 12 luni de la data
publicarii proiectului, se vor elabora si se vor adopta actele normative necesare
pentru executarea legii.

9. Masurile necesare pentru implementarea prevederilor proiectului actului
normativ

In vederea punerii in aplicare a proiectului de lege, CNPF urmeazi si
elaboreze s1 sa aprobe actele normative subsecvente necesare pentru
implementarea dispozitiilor legale, precum si sd asigure crearea i punerea la
dispozitia consumatorilor a unei pagini web dedicate compararii comisioanelor.
Aceste actiuni ce urmeaza a fi realizate in termen de 12 luni de la data publicarii
actului normativ in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

Monitorizarea implementarii prevederilor proiectului de lege se va efectua
de catre Comisia Nationald a Pietei Financiare, desemnata in calitate de autoritate
de supraveghere pentru respectarea legii.

Ministru _ Andrian GAVRILITA
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